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ACTA DE LA REUNIÓ DEL CONSELL DE DIRECCIÓ DE L’AGÈNCIA DE 
POSTGRAU 
 
Dia: 12 de maig de  2010 
Hora: de les 12 fins a les 14:30  hores 
Lloc: Sala de Juntes del Rectorat 
Sessió número 17 
 
 
Assistents  
 
Dra. M. Teresa Anguera Argilaga en representació del Sr.Rector (presideix)  
Dr. Manuel Viladevall Sole. Vicerector de Professorat   
Dr. Gonzalo Bernardos Dominguez. Vicerector d’Economia 
Dr. Joan M. Malapeira Gas. Director de l’Agència de Postgrau 
Dra. M. Cristina Sanz Lopez. Directora Acadèmica de l’Agència de Postgrau 
Dr. Gaspar Roselló Nicolau. Director de l’Agència de Polítiques i Qualitat 
Sr. Pedro Vázquez Pinilla.Delegat del Rector per al seguiment i coordinació de la 
Fundació Institut de Formació Continua IL3-UB 
Dr. Xavier Triadó Ivern.  Director adjunt del Institut de Ciències de l’Educació 
Dr. Ángel Borrego Huerta. Vicedegà de la Facultat de Biblioteconomia I Documentació 
Dra. Susana Balcells Comas. Vicedegana de l’Area Acadèmica Postgraus i Màsters 
Facultat de Biologia 
Dra. Maria Teresa Vadrí Fortuny. Adjunta al Vicedegà d’Ordenació Acadèmica de la 
Facultat de Dret 
Dr. Marius Domínguez Amorós. Vicedegà de la Facultat d’Economia i Empresa 
Dra. Josefa Badia Palacín. Vicedegana de la Facultat de Farmàcia 
Dra. Teresa Español Giralt. Vicedegana de la Facultat de Filologia 
Dra. Dolores Sánchez Aguilera. Vicedegana de la Facultat de Geografia i Història 
Dr. Jaume Pous Fàbregas.  Facultat de Geologia 
Dr. Josep Vives Santa-Eulàlia. Vicedegà de Recerca de la Facultat de Matemàtiques 
Dra. Montserrat Freixa Niella.  Vicedegana de la Facultat de Pedagogia 
Dra. Elisabet Tubau Sala. Vicedegana de Postgrau i Recerca de la Facultat de Psicologia 
Dr. José Fermín López Sánchez. Vicedegà Acadèmic de la Facultat de Química 
Sra. Carme Gómez Moreno. Vicedirectora de l’Escola Universitària d’Infermeria 
Sr. Ferran Laín Devant. Administrador de l’Agència de Postgrau (secretari) 
 
 
Convidats 
 
Dra. Maria Rosa Buxarrais Estrada. Delegada del Rector per a màsters i doctorat 
Sr. Antoni Forés Miravalles.  Àrea de Suport Acadèmicodocent 
Dr. Sergi Valera Pertegás. Coordinador Oferta Pròpia  Agència de Postgrau 
Sra. Helena Mestres. Administrativa de l’Agència de Postgrau 
 
S’excusen   
 
Dr. Antoni Remesart Betlloch. Vicedegà de Recerca, Doctorat i Postgraus de la Facultat 
de Belles Arts 
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Dr. Josep M. Grau Junyent. Facultat de Medicina 
Dra. Maria Peraire Ardèvol. Vicedegana de la Facultat d’Odontologia 
 
 
 
Ordre del dia:  

1.- Lectura i aprovació, si escau, de l’acta de la reunió anterior. 

2.- Informe del President del Consell de Direcció. 
 

3.- Informe del Director de l’Agència de Postgrau. 
 
4.- Anàlisi de l’oferta  
 
5.- Avaluació i seguiment 
 
6.- Informe sobre la reestructuració de l’oferta 

 
7.- Cursos de postgrau i extensió universitària 

• Aprovació, si escau, dels cursos aprovats provisionalment per la Comissió 
Permanent. 

• Anul·lacions. 
• Incidències. 

 
8.- Afers de tràmit 
 
9.-  Torn obert de paraules 
 
 
 
1.- Lectura i aprovació, si escau, de l’acta de la reunió anterior 
 
S’aprova l’acta de la reunió anterior sense cap esmena 
 
 
2.- Informe del President del Consell de Direcció 
 
La Dra. Anguera excusa l’assistència del Sr. Rector i manifesta l’interès que aquest 
tenia per assistir a aquesta reunió però altres obligacions li impedeixen assistir-hi. 
 
Manifesta la satisfacció pel bon funcionament de l’Agència i la col·laboració constant i 
claredat informativa amb l`Àrea acadèmica de l’equip de govern. 
 
Des del curs 2009/2010 s’ha fet una millora significativa en els aspectes relacionats amb 
la qualitat acadèmica dels cursos de postgrau, que es concreta en 2 qüestions: 
incorporació dels plans docents de manera similar al que es fa  amb els ensenyaments 
oficials i l’avaluació mitjançant enquestes també semblant a l’avaluació docent. Una 
acurada elaboració de la informació recollida permet als centres tenir un retorn de 
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qualitat, que els ha de servir per millorar, i assenyala que aquest no és un element únic 
però sí essencial per avançar en la millora de la qualitat. 
 
Bona publicitació dels cursos que cal agrair al Vicerector d’Economia  i que ens 
visualitza molt bé davant de la societat. 
 
S’està treballant intensament en l’encàrrec que va sortir de la darrera reunió del Patronat    
d’IL3-UB per aclarir la seva reorientació, després del període de reflexió que es va obrir 
i de la feina feta pel Sr. Vázquez, que ha treballat en la millora de la gestió i l’aclariment 
dels temes econòmics, ara potser cal abordar aspectes acadèmics, especialment sobre el 
caire de l’oferta formativa, modalitat i règim acadèmic i econòmic. S’està pensant i 
elaborant propostes al respecte que es faran públiques quan arribi el moment. 
 
En relació a la convocatòria d’ajuts a titulats universitaris en atur per estudiar postgraus 
i màsters propis endegada pel Ministeri d’Educació i gestionada per la Generalitat de 
Catalunya, corresponent inicialment  a la UB un total de  1.076.739 €. L’Agència va fer 
una difusió exhaustiva de la informació a l’alumnat i responsables del cursos i es va 
gestionar la recollida de sol·licituds que a data d’avui suposen un import pels ajuts 
sol·licitats de 1.231.000 €. Aprofitant una reunió que va tenir lloc ahir mateix es va 
demanar  al Director General d’Universitats si es podia ampliar lleugerament el que 
corresponia a la UB per cobrir el 100% de les sol·licituds  utilitzant els diners que no 
havien estat compromesos per la convocatòria corresponent al màsters oficials i  que no 
s’havien adjudicat, els Vicerectors de l’àmbit acadèmic de les  universitats catalanes que 
assitien a la reunió no hi van posar inconvenients i es podrà disposar d’aquests diners. 
El Director de l’Agència informarà amb més detall en el decurs de la reunió. 
  
 
 
 
3.- Informe del Director de l’Agència de Postgrau 
 
 
Agreix a la Vicerectora Anguera el suport que ha donat a l’Agència en l’afer dels ajuts 
de la matrícula del que parlarà amb més detall posteriorment 
 
Es dóna la benvinguda als nous membres del Consell de Direcció: Dra. M. Teresa Anguera 
Vicerectora de Política Docent i Científica, Dr. Manuel Viladevall Sole. Vicerector de 
Professorat i Dr. Gonzalo Bernardos Dominguez, que ja assitia a les reunions però en 
qualitat de Comisionat i que ara ho fa com a Vicerector d’Economia 
 
També es dóna la benvinguda a la Dra. Maria Rosa Buxarrais Estrada. Delegada del 
Rector per a màsters i doctorats, que serà un membre convidat fixe a les reunions 
d’aquest Consell. 
 
Assenyala la importància del punt 6 de l’ordre del dia i del debat que caldria obrir en 
torn a la reestructuració de l’oferta de postgraus i màsters propis. 
 
El Dr. Malapeira descriu la documentació lliurada als assistents amb anterioritat i la que 
avui es distribueix. 
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Seguidament passa a tractar alguns temes concrets: 
 
 

• Convocatòria d’ajuts per a la matrícula d’aturats en cursos propis de màster i 
postgrau 

 
El Dr. Malapeira fa una cronologia de les accions realitzades en aquest afer i els 
esforços fets per fer arribar a tothom la informació, malgrat els terminis més que 
ajustats amb els que es contava, es pot garantir, encara que s’han forçat terminis i s’ha 
optat per un procediment alleugerit, que s’ha complert amb els 3 principis bàsics 
d’informació, difusió i igualtat d’oportunitats que han de presidir qualsevol acció d’un 
servei públic. 
 
S’han flexibilitat els terminis en el possible, el 7 de maig es va reunir la Comissió 
encarregada de resoldre els ajuts i ho tornarà a fer el proper dia 14. Aquesta Comissió 
esta constituïda per la Dra. Sanz que la presideix, la Dra M. Rosa Buxarrais  i el Sr. 
Ferran Laín que actua com a secretari. També hi varen ser convidats el Dr. Màrius 
Domínguez com a Vicedegà d’una de les facultats amb més volum d’alumnes de 
màsters i postgraus i el Sr. Antoni Forés en qualitat d’expert en temes acadèmics.  
 
Tot seguit s’apunten algunes dades:  411 sol·licituds d’ajuts de les quals es proposen per 
la concessió 306, 105 pendents d’adjudicació per temes diversos, com per exemple 42 
casos als que s’ha reclamat documentació, 28 denegades per no complir algun dels 
requisits i 35 pendents d’analitzar amb més detall.  
 
Com ja s’ha dit la Dra. Anguera ha fet una gestió que ens permetrà cobrir el 100% dels 
ajuts sol·licitats. 
 
Segons les dades que tenim, altres universitats no han esgotat la totalitat de la partida 
econòmica que inicialment els hi  ha estat assignada. 
 
Finalment es fa un repàs ràpid dels ajuts concedits a cada centre i dels cursos que més 
ajuts han obtingut. 
 
 

• Avaluació de l’Agència de Postgrau 
 
El passat mes d’abril s’ha iniciat el procés d’avaluació de l’Agència de Postgrau  per 
part de l’Agència de Polítiques i Qualitat intentant ajustar el model EFQM a la 
avaluació d’una unitat de dimensions reduïdes com l’Agència de Postgrau. 
 
S’estan mantenint reunions setmanals de grup de treball composat per:  Carme Melció i 
Carme Jounou per part de  l’Agència de Polítiques i Qualitat, i de M. Cristina Sanz, 
Helena Mestres i Ferran Laín per part de l’Agència de Postgrau. 
 
A principis de maig es va iniciar la complimentació del qüestionari de 50 preguntes per 
part dels membres de l’Agència de Postgrau, que serà posat en comú durant el mes de 
juny, per tenir finalitzat el procés al mes de juliol. 
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• Liquidació de cursos i distribució de superàvits 

 
S’ha fet un seguiment del tema per part de la Direcció de Finances d’acord amb 
l’Agència de Postgrau, dels criteris aprovats en el seu moment per aquest Consell i 
l’establerts en les bases d’execució del pressupost. 
 
Cal assenyalar que el termini per la liquidació de cursos es van complint, en aquest 
sentit, el passat 16 de febrer la Direcció de Finances va trametre un escrit als 
administradors de centre per què fessin un seguiment del tema. Es va millorant però el 
tema és molt complex, l’acord al que s’ha arribat es concreta en què els cursos 
finalitzats en el 2008 han de ser liquidats a 30 de desembre de 2010 com a màxim, cal 
però generar una cultura en aquest sentit més enllà de la obligatorietat normativa. 
 
  
 

• Compromisos contrets en la reunió d’aquest consell de data 24 de novembre de 
2009 

 
Alguns d’aquest compromisos que s’han acomplert integren punts de l’ordre del dia 
però ara s’enumeren de forma breu: 
 
- Estudi de cursos estables (més de tres edicions) 
- Informe sobre plans docents, sistema ECTS  i modularitat dels cursos 
- Anàlisi de l’enquesta de professorat 
- Informe sobre l’evolució de l’oferta i dels alumnes 
 
 

• Relacions amb IL3-UB 
 
L’entesa amb IL3-UB és perfecte i s’agraeix al Sr. Pedro Vázquez la seva bona feina. 
Es pot dir que tots els cursos d’IL3-UB compleixen amb els criteris de qualitat UB i fins 
i tot s’estan reflotant cursos d’oferta corporativa com a cursos que passen pel circuit 
ordinari d’aprovació, en aquest sentit, s’ha d’agrair també als membres de la Comissió 
Permanent i especialment al Dr. Domínguez com a representant de la Facultat 
d’Economia i Empresa l’esforç per entendre les especificitats d’aquesta mena de cursos. 
 
Una part de l’oferta de cursos de curta durada no poden ser controlats abans de la seva 
impartició i potser caldrà fer-ne un seguiment a posteriori, però cal reiterar que  tota 
l’oferta de cursos de mitja i llarga durada passen idèntics controls i seguiment que tota 
l’oferta UB.  
 
 

• Actuacions externes de l’Agència 
 
Seguint el que ja ve sent habitual, l’Agència és present en diversos esdeveniments  
nacionals i internacionals en nom propi o en representació de la Univeritat, per primera 
vegada es treballa coordinadament amb IL3-UB i ens distribuïm els viatges per evitar el 
malbaratament de temps i recursos, en tot cas s’informa sistemàticament del viatge a la 
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part que hagi delegat la seva assistència. Des de la darrera reunió d’aquest consell s’ha 
participat en: 
 
Grup de treball del ministeri, reunió de l’AUIP a Sucre, organització de la que la UB 
ostenta una vicepresidència, reunió de la RUEPEP a Vigo, Realització de l’estudi de 
l’oferta de postgraus a l’espai iberoamericà, Taller itinerant de gestió del postgrau 
realitzat a Barranquilla.   
 
 

• Temes que resten pendents 
 
Com ja és habitual es relacionen els temes que resten pendents o que per diversos 
motius no s’han pogut concloure. 
 
- Millora del procés de matrícula, pagament i emissió de títols.  
- Proposta de criteris sobre tutories en el títols propis. No s’ha acabat de concretar una 
proposta clara, no obstant segueix sent un objectiu a assolir  
- Model de formació contínua de la UB. S’està treballant conjuntament amb la Dra. 
Anguera en concretar aquest model a partir del model bàsic aprovat el 2007 per aquest 
Consell, però en cal un de més ampli elaborat amb els vicerectorats competents i IL3-
UB, que permeti clarificar aquest àmbit. 
- Mecanismes d’atenció als estudiants. No s’ha aconseguit. Es va aprovar un protocol fa 
un any però no hem tingut cap retorn per part dels centres. 
 - Enquesta d’egressats. També resta pendent però esperem que Alumni ens ajudi en 
aquest afer. El model està fet però és de difícil aplicació i ens cal ajuda.  
- Preinscripcions. Aquet és un tema recent que ha sorgit amb el Vicerector d’Economia, 
tot i que en alguns centres  les preinscripcions es fan de manera normalitzada, en 
d’altres no se’n fan o es fan de manera poc ordenada, potser caldrà començar a pensar 
en unes pautes generals i fins i tot en plantejar-se la necessitat que tots el cursos entrin 
en aquest procés amb pagament a compte, terminis regulats, etc. caldrà doncs treballar 
en aquest aspecte 
 
 

• Publicitat 
 
Com sempre ha fet l’Agència, es  manté activa i actualitzada mensualment la pàgina 
Web que recull l’oferta formativa  i es proporciona informació a les consultes rebudes 
i/o les adreça als centres. 
 
Les altres actuacions sobre publicitat de l’oferta pròpia o d’altres programes reglats 
queden en l’àmbit de competències del Vicerectorat d’Economia. 
 
L’Agència proporcionarà les dades actualitzades de l’oferta de la que és responsable,  
incorporant el cursos d’IL3-UB que passen per circuit ordinari d’aprovació.  
 
Eventualment l’Agència podrà demanar l’ajut al Vicerectorat per endegar accions de 
promoció de cursos o àmbits concrets, però les polítiques en aquest camp són 
competència del Vicerectorat d’Economia.   
 

• Altres qüestions     
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Temes diversos sobre els que caldria reflexionar: 
 
S’està plantejant per al proper curs la conveniència de marcar alguns criteris bàsics 
perquè els cursos que necessitin un suport administratiu en puguin gaudir d’una manera 
ben regulada pel Vicerectorat d’Economia, l’Agència i la Gerència. Es tractaria sempre  
de cursos grans i consolidats i, en tot cas, la proposta un cop elaborada es presentarà en 
una reunió de la Comissió Permanent i  es sotmetrà a l’aprovació d’aquest Consell. 
 
S’està treballant, amb l’ajut d’IL3-UB, en incorporar algunes millores en l’aplicatiu per 
la confecció de propostes de cursos per què pugui suportar la incorporació dels plans 
docents i d’altres, però està parcialment aturada pel que avui es tractarà en el punt 6, és  
a dir, pels futurs canvis en la organització i estructura dels cursos. 
 
S’està exercint pressió a Madrid per aconseguir beques, préstecs renta o d’altre tipus 
d’ajuts per als títols propis que fins a hores d’ara  han estat exclosos. 
   
Es ve detectant un endarreriment en la presentació de propostes que s’acumulen els 
mesos  d’abril i  maig i que dificulta endegar campanyes de publicitat en les dates 
adequades. Cal doncs que els centres intentin avançar en aquests terminis, especialment 
per als cursos que tenen un important contingent d’alumnat sud-americà. 
 
Intervé el Dr. Bernardos expressant la  seva satisfacció per l’actuació de la Dra. 
Anguera coma Vicerectora i la gran sintonia amb el Dr. Malapeira i el seu equip, així 
com la incorporació del Sr. Pedro Vázquez a IL3-UB. 
 
Assenyala el poc suport que les secretaries de centre donen als cursos propis i la 
necessitat de regularitzar el suport administratiu dels curs per part de les persones que hi 
col·laboren en tasques tècniques, sempre en màsters consolidats i amb vocació de 
continuïtat. En aquest context caldria plantejar-se la possibilitat que el PAS de la UB hi 
pugui treballar fent hores extraordinàries i invertint la tendència que sempre ha posat 
inconvenients al PAS per fer, i en conseqüència cobrar tasques extra. En  el supòsit de 
contractar personal aliè es pot plantejar la figura del treballador autònom per evitar 
vincles massa sòlit amb la UB. 
 
Existeixen nombrosos cursos importants amb romanents acumulats, des del Vicerectorat 
s’està acabant amb aquesta situació i si no es justifiquen pagaments concrets pendents 
s’actuarà de la següent manera: a partir del 31 desembre 2010 i per als cursos que faci 2 
anys que ja han acabat, els romanents es distribuiran com segueix: 50% per la UB, 25%  
a disposició del la direcció del curs i  25%  per endegar millores en el propi curs. 
 
S’està plantejant, també dissenyar una estructura econòmica “ad hoc” per als cursos a 
distància i semipresencials, atès que tenen necessitats diferents i despeses específiques. 
 
Argumenta que no es pot diferenciar als màsters propis i universitaris amb criteris de 
més o menys qualitat i que tota l’oferta de la UB és de qualitat suficient, cal doncs 
acabar amb aquesta sensació que de vegades es respira en determinats àmbits. 
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Anuncia la propera campanya publicitària que tindrà com a lema “canvia la teva vida” i 
explica les accions que es duran a terme en aquest àmbit. 
 
Es declara poc sorprès per l’èxit de la convocatòria d’ajuts atès que està convençut que 
els màsters i postgraus de la UB són una molt bona eina per facilitar la incorporació al 
mercat de treball.  
 
Explica la campanya d’Alumni UB que s’està fent als centres i es demana col·laboració 
per què els centres divulguin la informació sobre Alumni UB i estimulin als alumnes 
d’últim any a  què s’hi inscriguin. 
 
Es mostra preocupat pel temps que es tarda des que es paga una matrícula fins que els 
diners arriben als centres i cursos. També caldria articular d’alguna manera un 
pagament a terminis amb una preinscripció prèvia que comporti un avançament de 
l’import que s’abona per la matrícula. Cal també evitar la morositat que impedeix tancar 
econòmicament els cursos  i fer que els cursos disposin d’informació actualitzada del 
pagament del seu alumnat per poder obrar en conseqüència i si cal, impedir que els 
alumnes que no han abonat la matrícula puguin seguir cursant el seu postgrau. 
 
També cal incidir en agilitar la burocràcia relacionada amb la tramitació de pagaments 
dels cursos  i el temps que passa entre l’aprovació d’un pagament i l’abonament efectiu 
de les factures als proveïdors. 
 
Alumni UB col·laborarà amb l’Agència amb tot el que calgui per fer el seguiment de 
l’alumnat de postgraus i màsters  2 o 3 anys després d’haver-lo realitzat. 
 
El Dr. Bernardos dóna informació sobre diverses accions empreses en temes relatius a la 
publicitat que es centren en Internet i en aconseguir un bon posicionament a “Google” i 
assenyala que el suport tradicional de fulletons o anuncis en diaris es manifesta molt 
poc eficient. 
 
Cal fomentar l’oferta pròpia per generar beneficis per a la UB i racionalitzar la gestió 
econòmica dels cursos. 
 
 La Dra. Freixa valora i agraeix a l’Agència la feina feta en relació als ajuts a la 
matrícula per l’any 2009. 
 
El Dr. Domínguez s’afegeix a la felicitació i la fa extensiva a tot el personal de 
l’Agència per l’excel·lent resultat de la convocatòria d’ajuts.  
Respecte el que s’ha dit en l’informe de la direcció de l’Agència felicita per l’anunci de 
què en breu es tindrà el document que ha d’ordenar les relacions IL3-UB amb els 
centres i diverses entitats de la UB, entenent que és molt necessari a la vegada que molt 
esperat, i manifesta l’esperança de la Facultat d’Economia i Empresa en poder generar 
sinèrgies que siguin profitoses per a tots amb models que podrien ser exportables a 
d’altres centres. 
 
Pel que fa a la Intervenció del Vicerector d’Economia opina que algunes idees  que ha 
llençat el  Dr. Bernardos  caldrà que siguin tractades en d’altres àmbits, parlar-ne amb 
més deteniment i posa per exemple la proposta de disposar d’un suport de PAS per als 
cursos, amb pagament d’hores extraordinàries. En la Facultat d’Economia i Empresa 
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s’ha organitzat una oficina que dóna suport a tots els cursos juntament amb  personal de 
la UB i d’IL3 que treballen junts, a hores d’ara no veu la necessitat  que un curs concret 
disposi del suport d’un PAS de forma exclusiva.  
 
Una altra idea llançada que caldria que es tractés en la Comissió Acadèmica seria la 
conveniència de què s’imparteixin o no màsters universitaris d’orientació 
professionalitzadora i la coordinació entre l’oferta pròpia i oficial. També expressa la 
seva opinió sobre l’oferta on-line i semipresencial i l’expertesa d’IL3-UB en aquest 
àmbit. Respecte la publicitat destaca la diversitat de cursos i de col·lectius als que van 
dirigits i no acaba de veure clar les campanyes de publicitat dirigides al “públic” en 
general i valora molt positivament la línia d’actuació a “Google” i d’altres cercadors. 
 
El Dr. Bernardos intervé donant resposta a les preguntes plantejades en la intervenció 
del  Dr. Domínguez i incorporant alguns aclariments fent especial esment en la 
importància de posicionar a la UB com a referent de prestigi sense detriment de les 
accions publicitàries dirigides a col·lectiu concrets. 
 
La Dra. Vadrí  remarca que s’han posat sobre la taula molts temes importants que caldrà 
debatre en els fòrums adients. Sobre la publicitat assenyala la necessitat de fer accions 
destinades a públics i cursos concrets. Sobre  el paper del PAS de suport opina que la 
política de personal ultrapassa l’àmbit del postgrau propi i és més un problema 
estructural de la UB, en tot cas, caldria establir criteris clars i objectius per resoldre la 
conveniència que determinats cursos disposin d’un suport directe i d’altres no.  
 
El Dr. Malapeira assenyala la importància dels temes plantejats  que s’aniran tractant en 
les reunions de la Comissió Permanent, com s’ha dit alguns temes es decideixen en 
d’altres àmbits però el debat i la reflexió si que és de l’Agència de Postgrau.  Agraeix 
les paraules de la Dra. Freixa i el Dr. Domínguez per l’èxit de la convocatòria d’ajuts 
però cal dir que el personal tècnic ha resultat determinant per assolir aquest èxit. 
 
 
   
4.- Anàlisi de l’oferta  
 
Intervé el Dr. Valera presentant  un informe sobre els efectes de la modularització del 
cursos, accions sobre plans docents i algunes dades sobre la reconversió de cursos al 
sistema ECTS.  (s’adjunta com annex 1 d’aquesta acta el “power point” que recull 
aquesta intervenció i com annex 2 els punts de reflexió sobre els plans docents).  
Finalment conclou dient que l’Agència valora molt positivament tant el procés de 
modularització dels cursos com la conversió al sistema ECTS, i que aquest és un punt 
fonamental per garantir la qualitat de la nostra oferta, caldrà doncs seguir treballant en 
aquesta direcció. 
 
La Dra. Sanz  presenta l’estudi fet sobre cursos que han impartit entre 3 i 5 edicions i 
assenyala que no presenten diferències significatives respecte d’altres estudis realitzats. 
Sobre cursos amb més edicions impartides, es pot concloure que no es veu res especial 
en quant a la davallada d’alumnes en determinada edició, però sí que es poden llançar 
algunes idees respecte el perquè alguns cursos deixen de tenir èxit: 
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Primer cal corregir algunes dades de caiguda de matrícula en màsters que s’han 
modularitzat i ara el contingent d’alumnes queda repartit entre el màster i els postgraus 
que l’integren, es tracta doncs, en aquest cas, d’una falsa davallada. 
 

• Màsters universitaris amb continguts propers que han erosionat l’oferta pròpia. 
• Cursos molt específics i dirigits a un col·lectiu molt concret  que acaben esgotant 

l’univers de persones interessades. 
• Cursos que requereixen ajustaments per adaptar-se a canvis normatius aliens a la 

UB. 
 
Cal però assenyalar que tenim cursos molt exitosos de 15 o 20 edicions que funcionen 
perfectament perquè han sabut actualitzar-se i remoldelar-se constantment i posa 
diversos exemples de diferents àmbits.   
 
Sobre les remodelacions que calia fer en determinats cursos, vol expressar el 
reconeixement de l’Agència a la feina feta per la Dra. Balcells de la Facultat de 
Biologia, a l’hora de posar ordre a l’oferta sobre medi ambient que aquesta Facultat té 
en conveni amb un partner extern  (IUSC) reconeixent que en un tema no gens fàcil s’ha 
fet una feina remarcable. 
 
Arrel de l’informe sobre cursos de medi ambient que es va fer en el seu dia es va parlar 
de fer alguna acció per generar un producte formatiu a  distància en aquest àmbit però 
IL3-UB encara no ens ha donat resposta. 
 
En l’àmbit de la mediació s’ha entrat en un procés de remodelació total, malauradament 
quan semblava que s’havia aconseguit un mapa acceptable, la Generalitat ha canviat els 
criteris per accedir a l’homologació del cursos, la qual cosa comporta una redefinició de 
la situació. Cal també tenir en compte la possibilitat de plantejar un màster universitari 
en aquest camp, tot plegat pot comportar l’existència d’un màster universitari i una 
oferta pròpia que el complementi, caldrà doncs continuar parlant d’aquest tema. 
 
En el punt corresponent a l’aprovació dels cursos ja apareix un quadre que recull 
l’oferta nova, però en aquest punt es vol destacar que s’han presentat 25 cursos nous des 
de la darrera reunió del Consell, entre els quals es vol destacar 4 cursos lligats a la 
Facultat de Filologia a la que es reconeix un important esforç per consolidar i ampliar la 
seva oferta.   
 
El Dr. Malapeira, atesa la durada dels primers punts tractats en la reunió, proposa 
abreujar la presentació del punt 5è de l’ordre del dia i posposar el punt 6è que mereix un 
tractament acurat i amb un temps del que avui no es disposa. Es tractaria doncs de 
tractar-lo en la propera reunió de la Comissió Permanent d’aquest Consell que serà 
ampliada i oberta a tots els membres que hi estiguin interessats. 
 
La proposta d’aplaçament del punt 6 s’aprova per unanimitat.     
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5.- Avaluació i seguiment 
 
La Dra. Sanz comenta els resultats de la 10a passació d’enquestes d’opinió de l’alumnat 
(annexos 3, 4 i 5 d’aquesta acta) tant pel que fa al percentatges de respostes rebudes 
com el perfil de l’alumnat, que té 34 anys d’edat mitjana, que en un 52,7% han acabat 
els estudis superiors abans de 2004 i  abans del 1995 en un  22%, i  que només el 15% 
no treballa. Assenyala que es confirma el perfil tipus de l’alumnat dels cursos propis.  
Es felicita a Economia i Empresa i Medicina que són els centres més ben valorats 
juntament amb l’ICE. 
 
Pel que fa a les enquestes del professorat es recorda que ja són obligatòries i que el 
percentatge de resposta encara no és tan bo com en el cas dels estudiants. L’any passat 
es va presentar una valoració general que ara ja podem contrastar una vegada 
processades 1641 enquestes que corresponen a 201 cursos, i es constata que l’opinió 
dels professors és, en general, bona. Respecte el cursos en què participen i la seva 
direcció (5,28 sobre 6) i el pitjor valorat és la manca de coordinació a l’hora d’avaluar 
els estudiants, l’heterogeneïtat dels perfils d’accés dels alumnes i, en alguns casos, la 
dificultat en comprendre què es demanava en algunes preguntes de l’enquesta. 
 
Ara que ja es tenen 10 passacions d’enquestes de l’alumnat s’ha fet un estudi per veure 
com han evolucionat els ítems, i en termes qualitatius, es pot dir que la satisfacció 
general es manté alta així com l’actualització dels continguts i puja la tasca docent i les 
activitats complementàries, en tot cas el que millora més apreciablement és la utilitat 
dels estudis cursats pel desenvolupament professional dels estudiants. 
 
Ja es disposa d’una proposta d’enquesta “on line” que ha fet IL3-UB per als cursos no 
presencials. 
 
En la documentació lliurada avui als membres del Consell incorpora una proposta 
d’enquesta per als partners que ens encarreguen cursos corporatius, entenent que en 
aquest cas no és el propi alumne el que podem identificar com a “client” sinó l’entitat 
que encarrega el producte formatiu a la UB. IL3-UB ha fet una proposta (annex 6 
d’aquesta acta)  que ara no es sotmetrà a discussió però que es demana als membres que 
revisin i si escau, facin arribar a l’Agència qualsevol comentari o suggeriment que 
considerin oportú per poder tractar el tema en una propera ocasió. 
 
Respecte els cursos tipus “fellowship” que comporten bàsicament la immersió d’un 
grup molt reduït d’alumnes en un servei hospitalari, es proposa substituir les enquestes 
habituals per un informe emès pel cap el Servei on s’incorpora l’alumnat (la proposta 
d’informe s’adjunta com annex 7 de l’acta). Per estalviar temps es demana als assistents 
que validin aquest model un cop acabada la reunió i si tenen quelcom a dir ho facin 
arribar a l’Agència, entenent que si no s’ha dit res en contra en el termini d’una setmana 
aquest document es donarà per aprovat. També s’apunta que si algun centre entén que té 
cursos que es poden ajustar a aquest tipologia ho faci saber a l’Agència i si escau també  
podrien optar a aquest tipus d’avaluació.  
 
El Dr. Malapeira puntualitza 2 qüestions: respecte el model d’informe del cursos tipus 
“fellowship” proposa que si ningú ha dit res en contra abans del dia 21 de maig (data de 
la propera reunió de la Comissió Permanent) el procediment es doni per aprovat en la 
reunió esmentada. 
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En quant a la proposta d’enquesta “ad hoc” per la formació corporativa, atès que és mes 
complexa es podria tractar en una reunió posterior de la Comissió  Permanent per donar 
temps als membres d’examinar-la amb més deteniment. 
 
També disposen d’una proposta d’acord (annex 8 d’aquesta acta) sobre la clarificació de 
les denominacions dels curs d’extensió universitària però el tema té prou envergadura 
per posposar-lo per la propera reunió de la Comissió Permanent per tractar-lo amb més 
detall i si cal aprovar-lo definitivament en la reunió ampliada prevista pel mes de juny. 
 
 
 
6.- Informe sobre la reestructuració de l’oferta 
 
En compliment de l’acord pres es posposa el tractament d’aquest punt a una posterior 
reunió de la Comissió Permanent d’aquest Consell de Direcció.  
 
 

 
7.- Cursos de postgrau i extensió universitària 
 
El Dr. Malapeira comenta breument les actuacions de l’Agència respecte alguns cursos 
que han plantejat alguna mena de conflicte. 
 
Art teràpia 
Curs que es feia sota la responsabilitat de la Facultat de Belles Arts en conveni amb un 
partner  “Metàfora”. En aquest curs hi ha hagut discrepàncies molt serioses entre el 
director UB i el partner, i s’ha apel·lat a la constitució de la comissió de seguiment 
prevista en el conveni signat en el seu dia. Aquesta comissió, constituïda per dos 
representants de metàfora,  un membre de l’Agència i un de la Facultat de Belles Arts,  
ha intervingut escoltant a les parts en tràmit d’audiència. L’actuació del comitè ha 
acabat concretant-se en garantir la finalització de les edicions ja iniciades i establint 
mecanismes per garantitzar-ne la qualitat, així mateix, cada any es demanarà un informe 
acadèmic i econòmic del desenvolupament  del curs i cap de les parts podrà fer cap 
proposta de curs en l’àmbit de l’art teràpia sense fer una consulta formal “a priori” a 
l’Agència de Postgrau. La intervenció ha estat dràstica però les circumstàncies així ho 
requerien. 
 
 
Pràctica Filosòfica i Gestió Social 
El curs presentava problemes de gestió acadèmica i econòmica i prèvia consulta a 
l’assessoria jurídica, des del Rectorat, es va resoldre l’anul·lació del curs, cal però  
garantir els drets dels alumnes que hi estan matriculats. La resolució diu que els 
alumnes que han superat el primer any dels dos que estaven previstos poden obtenir el 
títol acreditatiu d’aquest primer any o be poden optar per el reemborsament de la 
matrícula abonada. S’informarà en el decurs de la propera Comissió Permanent de com 
es tanca definitivament el cas però, caldrà l’aprovació d’un curs que doni empara a 
l’expedició del títol de Diploma de Postgrau per l’alumnat que els sol·liciti.     
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Màster en Drogodependències (on line) 
Existeix algun afer relacionat amb aquest curs que està en mans de la Vicerectora de 
Política Docent i Científica i per tant cal esperar els resultats, en tot ca,s el curs en 
qüestió no ha estat aprovat per l’Agència perquè no ha estat tramitat des del centre 
responsable. Un cop rebuda la proposta,  es tractarà en la Comissió Permanent del dia 
21 i si no presenta problemes s’aprovarà amb normalitat, cal doncs remarcar que el curs 
no ha estat aturat per l’Agència com s’ha dit en algunes ocasions.   
 
 
Diagnòstic Energètic i Acupuntura 
La Dra. Sanz explica que aquest  curs  presentat pel centre adscrit Sant Joan de Déu  va 
ser aprovat per l’Agència entenent que no entrava en conflicte amb el curs d’acupuntura 
que va dirigit a metges, atès que aquest estava adreçat a infermers. Un cop impartint-se 
ja el curs  hem tingut coneixement de què s’hi ha matriculat un psicòleg i un logopeda.  
En tot cas a la Facultat de Medicina representada pel Dr. Grau no li sembla adequat el 
plantejament del curs, en tant que entra en temes relacionats amb el diagnòstic que és un 
terreny exclusiu dels metges, en aquest sentit, la Facultat va fer una resolució expressant 
que el curs no els semblava correcte. Atès l’exposa’t i la poca claredat de les 
explicacions rebudes sobre les garanties que Sant Joan de Déu havia de donar a l’hora 
de garantir una preparació idèntica per a tot l’alumnat sigui quina sigui la seva formació 
prèvia, en la darrera reunió de la Comissió Permanent no es va aprovar la propera edició 
del curs esmentat i s’acordà condicionar una propera edició a limitar l’accés al curs a 
infermers i fisioterapèutes i a què no s’hi incloguin qüestions relacionades amb el 
diagnòstic. 
  
El Dr. Malapeira comenta que la informació que estava previst comentar en aquest punt 
sobre cursos, nous, superàvits, incidències, etc. no serà comentada per no allargar 
excessivament la reunió, els membres del consell ja l’han rebuda i la podran consultar 
amb més tranquil·litat (la documentació citada s’adjunta com annex 9, 10 i 11 d’aquesta 
acta), en tot cas aquestes anàlisis parcials seran tractats en properes reunions de la 
Comissió Permanent. 
 
La Dra. Sanz explica que no es passaran a aprovació d’aquest Consell 9 cursos, dels 
quals 6 cursos resten pendents d’aportació de documentació i  3 cursos han estat retirats 
pel centre (annex 12). 
Hi ha 3 cursos que restaven pendents d’aportació de documents i que a data d’avui ja ho 
han fet i poden ser aprovats. Es tracta de: Sexologia clínica i salut sexual, Infermeria 
radiològica i Disseny del transport, experiència de treball (annex 13)  
 
S’aproven els cursos aprovats provisionalment per la Comissió Permanent, que es 
recullen en l’annex 14 d’aquesta acta els cursos de postgrau i annex 15 els cursos 
d’extensió universitària 
 
S’aproven les anul·lacions de cursos que es recullen en l’annex 16 d’aquesta acta 
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8.- Afers de tràmit 
 
S’aproven els afers de tràmit que es recullen en l’annex 17 d’aquesta acta 
 
 
 
9.-  Torn obert de paraules 
 
La Dra. Sanz anuncia que l’Agència està intentant recollir informació més concreta 
respecte el motiu d’anul·lació dels cursos i que properament es demanarà informació als 
centres respecte aquest extrem. 
 
El Dr. Malapeira agraeix els elogis que sovint rep l’Agència de Postgrau per part dels 
membres d’aquest Consell però assenyala que si es funciona bé, és precisament per 
l’esforç dels centres i els seus representants que s’apliquen en seguir les directirius i 
suggeriments emanades d’aquest Consell.    
  
No es fan més intervencions i la reunió es dóna per finalitzada a les 14:30 hores   
 
 
 
 
 
 
 
 
El Secretari      Vist i Plau 
     Presidenta per delegació del Consell de Direcció 
 
 
 
 
 
 
Sr. Ferran Laín                   Dra. M. Teresa Anguera 
    
 
 
 
 
  


