	Preguntes més freqüents 


- Si sóc alumne que inicia estudis universitaris quins ajuts puc demanar?
L’ajut que es pot sol·licitar és la Beca General i de Mobilitat, per al curs acadèmic 2010/2011, per a estudiants d’estudis universitaris.

- Puc demanar-la a l’ Institut o a l’Agaur?

No. Hauràs de sol·licitar-la, únicament, mitjançant la pàgina web de la UB, sempre i quan vagis a ser alumne d’aquesta Universitat, 
http://www.ub.edu/beques/1r2ncicle/gralmob/welcome.html
- Si sóc alumne de segon any o més d’estudis universitaris quin és l’ajut que puc demanar?
L’ajut que es pot demanar és la Beca General i de Mobilitat, per al curs acadèmic 2010/2011.
- A quins ajuts puc optar si sol·licito la Beca General i de Mobilitat? 

La Beca General i de Mobilitat és l’ajut que en funció del domicili i renda de la teva unitat familiar i en funció de la població de la Universitat on estiguis matriculat i de l’ensenyament que estiguis fent, et dóna opció a rebre uns ajuts o uns altres. 

S’han de complir tots el requisits generals, acadèmics i econòmics que marqui la convocatòria.

Els ajuts poden anar des de l’exempció de taxes (matrícula gratuïta), material, desplaçament, residència, ajut compensatori, beca salari fins a la mobilitat general o especial.
- Puc sol·licitar la beca salari?

A l’ajut de la beca salari només poden optar els alumnes de Grau que reuneixin tots els requisits i tinguin una permanència de modalitat a temps complert.
- Puc sol·licitar l’ajut compensatori?

A l’ajut compensatori només poden optar els alumnes de 1r i 2n Cicle i Màsters Oficials que reuneixin tots els requisits.
-Si sóc alumne de la UB he de demanar obligatòriament la beca a traves del formulari que esta a MON-UB?
Sí. Tot i que el Ministeri estableix un formulari, els alumnes de la UB han d’utilitzar el nostre, que igual que el del Ministeri, té la validesa d’imprès oficial.

- Què he de fer per demanar la Beca General i de Mobilitat?

La sol·licitud de la Beca General i Mobilitat té diversos passos a seguir. S’han de fer tots perquè la sol·licitud es faci correctament. 

1r. pas:  Omplir la sol·licitud via web.

2n pas:  Confirmar-la després de comprovar que hagis posat correctament totes les dades
3r pas:   Imprimir la sol·licitud. Han de signar la sol·licitud tots els membres de la teva 

               unitat familiar.

4t pas:   Fer entrega de la sol·licitud, adjuntant la documentació necessària, a la 

              Secretaria de la Facultat on t’has de matricular.

5è pas:  Automatricular-te
- El fet d’omplir la sol·licitud via web vol dir que ja he sol·licitat la beca?

No. El fet d’omplir la sol·licitud via web vol dir que has fet el primer pas per demanar-la, però el procediment acaba quan fas entrega de la sol·licitud a la  Secretaria de la Facultat on t’has de matricular, adjuntant la documentació que calgui.

Si només omples la sol·licitud via web NO hauràs demanat la Beca.
- Un cop confirmat el formulari en la WEB que faig? 

Has d’imprimir el document , signar-ho tu i els membres de la teva unitat familiar que consten en el formulari i presentar-ho a la Secretaria de Docència i Estudiants del teu centre, juntament amb la documentació que consta en el recordatori del formulari. 
- Quin és el termini per sol·licitar la Beca General i de Mobilitat?
Fins el 15 d’octubre inclòs. 
- Si em matriculo més tard del 15 d’octubre, puc presentar la beca juntament amb la matrícula?

NO, has de presentar la sol·licitud de la beca abans del 15 d’octubre tot i que et matriculis més tard d’aquesta data, siguis alumne de grau, primer i segon cicle o de màsters oficials.  

- Quins  són els membres de la meva unitat familiar?

Són membres de la teva unitat familiar:

- El pare i/o mare, sempre hi quan convisquis amb ells. 

- Els germans/es menors de 25 anys o majors de 25 anys si tenen alguna discapacitat. 

  Sempre i quan resideixen en el domicili familiar.

En el cas que el progenitor amb el que convisquis tingui una nova parella, aquesta  també l’hauràs d’incloure com a membre de la teva unitat familiar.
O bé:

- La parella i fills del sol·licitant

- Quin és el domicili que he de posar a la sol·licitud de Beca?
És molt important que el domicili que posis a la sol·licitud de Beca sigui el teu domicili familiar. És a dir, aquell domicili on resideix la teva unitat familiar.
-
Si no tinc la nacionalitat espanyola puc demanar una beca?
Sí, sempre i quan reuneixis els requisits necessaris:
- Si tens la nacionalitat d’un país de la Unió Europea necessitaràs tenir NIE.

- Si tens la nacionalitat d’un país extracomunitari necessitaràs tenir NIE amb condició de resident. 

En els dos casos caldrà que tu  i/o algun dels sustentadors principals (progenitors) de la  teva unitat familiar hagi estat treballant durant el 2009 a Espanya.
- Si tinc la nacionalitat d’un país extracomunitari i el meu  NIE és d’estudiant o d’estada, sense la condició de residència, puc demanar la Beca?

No.

- Si tinc la nacionalitat d’un país de la Unió Europea i NIE, però ni jo ni cap dels meus progenitors han treballat a Espanya l’any 2009 perquè resideixen fora d’Espanya, puc demanar la Beca?
No.

- Si ja sóc llicenciat puc demanar una beca per a cursar nous estudis?
SÍ,  si curses per primera vegada un Màster Oficial.
NO, per a cursar una nova llicenciatura, diplomatura, estudis de Grau o un segon Màster Oficial. En aquest cas podràs sol·licitar l’exempció del recàrrec del 40% del preu del crèdit per als estudiants titulats.

- Si ja sóc diplomat puc demanar una beca per a cursar nous estudis?

SÍ, si accedeixes a un ensenyament de 2n cicle o curses per primera vegada un Màster Oficial.
NO, si curses una nova diplomatura, estudis de Grau o un segon Màster Oficial. En aquest cas podràs sol·licitar l’exempció del recàrrec del 40% del preu del crèdit per als estudiants titulats.
-
Si  no em vaig matricular de 60 crèdits al curs passat, puc demanar beca?

Sí pots demanar beca.  Els mínims estan entre 30 i 59 crèdits. En aquest cas se’t demanarà que hagis superat  el 100% dels crèdits que vares matricular.
Pel que fa a les restriccions de plans d'estudis o de pas de cicle, ho has  de justificar amb una certificació de la Secretaria d'Estudiants i Docència del teu centre.

· Si em vaig matricula de 60 o més crèdits, en el curs passat, he de  superar el 100%.

No, has d’haver superat el 80% del crèdits matriculats (o 60% pels ensenyaments tècnics) 

· Si no he aprovat els mínims, puc demanar beca? 
NO

- M'he de matricular forçosament de 60 crèdits en el primer semestre del curs actual?  
  I si l’ensenyament es semestral?
SÍ.  Si és semestral, hauràs de matricular-te de 30 crèdits al primer semestre i 30 més als segon, fins a un mínim de 60 crèdits.
- Si l’any passat vaig estudiar un ensenyament de 1r i 2n cicle i aquest any  canvio a un ensenyament de Grau. Quin requisit acadèmic hauré de complir?
Hauràs d’haver superat el 80% de tot el que haguessis matriculat (60% en ensenyaments tècnics) contant sempre que haguessis matriculat un mínim de 60 crèdits. Si et vas matricular entre 30 i 59 crèdits, hauràs d’haver superat el 100%.
- De quants crèdits m’he de matricular si estic estudiant estudis de Grau?

L’ensenyament de Graus permet matricular-te a temps complet o a temps parcial.

Si tries matricular-te a temps complet  hauràs de matricular-te d’un mínim de  60 crèdits en el primer semestre. Podràs matricular-te d’un mínim de 30 crèdits el primer semestre i 30 en el segon semestre, sempre  i quan l’ensenyament sigui semestral.
Per poder optar a gaudir de beca l’any vinent hauràs de reunir el requisit acadèmic d’haver superat el 80% de tot el que haguessis matriculat (60% en ensenyaments tècnics) en una matrícula de 60 o més crèdits. En un matrícula de 30 a 59 crèdits, hauràs d’haver superar el 100%.  
Si tries matricular-te a temps parcial hauràs de matricular-te d’un mínim de 30 crèdits en  el primer semestre. Podràs matricular-te d’un mínim de 15 crèdits el primer semestre i 15 en el segon semestre si és un ensenyament semestral.
Per poder gaudir de beca l’any vinent hauràs de reunir el requisit acadèmic d’haver superat el 100% dels crèdits matriculats.
Amb matrícula a temps parcial els ajuts els quals pots optar són matrícula gratuïta, l’ajut de material i el desplaçament. No es podrà optar  a la beca salari, la mobilitat ni l’ajut de residència.
-
I si em queden menys de 30 crèdits per acabar la carrera?

En aquest cas has de matricular-te de tots els crèdits que et queden per finalitzar la carrera i avisar-ho en el moment de presentar la beca.
-
Si l'any passat  ( o fa més temps) vaig matricular-me d'un primer curs i vaig demanar beca i aquest any torno a matricular-me d'un altre primer curs, puc tornar a demanar la beca? I si no vaig demanar-la l' any anterior?

NO. El Ministeri entén que ja vas gaudir de la beca per un primer curs i no es pot tenir beca per dos cursos iguals. L'any que ve, si tens bon rendiment acadèmic i continues al mateix ensenyament, SÍ podràs demanar-la. 
Si el primer any que vas fer un primer no vas demanar beca, SÍ que pots sol·licitar-la quan et tornis a matricular en un altre primer.
-
Si simultaniejo estudis, quins requisits acadèmics he de posar a la sol·licitud de beca?

Has de posar els requisits dels estudis pels quals demanes la beca.
- Es tenen en compte el crèdits convalidats, adaptats o reconeixement de crèdits?

NO, en els ensenyaments de Grau i màsters oficials  no es tenen en compte en cap cas.

En els ensenyaments de 1r i 2n cicle el crèdits convalidats o adaptats NO es tenen en compte en cap cas. Els crèdits reconeguts es tenen en compte com a crèdits matriculats i aprovats l’any que s’incorporen a l’expedient acadèmic.

- Quin requisit acadèmic he de complir per demanar beca per a fer el 1r any d’un Màster Oficial?

Has de matricular-te de 60 crèdits i haver obtingut una nota mitjana de 6,00 punts en l’expedient acadèmic corresponent als estudis universitaris que donen accés al Màster.
- Que passa si em matriculo de menys de 60 crèdits en el 1r any de Màster Oficial?

En el cas que per limitació del pla d’estudis matriculis entre 30 i 59 crèdits ho hauràs d’acreditar amb una certificació del coordinador responsable del Màster. 

En aquesta circumstància només optaràs al 50% de l’ajut (excepte la matrícula que serà per la totalitat del crèdits matriculats). Si matriculessis per sota de 30 la beca serà denegada.
- Quins requisits acadèmics he de complir per a demanar beca pel segon any de Màster Oficial?

Haver matriculat un mínim de 60 crèdits l’any anterior. Hauràs d’haver superat el 100% del crèdits matriculats i matricular tot el que resta per acabar, amb un mínim de 30 crèdits. 

L’ajut el qual pots optar en aquest segon any de Màster serà del 50% (excepte la matrícula que serà per la totalitat del crèdits matriculats).

- Si tinc una discapacitat igual o superior al 65% tinc cap ajut específic?

Podràs reduir la teva carga lectiva al 50% en els ensenyaments de 1r i 2n cicle, Graus i Màsters Oficials tenint dret al 100% dels ajuts als quals optis. No podràs tenir beca, en cap cas, quan matriculis per sota de 30 crèdits anuals.
Si no optes per aquesta matrícula reduïda i decideixes matricular-te de la totalitat dels crèdits tindràs dret al 150% des ajuts que et corresponguin. 

El rendiment acadèmic a superar serà el que correspongui en tots els casos, és a dir, superar el 80% en ensenyaments de 1r i 2n cicle i en la matrícula completa d’ensenyaments de Grau (60% en ensenyaments tècnics) i superar el 100% en matrícula parcial dels ensenyaments de Grau i de Màsters Oficials.
- Què he de fer per matricular-me amb la condició de becari? Què significa?

Els alumnes que reuniu requisits acadèmics i feu la vostra sol·licitud de Beca General i Mobilitat abans de matricular-vos podeu fer-ho amb la condició de becari. Això vol dir, que no hauràs de pagar la matrícula fins que hagi una resolució de la teva sol·licitud. Pagaràs només taxes i serveis, que són conceptes que mai es bequen.

Un cop es resolgui la teva sol·licitud, si surt denegada hauràs de procedir al pagament de la matrícula. Si te la concedeixen ja no hauràs de fer res.

- On puc consultar l’estat de la meva sol·licitud de Beca General i Mobilitat?

Tots els estudiants de la Universitat de Barcelona teniu un espai personal al qual accediu amb el vostre NIUB i contrasenya. En aquest espai personal hi ha l’opció de saber quin és l’estat de la vostra sol·licitud i si hi ha qualsevol incidència. Aquesta informació s’actualitza diàriament.
- Si pago la matrícula i desprès en concedeixen la beca, què he de fer?

No hauràs de fer res. La Universitat de Barcelona d’ofici et retornarà l’import de la matrícula, excepte taxes i serveis, al número de compte que hagis posat a la teva sol·licitud.
- Si em vaig matricular amb condició de becari i em denegen la beca, què he de fer?

Hauràs de dirigir-te a la Secretaria de la teva Facultat i recollir el rebut per a pagar la matrícula, o bé podràs entra en el teu espai personal i imprimir-te el rebut a l’opció de Rebuts Pendents.

- Què he de fer si no estic d’acord amb la resolució de la meva sol·licitud de Beca General i Mobilitat?

Un cop resolta la teva sol·licitud, si no estiguessis d’acord amb la resolució tens dret a interposar una al·legació o un recurs, segons el cas.

En tots dos casos hauràs de pagar la matrícula ja que el fet d’interposar una al·legació o recurs no atura la teva obligació de pagar la matrícula.
- He de pagar la matrícula un cop denegada la Beca General i Mobilitat encara que interposi una al·legació o recurs?

Sí. En tot cas, si desprès aquesta al·legació o recurs es resol al teu favor, la Universitat de Barcelona et retornarà l’import de la matrícula, excepte taxes i serveis, d’ofici.

- Si la meva família viu fora de la Comunitat Autònoma de Catalunya i jo visc sola a Barcelona,  puc incloure-la en la meva sol·licitud de Beca?

Sí, si en depens econòmicament. Recorda posa el teu domicili familiar a la sol·licitud de Beca General i Mobilitat.
- Com a independent, puc demanar la Beca General i de Mobilitat?

Sí, sempre i quan aquesta situació sigui real i es pugui acreditar.  Hauràs de demostrar la teva independència econòmica i familiar mitjançant els teus ingressos de l’any 2009, el certificat de convivència i el contracte de lloguer o compravenda de la vivenda on resideixes. 
Els sol·licitants que al·leguin independència econòmica i familiar no opten ni a l’ajut de residència ni el de mobilitat.

Recordeu que la convocatòria recull que quan el sol·licitant constitueix una unitat familiar independent, també considerarà membre computable el cònjuge o persona unida per anàloga relació, així com els fills si hi haguessin. 
- Amb quines altres beques és incompatible la beca general i de mobilitat?

Es incompatible amb qualsevol beca o ajut concedit amb la mateixa finalitat per qualsevol entitat pública o privada. És compatible amb la beca ERASMUS, TEMPUS i altres similars dels programes educatius o de cooperació educativa de la Unió Europea. Es compatible també amb la beca SÈNECA, excepte els ajuts de residència i desplaçament que són compatibles proporcionalment al període de permanència a la Universitat d'origen. La beca de mobilitat sí es incompatible amb la beca SÈNECA.
- Un cop concedida la beca pot el Ministeri revocar-me l’ajut?

Sí. Si has gaudit de beca la teva obligació és presentar-te a un terç de tots els exàmens. El Ministeri d’Educació pot revocar-te l’ajut si no compleixes amb aquesta obligació.
- Si demano beca i decideixo abandonar els estudis, què he de fer?

Si vas demanar beca i abandones els teus estudis has de renuncia a la beca. 
Has de sol·licitar a la Secretaria d'Estudiants i Docència del teu centre un imprès de renuncia de beca, omplir-lo i presentar-lo. Hauràs de pagar la matrícula en el cas que t’haguessis matriculat amb condició de becari i retornar els ajuts en el cas de que ja t’haguessin concedit la beca. 

-Si he demanat beca i em trasllado a una altra universitat, què haig de fer?
Has de sol·licitar a la Secretaria d'Estudiants i Docència del teu centre un imprès de trasllat, omplir-lo i presentar-lo. Posteriorment el Departament de Beques de 1r i 2n cicle trametrà el teu expedient de beca a la Universitat de destí.
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