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Objectius 
 
• Valorar i reflexionar sobre el concepte i la problemàtica de la societat de la informació. 
• Establir el concepte i l’abast de la documentació com a disciplina que estudia i elabora les eines per 

representar, emmagatzemar i difondre la informació i introduir-ne la terminologia bàsica. 
• Conèixer les principals normes en l’àmbit de la documentació. 
• Conèixer el document i la seva tipologia tant des del punt de vista del seu suport com del seu con-

tingut.  
• Introduir els conceptes i els coneixements bàsics de l’anàlisi de documents. 
• Aplicar estratègies per a la recuperació de la informació. 
 
Continguts 
 
1 Conceptes introductoris 

- La societat de la informació: dimensió històrica, econòmica, política i social. 
- La documentació: concepte i àmbit d’actuació. 
- El document. 
- La normalització en documentació. 

 
2 El cicle de la informació 

- La cadena documental. 
- Selecció dels documents. 

 
3 Fonaments d’anàlisi de la informació 

- El processament automàtic de la informació. 
- El processament tècnic dels documents. 
- La descripció bibliogràfica. 
- L’establiment dels punts d’accés per a la recuperació del registre. Control d’autoritats dels encapça-

laments. 
- La descripció del contingut: els llenguatges documentals. 
- El resultat de l’anàlisi de la informació: el catàleg. 

 
4 Recuperació de la informació 

- Recuperació de la informació a Internet. 
- Els sistemes automatitzats de recuperació de la informació: bases de dades d’indexació i resum, i 

catàlegs. 
- Plantejament de l’estratègia de cerca. 
- Avaluació de la recuperació de la informació. 

 
Metodologia 
 

Les sessions teòriques es completaran amb sessions pràctiques dedicades a la realització d'exercicis 
de naturalesa diversa a les aules d’informàtica, especialment desenvolupant estratègies de cerca en ba-
ses de dades de tipologies diverses. 

 
Sistema d’avaluació 
 

L’avaluació de la primera i la segona convocatòries es basarà en la superació de l'avaluació continua-
da i de l’examen final. L'avaluació continuada consistirà en la realització de diverses activitats que caldrà 
lliurar al llarg del curs (primera convocatòria) o el dia de l’examen (segona convocatòria). 
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