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TÈCNIQUES D’INDEXACIÓ I RESUM EN DOCUMENTACIÓ CIENTÍFICA (6 crèdits optatius) 
Codi: 652007 
 
 
Objectius 
 
• Conèixer l’abast i la dimensió de la representació de la informació en el marc de l’organització del 

coneixement. 
• Conèixer els models de la creació i difusió del coneixement en les organitzacions i les comunitats 

científiques.  
• Identificar els elements formals i conceptuals del contingut dels documents per a la seva explotació 

estratègica en un determinat context. 
• Aplicar els procediments de la indexació i sumarització a la informació i a la documentació 

especialitzada. 
• Definir polítiques i criteris de tractament intel·lectual del contingut considerant la rendibilitat dels 

processos i eines aplicats. 
 
Continguts  
 
1 Organització del coneixement i recuperació de la informació: marc d’interaccions 

- Elements del marc: els usuaris i les seves necessitats d’informació, els recursos d’informació, els 
llenguatges d’indexació i de cerca, el sistema i la interfície. 

- Trets evolutius de l’organització del coneixement i la recuperació de la informació des dels inicis de 
l'automatització. 

- La indexació automàtica. 
- Compatibilitat d’idiomes i sistemes de representació del coneixement. 
 

2 La producció i comunicació del coneixement a les comunitats científiques 
- El document científic com a representació de coneixement. 
- La creació i generació del coneixement. 
- La disseminació i la difusió del coneixement. 

 
3 L’anàlisi de contingut i la indexació intel·lectual 

- Fonaments cognitius de l’anàlisi de contingut. 
- Evolució de l’anàlisi i la indexació. Indexació intel·lectual versus indexació automàtica.  
- Delimitació i caracterització del domini d’especialitat. 
- Perfil informatiu dels documents i dels usuaris. 
- Nivells d’indexació. Paràmetres fonamentals de la indexació. 
- Selecció d’eines de llenguatge controlat. 
- Indexació d’imatges i altres documents no textuals. Indexació de recursos electrònics.  

 
4 Gestió i avaluació del rendiment  

- Organització i documentació dels processos. Manteniment de les eines. 
- Avaluació del rendiment de la indexació. Mesurament de la qualitat.  
- Perfil de l’indexador. 

 
5 El resum documental 

- Fonaments teòrics del resum: la sumarització. 
- Objectius i finalitats del resum en la recuperació i valoració de la pertinència. Tipologia de resums. 

Agents del resum. 
- Directrius i metodologia per a l'elaboració de resums. 
- Els serveis de resums. Protocols i manuals d’estil.  
- Els resums en el context actual. Documentació formal i no formal. Sistemes avançats de recuperació. 

Altres substituts del text complet del document.  
 
Metodologia 
 

Les sessions corresponents als crèdits pràctics es dedicaran a la realització d’activitats orientades a la 
comprensió i domini, per part dels alumnes, dels conceptes presentats a les sessions teòriques.  
 
Sistema d’avaluació 
 

En la primera convocatòria, l'alumne podrà escollir un dels sistemes d'avaluació següents: 
– prova final; 
– avaluació continuada a partir de diversos exercicis pràctics i d’un treball de curs. 
El professor concretarà les condicions d'avaluació la primera setmana de classe. 
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