
CONTRACTE PROGRAMA ACADÈMICO-DOCENT 
DEL BIENNI 2010-2011

(cursos acadèmics 2009-10 i 2010-11)

Presentació
L’objectiu del Contracte Programa acadèmico-docent 2010-2011 és complementar el finançament dels centres de la Universitat de Barcelona en matèries acadèmico-docents mitjançant l'avaluació i assoliment de diferents objectius de millora i qualitat dins d'aquests àmbits a cada curs acadèmic. Aquest Contracte Programa és continuació dels anteriors contractes programes amb els centres impulsats els cursos 2007-08 i 2008-09 pels vicerectorats de l’àrea acadèmico-docent. La seva dotació financera total, per al 2010, és de 635.000 euros el que implica un 9,5 % d’augment sobre la quantitat destinada l’any 2009. 
Per tant, aquest Contracte Programa recull el compromís de finançament extraordinari del vicerectorat de Política Docent i Científica i del vicerectorat d’Estudiants i Política Lingüística i, d’altra banda, el compromís d’assolir un conjunt de fites i desenvolupar una sèrie d’accions establertes en aquest Contracte Programa per part dels centres de la Universitat de Barcelona en relació als seus ensenyaments, i en especial als seus graus. 

Els eixos i objectius establerts en aquest document responen a una doble vessant: la primera en relació amb els indicadors establerts als diferents instruments de finançament extern de la Universitat i, en especial, als objectius del programa de finançament variable de la Generalitat, així com als objectius quantitatius del programa Verifica d’ANECA. La segona vessant respecte els eixos de política acadèmico-docent prioritaris dels vicerectorats implicats i, en especial, als programes de qualitat, avaluació i acreditació establertes institucionalment en el nou escenari dels Espai Europeu d’Educació Superior (EEES).

El Contracte Programa del bienni 2010-2011 s’estructura en quatre eixos o línies de treball, els tres primers d’àmbit institucional i el darrer àmbit a desenvolupar pel propi centre. Els eixos i la seva ponderació dins del conjunt del contracte programa es detallen tot seguit:

1. Millora del rendiment acadèmic dels estudis



30 %
2. Avaluació de la docència






20 %
3. Modernització dels sistemes de gestió docent



20 %
4. Àmbit propi del centre






30 %
El desenvolupament del quart eix es durà a terme per part de cada centre i, a títol orientatiu, haurà de considerar aspectes vinculats al sistema d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU).  Així, com  a mínim, la proposta acordada amb cada centre haurà d’incloure accions relatives a la internacionalització dels seus ensenyaments, la realització de pràctiques externes, la inserció dels seus titulats així com altres actuacions acadèmico-docents que el centre vulgui desenvolupar al llarg del període de referència.

Donat que es tracta d’un instrument de finançament extraordinari a curt termini no s’ha cregut adient que els centres fossin responsables de la millora immediata de la generalitat dels indicadors de finançament i avaluació externa de la Universitat, però sí que aquests siguin responsables de l’elaboració i desenvolupament de plans de millora i de mesures orientades a la qualitat que, a mig i llarg termini, sí que puguin millorar estructuralment aquells indicadors.

Per a cadascun dels eixos o objectius de política acadèmico-docent es fixaran una o més accions a executar a través de les mesures concretades als respectius indicadors per a cada curs, i cadascun d'aquests objectius tindran un pes relatiu o participació concreta en el finançament final del centre. Tanmateix per obtenir els resultats agregats per a cada Centre, els diferents indicadors es ponderaran segons el nombre d'alumnes de cada ensenyament avaluat per obtenir el resultat final del centre, quan això sigui possible. 

Quant als indicadors, el document conté indicadors de referència i indicadors d’assoliment. Els primers recullen informació històrica que fixa el punt de partida de les accions a desenvolupar; mentre que els d’assoliment serveixen per mesurar l’acompliment dels compromisos recollits en aquest contracte programa. Aquesta mesura es durà a terme a finals del curs acadèmic o de cada any  segons la naturalesa de l’indicador. 
Respecte a la valoració dels indicadors d’assoliment cal indicar que a la descripció de cadascun d’ells es fixa l’escala de valoració. En el cas dels indicadors dicotòmics, els valors 0-1 reflecteixen la realització o no de l’acció acordada; per a acompliments parcials, està previst la utilització de la fracció realitzada. En els cas dels indicadors percentuals, els valors reflecteixen el grau d’assoliment de les acciones acordades tant en termes globals com d’increment. 

Els centres de la Universitat respondran de l'execució de les accions pactades, de la veracitat de les dades lliurades, de l'entrega puntual de la informació corresponent, i de la seva acreditació documental segons els procediments establerts.
Per al curs 2009-2010, anualitat 2010, els protocols i documents de mesures s’hauran d’entregar en la data corresponent (el 6 de setembre o el 15 de novembre) i a partir d’aquest moment es realitzarà l’avaluació de resultats corresponents i la transferència dels fons econòmics derivats abans de la fi d’any. La despesa generada o finançada amb aquests fons s’haurà de justificar en una memòria econòmica durant el mes de febrer de 2011.

Per al curs 2010-11, anualitat 2011, les dades i els resultats que el centre ha de lliurar caldrà trametre-les abans del 15 de novembre les relatives a curs, i del 15 de febrer les anuals. L’avaluació de resultats i la transferència dels fons corresponents es realitzarà durant el mes següent. La memòria de despesa econòmica s’haurà de lliurar en tot cas abans de la fi de maig del 2012
Respecte del mecanisme de distribució del finançament del Contracte Programa entre els centres, la bossa a assolir per a cada centre es calcularà segons la fórmula ja utilitzada per repartir els 365.000 euros destinats a la millora de la implantació i seguiment dels graus però utilitzant ara les dades de la matrícula (alumnes totals) del curs 2010-2011, a 15 de novembre de 2010, de tots els graus, llicenciatures i diplomatures del centre.
Durant el curs 2009-10, i de forma extraordinària, els vicerectorats han distribuït a compte 365.000 euros addicionals entre els dinou centres per tal d’impulsar l’esforç que representa per als centres la implantació dels nous graus en els cursos 2009-10 i 2010-2011. Específicament en aquest cas, al final de l’anualitat 2010 els centres hauran de preparar un informe de la despesa executada amb aquests fons amb indicació de la manera en què aquesta repercutirà en la millora de la implantació i el seguiment dels graus.
DESENVOLUPAMENT DELS EIXOS
EIX 1. Millora del rendiment acadèmic dels ensenyaments del centre



 (35 %)
1.1 Rendiment acadèmic. Es tracta d’incrementar la proporció entre crèdits aprovats i matriculats i que, d’aquesta manera, es redueixi el fracàs acadèmic i millori el rendiment dels estudiants en els diferents ensenyaments del centre.
Acció: El centre ha d’elaborar, per al curs 2010-2011, un protocol de seguiment del rendiment dels estudiants.
2009-10: “Tutorització realitzada als estudiants de primer curs i elaboració del protocol per al curs 

2010-11”. 

• Indicador de referència (IR1): Percentatge d’estudiants de primer del curs 2009-10 
tutoritzats a cada ensenyament. (A facilitar pel centre al setembre de 2010)
• Indicador d’assoliment (IA1): Protocol elaborat abans del 6 de setembre de 2010 (0-1). 

2010-11: “Aplicació del protocol a tots els estudiants dels ensenyaments del centre”.
• Indicador d’assoliment (IA2): Percentatge d’estudiants de tots els cursos amb 
seguiment  del protocol aplicat.
Pes de l’objectiu 1.1 sobre el total del Contracte Programa: 15 %

1.2 Abandonament. Es tracta de reduir la taxa d’abandonament dels ensenyaments, tant la taxa total com la deserció del primer any. D’aquesta forma es farà més eficient la prestació del servei universitari.
 Acció: El centre ha d’elaborar un protocol de seguiment de l’estudiant que reculli les mesures per evitar l’abandonament, tot diferenciant la deserció que es dóna en el primer curs.
2009-10: “Elaboració del protocol de seguiment de l’estudiant sobre l’abandonament dels ensenyaments”.
• Indicador de referència (IR2): Estudiants de primer del curs 2009-10 de cada titulació 
del centre que no es tornen a matricular al curs 2010-11.  (A facilitar pel Servei de 
Planificació i Anàlisi - Agència de Qualitat al novembre de 2010)
• Indicador de referència (IR3): Percentatge d’abandonament del total d’alumnes de 
llicenciatura i diplomatura respecte del percentatge consignat a la memòria de 
verificació del títol equivalent. (A facilitar pel Servei de Planificació i Anàlisi - Agència de Qualitat
al novembre de 2010)
• Indicador d’assoliment (IA3): Protocol elaborat abans del 6 de setembre de 2010 (0-1).
2010-11: “Aplicació del protocol de seguiment de l’estudiant sobre l’abandonament dels ensenyaments”.
• Indicador d’assoliment (IA4): Disminució del 15 % del percentatge d’estudiants de primer del curs 
2010-11 de cada titulació del centre que no es tornen a matricular al curs 2011-12.
• Indicador d’assoliment (IA5): Percentatge de variació de l’abandonament del total d’alumnes de 
llicenciatura i diplomatura respecte del percentatge consignat a la memòria de verificació del títol
 equivalent.

Pes de l’objectiu 1.2 sobre el total del Contracte Programa: 15 %

1.3 Eficiència acadèmica. Es tracta de què els estudiants es matriculin els menys cops possibles (repeteixin poc) i es presentin més a les proves d’avaluació. I per tant no existeixi un excés de crèdits matriculats sobre els teòrics de la titulació i una falta de presentació a les proves d’avaluació. 
Acció: El centre ha d’elaborar un document de propostes de racionalització de la matricula per evitar l’excés de repetició dels estudiants així com per evitar que no es presentin a les proves d’avaluació. Aplicat als nous graus es diferenciarà la tipologia d’estudiants segons dedicació als estudis (a temps complet o parcial).

2009-10: “Elaboració del document de propostes”.

• Indicador d’assoliment (IA6): Protocol elaborat abans del 6 de setembre de 2010 (0-1).
2010-11: “Aplicació del protocol diferenciant entre estudiants a temps complet i a temps
 parcial”. 

• Indicador d’assoliment (IA7): Percentatge d’estudiants a temps complet i a temps 
parcial amb seguiment realitzat.
Pes de l’objectiu 1.2 sobre el total del Contracte Programa: 5 % 

NOTES a l’EIX de millora del rendiment acadèmic dels estudis.  

1. Els protocols i plans previstos a les diferents accions d’aquest eix de millora del rendiment acadèmic són compatibles entre si i, és més, demanen una forta coordinació i execució conjunta.

2. Les accions proposades en aquest objectiu/eix recullen directament els indicadors de finançament variable amb la Generalitat, així com els definits per Verifica i, implícitament, també recullen els indicadors de graduació que estan vinculats a la millora de la resta d’objectius de rendiment acadèmic. Respecte a l’indicador de finançament variable que mesura el nombre d’estudiants nous matriculats inferior a 30 alumnes, no es considera que sigui susceptible de mesures a curt termini per part dels mateixos centre i, per tant, no s’ha desplegat en aquest Contracte Programa.


EIX 2. Avaluació de la docència








(20 %)

2.1 Avaluació dels mèrits docents del PDI per departament. Es tracta de què el centre estimuli la participació del professorat dels seus departaments en el procés d’avaluació de l’activitat docent.

Acció: El centre ha d’elaborar un recull de mesures de foment de la participació del PDI en el procés d’avaluació docent, adreçat especialment a aquell col·lectiu de professors que mai no s’hi ha presentat.
2009-10: “Elaboració del recull de mesures de foment de la participació”
• Indicador d’assoliment (IA8): Recull realitzat abans del 15 de novembre de 2010 (0-1). 
2010-11: “Aplicació generalitzada”. 

• Indicador d’assoliment (IA9): Participació del 15 % dels professors que mai s’havien presentat a 
Avaluació.
• Indicador d’assoliment (IA10): Increment del 15 % de la participació dels professors de la
 convocatòria 2010 respecte de la convocatòria 2009.
Pes de l’objectiu 2.1 sobre el total del Contracte Programa: 7,5 %
2.2 Foment de les enquestes en línia.  Es tracta de què el centre estimuli la participació dels estudiants en les enquestes en línia sobre les assignatures i el professorat en els ensenyaments de grau mitjançant la seva millor difusió entre els col·lectius del centre.
Acció: El centre ha d’elaborar un recull de mesures de foment de la participació dels estudiants en les enquestes en línia.

2009-10: “Elaboració i aplicació del recull de mesures de foment de la participació i primers resultats de la seva aplicació ”.
• Indicador d’assoliment (IA11): Recull realitzat abans del 6 de setembre de 2010 (0-1).
2010-11: “Aplicació generalitzada ”.
• Indicador d’assoliment (IA12):  Increment de la participació dels estudiants en un 15% 
en les enquestes del primer semestre del curs 2010-11.
• Indicador d’assoliment (IA13): Increment de la participació dels estudiants en un 15 % 
en les enquestes del segon semestre del curs 2010-11.
Pes de l’objectiu 2.2 sobre el total del Contracte Programa: 7,5 %
2.3 Millora dels resultats relatius al professorat i a les assignatures dels ensenyaments de grau en les enquestes d’avaluació de l’activitat docent. Es tracta de què el centre prengui mesures per millorar aquestes valoracions.
Acció: El centre ha de prendre mesures per a aconseguir una millora en la valoració de l’estudiant expressada en les enquestes de satisfacció docent sobre el professorat les assignatures dels ensenyaments de grau. 
2009-10: “Elaboració de mesures per millorar la valoració de l’estudiant de professorat i

 assignatures dels ensenyaments de grau ”.

• Indicador de referència (IR4): Percentatge de professorat i d’assignatures dels ensenyaments de 
grau amb valoració per sobre de 7 (a facilitar pel Servei de Planificació i Anàlisi - Agència  de Qualitat 
al novembre de 2010).
2010-11: “Aplicació ”.
• Indicador d’assoliment (IA14): Increment del 15 % del percentatge de professorat i d’assignatures 
amb valoració  per sobre de 7 a cada ensenyament (a facilitar pel Servei de Planificació i 
Anàlisi - Agència  de Qualitat al  novembre de 2011).
Pes de l’objectiu 2.3 sobre el total del Contracte Programa: 5 %
EIX 3. Modernització dels sistemes de gestió docent





(20 %)
3.1 Desenvolupament del GR@D.  Es tracta de què el centre vetlli per la qualitat i completitud de la informació dipositada en el GR@D. 
Acció: El centre ha d’implementar  mesures que  fomentin  la millora de la qualitat, exactitud i completitud de la informació que conté el GR@D.
2009-10: “Actualització del GR@D seguint la seqüència: assignatura - activitat (principal o no)- grup (segons GIGA) – professorat – càrrega en crèdits /hores – llengua d’impartició.
• Indicador de referència (IR5): Percentatge d’assignatures programades que no segueixen la 

seqüència assignatura – activitat (principal o no) - grup (segons GIGA) – professorat – càrrega en 
crèdits/hores – llengua d’impartició (a facilitar pel Servei de Planificació i Anàlisi - Agència  de
Qualitat al  novembre de 2010).
2010-11: “Actualització continuada”.

• Indicador d’assoliment (IA15): Increment del 15 % del percentatge d’assignatures programades 
correctament segons la seqüència assignatura – activitat (principal o no) - grup (segons GIGA) –
professorat – càrrega en crèdits/hores – llengua d’impartició.
Pes de l’objectiu 3.1 sobre el total del Contracte Programa: 10 %
3.2 Desenvolupament curricular.  Es tracta de què el centre estimuli la introducció dels currículums docents de tots els seus professors en el GREC (o aplicatiu “ad hoc”) i la seva actualització continua.
Acció: El centre ha d’implementar mesures per fomentar la introducció dels currículums docents de tots els seus professors en el GREC o aplicatiu específic, i per a la seva actualització continua.

2009-10:  No aplica. Durant aquest curs el Vicerectorat competent desenvoluparà l’entorn tecnològic que possibiliti aquesta acció durant el curs 2010-11
2010-11: “Incorporació de les dades corresponents al curriculum docent del professorat en el GREC o l’aplicació preparada ad hoc i dipòsit de publicacions docents en accés obert”.

• Indicador d’assoliment (IA16): 15 % del professorat del centre amb el currículum docent introduït. 
• Indicador d’assoliment (IA17): 15 % del professorat del centre amb publicacions docents dipositades 

 en accés obert.
Pes de l’objectiu 3.2 sobre el total del Contracte Programa: 10 %
EIX 4. Àmbit propi del centre








(30 %)
S’ha decidit aprovar una nova data d’entrega de les propostes pel Contracte Programa dels centres de les accions i indicadors a realitzar del quart eix (“àmbit propi del centre”) que s’ha prorrogat fins el 20 de maig d’enguany. Durant la primera quinzena de juny es presentaran a la signatura els documents definitius dels Contractes Programes amb cada centre un cop es vagin aprovant aquests.
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Centre: YYYY

Eix Accions Indicadors d'assoliment (IA)

2009-10

Anualitat 2010

2010-11

Anualitat 2011

%Pes 

IA1. Elaboració Protocol abans del 6 de setembre Si/No

IA2. Percentatge alumnes amb aplicació protocol %

IA3. Elaboració Protocol abans del 6 de setembre Si/No

IA4. Reducció 15% deserció %

IA5. Desviació abandonament respecte VERIFICA %

IA6. Elaboració Protocol abans del 6 de setembre Si/No

IA7. Percentatge alumnes amb aplicació protocol %

IA8. Elaboració de mesures abans del 15 novembre Si/No

IA9. Primera participació professors mai presentats %

IA10. Increment participació professors convocatòria %

IA11. Elaboració de mesures abans del 6 de setembre Si/No

IA12. Increment participació a enquestes 1r trimestre %

IA13. Increment participació a enquestes 2n trimestre %

2.3 Pla de foment de la satisfacció docent de l'alumne IA14. Increment valoració PDI per sobre de 7 % 5,0%

5.1 Pla de desenvolupament del GRAD IA15. Increment d'assignatures programades ok % 10,0%

IA16. PDI amb currículum docent introduït %

IA17. PDI amb publicacions docents en accés obert %

4.1 Internacionalització (a proposar pel centre)

4.2 Inserció titulats (a proposar pel centre)

4.3 Pràctiques externes (a proposar pel centre)

4.4 Altres propostes del centre (a proposar pel centre)

Resultats a avaluar

1. Millora del 

rendiment acadèmic

1.1 Protocol de seguiment del rendiment 

15,0%

1.2 Protocol de seguiment de l'abandonament

1.3 Document propostes d'eficiència acadèmica

15,0%

5,0%

4. Àmbit pròpi del 

centre

25,0%

2. Avaluació de la 

docència

2.1 Pla de foment de l'avaluació dels merits docents 7,5%

2.2 Pla de foment de les enquestes en línia 7,5%

3. Modernització i 

gestió docent

5.2 Pla de desenvolupament curricular del PDI

10,0%


1

