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1. Consideracions sobre I'avaluacié d'un projecte ¢ ultural

1.1.De l'aritmética a I'algebra

Des de l'inici de 'actual periode democratic fins al moment actual hem recorregut un llarg
cami que hem anat construint sobre el procés. Hem passat de la subvencié discrecional
(al comencament repartiem els recursos publics a totes les forces democratiques sense
predefinir cap logica distributiva ni sense cap marc normatiu que limités la discrecionalitat
dels ajuts). L’etica d'alguns dirigents politics o la constatacio de certs tractes de favor de
poca volada van portar a establir una ldgica aritmética que ens va semblar el cami més
just: vam consensuar amb els agents socials uns parametres de quantificacié per
aconseguir que els recursos aportats fossin proporcionals a I'activitat que feien les entitats
sense afany de lucre (els items eren el nombre de socis, el nombre dactivitats i
participants, el pressupost, etc.). L'aritmética simple ens permetia distribuir el pastis amb
criteris quantitatius objectivables, pero no introduia cap criteri de qualitat: en el “café per a
tots” no es veia necessari ni possible discriminar el valor social del que es feia, només es
ponderava I'esforc.

Més endavant es va veure necessari comencar a introduir criteris de qualitat , tot i que
els primers assaigs han estat amb poca fortuna i moltes resistencies perque el
paradigma de I'Estat del Benestar ha portat a considerar que les Administracions Publiques
tenen I'obligacié de financar qualsevol iniciativa no lucrativa sense discriminar-ne el valor

public. I ens hem embarrancat aqui. Com podem sortir d’'aquest atzucac?

1.2.L’equaci6 a resoldre

Potser hem de passar de I'aritmética a I'algebra i formular equacions. Hem de tenir clar
gue l'analisi de la demanda (el projecte i el sollicitant) no determina una resposta
concreta. L'analisi de les demandes d’ajut només ddéna arguments per elaborar la resposta,
pero la decisié d’'atorgar un ajut i la seva quantificacié és una accié eminentment politica
que podem expressar com una equacio:

e Silinteres és |, el déficit de mercat és M, la viabilitat és V, el conjunt de les
demandes de subvencié és D, i els recursos disponibles sén R, la formula de la

resposta sera... (a veure si algun savi s'atreveix a proposar una férmula).



En qualsevol cas, més que una férmula magistral el que vull proposar és un concepte: no
n’hi ha prou en valorar I'esfor¢ quantitatiu de les organitzacions no governamentals que
treballen pel bé col-lectiu, també hem d’establir criteris de prioritat (els déficits que vol
cobrir), de viabilitat (cal desestimar els projectes inviables i els que ja funcionen amb

Idgica de mercat) i d'interés public  ('impacte o benefici social que aporta).

1.3.Estadis del procés d’avaluacié
En qualsevol procés d’avaluacié de projectes culturals podem establir quatre fases:
. Estadi 1: la discriminacié de projectes
Cal, primer, excloure totes les demandes que no acompleixen els requisits
formals . Després cal veure si el projecte per al qual es demana una subvencio
concorda amb els objectius i estratéegies de la inst ituci6 convocant , i
categoritzar aquesta concordanca (com a minim en tres categories: plena, parcial
i nul-la). Els projectes amb concordancga nul-la també han de ser exclosos.
. Estadi 2: la valoracio de l'interés
Per tal de ponderar l'interés social d’'un projecte podem valorar els segients
items:

a. Laqualitat : la qualitat pot ser valorada d’acord amb els canons
professionals vigents i també a partir de la identificacio de factors
d’'innovacié (tant en els continguts com en els llenguatges) que
permeten 'evolucio dels canons dominants.

b. La projeccio social : la projeccié social la podem valorar a partir de la
participacio potencial (el nombre i perfil previst dels participants), la
visibilitat social (és a dir, la preséncia en els mitjans de comunicacio
de la comunitat), i I'estimacio de I'impacte agregat . Aquest factor el
desenvolupem més endavant.

. Estadi 3: valoracid de la viabilitat
L'interés d’'un projecte no pressuposa la seva viabilitat. Hem de valorar-la per
veure si I'aportacié de recursos publics és necessaria 0, en el cas que el
projecte no pugui autofinancar-se de forma autonoma, si I'aportacio de recursos
publics n'assegura la viabilitat . Cal valorar també el grau de risc i les seves
consequencies.
Un projecte cultural que funciona amb logica de mercat no necessita rebre
recursos publics perqué aquests no farien més que incrementar els beneficis als
seus promotors, i en un projecte clarament inviable no té sentit aportar-hi fons
publics perqué no se’'n deriva cap benefici social.
La valoraci6 de la viabilitat s’ha de fer a partir de I'estimacio d’'existéncia de
mercat (o demanda suficient), de la valoracié de la capacitat de producciéo del
sol-licitant (experiéncia, habilitats tecniques, organitzaci6 adequada), de la

valoraci6 de la seva capacitat financera i de la previsi6 d'ingressos



d’explotacié i aportacions de tercers, com també de la capacitat d’assumir
riscos per part del promotor.

. Estadi 4: elaboracié d’'una proposta
Un cop hem valorat I'interés, viabilitat i grau de concordanca amb la convocatoria
d’'un projecte podem elaborar una resposta. Hem de tenir en compte el conjunt de
demandes rebudes i la dotacié pressupostaria disponible, establint un sistema de

puntuacio objectiu que ponderi el pes de cada factor en el conjunt.

2. L’estimacio de I'impacte agregat
Abans hem parlat de I'impacte agregat. Tot i que és un concepte economic aqui I'utilitzaré

de manera més general.

2.1.Conceptualitzacié
L'impacte d'un projecte cultural  és el seu resultat real, els canvis que provoca en una
determinada realitat. Podem diferenciar dos nivells dimpacte: els resultats que
aconsegueix en relacié als objectius (grau d'eficacia i eficiencia a partir dels indicadors
establerts) i els efectes associats , secundaris o indirectes.
Entendrem com impacte agregat el conjunt d’aquests dos nivells. Per tant, haurem
d’avaluar el grau de consecuci6 dels objectius del projecte i també els efectes intencionals i
incidentals (primaris i secundaris) que produeix.
A titol d’exemple, podem dir que la Fira de Teatre al carrer de Tarrega que es celebra des
de fa més de 25 anys ha aconseguit el segiient impacte agregat:

- Millora de I'oferta teatral de la ciutat

- Reconeixement exterior de la ciutat

- Consolidacié d'un equip de produccié especialitzat

- Visibilitat i prestigi del teatre de carrer

- Promoci6 economica de la ciutat

- Millores infraestructurals i urbanistiques

- Visibilitat social d’espectales no mediatics per a recintes
L'impacte agregat, en definitiva, és el resultat global de la interaccié d'impactes particulars i
no la seva simple addici6. Per aixd convé veure quines categories d'impactes intervenen en

el resultat global.

2.2.Categoritzacié d'impactes

Proposem una categoritzacié no exhaustiva d'impactes per tal de destriar en cada cas els

que poden ser rellevants.

a. Impactes en els agents : impactes en I'agent promotor sol-licitant, en els altres
agents de la cadena de valor (proveidors, clients, competidors) i en agents d’altres

ambits vinculats. Podem identificar els segiients:



« Desenvolupament organitzacional (progressié en especialitzacié, productivitat,
solvéncia i competitivitat)
e Desenvolupament econodmic (equilibri i increment patrimonial)
e Capitalitzacié de know how (increment de la capacitat técnica i tecnologica)
e Capacitat d'innovaci6 (1+D+i)
» Coneixement i reconeixement social
b. Impactes en les infraestructures
c. Impactes en la dinamica cultural:
« Impactes en l'oferta : quantitat i diversitat, qualitat, accessibilitat
* Impactes en la demanda : en la demanda reactiva i en la proactiva
« Impactes en I'entorn : en les politiques culturals i en els mitjans de comunicacié

social.

3. L'experiencia del PICEM
El PICEM és el Pla d’Indicadors Culturals de I'Entorn Municipal, promogut pel Departament
de Cultura i Mitjans de Comunicacié Social de la Generalitat de Catalunya. Esta en fase de
rodatge i per aix0 el presentem com a eina d'avaluacido de l'impacte agregat de les
politiques culturals de proximitat sense poder-ne fer encara una valoracio.
El seu objectiu és establir un sistema d'indicadors unificat per a la planificacié i avaluacio

de projectes culturals d’ambit municipal.

3.1.Metodologia

S’ha dissenyat a partir d’experiéncies precedents en I'ambit local i europeu. En la fase pilot
hi han participat 16 ajuntaments, i en I'actual fase d’expansié n’hi participen 46 (tots els que
tenen una programacio cultural estable).

El procés de desenvolupament és analitzat continuament per un grup d’experts (grup de
contrast) que emeten valoracions i propostes.

El sistema es gestiona a través d’'un portal o aplicatiu informatic =~ d’accés compartit per
part de tots els participants. Un equip central gestiona el sistema per tal que sigui funcional.
A més, per garantir la seva viabilitat es duen a terme continues sessions informatives i

de formacié obertes a tots els ajuntaments participants.

3.2.Indicadors
S’han establert els seguents indicadors:
a. Nivells
« Informacié general del municipi
e Arts Escéniques i MUsica
e Arts Visuals
e Activitats singulars

b. Tipus



+ Oferta
* Rendiment
» Gestio
c. Principals indicadors del 2007 (disponibles de 14 municipis)
« Nombre d'activitats, cost per activitat, assistents i taquillatge (per ambits)
« Despesa en cultura (% sobre total, i import per habitant)
« Disponibilitat infraestructural (aforament i superficie per 1000 hab.)
e Ratio d’activitats per 1000 hab.
e Oferta per ambits (activitats)
« Rendiment per ambits: ocupacié, modalitat accés (pagament o gratuit),
ingressos taquilla, cost per assistent)

e Gestid: grau recuperacio cost, model de produccid

3.3.Valoracio

Encara és prematur fer valoraci6 del PICEM perdo no hi ha dubte que obre noves
possibilitats en el camp de la planificacié i avaluacio de politiques culturals sabent que
aquesta, malgrat la gran quantitat d’estadistiques que anem amuntegant, és encara una

assignatura pendent.



