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Punt de partida 1:
La definicio convencional de creativitat i d’'innovacio evoca
rapidament una questio clau compartida per ambdos conceptes:

Creativitat
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En que es diferencien els conceptes especifics de
creativitat i d’innovacio?

Quina seriala seva aplicacié en I’'ambit de les activitats
culturals i artistiques?

Hi ha activitats creatives que no siguin innovadores?
| activitats innovadores que no siguin creatives?

Quin és el paper dels emprenedors en el
desenvolupament d’activitats creatives i innovadores?

Xavier Cubeles
Barcelona, 26 de gener de 2009
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Punt de partida 2:

“El pensament convencional sobre lainnovacio no capta allo
gue de fet s’esdeveé actualment en les industries creatives...

El problema és dona en dos sentits.

Les persones que parlen d'innovacio tendeixen a ignorar que
passa en el camp de les industries creatives;

| les indUstries creatives tendeixen a menystenir els beneficis
de lainnovacio”.

John Howkins,
The Mayors Comission on Creative Industries, City of London (2002).
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La questio eés complexa, ja que
“la manera com les practiques
d’innovacio es produeixen en
en les industries creatives pot
ser entesa en gran mesura
com una forma
d’organitzacié oculta de la
iInnovacio.”

Font:

Green, L., Miles, I., Rutter, J., (2007), Hidden
Innovation in the Creative Sectors.
Manchester Institute for Innovation
Research.
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Estructura i contingut de la intervencio:

1. Una aproximacid general als conceptes de creativitat i d’'innovacio.

1.1. Antecedents: la perspectiva economica.

1.2. Una primera definicié d’'innovacio.

1.3. Evolucio del concepte d’'innovacio.

1.4. La definici6 institucional del concepte d’'innovacio.

2. Desenvolupament i aplicacio del concepte d’'innovacio en els
sectors culturals.

2.1. Una primera aproximacio general.

2.2. Innovacio i producte cultural.

2.3. La innovacio mes enlla de I'activitat artistica.
2.4. Els emprenedors.

3. Consideracions finals.

Xavier Cubeles
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1. UNA APROXIMACIO ALS CONCEPTES DE CREATIVITAT |
D'INNOVACIO

1.1. Antecedents: |la perspectiva economica

Lainnovacio és un element clau d’un procés que s’ha denominat
de “destruccio creativa” (Joseph Schumpeter).

Aquest és un procés dinamic en el qual les noves tecnologies reemplacen a
les antigues.

Schumpeter proposa una llista de 5 tipus d’innovacio:

a) Introduccio de nous productes.

b) Introduccio de nous metodes de produccio.

c) Obertura de nous mercats.

d) Desenvolupament de noves fonts de matéries primeres o altres inputs.
e) Creacid de noves estructures de mercat en una industria.

Xavier Cubeles
Barcelona, 26 de gener de 2009
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1.2. Una primera definicio d’'innovacio

La innovacio consisteix en introduir canvis en els productes o
en les tecniques de produccié que permetin:

a) Obtenir el mateix resultat (o producte) amb un menor
consum de recursos (0 que amb els mateixos recursos
consumits incrementi el producte final).

b) Assolir unincrement de la demanda de produccio.

Xavier Cubeles
c:‘,\l:flf fi;ﬂ 8 Barcelona, 26 de gener de 2009
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1.3. Evolucio del concepte d’'innovacio

El concepte tradicional d'innovacio es basava inicialment en les activitats
manufactureres, i en un model lineal de procés d’'innovacio.

Actualment, pero, ja es reconeix la importancia dels serveis com a
activitats capaces de generar innovacio.

També de forma progressiva, la innovacio ha passat de considerar-se
com un proces lineal, a un proces interactiu.

Xavier Cubeles
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Taula.
Relacions entre R+D, creativitat, disseny i innovacié amb la
performance dels negocis.

— Productivitat

Creativitat Clima creatiu (Fj’elrformange
—> els negocis

Font:
Department of Trade and Industry (DTI), 2005.

— Xavier Cubeles
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Definicions basiques:
La innovacio es defineix com l'explotacio reeixida d'idees noves.

La creativitat proporciona les idees que lainnovacié implementa
reeixidament.

El disseny pot ajudar a transformar altres inputs com el coneixement
cientific o una nova tecnologia en un producte final utilitzable, actuant
eficacment com a “pont” entre la nova tecnologiai l'usuari.

La R+D és un procés creatiu, que implica el desenvolupament
d'idees adequades per a ser implementades com a negoci. La R+D és
un input important per a la innovacio en molts sectors i negocis (pero no
en tots).

Xavier Cubeles
NIVERSITAT 11 Barcelona, 26 de gener de 2009
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1.4.La definicio institucional del concepte d’innovacio

Actualment, en el Manual d’Oslo de 2005 elaborat per la OCDE, es
distingeixen els seguents tipus d’innovacio:

a) Innovacio de producte.
b) Innovacio de proces.
c) Innovacio de marketing.

d) Innovaci6 organitzativa.

Xavier Cubeles
c:‘,\l:flf fi;ﬂ 12 Barcelona, 26 de gener de 2009
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2. DESENVOLUPAMENT | APLICACIO DELS CONCEPTES DE
CREATIVITAT | D'INNOVACIO EN ELS SECTORS CULTURALS

2.1. Una primera aproximacio general

“La cultura globalitzada il-lustra la metafora de Joseph Shumpmeter

sobre la produccioé capitalista, que la considera com un vendaval de
destrucciod creativa.

El creixement cultural, com s’esdevé amb el desenvolupament
economic, rarament €s es dona de forma regular en tots els ambits a
I'hora. Mentre alguns sectors s'expandeixen amb extrema rapidesa,
d’altres s’encongeixen i es marceixen”.

Font:

Tyler Cowen (2004), Creative Destruction. How Globalization is changing the World’s Cultures.
Princeton University Press. Princeton and Oxford
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Definicions basiques:

a) La creativitat

Definicio general: La creativitat proporciona les idees que la
Innovacid implementa reeixidament.

En I'ambit de la cultura i de les arts, es pot definir la creativitat com
la qualitat que es requereix per a compondre una obra intel-lectual
o artistica.

Xavier Cubeles
Barcelona, 26 de gener de 2009
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Definicions basiques:

b) Lainnovacio

En I'ambit de la cultura i de les arts, el concepte de la innovacio
planteja dues questions a resoldre:

a) La seva aplicacio en I’'ambit del producte: quan o en
guina mesura una obra cultural és innovadora?

b) La seva aplicacié més enlla de I'activitat de la creacio
artistica.

Xavier Cubeles
Barcelona, 26 de gener de 2009
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2.2.Innovacio i producte cultural

El concepte d’'innovacio en el producte requereix que existeixi la
nocio d’estandard (o disseny dominant), €s a dir, d'una arquitectura
basica del producte que amb el temps hagi esdevingut norma acceptada
pel mercat.

“Mentre en indlstries on els béns son utilitaris, els productors
desenvolupen normalment un consens sobre uns estandards
especifics i sovint mesurables de qualitat, ...

en les industries culturals els estandards representen ideals
abstractes més que no pas atributs especifics de producte”

(Lampel, J., Lant, T., i Shamsie, J., 2000).

: Xavier Cubeles
TER ) 16 Barcelona, 26 de gener de 2009
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La dinamica d’innovacio i el model de dissenys dominants

De forma esquematica, el procés de gestacid, emergencia |
consolidacié d’'un estandard (o disseny dominant) en els mercats
s’estructura en les fases seguents:

Emergencia: innovacio radical i de ruptura.

Consolidacid: innovacio incremental.

Maduresa: les empreses tendeixen a desplacar la seva atencio
de la innovacio del producte a la innovacio del proceés.

Xavier Cubeles
Barcelona, 26 de gener de 2009
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L’'aplicacio de les idees fonamentals del model dels dissenys
dominants en I'ambit de les activitats culturals i artistiques permet
definir la dinamica d’innovacid en els productes en els termes
seguents (F. T. Tschang (2006)):

Es produeix una innovacio de ruptura quan apareix i es
consolida un nou genere o format en els mercats. Aquesta
fase del cicle és la d’emergencia del disseny dominant.

A continuacio, la innovacié de caracter incremental en el
sector respon a la necessitat d’aportar alguna cosa
novedosa que suposi un equilibri entre la demanda
d’'originalitat i la de familiaritat respecte del producte que
demanen els consumidors.

\
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2.3. Lalnnovacido meés enlla de I'activitat de la creacid artistica

L’esquema del Manual d’Oslo de 2005 planteja els seglients ambits
d’'innovacio:

a) Innovacio de producte.

b) Innovacio de proces.

c) Innovacio de marketing.

d) Innovaci6 organitzativa.
Un estudi realitzat per Barcelona Media — Centre d’'Innovacio, sobre la
Innovacio de les empreses del sector dels media de Catalunya, permet

analitzar amb profunditat aquesta questio (en el cas dels sectors
culturals de Catalunya.

' @ Barcelona
Media Xavier Cubeles
NIVERSITAT Centre

SR FESEA dinnovaci Barcelona, 26 de gener de 2009
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1. Innovacio i producte:
S’han digitalitzant els processos de produccio (pre i post produccio,

Alt
SI6) ) L . (més del 70%
Els nous productes d’'informaci6 s’editen en suport digital empreses)
S’ha digitalitzat el fons o cataleg de productes de I'empresa (total o
parcialment)
S’han creat o produit productes en formats o géneres que eren Mig

totalment nous per a 'empresa (entre el 30% i el 70%
E_specificament: s’han creat o produit nous productes per ser venuts o de les empreses)
difosos per Internet

S’han creat o produit productes en formats o géneres que eren
totalment nous en el mercat

S’han adquirit drets d’explotacié comercial de productes en formats o
generes que eren totalment nous per a I'empresa

< _, _ Baix
S’han adquirit drets d’explotacio comercial de productes en formats o (menys del 30% de les
generes que eren totalment nous en el mercat espanyol empreses)

Especificament: s’han creat o produit nous productes per ser venuts o
difosos per telefonia mobil

S’han introduit nous sistemes per a protegir i gestionar els drets de
propietat intel-lectual en els mitjans de comunicacio6 digitals

' @ Barcelona
Media

UNIVERSITAT Centre

POMPEU FABRA d'Innovacia



2. Innovacié i marketing:

Alt
S’han dissenyat productes més atractius per als consumidors (més del 70%
empreses)
S’han proporcionat per primera vegada serveis d’informacié Mig

personalitzada a clients

Especificament, s’han creat nous serveis de venda / difusié del
producte a través d’Internet

S’han introduit per primera vegada nous sistemes de preus (per
subscripcid, vinculats al tipus de servei, etc.)

S’han introduit per primera vegada nous sistemes de financament
mitjancant la publicitat

(entre el 30% i el 70%
de les empreses)

S’ha introduit una nova marca per obrir-se a nous mercats Baix
S’ha empaquetat per primera vegada el producte juntament amb altres (menys del 30% de les
béns o serveis (nous) empreses)

Especificament, s’han creat nous serveis de venda / difusié del
producte a través d’altres plataformes digitals

S’han establert nous sistemes de pagament a través de les xarxes
digitals

22) Barcelona
— ' @Media

JEF UNIVERSITAT Benits o
) POMPEU FABRA d'Innovacié
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3. Innovaci6 i formes d’organitzacio:

Alt

S’han millorat les practiques internes de I'empresa (meés del 70%
empreses)

S’han establert noves formes de relacio amb els proveidors

S’han establert noves formes de relacio amb els clients

(desintermediacio) Mig

S’han desenvolupat per primera vegada relacions amb altres agents  (entre el 30% i el 70%

de I'entorn per a promoure iniciatives innovadores (subcontractar de les empreses)

empreses per a la recerca o la innovacio, col-laborar amb universitats
0 altres centres d'investigacio, etc.)

t @ Barcelona

Media

\
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Realitza activitats de caracter innovador amb altres
empreses del sector?

Ambit territorial de les empreses amb les quals
coopera (%)

67,1

34,8% —»

65,2%

mS “ No

Barcelona
;C"'../__,_/ . @ MEdia

Catalunya Espanya Altres paisos

mo

Xavier Cubeles
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Realitza activitats de caracter innovador amb
centres de recerca / universitats?

Ambit territorial de les empreses amb les quals
coopera (%)

86,4

m i “ No Catalunya Espanya Altres paisos
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2.4. Els emprenedors i la dinamica d’'innovacio en les
activitats culturals

La capacitat empresarial és la practica de posar en marxa noves
organitzacions 0 negocis, tot donant resposta a oportunitats
identificades.

L'emprenedor és, fonamentalment, un innovador que mitjancant
la seva iniciativa “fomenta el canvi estructural i crea avantatges
competitives.”

Per aquest fet, els emprenedors tenen una importancia creixent en el
desplegament de la innovacié en les economies modernes, basades
en el coneixement i, per tant, en les activitats culturals i artistiques.

Xavier Cubeles
OMPEU FABRA Barcelona, 26 de gener de 2009
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3. CONSIDERACIONS FINALS

1. Una millor diferenciacio entre els processos de creativitat i
d'innovacid ha de permetre articular estrategies d’actuacio
(publiques i privades) més adequades i eficaces.

2. La digitalitzacié constitueix un factor clau d’innovacido en les
activitats culturals i artistigues. No obstant aixo, cal tenir en
compte que la necessitat d'innovacio no es completa amb la
digitalitzacio dels continguts culturals i artistics, sind que aquest
fet constitueix el punt de partida d'un procés molt més ampli.

3. Els emprenedors tenen un paper cabdal en el desenvolupament
de la creativitat i la innovacid en les activitats culturals i
artistiques. Cal tenir en compte que lI'acces al finangcament (public
| privat) pot ser una de les barreres principals als emprenedors
gue cerquen capital inicial per a realitzar les seves idees.

: Xavier Cubeles
UNIVERSITAT
POMPEU FABRA Barcelona, 26 de gener de 2009
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Moltes gracies

— Xavier Cubeles
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