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1.- DESCRIPCION DEL TITULO
1.1.- Denominacion

|Graduado o Graduada en Gestion y administracion publica

1.2 Universidad solicitante y centro responsable del programa
Universidad solicitante

|Universitat de Barcelona. |

Centro
|Facultad de Derecho |

Titulos conjuntos con otras universidades

[No I

Otras universidades participantes

Informacién textual sobre convenio de colaboracion

1.3 Tipo de ensefianza de que se trata

|Presencia1 |

1.4 NUumero de plazas de nuevo ingreso ofertadas
CURSO ACADEMICO 2009 - 2010 2010 - 2011 2011 - 2012 2012 - 2013
PLAZAS OFERTADAS 150 150 150 150

Desde la creacion de los estudios, la diplomatura de GAP en la UB ha tenido una demanda anual ligeramente
superior al centenar de matriculas, si bien en los dos ultimos afios el nimero de matriculas ha quedado por debajo
de esta cifra. Pese a la tendencia reciente apuntada, desde el centro se observa la aprobacion del nuevo grado de
Gestion y Administracion Publica como un reclamo relevante para atraer a nuevos estudiantes, razon por la cual
se ha optado por incrementar el nimero de plazas de nuevo ingreso respecto de la situacion actual.

Son diferentes los motivos que se considera que pueden contribuir a aumentar la demanda de los estudios.

En primer lugar, el hecho de que deje de ser una titulacion de sélo primer ciclo. El nuevo grado permitira
equiparar el reconocimiento de GAP al resto de titulaciones y abrira nuevas perspectivas desde el punto de vista
de la proyeccion profesional de los estudiantes.

En segundo lugar, la existencia del Master de Gestion Publica Avanzada, de reciente aprobacion, y que plantea la
posibilidad de que los graduados profundicen en los estudios de GAP, completando el desarrollo de las
competencias necesarias para el ejercicio profesional.

Por ultimo, la decisién de ampliar la franja horaria, ofreciendo dos turnos de docencia, uno de mafiana y otro de
tarde. Desde su creacion GAP ha sido una titulacion ofrecida por la UB sélo en horario de tarde, lo cual puede
haber desanimado a un determinado colectivo de estudiantes interesados en seguir los cursos en horario de
mafiana. En el entorno de transformacion de las titulaciones que se propone, se confia en que la ampliacion de la
oferta de turnos contribuya a incrementar la demanda. Pese a ello, pensamos que el aumento de plazas de nuevo
ingreso que se propone es prudente, ya que no supone mas de un 25% de incremento en relacion a la oferta
actual.

1.5 NUumero minimo de créditos europeos de matricula por estudiante y
periodo lectivo

o Numero de créditos del titulo

k40 |

o NUmero minimo de créditos europeos de matricula por estudiante y periodo
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lectivo
NORMATIVA DE LA UB

La Universitat de Barcelona aplica una normativa de permanencia aprobada por el Consejo Social en abril de
1996.

Esta normativa se estd adaptando a la nueva estructura de las ensefianzas universitarias de acuerdo con los
siguientes objetivos:

- Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes durante su estancia en la universidad.

- Aprovechar adecuadamente los recursos docentes a disposicion del estudiante a lo largo de sus estudios.
- Posibilitar la superacion de las dificultades iniciales del estudiante cuando estas se presenten.

- Evitar el abandono de los estudios en fases avanzadas.

Los elementos basicos incluidos en la normativa de permanencia de la UB son:

- La demanda de un nivel minimo de rendimiento.

- La restriccion de matricula en determinadas circunstancias, con la finalidad de contribuir a la realizacion de un
curriculum académicamente coherente.

- La introduccion de procesos de seguimiento académico que garanticen la correspondencia entre su aplicacion y
su finalidad.
Se establecen dos modalidades de dedicacion:

- Modalidad a tiempo completo.
- Modalidad a tiempo parcial.

El periodo de permanencia de un estudiante mientras cursa una enseflanza de grado se estructurara en tres fases:
fase inicial, fase intermedia y fase final.

Fase inicial: Constituida por los 60/30 créditos del primer curso de la titulacion que se establezcan en el plan de
estudios, segun modalidad de dedicacion. Se deberan matricular entre los dos semestres del curso académico y el
estudiante debera superar un minimo de 12/6 créditos entre los dos semestres, segun la modalidad.

Fase intermedia: El estudiante estara en la fase intermedia una vez haya superado los primeros 60 créditos que
conforman el primer curso de la titulacion, independientemente de la modalidad. A partir de este momento, el
estudiante debera matricular un minimo de 48/18 créditos por curso académico, segun la modalidad, debiendo
matricular siempre las asignaturas no superadas previamente.

Si en dos afios consecutivos no se supera el 50% de los créditos matriculados no puede continuar los estudios. En
este caso y de forma debidamente motivada puede solicitar al Decano/Director de Centro un curso académico de
gracia.

Fase final: El estudiante estara en la fase final cuando le falten por superar 30 créditos de la titulacion. En esta
fase se deberan matricular cada afo todos los créditos que le falten para finalizar la ensefianza, incluido el trabajo
de fin de grado y las practicas externas, si es el caso.

Es importante destacar que la Universitat de Barcelona promovera la efectiva adecuacion de la normativa de
permanencia y de la matricula a las necesidades de los/las estudiantes con necesidades especiales, mediante la
valoracion de cada caso concreto y la adopcion de medidas especificas adecuadas.

1.6 Resto de informacidn necesaria para la expedicion del Suplemento Europeo
al titulo de acuerdo con la normativa vigente

« Rama de conocimiento

Rama principal

|Ciencias Sociales y Juridicas |

Rama secundaria

mhtml:file://T:\mid\Pla d'estudis\Documents definitiu\Proposta de Grau GAP.mht 29/10/2008



Universitat de Barcelona Pagina 4 de 37

« Naturaleza de la institucion que ha conferido el titulo
|Universidad publica

» Naturaleza del centro universitario en el que el titulado ha finalizado los
estudios

|Centr0 Publico

« Profesiones para las que capacita el titulo

1) El titulo capacita para ser gestor publico en instituciones politicas y en las administraciones publicas que

operan a nivel local, autonémico, estatal y de la Union Europea, asi como en sus respectivas organizaciones
administrativas. El ejercicio profesional en este entorno puede desarrollarse desde la funcion publica (previa
oposicion) o como personal laboral contratado.

2) La capacitacion para la gestion puede ser igualmente ejercida en el &mbito de otras organizaciones de caracter
diverso, como organizaciones politicas, de representacion de intereses y no gubernamentales: partidos politicos,
organizaciones sindicales, organizacions empresariales, organizaciones no gubernamentales, fundaciones, grupos
de interés y distintas corporaciones publicas de base privada.

3) Més alla de la gestion, el titulo capacita para desarrollar una actividad profesional en empresas que prestan
servicios de consultoria, asesoramiento o asistencia a las Administraciones, que requieren recursos humanos con
un conocimiento profundo de las diferentes dimensiones de la gestion publica.

Caso de profesiones reguladas: hacer referencia a las normas

« Lenguas utilizadas a lo largo del proceso formativo

El grado se impartira en las dos lenguas oficiales de Catalufia, catalan y castellano, a criterio del profesorado, aun|
cuando se velara por que al menos un 50% de la docencia se imparta en catalan.

[No obstante, se realizara un esfuerzo para que, de manera gradual, un determinado porcentaje de la docencia
pueda impartirse en lengua inglesa, con el propoésito de favorecer el dominio de esta lengua por parte de los
estudiantes.

En el plan docente de cada asignatura y grupo se especifica la lengua en que se imparte.
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2 JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION DEL TITULO
2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico,
cientifico o profesional

El grado que se propone deriva de la transformacion de la actual diplomatura de Gestion y Administracion
Publica que ofrece la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona desde el curso 1991-92, con resultados
satisfactorios si atendemos a la adecuacion del perfil de formacion a las necesidades del entorno profesional.

En la sociedad catalana existe la necesidad de disponer de una administracion publica dotada de recursos
humanos de calidad para la gestion publica. El Estado espafiol se ha caracterizado tradicionalmente por una
marcada centralizacion administrativa, y esta realidad ha comportado la consolidaciéon de una clase de
funcionarios de prestigio localizada en la capital del Estado. El desarrollo del Estado de las autonomias requiri6
la creacion de un nivel de administracion, la autondmica, inexistente hasta entonces y la reestructuracion de la
ladministracion local. Estos cambios en la estructura administrativa implicaron la necesidad de incorporar un
contingente significativo de recursos humanos, que ha sido necesario formar.

En este contexto, la necesidad de disponer de un cuerpo técnico de gestion para el sector publico llevo a la
creacion de la diplomatura de Gestion y Administracion publica, a principios de los afios 90. Aun asi, todavia
hoy muchos responsables de recursos humanos de las diferentes administraciones catalanas consideran que sigue
existiendo una gran carencia de personal cualificado para la gestion publica.

Por otro lado, la inexistencia, hasta que se creo la diplomatura de Gestion y Administracién Publica, de estudios
universitarios especializados en la gestion en el &mbito de las administraciones publicas no ha favorecido la
dedicacion a estas materias por parte del personal docente e investigador en las Universidades publicas. En este
sentido, la consolidacion de un grado universitario en Gestion y Administracion Publica, que desarrolle el
conocimiento sobre las administraciones publicas y sobre su actividad desde una perspectiva interdisciplinaria y
estrechamente vinculada a la realidad profesional de los diferentes niveles de administracion, sin duda actuara
como catalizador del desarrollo académico y cientifico en este ambito.

« Experiencias anteriores de la universidad en la imparticion de titulos de
caracteristicas similares.

Desde que se aprobo el Real Decreto 1426/1990, de 26 de octubre, por el que se establecian las directrices
oenerales propias del titulo universitario oficial de Diplomado en Gestion y Administarcid Publica, la Universitat
de Barcelona inici6 el proceso de elaboracion de un plan de estudios que empez6 a impartirse en el curso
académico 1991-92.

Se trataba de un plan d’estudios de 210 créditos, con un caracter marcadamente interdisciplinario y orientado
hacia el desarrollo profesional del perfil del gestor publico de nivel medio, como correspondia a un primer ciclo.
[Aun tratandose de un titulo adscrito a la Facultad de Derecho, participaban departamentos de otros centros de la
UB, como la Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales o el departamento de Biblioteconomia y
[Documentacion, que en aquellos momentos no estaba todavia constituido como Facultad. Se ofrecio en turno de
tarde para que resultara una oferta atractiva para el personal de la administracion ptblica que carecia de la
titulacion necesaria para su promocién al nivel B; justo es decir que el nuevo titulo tuvo una buena acogida por
parte de este colectivo.

Cuando el titulo contaba casi con diez afos de experiencia se procedio a la reforma del plan de estudios, para que
diera una mejor respuesta a los requerimientos del entorno profesional, en constante evolucion. Se aprobd un
nuevo plan de estudios con un total de 184 créditos, que reafirmaba el interés de hacer compatible un
conocimiento en profundidad del derecho aplicable a la gestion publica con una aproximacion interdisciplinar y
claramente profesionalizadora.

« Datos y estudios sobre la demanda potencial del titulo y su interés para la
sociedad.

La diplomatura de GAP de la UB ha mantenido unos niveles de demanda bastante estables desde su creacion.
Hasta el afio 2005, aproximadamente, ha presentado una demanda de entre 100 y 125 estudiantes en cada curso
lacadémico, si bien en los ultimos tres cursos la demanda ha tendido a disminuir, quizas ante la incertidumbre
respecto del futuro de la titulacion. Actualmente la oferta de plazas de nuevo ingreso de la UB es de 120 y en el
curso 2006-07 estas plazas se han ajustado a la demanda existente en casi un 90%; el numero de nuevos
matriculados fue de 107 y el total de estudiantes matriculados en los tres cursos de la titulacion se aproximo a los
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400.

En el ambito de Catalunya, existe tan solo otra universidad que imparte los mismos estudios. Se trata de la
Universitat de Girona, que ofrece 80 plazas y que el curso 2006-07 ha matriculado a 54 nuevos estudiantes. En
este caso el nimero total de estudiantes matriculados es de 160. De los 553 estudiantes de GAP que hay en
Catalunya la UB acoge a mas del 70%.

A nivel del Estado espafiol, las universidades con mayor nimero de estudiantes de GAP son la Universidad de
Castilla-La Mancha (sumando los dos campus de Toledo y Albacete llego a los 667 estudiantes en el curso 2006-
07), la Universidad Politécnica de Valencia (509 estudiantes) y la Universidad Complutense de Madrid (422
estudiantes). En Andalucia la demanda se halla repartida entre seis universidades, de las cuales Sevilla fue la que
registrd un mayor nimero de nuevas matriculas (un centenar).

De conjunto, las Universidades espafiolas matricularon en el curso 2006-07 1.061 nuevos estudiantes de GAP.

Como ya ha sido sefialado, la actual diplomatura contribuye a formar un perfil profesional que, al menos en el
caso de Catalunya, tiene una buena acogida por parte de las administraciones publicas y el tercer sector. Un
indicador de ello lo constituye la amplia oferta de solicitudes que se reciben cada afio para acoger estudiantes en
practicas, asi como el numero de estos estudiantes que reciben ofertas para continuar durante periodos mas
dilatados en las instituciones de acogida.

Es de esperar que la transformacién de la diplomatura en un grado de 240 ECTS, sumada a la implementacion
del nuevo Master de Gestion Publica Avanzada, refuercen el interés de las administraciones por este perfil
profesional, a la vez que contribuyan a hacer mas atractiva para los estudiantes potenciales la nueva oferta
formativa en gestion y administracion publica de la UB.

Desde la perspectiva académica, la existencia del grado contribuiré al esfuerzo continuado para hacer converger
conocimientos de diferentes disciplinas sobre la actividad de las AAPP. Se velara para favorecer una formacion
orientada a la satisfaccion de los objetivos de las AAPP, con mas eficacia y eficiencia, y al respeto de los
derechos y el cumplimiento de los deberes por parte de los agentes implicados. Por otra parte, el nuevo grado
estimulara la especializacion del personal docente e investigador en el conocimiento sobre la gestion publica, lo
que estimulara la mejora de la actuacion de las administraciones publicas en términos de su eficacia y eficiencia
econdmica y social.

« Relacion de la propuesta con las caracteristicas socioeconémicas de la zona
de influencia del titulo.

La sociedad catalana urbana no ha visto en las administraciones publicas la forma mas habitual de promocion
laboral y profesional, dejando a parte a las personas que, dedicadas a la politica, han querido tener un
conocimiento de las administraciones publicas.
Esta falta de tradicion para formar a funcionarios publicos, afiadida al crecimiento del peso del sector publico
desde la llegada de la democracia y la creacion del estado de las autonomias, lleva a concluir sobre la
importancia de construir espacios de conocimiento de nivel superior que permitan dotar a la gestion publica de
profesionalidad y de capacidad. Al mismo tiempo, conviene promover una vision del empleo en las
administraciones publicas como una oportunidad interesante de promocion profesional y social, o como transito
hacia otras actividades empresariales.
En este sentido habria que conseguir superar la vision que situa el principal atractivo de los empleos publicos en
la seguridad que ofrecen. Siendo las administraciones publicas el entorno donde mejor se puede conciliar la vida
profesional y laboral, es necesario realizar un esfuerzo para incrementar la profesionalidad del servicio publico;
el conocimiento y el reconocimiento social son factores importantes para atraer a jovenes universitarios que, al
incorporarse a las administraciones publicas, puedan modificar su funcionamiento e incluso las formas de
seleccion de los trabajadores publicos para favorecer el ingreso de los mas capacitados.
El nuevo grado, acompafiado del master y de todas las actividades de docencia e investigacion que se lleven a
cabo, debe hacer mas atractivo y dotar de mayor reconocimiento social el trabajo en las administraciones
publicas. De este modo, los hijos de las nuevas clases medias del entorno metropolitano podran identificar el
erado en Gestion y Administracion Publica, como una titulacion interesante y con importante proyeccion
rofesional.

« Justificacion de la existencia de referentes nacionales e internacionales que
avalen la propuesta.

En el Estado espafiol son mas de una veintena las universidades que ofrecen la diplomatura de Gestion y
dministracion Publica. En todos los casos se respeta la troncalitat definida en el RD 1426/1990 de 26 de
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octubre, que garantiza una aproximacion multidisciplinar a la gestion publica, tanto desde la perspectiva juridico-
politica como desde la economico-financiera y desde la instrumental para la gestion.

[Aun asi, los centros a los cuales se ha adscrito la diplomatura han sido varios. Mayoritariamente los estudios
dependen de Facultades de Derecho y de Ciencias Sociales, pero también hay un nimero relevante de
diplomaturas de GAP adscritas a Facultades de Ciencias Economicas y Empresariales y a Escuelas Universitarias
de Empresariales.

La diferente adscripcion, sumada al hecho de que las materias troncales eran susceptibles de ser asignadas a
diferentes areas de conocimiento y de que en ocasiones las universidades no han dispuesto de los recursos
humanos con un perfil lo suficientemente ajustado a las necesidades de formacion, ha comportado que en cada
universidad se diera a estos estudios una orientacion particular y los resultados en la practica han sido bastante
divergentes y no siempre satisfactorios desde el punto de vista de los objetivos de la titulacion y de la insercion
de los titulados.

Las diplomaturas de GAP que en los tltimos tiempos tienen un mayor niimero de matriculados son la de la
Universidad Politécnica de Valencia (la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales imparte la
diplomatura desde el curso 2002-03) y la de la Universidad Complutense de Madrid (Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales), ademas de la de la Universitat de Barcelona.

En el ambito internacional la formacion universitaria para la gestion ptblica se ha desarrollado de manera muy
dispar, tanto a nivel de grado como de posgrado. Para una aproximacion a los programas de formacion que
existen en Europa centrados en la formacion para la gestion publica, se ha partido de dos estudios elaborados en
el marco de la Red Tematica Europea de Administracion Publica (TNPA)/Red Europea de Administracion
Publica (EPAN), en los afios 1999 y 2000, respectivamente, los cuales hacen un recorrido por la oferta existente,
tanto a nivel de grado como de posgrado, en los diferentes paises de Europa. Ambos estudios fueron resumidos
por M. Alda en una comunicacion que fue presentada y debatida en una reunion de la Conferencia
[nteruniversitaria de diplomaturas de Gestion y Administracion Publica (CIGAP), celebrada en Oviedo, en

junio de 2003. A pesar del tiempo que ha transcurrido desde la publicacion de los estudios citados, se ha hecho
un esfuerzo de actualizacion de la informacion, en la medida de lo posible.

[Existe una tradicion en la Europa continental de centrar la formacion para acceder al sector publico en la
dimension juridica de la administracion. Aun asi, desde mediados del siglo XX empezaron a surgir programas
formativos con un caracter mas interdisciplinar, para formar profesionales de la gestion publica. Tanto la
necesidad de modernizar la administracion publica como el cambio en los requisitos de acceso a la funcion
publica han favorecido esta evolucion. En este sentido la Ecole nationale d'administration (ENA), en Francia,
junto con los Institutos de Estudios Politicos (IEP), han jugado un papel pionero.

En el entorno de los paises anglosajones no se ha dado la tendencia de vincular la formacion de los trabajadores
publicos al conocimiento del Derecho, en la medida en que se exigia a los candidatos una formacion previa de
caracter mas generalista. En estos paises, los estudios de Public management se han orientado hacia el desarrollo
de las cualidades analiticas y de gestion y al analisis de las politicas publicas. En los Estados Unidos se puede
lencontrar una amplia oferta de programas que tienen como objetivo la formacion de expertos en el
funcionamiento de las organizaciones publicas que sean capaces de analizar de manera critica los problemas
sociales, economicos y politicos de su entorno. Conciben las administraciones publicas como
macroorganizaciones y focalizan la utilizacion de los instrumentos de gestion hacia objetivos de eficacia y
eficiencia. Igualmente, ponen el acento sobre el proceso politico de regulacion y sobre el analisis de las politicas
publicas y los problemas relacionados con su implementacion. Esta orientacion se ha plasmado a menudo en una
oferta de cursos de posgrado.

A parte de las dos orientaciones descritas, existe otra linea de desarrollo de programas académicos de
ladministracion publica, concebidos como itinerarios de especializacion en el marco de programas de grado de
Ciencias Politicas. En estos programas se observa una cierta presencia de contenidos econdmicos y de derecho
publico, pero el peso de la ciencia politica y de la administracion es dominante, quedando marginados los
aspectos practicos de la gestion. Ha sido una opcion desarrollada principalmente en el entorno de los Paises
INordicos (excepto Finlandia), Bélgica, Grecia e Italia. Fuera de Europa ha sido también una opcion bastante
frecuente en los paises de América Latina.

En lo que se refiere a los paises de la Europa del este, los programas universitarios de gestion publica a nivel de
orado se han desarrollado considerablemente desde los afios 90, como forma de superar un modelo de
administracion a menudo utilizado por el régimen anterior como instrumento de control. Se trata de programas
interdisciplinares y preocupados por el desarrollo de herramientas adecuadas para la gestion, no demasiado
alejados de los planes de estudios de la diplomatura que existe en Espaiia.
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La concepcion del grado de Gestion y Administracion Publica, como continuador de la orientacion de la actual
diplomatura, se situaria en la linea de los nuevos titulos creados en los paises de la Europa continental que,
partiendo de una aproximacion multidisciplinar, pretenden dar una respuesta adecuada a las necesidades de
gestion de una administracion publica moderna y en continua evolucion. El conocimiento profundo del sistema
juridico, sobre todo en su vertiente publica, es uno de los pilares de esta formacion, pero también lo es el
conocimiento complejo del sector publico y de su radio de accion, con sus dimensiones institucionales, politicas,
econdmicas y sociales. [gualmente, es prioritario el dominio de los instrumentos para una gestion eficiente en los
diferentes ambitos (juridico-administrativo, econdmico-financiero, de las personas, etc.).

« En el caso que el titulo habilite para el acceso al ejercicio de una actividad
profesional regulada en Espaiia, se ha de justificar la adecuacion de la
propuesta a las normas reguladores de ejercicio profesional vinculado al titulo,
haciendo referencia expresa a dichas normas

« Insercion laboral

Existen pocos estudios sobre insercion laboral de los diplomados de GAP y los datos que se recogen no parece
que permitan extraer consideraciones concluyentes sobre la situacion profesional de los titulados en GAP.

A nivel de centro no se ha realizado ningun estudio sobre insercion de los diplomados en GAP por la UB, aun
cuando el gobierno catalan aprobo una ayuda para contribuir a la financiacion de una propuesta para hacer un
estudio de insercion de los diplomados y licenciados por las diferentes titulaciones de la Facultad de Derecho.

En el ambito del sistema universitario catalan, AQU Catalunya ha coordinado dos estudios sobre insercion de los
eraduados de las Universidades catalanas. El primero se publico el afio 2002 y el segundo el afio 2005. Sélo el
primero de estos dos estudios, referido a la promocion de 1998, contiene datos sobre la insercion de los
diplomados de GAP.

Los diplomados en GAP por la UB el afio 1998 fueron 68, y se tom6 una muestra de 23 diplomados para realizar
el Estudio de insercion laboral de los graduados de la UB (2002), con un porcentaje de error de muestra estimado
en el 16,7%. El estudio indica un nivel de insercion laboral de casi el 83%; un 60% manifiesta que ya trabajaba
antes de finalizar sus estudios. Por rama d’actividad, un 55 % trabajaba en la administracion publica y, por tipo
de contrato, el 45 % tenia un trabajo fijo o eran funcionarios y otro 45% tenia un contrato temporal. En lo que se
refiere a los ingresos anuales, el 57% declar6 percibir una retribucion de entre 9.000 y 12.000 euros. En cuanto a
la tipologia de funciones, el 42% desarrollaba tareas de direccion o de técnico, en tanto que un 37% declaraba
estar desarrollando tareas no cualificadas.

A nivel espailol el tinico estudio de alcance general se realiz6 a raiz de la elaboracion del Libro blanco,
promovido por la ANECA, con el titulo de Proyecto de disefio de plan de estudios y titulo de grado en Ciencias
Politicas y de la Administracion, Sociologia y Gestion y Administracion Publica. En el capitulo quinto del libro
blanco se describe la encuesta que se realizo a los titulados en sociologia, ciencias politicas y de la
administracion y gestion y administracion publica. Se trabajo sobre una muestra de 1.287 individuos, de los
cuales solo 224 (17%) eran titulados en GAP. No se aporta informacion sobre la distribucion de la muestra entre
los graduados de las diferentes universidades. Las encuestas se hicieron mediante entrevistas telefonicas, durante
el mes de marzo de 2005.

En lo que se refiere a los resultados de la encuesta del Libro blanco, se indica que un 65,6% de los diplomados
encuestados declaraba estar ocupado (60% como asalariados), un 15,6% declaraba estar buscando trabajo y un
14% preparaba oposiciones. De acuerdo con la encuesta, un 34% trabajaba en la administracion publica y un
64% lo hacia al sector privado. En este sentido, cabe destacar la diferencia con los resultados del estudio de
insercion laboral de los graduados de la UB, anteiormente mencionados, segun los cuales mas de la mitad de los
ocupados trabajaba en la administracion publica. El grado de satisfaccion de los diplomados de GAP
lencuestados respecto de la formacion recibida se situaba en los 6,4 puntos sobre 10.

A la vista de los estudios referidos, no parece que se disponga de una informacion demasiado exhaustiva sobre la
situacion laboral de los diplomados de GAP. Hay elementos para pensar que existen diferencias relevantes entre
comunidades autonomas y entre universidades, pero no hay evidencias claras de estas diferencias. La percepcion
que se tiene desde los 6rganos de coordinacion de la titulacion en la Facultad de Derecho de la UB es que el
mercado hace una buena valoracion de los diplomados de GAP y que no faltan ofrertas de empleo para los que
han demostrado un rendimiento adecuado. Lo demuestra la fuerte demanda por parte de las Administraciones
Publicas para tener estudiantes en practicas, demanda que nunca se llega a cubrir. En el mismo sentido, hay que
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remarcar el hecho de que la Bolsa de Trabajo de la Facultad de Derecho practicamente no cuenta con titulados de
GAP que busquen empleo.

2.2 Referentes externos a la Universidad proponente que avalen la adecuacion
de la propuesta a criterios nacionales e internacionales para titulos de similares
caracteristicas académicas

La reflexion sobre la oportunidad de un grado de Gestion y Administracion Publica se abrid con la elaboracion
del Libro blanco promovido por la ANECA, conjunto para los estudios universitarios de Ciencias Politicas y de
la Administracion, Sociologia y Gestion y Administracion Publica.

[No obstante, atendiendo al proposito de formar gestores ptiblicos o de organizaciones para-publicas se considera
que la propuesta de grado recogida en el libro blanco no es la mas adecuada, ya que se observa un sesgo excesivo
hacia la ciencia politica y de la administracion. En la situacion actual, de autonomia por parte de las
universidades para proponer los grados que consideren mas adecuados, parece preferible abordar la propuesta de
un grado en gestion publica prescindiendo de las restricciones que se tuvieron que introducir en el libro blanco,
derivadas de la incertidumbre del momento respecto de la presencia de GAP en el catdlogo de titulaciones que se
anunciaba.

Mas alla del libro blanco de la ANECA, existen otros referentes externos en el &mbito espafiol que deberan
tenerse en cuenta para elaborar la propuesta de grado de Gestion Publica. Se trata de dos documentos aprobados
en diciembre de 2007 por la Conferencia Interuniversitaria de Diplomaturas de Gestion y Administracion Publical
(CIGAP), que reune a los representantes de cada uno de los centros universitarios que imparten la diplomatura de
GAP en el Estado espafiol:

- El primero es el documento Las competencias en el ambito de la gestion y administracion publica, que
contiene una reflexion sobre las competencias que pueden ser desarrolladas tanto a nivel de grado como de
posgrado, llegando a establecer un listado de competencias especificas y otro de competencias transversales.

- El otro documento es el titulado Propuesta final de Estructura de grado en Gestion y Administracion Pablica,
acorde con el listado de competencias elaborado y con oel Real Decreto de ordenacidn de ensefianzas oficiales.
En ¢l se establecen unos contenidos comunes que fueron aprobados por un amplio consenso, y que todo grado en
(GAP deberia respetar, en la medida que desarrollan las competencias propias del grado, aun cuando el
documento no es juridicamente vinculante.

Mas alla de estos documentos no existen otros referentes en el ambito espaiiol, dado que no se conoce todavia
ninguna nueva propuesta de grado.

En referencia a los paises de nuestro entorno, destacariamos la Licence Administration Economique et Sociale de
la Université de Pau (Francia), especialmente con respecto a su itinerario en administracion de las colectividades
publicas, que prepara para el acceso a la funcion ptblica. En la publicidad que se hace en la web correspondiente
se declara que el objetivo es adquirir una formacion pluridisciplinar en derecho, ciencias sociales, economia y
gestion.

Otros referentes los encontramos en Italia, en la Universita degli Studi di Milano, que ofrece un Corso di laurea
in Scienze dell’amministratione, o en Portugal, en la Universidade do Minho, que ofrece una titulacion en
Administracion Publica. La pluridisciplinariedad es también la nota dominante, aun cuando en cada caso se
pueden apreciar matices diferenciales. En el titulo portugués, por ejemplo, se observa un peso muy destacado de
contenidos de la ciencia de la administracién y una presencia bastante reducida de contenidos juridicos.

En los tres casos se trata de titulaciones de 180 créditos.

2.3 Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados para la elaboracion del plan de estudios

o Procedimientos de consulta internos

Para la elaboracion del plan de estudios del grado de Gestion y Administracion Publica se ha seguido el
rocedimiento definido en el documento “UB 090909. Bases reguladores de I’oferta d’ensenyaments de grau a la
B. Mapa de titulacions, arquitectura de titols i disseny de plans d’estudis”, aprobado por acuerdo del Consejo
de Gobierno de la Universitat de Barcelona, de 18 de febrero de 2008.
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[gualmente, se han tenido en cuenta las directrices que ha aprobado el equipo de gobierno de la Facultad de
[Derecho para la elaboracion de todos sus grados, habida cuenta de que la normativa UB establece la autoridad
del decano para “liderar el proceso de elaboracion de las titulaciones de grado”.

Como ha sucedido para cada una de las titulaciones, se ha creado una “Comision Promotora del titulo de

erado” (CPTG) con el encargo de elaborar la propuesta de grado de Gestion y Administracion Publica. La CPTG
ha estado integrada por un coordinador (la actual jefa de estudios de la diplomatura existente), por el vicedecano
de ordenacion académica y por una representacion del profesorado y estudiantes. El decano, en sede de Equipo
de Gobierno de la Facultad, nombro a los profesores integrantes de la CPTG; los estudiantes representados en la
Junta de Facultad, por su parte, propusieron sus propios representantes.

Por otra parte, para cada propuesta de grado se ha definido una segunda “Comision de Titulo de

Grado” (CTG), que de acuerdo con el documento marco de la UB debia estar compuesta por el decano, el
coordinador de la CPTG, el vicedecano, el jefe de estudios, el representante de la Facultad en la Agencia de
Calidad de la UB, una representacion del profesorado que imparte docencia en el titulo (nombrado por la Junta
de centro a propuesta del decano), una representacion de los estudiantes, una representacion de los egresados,
una representacion del consejo asesor del centro, el jefe de secretaria y un representante del area de planificacion
y servicios académicos de la universidad. Los miembros de la CPTG también lo son de la CTG.

Fue decision decanal reforzar la representatividad de los departamentos en los 6rganos previstos por la normativa
de la UB. En este sentido, el equipo decanal decidié que la “representacion del profesorado” que formaria parte
de la CTG, no seria propuesta por el decano sino que lo seria directamente por los mismos departamentos, a
razon de un miembro por cada area de conocimiento que integrara cada departamento adscrito. Ademas, se invitd
a formar parte de la CTG a todos los departamentos que impartirian docencia en los nuevos grados aun no siendo
departamentos adscritos a la Facultad de Derecho.

[Una vez constituidas las comisiones se ha seguido el procedimiento establecido por la UB. La Comision
Promotora del grado de Gestion y Administracion Publica elabord una primera propuesta, de la cual se informo
lal Consejo Asesor Externo. Algunas de sus sugerencias fueron incorporadas a la propuesta, tras lo cual ésta fue
clevada a la Comision de Titulacion de Grado (CTG). La propuesta fue aprobada por dicha comision por una
amplia mayoria de sus miembros y examinada por la Agencia de Calidad de la UB, que emitié sendos informes
sobre viabilidad académica y viabilidad economica. Finalmente la propuesta fue aprobada en Junta de Facultad
y sometida a la Comision Académica de la UB, al Consejo de Gobierno de la UB y al Consejo Social de la UB.

Durante el proceso fue decision decanal incorporar nuevos medios de transparencia y participacion.

Se habilito un espacio preferente en la pagina web de la Facultad de Derecho para informar del proceso de
elaboracion de propuestas de grado y se publicitaron todos los documentos pertinentes a la elaboracion de los
planes de estudio (mds de veinte), las novedades del proceso, la relacion con los miembros de todas las
comisiones y el diagrama detallado del proceso de elaboracion de las propuestas. Se celebr6 una sesion
informativa publica dirigida especialmente a docentes y personal de administracion y servicios donde se informo
del objeto del proceso, de los actores, de los canales y del procedimiento en si mismo y de los plazos temporales
fijados por la UB. Se advirtid a todos los departamentos que los jefes de los consejos de estudios, donde hallan
representadas todas las areas de la Facultad, participaban en la elaboracion de las propuestas en todas las CPTG.
Se inform6 también de que las propuestas serian examinadas por la Junta de Facultad, a la cual se invita, con voz
pero sin voto, a los directores de departamento y a los jefes de estudios.

En el marco del proceso descrito, la Comision Promotora del grado de Gestion y Administracion Pablica ha
trabajado sobre la base de la tarea realizada en los ltimos afios por el Grupo de Innovacion Docente de

Gestion y Administracion Publica (GID-GAP), creado el afio 2004 y reconocido por la UB como grupo de
innovacion consolidado el afio 2006. Este grupo esta formato por una quincena de profesores con docencia en

la titulacion, especialmente implicados en la adaptacion de GAP al Espacio europeo de ensefianza superior
(EEES). Entre otros objetivos, el grupo ha desarrollado una reflexion transversal sobre las competencias que han
de adquirir los estudiantes de GAP. Partiendo de la experiencia de las diferentes areas de conocimiento presentes
en los estudios se elabord un listado de competencias especificas y transversales y se especificaron los objetivos
concretos a trabajar para el desarrollo de cada una de las competencias. El documento resultante fue llevado a la
CIGAP donde fue discutido por el conjunto de universidades que imparten GAP, dando lugar, finalmente, al
documento Las competencias en el &mbito de la gestion y administracion publica, referido en el apartado
anterior. El proceso de reflexion, que se ha llevado a cabo durante un periodo dilatado de tiempo, ha permitido ir
madurando un conocimiento de la titulacion y de sus objetivos que serd aprovechado en beneficio del trabajo de
la comision promotora.

o Procedimientos de consulta externos
| I
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La elaboracion de la propuesta del grado de Gestion y Administracion Publica ha contado con una fase de
consulta externa, planificada para el conjunto de los grados de la Facultad de Derecho.

La consulta externa, canalizada a través de un Consejo Asesor Externo creado ad hoc, ha contribuido a paliar el
riesgo que se observa en ocasiones en la Universidad hacia un cierto hermetismo. Por otra parte, la consulta
externa también se ha concretado en el intercambio de puntos de vista con otras universidades, en el marco de los
trabajos de la Conferencia Interuniversitaria de diplomaturas de Gestion y Administracion Publica (CIGAP). En
el apartado dedicado a la explicacion de los referentes externos, ya se ha hecho referencia a la utilidad, en

el proceso de definicion del grado, de dos documentos aprobados por la CIGAP y al libro blanco promovido por
la ANECA.

El trabajo de consulta realmente externo se ha llevado a cabo a partir de la constitucion de un Consejo Asesor
Externo para la redaccion de las propuestas de grado. La Universidad de Barcelona formaliz6 la exigencia de un
informe favorable de este consejo asesor externo para cada propuesta de grado. La Facultad de Derecho, por su
parte, optd por reforzar la intervencion de este consejo asesor. Para ello se realizaron tres sesiones de trabajo y se
intercambiaron numerosos documentos y opiniones a través del correo electronico. Las dos primeras sesiones
estuvieron dedicadas a examinar y debatir las competencias del nuevo grado y de los nuevos graduados. En este
sentido, algunas de las conclusiones de ambas sesiones finalmente hallaron acogida en la redaccion final de la
memoria. La tercera sesion estuvo centrada en el examen de las memorias y en la redaccion de un informe final.

El Consejo Asesor Externo ha estado formado por los miembros que se enumeran a continuacion.
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10.

11.

12.

13.

14.

CONSEJO ASESOR DE LAS TITULACIONES DE GRADO DE LA FACULTAD DE

Sra. Encarna Roca

Josep Lluis Bonet Ferrer

Josep M? Bricall Masip
Silvia Giménez-Salinas
Ana Moleres Muruzabal
Fco. José Garcia Martin

Alfred Albiol Paps

Lluis Jou Mirabel
Heliodoro Sanchez Rus
Juan Garnica Martin

Carles Ramio Matas

Joan Xirau Serra

Joan Prats Catala

Joan Mauri Majos

DERECHO

Magistrado del Tribunal Supremo. Sala Primera.
Catedratica de Derecho Civil.

Presidente del Grupo de empresas Freixenet. Profesor
- Facultat d’Economiques i Empresarials Universitat
de Barcelona
Ex Presidente de la Conferencia de Rectores de las
Universidades Espafiolas
Abogada. Decana del Colegio de Abogados de
Barcelona.

Procuradora. Decana del Colegio de Procuradores de
Barcelona
Graduado Social. Vocal de la Junta del Colegio de
Graduados Sociales de Barcelona.
Abogado y economista. Directos de Formacion del
Colegio Oficial de Gestores Administrativos de
Cataluiia.

Notario. Consejo del Colegio de Notarios de
Barcelona. Profesor de Derecho Civil.
Registrador de la Propiedad. Colegio de
Registradores de Catalufia.

Magistrado. Profesor de la Escuela Judicial de
Espafia.

Profesor Ciencia Politica en la Universidad Pompeu
Fabra. Directos de la Escuela de Administracion

Publica de Cataluiia.

Director del Centro de estudios Juridicos y Formacion
Especializada de la Generalidad de Cataluiia.
Consultor de instituciones nacionales e
internacionales. Ex director de los Estudios de
Derecho y Ciencia Politica de la Universitat Oberta
de Catalunya.

Secretario General del Departamento de Justicia,
Generalidad de Cataluiia.
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3 OBJETIVOS
Objetivos que definen la orientacion general del titulo

Se pretende que los estudiantes adquieran las habilidades y los conocimientos necesarios para poder ocupar
puestos de trabajo de gestion técnica, de caracter generalista e interdisciplinario, y de mando. Los objetivos se
proyectan sobre el ambito de la gestion econémico-financiera, juridico-administrativa y de gestion de personas.

En este sentido, los objetivos del grado en gestion publica son los equivalentes a los de las titulaciones de

administracion de empresas, pero referidos a una realidad objetivamente diferente con son las Administraciones
Publicas (AAPP).

Las AAPP controlan y ordenan una parte substancial de la actividad privada, incentivan otra y, directa o
indirectamente, prestan servicios a los ciudadanos, de contenido econdmico, personal y social o vinculado al
territorio.

La direccion politica, el modo de financiar la actividad administrativa, la externalitzacion de actividades, la
organizacion de las personas, la posicion de los ciudadanos y los mecanismos de control, presentan
particularidades destacadas respecto de las empresas privadas, por lo que se requieren conocimientos que
permitan gestionar y dirigir estas organizaciones publicas o para-publicas desde una perspectiva profesional.

3.1 Competencias generales y especificas

o Competencias generales

100001 Compromiso ético (capacidad critica y autocritica/capacidad de mostrar actitudes coherentes con las
concepciones éticas y deontologicas)

Observaciones 0 comentarios respecto la competencia:
A nivel de este grado esta competencia se concreta en los siguientes aspectos: vocacion de servicio
publico; diligencia en la realizacion de un proceso o motivacion para la calidad.

La competencia es susceptible de ser desarrollada y evaluada desde distintas materias dada la diversidad de
aspectos que engloba. Cada materia se centrara tan s6lo en alguno de los aspectos referidos.

100002 Capacidad de aprendizaje y responsabilidad (capacidad de analisis, de sintesis, de visiones globales y de
aplicacion de los conocimientos a la practica/capacidad de tomar decisiones y adaptacion a nuevas situaciones)

Observaciones o comentarios respecto la competencia:
A nivel de este grado esta competencia se concreta en los siguientes aspectos: capacidad de toma de decisiones y
adaptacion a nuevas situaciones.

La competencia es susceptible de ser desarrollada y evaluada desde distintas materias dada la diversidad de
aspectos que engloba. Cada materia se centrara tan solo en alguno de los aspectos referidos.

100003 Trabajo en equipo (capacidad de colaborar con los demds y de contribuir a un proyecto comun/capacidad
de colaborar en equipos interdisciplinares y en equipos multiculturales)

Observaciones o comentarios respecto la competencia:
A nivel de este grado esta competencia se concreta en los siguientes aspectos: habilidad para debatir y participar
en la resolucion de problemas; y habilidad de negociacion, persuasion e influencia.
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La competencia es susceptible de ser desarrollada y evaluada desde distintas materias dada la diversidad de
aspectos que engloba. Cada materia se centrara tan solo en alguno de los aspectos referidos.

100004 Capacidad creativa y emprendedora (capacidad de formular, disefiar y gestionar proyectos/capacidad de
buscar e integrar nuevos conocimientos y actitudes)

Observaciones o comentarios respecto la competencia:
A nivel de este grado esta competencia se concreta en los siguientes aspectos:

- capacidad de organizacidn y planificacion; capacidad de inicitaiva y creatividad; capacidad de liderazgo.

- capacidad de identificar y manejar las fuentes juridicas y otras bases de datos; capacidad de getion de la
informacion.

La competencia es susceptible de ser desarrollada y evaluada desde distintas materias dada la diversidad de
aspectos que engloba. Cada materia se centrara tan solo en alguno de los aspectos referidos.

100005 Sostenibilidad (capacidad de valorar el impacto social y medioambiental de actuaciones en su
ambito/capacidad de manifestar visiones integradas y sistematicas)

Observaciones o comentarios respecto la competencia:

La competencia es susceptible de ser desarrollada y evaluada desde distintas materias dada la diversidad de
aspectos que engloba. Cada materia se centrara tan solo en alguno de los aspectos referidos.

100006 Capacidad comunicativa (capacidad de comprender y de expresarse oralmente y por escrito en
catalan,castellano y en una tercera lengua, dominando el lenguaje especializado/capacidad de buscar, usar y
integrar la informacion)

Observaciones o comentarios respecto la competencia:
A nivel de este grado esta competencia se concreta en los siguientes aspectos: habilidad para expresarse en
publico para la defensa de trabajos individuales o grupales.

La competencia es susceptible de ser desarrollada y evaluada desde distintas materias dada la diversidad de
aspectos que engloba. Cada materia se centrara tan solo en alguno de los aspectos referidos.

o Competencias especificas de la titulacion:

120483 Conocer los fundamentos del sistema juridico y el marco constitucional espaiiol

Observaciones 0 comentarios respecto la competencia:

Esta competencia puede adquirirse satisfactoriamente mediante la formacion basica y no se vincula con ninguna
materia obligatoria del grado que se propone.

120484 Conocer los fundamentos de la economia
Observaciones o comentarios respecto la competencia:

Esta competencia puede adquirirse satisfactoriamente mediante la formacion basica y no se vincula con ninguna
materia obligatoria del grado que se propone.

mhtml:file://T:\mid\Pla d'estudis\Documents definitiu\Proposta de Grau GAP.mht 29/10/2008



Universitat de Barcelona Pagina 14 de 37

120485 Conocer los fundamentos de la Ciencia Politica y del sistema politico espafiol
Observaciones o comentarios respecto la competencia:

Esta competencia puede adquirirse satisfactoriamente mediante la formacion basica y no se vincula con ninguna
materia obligatoria del grado que se propone.

120486 Conocer los fundamentos de la sociologia y saber aplicar las estrategias de investigacion sociologica.
Observaciones 0 comentarios respecto la competencia:

Esta competencia puede adquirirse satisfactoriamente mediante la formacion basica y, en su caso, con las
practicas profesionalizadoras y el trabajo de fin de grado, por lo cual no se vincula con otras materias
obligatorias del grado que se propone.

120487 Conocer las principales herramientas de la estadistica y saberlas aplicar a la gestion publica
Observaciones o comentarios respecto la competencia:

Esta competencia puede adquirirse satisfactoriamente mediante la formacion bésica y, en su caso, con las
practicas profesionalizadoras y el trabajo de fin de grado, por lo cual no se vincula con otras materias
obligatorias del grado que se propone.

120488 Conocer los aspectos mas relevantes de la Historia Politica y Social Contemporanea y saberlos
relacionar con el papel actual de las administraciones publicas.

Observaciones o comentarios respecto la competencia:

Esta competencia puede adquirirse satisfactoriamente mediante la formacion basica y no se vincula con ninguna
materia obligatoria del grado que se propone.

120489 Saber utilizar aplicaciones informaticas para la gestion administrativa y financiera.
Observaciones o comentarios respecto la competencia:

Esta competencia puede adquirirse satisfactoriamente mediante la formacion basica y, en su caso, con las
practicas profesionalizadoras y el trabajo de fin de grado, por lo cual no se vincula con otras materias
obligatorias del grado que se propone.

120490 Conocer la organizacion y funcionamiento de las Administraciones Publicas, a nivel nacional y de la
[Union Europea, desde una aproximacion juridica, econémica y politica.

120491 Saber aplicar los principales instrumentos y recursos utilizados en los diferentes ambitos de la gestion
publica.

120492 Saber aplicar el regimen juridico de los diferentes &mbitos de la gestion juridico-administrativa.

120493 Saber gestionar los aspectos econdmico-financieros relacionados con la actividad de las administraciones
publicas.

120494 Saber aplicar los diferentes regimenes juridicos de ocupacion publica y saber planificar y organizar las
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personas que trebajan en las administraciones publicas o en otras organizaciones.

120495 Conocer las especificidades de la gestion publica en el &mbito local.

120496 Profundizar en conocimientos y técnicas complementarias de la formacion general del gestor publico o
relativos a &mbitos especializados de la gestion publica.
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4 ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistemas de informacion previa a la matriculacion y procedimientos
accesibles de acogida y orientacion a los estudiantes de nuevo ingreso para
facilitar su incorporacion a la Universidad y la titulacion

o Vias de acceso

INFORM@CION RELATIVA AL ACCESO DE APLICACION AL SISTEMA UNIVERSITARIO DE
CATALUNA

De acuerdo con el articulo 10 del RD 1393/2007 del 29 de octubre sobre ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, para el acceso a las ensefianzas oficiales de grado se requerira estar en posesion del titulo
de Bachiller o equivalente y haber superado la prueba a la que se refiere el articulo 42 de la Ley 6/2001 Organica
de Universidades, modificada por la Ley 4/2007 de 12 de abril, sin perjuicio de los demas mecanismos de acceso
previstos en la normativa legal vigente.

Para acceder al primer curso de un estudio universitario en cualquiera de las siete universidades publicas de
Catalufia, es necesario realizar la preinscripcion universitaria.

La preinscripcion universitaria en Catalufia es un sistema coordinado de distribucion de los estudiantes que
carantiza la igualdad de condiciones en el proceso de ingreso al primer curso de cualquier estudio universitario
entre los que se incluye el grado. No se utiliza este sistema para el acceso a los estudios de master.

En el momento de formalizar la preinscripcion universitaria, el estudiante puede solicitar hasta 8 preferencias, las
cuales han de estar ordenadas por orden de interés. Esta preinscripcion es compatible con otras solicitudes a
universidades privadas, a distancia o de otras comunidades auténomas, aun cuando el estudiante s6lo podra
matricularse en un solo centro.

[a informacion relativa a las vias de acceso a los estudios universitarios la facilita cada curso académico la
Generalitat de Catalunya:

http://www10.gencat.net/dursi/ca/un/preins_vies.htm

Finalmente hay que indicar que, hasta que el Gobierno no apruebe una nueva ley de acceso, la Comunidad
[Autonoma de acuerdo con el Consejo Interuniversitario de Cataluia decidira las vias de acceso para los nuevos
estudios de grado que no tienen continuacién con estudios actuales y por tanto no contemplados en la relacion de
lacceso vigente.

« Perfil de ingreso recomendado para los futuros estudiantes

La titulacion y las vias de acceso estan reguladas, de forma que el perfil lo referiremos a las inquictudes y
expectativas de los futuros estudiantes.

Al grado deberian acceder personas que tengan una cierta vocacion o interés por los asuntos publicos; que
no permanezcan indiferentes ante la eficacia o ineficacia de las organizaciones publicas, sino que crean que uno
u otro resultado trasciende en la vida del conjunto de los ciudadanos.

Los futuros estudiantes deben demandar una formacion profesional, para poder adquirir las habilidades y
conocimientos que les permitan trabajar en organizaciones publicas y parapublicas y deberan ser capaces de
poder ver a las AAPP como oferentes de empleo y como posibles clientes. Una cierta relacion profesional previa
de los futuros estudiantes con el entorno de las AAPP puede mejorar la motivacion para seguir la formacion que
ofrece el grado de GAP.

Para atraer el perfil de estudiante descrito se deberan reforzar las charlas en los institutos y otros centros
formativos, para transmitir las inquietudes latentes de trabajar para o en las AAPP desde una perspectiva
profesional e interdisciplinaria. Son igualmente importantes los contactos con las administraciones publicas, para
que conozcan la oferta formativa que hace la UB y que puede ser de utilidad para la formacion de las personas
que trabajan.

Es muy importante atraer, de entre los estudiantes que tengan interés en el funcionamiento de las AAPP, aquellos
que tengan mejor expediente académico, puesto que la calidad de las ensefianzas se construye en base a la
calidad de sus estudiantes.
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o Procedimientos sobre los canales de difusion de informacion a estudiantes de
nuevo ingreso sobre el titulo, la matriculacion y actividades de orientacion

[Mecanismos de informacion previa a la matriculacion y procedimientos de acogida y orientacion de los
estudiantes de nuevo ingreso

Las acciones de informacion previa para todas las personas que quieran acceder a la universidad asi como las de
promocion de las titulaciones del sistema universitario catalan y en el resto del Estado se disefian, programan y
se ejecutan desde la Oficina de Orientacion para el Acceso a la Universidad del Consejo Interuniversitario de
Catalunya, que también realiza la funcion de gestionar los procesos relativos al acceso a las universidades
publicas catalanas mediante la preinscripcion universitaria y asignacion de plazas.

Desde los centros de la universidad y con el apoyo del Servicio de atencidn al estudiante (SAE) se organizan
actividades y programas tales como:

e Una jornada generalista en la que mediante la conferencia "Coneix la UB" (Conoce la UB) se transmiten
sugerencias para una buena integracion en la universidad.

e Programa de orientacion preuniversitaria con actividades especialmente disefiadas y dirigidas a los
estudiantes preuniversitarios para facilitar la transicion de la ensefianza secundaria o de los Ciclos
Formativos de Grado Superior (CFGS) a la universidad.

e Jornadas de intercambio con profesorado de educacion secundaria.

e Las Jornadas de Puertas Abiertas de las diferentes Facultades y Escuelas de la Universitat de Barcelona
que tienen lugar durante el segundo trimestre del aflo y que ofrecen informacion y orientacion especifica
sobre las titulaciones adscritas al Centro.

e Actividades practicas: Talleres, experimentos en laboratorios, salidas culturales, premios al mejor trabajo
realizado por estudiantes de bachillerato o CFGS de cualquier centro de secundaria y excursiones, entre
otras actividades.

e Actividades formativas: Cursos, seminarios y apoyo/asesoramiento en la realizacion de los trabajos de
investigacion que deban desarrollar los estudiantes.

Por otra parte el Servicio de Atencion al Estudiante gestiona:

e La difusion y soporte a la organizacion de las jornadas de puertas abiertas del centro y otras jornadas
dirigidas a informar al estudiante.

Confeccion y difusion de materiales informativos sobre las titulaciones.

Organizacion de la participacion en salones, ferias y otros acontecimientos informativos para
estudiantes, para difundir las titulaciones.

Oferta de la pagina web UB—Secundaria, con enlaces a la pagina web de cada centro.

[Asimismo también se presenta y se ofrece una seleccion de recursos en linea para elaborar trabajos de
investigacion de bachillerato.

[Una vez el estudiante ha obtenido plaza en una titulacion de la Universidad de Barcelona, cada uno de los
centros, con el apoyo del SAE organiza:

- Sesiones de acogida al centro y a la titulacion para estudiantes con plaza.
- Actividades especificas dirigidas a la acogida del alumnado que no proviene del bachillerato,

especialmente al colectivo de mayores de 25 afios.

- Prestacion de servicios al estudiante: informacion sobre alojamientos, gestion de seguros y otros.
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- Informacidn al estudiante sobre el plan de accion tutorial (ver mas informacion en el apartado 4.3) y
asignacion de tutores.

- Cursos propedéuticos (llamados cursos cero) que se llevan a cabo en algunos centros de la UB.

Desde la Facultad de Derecho se realizan acciones complementarias a las anteriores descritas con el objetivo de
propocionar aquella informacion especifica de las titulaciones impartidas en la Facultad, y con la intencion de
facilitar la orientacion antes y después de la matriculacion.

Las acciones orientadas a la promocion y difusion de las titulaciones que desde la Facultad se organizan son:
- Difusion de informacion de las titulaciones a los centros de bachillerato.

- La Facultad participan en el Salon de la Ensefianza, referente de los estudios universitarios en Catalufia para
los
estudiantes que ingresaran en la universidad.

- Jornada de puertas abiertas, en la que los jefes de estudios y miembros del equipo decanal explican a los
asistentes el funcionamento general de la Facultad asi como los planes de estudio y las salidas profesionales
de
las titulaciones que se imparten en dicha Facultad.

- La pagina web de la Facultad ofrece informacidn detallada sobre los estudios impartidos.

Por lo que respeta a las actividades dirigidas a estudiantes un vez han obtenido plaza en una titulacion de la
Facultad, las acciones especificas se enmarcan:

- Sesiones informativas. En el mes de julio, cada titulacién organiza una session informativa previa a la
matricula y orientada a informar sobre el proceso de matriculacion a los estudiantes de nuevos ingreso. En este
momento se asigna un tutor a cada estudiante y da inicio el Plan de Accion Tutorial (PAT)

- En el momento de formalizar la matriculacion, en julio, se distribuye a los nuevos estudiantes informacion
escrita en soporte papel del plan de estudios, de un dossier de matricula y de un dossier con los servicios e
instalaciones de que dispone la Facultad, pensado para estudiantes noveles.

- Distribucion de una Guia para cada grado sobre la ensefianza del titulo en la Facultad de Derecho. La Guia
contiene toda la informacion util para el estudiante de nuevo ingreso sobre los estudios que ha elegido y el centro
en el que estd inscrito .

- Acto académico de bienvenida e inauguracion por parte del Decano, el resto de equipo decanal y el jefe de
estudios.

4.2 Acceso y admision

Criterios y pruebas de acceso especiales

4.3 Sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez matriculados

La UB, desde cada uno de sus centros, realiza actividades y programas especificos de informacion y de atencion
al estudiante matriculado en la universidad, en colaboracion con el SAE (Servicio de atencidn al estudiante), que
abarcan todas las fases de sus estudios.

Estas actividades y programas estan enmarcados en el plan de accion tutorial de la Universidad de Barcelona
(PAT). Se trata de un plan institucional de cada titulacion, donde se especifican los objetivos y la organizacion
de la accion tutorial.
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Cada plan de accion tutorial estad bajo la responsablidad de un profesor coordinador, nombrado por el jefe de
estudios, que tiene las funciones siguientes:

e Coordinarse con el decanato/direccion de centro, secretaria de docencia y estudiantes, coordinador de
movilidad, jefe de estudios y con el SAE.

Velar por el desarrollo correcto del PAT.

Coordinar, dinamizar y hacer el seguimiento de los tutores de la titulacion.

Asesorar y dar apoyo para que los tutores puedan desarrollar sus funciones.

Definir necesidades de formacion de tutores y colaborar con el coordinador de formacion del profesorado

del centro.

e Colaborar con el SAE en las actividades de captacion de estudiantes y coordinarse con coordinadores de
otras titulaciones para impartir charlas y proporcionar informacion por ambitos de conocimiento.

o Identificar los problemas de transicion del bachillerato y de los ciclos formativos a la Universidad y
organizar, con el apoyo del SAE y del ICE, jornadas de intercambio con profesorado de secundaria.
Recopilar la informacion necesaria de la titulacion a fin de que el SAE la confeccione y la difunda.

e Hacer de enlace entre el PAT y otras instancias de la titulacion, del centro o de la UB.

e Velar para que la informacion que se ofrece desde la web del centro dirigida a los estudiantes de
educacion secundaria sea la adecuada.

e FElaborar el informe de evaluacion final.

Proponer tutores

Cada plan de accion tutorial dispone del apoyo, por una parte, del Servicio de atencion al estudiante (SAE),
mencionado anteriormente, y por otra, del Instituto de ciencias de la educacion (ICE), que se encarga de las
actividades de formacion y de intercambio para coordinadores de planes de accidn tutorial y para tutores.
También gestiona una web institucional de informacion para la accion tutorial.

Ademas, el Campus Virtual de la UB ofrece prestaciones para el seguimiento tutorial semipresencial y apoyo
tecnoldgico para gestionar los planes de accion tutorial.

Las funciones de los coordinadores pueden sintetizarse en los puntos siguientes:

IAcciones en la fase inicial de los estudios universitarios:

Difusion de actividades de acogida en el centro y en la titulacion para estudiantes con plaza.
Actividades especificas dirigidas a la acogida del alumnado que no proviene del bachillerato,
especialmente al colectivo de mayores de 25 afios.

Prestacion de servicios al estudiante: informacion sobre alojamientos, gestion de seguros y de otros.
e Informacion al estudiante sobre el servicio de tutoria.

e Colaboracion en actividades de acogida para estudiantes de programas de movilidad matriculados en la
UB.
e Actividades de formacion transversal de orientacion para el aprovechamiento académico.

IAcciones durante el desarrollo de los estudios universitarios:

Informacion diversa al profesorado tutor.

e Informacion al profesorado tutor del seguimiento del alumnado que ha sido dirigido al Servicio de
atencion al estudiante desde la tutoria.

e Informacion de interés para el estudiante: Programas Erasmus, SICUE o equivalentes; becas, préstamos y
ayudas; complementos de formacion con vistas a la continuidad de los estudios.

IAcciones en la fase final de los estudios universitarios:

e Formacion y orientacion al estudiante para la insercion profesional y para la continuidad en otros
estudios.
e Informacion sobre recursos del SAE relacionados con la insercion laboral (Programa Feina UB).
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Acciones dirigidas a dar apoyo al alumnado con caracteristicas o perfiles especificos: estudiantes con
minusvalias, extranjeros, con rendimiento de excelencia, deportistas de élite, etc.

Promover la igualdad de oportunidades de los estudiantes con discapacidad no sélo es otro objetivo prioritario de
la Universidad de Barcelona sino de todas las universidades del sistema universitario catalan a través del Consejo
Interuniversitario de Catalufia (CIC). Ante la necesidad de promover lineas de atencion comunes a los
estudiantes con discapacidad, la Comision de Acceso y Asuntos estudiantiles del CIC acordd en septiembre del
2006 la creacion de la Comision Técnica UNIDISCAT (Universidad y Discapacidad en Catalufia), en la que
estan representadas todas las universidades catalanas y cuyos objetivos principales son:

e Analizar la situacion actual y las necesidades de los estudiantes con discapacidad para establecer un
protocolo de actuacion y respuesta.

e Crear un espacio de trabajo conjunto entre las universidades catalanas para mantener una buena
coordinacion en este tema y promover lineas de actuacion comunes.

e Estudiar el marco legal y juridico relacionado con las adaptaciones curriculares.
Establecer colaboraciones con otros departamentos o entidades que también traten aspectos relacionados
con las personas con disminucion.

e Elevar propuestas a la Comision de Acceso y Asuntos estudiantiles del CIC.

Asimismo, a lo largo de los estudios universitarios el estudiante dispone de diversas figuras para facilitarle un
seguimiento y orientacién, como son:

— Tutoria docente: Orientacion y seguimiento en contenidos especificos de asignaturas/materias de las
titulaciones. Esta orientacion la lleva a cabo el profesor propio de cada asignatura con los estudiantes
matriculados en la misma. La finalidad de esta orientacion es planificar, guiar, dinamizar, seguir y evaluar el
proceso de aprendizaje del estudiante teniendo en cuenta tanto su perfil, intereses, necesidades y conocimientos
previos como las caracteristicas/exigencias del contexto (EEES, perfil académico/profesional, demanda
sociolaboral, etc.).

Si la materia/asignatura que se imparte es presencial, estas funciones se desarrollaran en un entorno presencial.

Si es semipresencial, las citadas funciones se desarrollaran en entornos presenciales y virtuales a través de la
herramienta virtual de Campus.

— Tutoria de practicas: Esta orientacion se desarrolla a través de tutores externos (tutores ubicados
profesionalmente en la institucion/centro donde el estudiante realiza las practicas) y tutores internos o de centro
(profesores del centro).

Se trata de una figura especifica que realiza el seguimiento y evaluacion del estudiante en su periodo de
practicas.

— Tutoria de movilidad: El responsable de movilidad internacional del centro es quien se encarga de la
orientacion, la supervision y el seguimiento de la matricula de los estudiantes del centro (como los procedentes
de universidades o centros de educacion superior extranjeros) que participan en los programas internacionales o
nacionales.

Las acciones de orientacion y soporte al alumnado por parte de los tutores se desarrollan segiin el esquema que
se describe a continuacion.

Fase inicial

e Asignacion de un tutor/a para los estudiantes que lo soliciten, el cual orientara a los estudiantes a lo largo
de sus estudios.

e Informacion sobre el EEES y en especial sobre los cambios metodologicos que comporta.
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e Informacion sobre actividades, recursos y estructuras del Centro (participacion a través de drganos
colegiados y asociaciones).

e Seguimiento sobre el proceso de adaptacion del estudiante a la Universidad.

Fase intermedia

e Avyuda del tutor en el disefio del itinerario curricular optimizando las posibilidades en funcién de las
preferencias y expectativas del alumno.

e Orientacion académica y ayuda personalizada para incrementar el rendimiento académico del estudiante y
potenciar el didlogo alumno-profesor.

e Informacion sobre las diversas actividades que se ofrecen desde el Centro y/o la Universidad: Idiomas;
Biblioteca y Hemeroteca; bases de datos; Seminarios sobre técnicas de aprendizaje (MID); Teatro,
literatura, deportes u otros; SAE: Servicio de atencion al alumno (Becas y ayudas, alojamiento, Servicio
de atencion psicologica, Servicio de lengua catalana).

e Informacion sobre otros estudios complementarios acordes al disefio curricular.

e Canalizacion hacia la Oficina de Relaciones Externas (ORE) de la Facultad de Derecho para estancias en
otras universidades nacionales o extranjeras (Programas Erasmus, Sdcrates, y SICUE).

e Informacion sobre practicas curriculares en administraciones ptblicas u organizaciones para-publicas.

e Informacion sobre los servicios de la ORE para establecer convenios de cooperacion educativa, mas alla
del periodo de practicas curriculares.

Fase final de los estudios

e Informacion sobre posibilidad de continuar estudios en territorio nacional, en Europa (EEES) o en el
extranjero (becas, programas de intercambio internacional, etc.).

e Acciones de formacion y orientacion para la insercion profesional. Los tutores informan sobre la Feria de
Ocupacion laboral y sobre el Seminario de Salidas Profesionales que organiza el Servicio para la mejora
y la innovacién docente de la Facultad (MID-Dret). [gualmente informan sobre los recursos del Servicio
de atencion al estudiante relacionados con la insercion laboral y sobre el "Servei Catala de col.locacio de
la Generalitat" en coordinacion con la UB.

Lineas de accion tutorial de la facultad de derecho de la UB

Dentro del Plan de Accidn tutorial de la Facultad de Derecho se incluyen diversas areas de actuacion tutorial en
funcion de las necesidades especificas de los alumnos del Centro.

1. Tutoria individualizada y grupal para el conjunto de alumnos desde el inicio hasta la finalizacion del

grado, con especial profusion en los estudiantes de primer y tltimo curso (asesoramiento sobre salidas

profesionales, insercion laboral y estudios complementarios).

Linea de accion tutorial para alumnos deportistas de élite

Linea de accidn tutorial para alumnos con necesidades de apoyo educativo especifico (por minusvalias,

deficiencias cognoscitivas, sensoriales, etc.)

4. Linea de accion tutorial para alumnos de movilidad nacional e internacional (cuya puesta en practica
corresponde a la Oficina de Relaciones Internacionales).

5. Linea de accidn tutorial para alumnos con los mejores expedientes de Giltimos cursos.

wn

4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la
universidad

NORMATIVA DE LA UNIVERSIDAD DE BARCELONA

La Universitat de Barcelona tiene aprobado por su Consejo de Gobierno el Plan de Igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres (sesion de 17 de diciembre de 2007). Este Plan de igualdad, en su formulacion, presenta
tres caracteristicas:
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En primer lugar, es ambicioso, porque quiere llegar a la practica totalidad de las actividades de la Universidad
por incorporar la perspectiva de género, o dicho de otra manera, incluir la presencia de las mujeres en las
diferentes tareas universitarias.

En segundo lugar, es prudente, porque quiere obtener el consenso de la comunidad y hay varias cuestiones que
empiezan a debatirse ahora y en relacion con las cuales el primer paso es obtener la maxima informacion y
ordenar las opiniones y perspectivas que confluyen antes de formular propuestas concretas.

En tercer lugar, quiere ser un plan préoximo a los miembros de la comunidad. Toda la comunidad universitaria
debe sentirse involucrada ante la situacion existente y la voluntad de superarla, y las acciones propuestas deben

contribuir de manera real a conseguir este objetivo.

http://www.ub.edu/genere/pla_igualtat 2008.html

Las acciones, para el bienio 2008—2009, estan agrupadas en los bloques siguientes:
Visualizacion de la situacion

Presentacion de todas las estadisticas de la Universitat de Barcelona desagregadas por género
Implicacién de los miembros de la comunidad universitaria

Elaboracion de una encuesta sobre las prioridades de las mujeres de la comunidad universitaria
Mantenimiento de un espacio permanente en la WEB de la Universidad

Docencia
Introduccion de la perspectiva de género
Imparticion de cursos o sesiones en todas las actividades de difusion y extension universitaria
Visibilizacion de las salidas profesionales de las estudiantes en las ensefianzas que son claramente minoritarias
Concenciacion al alumnado de secundaria de los Grados en que tradicionalmente hay una presencia
marcadamente superior de un sexo
Investigacion
Promocion de los estudios de género en los diferentes ambitos del conocimiento
Incremento de doctoras honoris causa
Lenguaje no sexista
Normativas de la Universitat de Barcelona
Analisis y revision de las normativas internas de la Universidad Reforma del Estatuto de la Universitat de
Barcelona
[Introduccion progresiva de les analisis de impacto de género
Presencia equilibrada de hombres y mujeres en los 6rganos de gobierno y en las comisiones
Cooperacién al desarrollo
Acciones de fomento
Incremento del nimero de mujeres entre los invitados y expertos en los actos que se organizan en la Universidad.
Guia de expertas de la Universitat de Barcelona.
[nstitucionalizacion de los actos del dia Internacional de la mujer.
Creacion de una linea de publicaciones sobre cuestiones de género.

Relaciones externas

[Desarrollo de una red de cooperacion con otros organismos especializados
Organizacion de encuentros con profesionales en politicas de género

Violencia de género
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Conciliacién de la vida laboral y familiar
Organizacion

Creacion de la Unidad de la Igualdad de la Universitat de Barcelona
Todas estas acciones vienen desglosadas en el plan mencionado

PERSONAL CON DISCAPACIDAD

Por lo que respecta a las personas discapacitadas, la Universitat de Barcelona respeta el porcentaje que la
normativa vigente establece en todo lo que se refiere a la reserva de plazas para personas con discapacidad, y
dispone de una infraestructura para su atencion.
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7 RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Numero de aulas, capacidad y equipamientos

EDIFICI DIAGONAL
aulas ubicacion observaciones asientos m2
de Profesores Planta baja Mesa muy larga/sillas
de Graus Planta baja sillas - cafion y video 60 80
h Magna Planta baja sillas 296 320
Victoria Kent (Txeca) sétano Mesas individuales 293 450
1 Planta baja pupitres 226 186
2 Planta baja pupitres 173 186
3 Planta baja pupitres 173 186
4 1r piso pupitres 137 132
5 11 piso pupitres - caiidon 137 132
6 11 piso pupitres 152 168
7 11 piso pupitres 93 147,6
8 1r piso pupitres 93 147,6
9 11 piso pupitres 93 147,6
35 sotano video - por clase no 90 90
nario 1 11 piso Mesas grandes 35 66
nario 2 (no té aire ac.) 1r piso Mesas grandes 35 66
nario 3 1r piso Mesas grandes 35 66
EDIFICI ILERDENSE 1570
aulas ubicacion observaciones asientos m2
h 11 A sotano pupitres 134 110
11B sétano pupitres 90 79
12A sotano Se dan Masters 22 38
12B sotano Se dan Masters 22 38
13 sotano Se dan Masters 35 70
14 sdtano Se dan Masters 24 70
15A Planta baja pupitres 135 117
15B Planta baja pupitres 90 78
16 Planta baja pupitres 96 70
17 Planta baja pupitres 36 48
18 A Planta baja pupitres 36 56
18B Planta baja pupitres 63 55
19 Planta baja pupitres 96 84
20 Planta baja pupitres 96 84
DULOS 21 anexo pupitres 300 240
también por
h A ordenadores 1t piso automatricula 27
también por
h B ordenadores 1t piso automatricula 18
también por
h C ordenadores 1r piso automatricula 17
también por
h D ordenadores Ir piso automatricula 16
TOMAS | VALIENTE (video portatil) 1275
aulas ubicacion observaciones asientos m2
h 25 Planta baja pupitres 121 118,51
26 Planta baja pupitres 86 97,37
27 Planta baja pupitres 156 172,14
28 Planta baja pupitres 138 152,57
29 Planta baja pupitres 99 103,9
30 Planta baja sillas - Masters 37 114,6
31 11 piso pupitres 157 159,95
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32 1r piso pupitres 144 150,13

33 11 piso pupitres 86 96,63

34 Ir piso pupitres 99 110
1123

Numero de laboratorios disponibles, su capacidad y equipamientos

Numero de plazas en la biblioteca y equipamientos

Biblioteca y Hemeroteca de la Facultad de Derecho

La biblioteca y hemeroteca de la Facultad de Derecho es el instrumento habitual del alumnado; contiene 120.000
volimenes y es, por lo tanto,la mas importante de Catalufia. Por su disposicion en varias salas situadas en
distintas plantas del edificio principal es un excelente lugar de trabajo para los alumnos.

En su planta baja se situa el equipo de personal de la biblioteca y hemeroteca que consta de 17 personas 'y 11
ordenadores de soporte de trabajo del alumnado; en su planta primera hay ubicados 259 asientos para el trabajo
de alumnado y 20 ordenadores de soporte; en su segunda planta hay 90 asientos para el trabajo de alumnado y 6
ordenadores; en la tercera planta hay 50 asientos para el alumnado y 6 ordenadores; en la cuarta planta hay 69
asientos y 15 ordenadores.

En su planta inferior se ubica la hemeroteca que dispone de servicios de fotocopias y numerosas revistas, casi en
su totalidad en soporte digital. Tiene una capacidad de 86 asientos destinados al trabajo de alumnado y tiene
disponible una persona de soporte tanto en el turno de mafiana como en el de tarde.

Todo el espacio de la biblioteca esta conectado por escaleras y ascensores interiores que facilitan la movilidad
del personal, asi como a personas discapacitadas.

Biblioteca de las Naciones Unidas

En el afio 1963, en el mes de abril, la Universitat de Barcelona se convirtio en la primera universidad espafiola
depositaria de la Biblioteca de las Naciones Unidas. Esta ubicada en la Facultad de Derecho de la Universitat de
Barcelona y la constituyen los documentos oficiales de los 6rganos principales de la Organizacion, publicaciones
periddicas editadas por la ONU, monografias y libros especializados en el trabajo de la Organizacion. También
destaca su coleccion de tratados internacionales.

Se ubica en la planta baja del edificio principal de la Facultad de Derecho y consta de dos grandes salas una de
las cuales esta constituida como sala de reuniones con una capacidad de 20 asientos en mesa Ginica y una persona
de soporte documental. La segunda sala estd reservada para biblioteca estrictamente.

Otros servicios que proporciona el centro

Otros servicios que proporciona la Facultad de Derecho
Zona ajardina

La privilegiada ubicacion de la Facultad de Derecho nos sitia en la parte alta de la Avenida Diagonal al lado
derecho del Palau Reial.

La zona ajardinada esta extendida por todo el complejo de los 3 edificios que componen la Facultad. Su volumen
en arboleda es de considerables dimensiones acogiendo todo tipo de especies.

Oficina de Relaciones Externas
Esta oficina engloba y relaciona el mundo empresarial y estudiantil. Principalmente son para estudiantes de

titulaciones en Derecho y Ciencias Politicas, Relaciones Laborales y Ciencias del Trabajo, Criminologia y
Gestion Administracion Publica. Ofrece orientacion al alumnado sobre las posibilidades profesionales, y
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favorece la ampliacion del curriculum académico.

En materia de relaciones internacionales gestiona diversos programas de intercambio académico de estudiantes
extranjeros. Estos programas son basicamente el Programa Erasmus, Convenios bilaterales con universidades
[Norteamericanas, programas de doble titulacion con la Universidad de Puerto Rico y Nova Southeastern
University de Florida.

Para su gestion la Universitat de Barcelona dota a la Oficina de Relaciones Externas de 9 personas cualificadas
para su desarrollo.

\Web de la Facultad de Derecho

Hoy por hoy es una herramienta de trabajo indispensable para la informacion del alumnado de la Facultad de
Derecho. En ella se facilitan horarios y fechas de matriculas, permanencias de profesores y horarios de clases.
También eventos de la Facultad de Derecho y de la misma Universitat de Barcelona.

Su gestion se realiza en la misma Facultad y la Universidad destina una persona para su mantenimiento.
Aulario de Informatica

Estan ubicadas en el primer piso del edificio llerdense de la Facultad de Derecho. Para uso del alumnado estan
dispuestas 3 aulas equipadas con ordenadores. Su capacidad es de 27 ordenadores el aula A y 18 ordenadores las
aulas B y C cada una de ellas. Para su buen rendimiento se ha dotado de personal becario que entre otros trabajos
realiza la organizacion de la matricula ordinarias de los estudios de la Facultad de Derecho.

Asociaciones de Estudiantes

La Facultad de Derecho proporciona espacios adaptados a las numerosas asociaciones de estudiantes que
obtienen representacion en la Junta de Facultad y los Consejos de Estudios, para la realizacion de sus actividades
lestudiantiles. Para ello se han habilitado 4 despachos en el edificio Principal en su parte baja del vestibulo.
|Libreria Universitaria

La “Llibreria Universitaria” esta ubicada en la planta baja del edificio Principal de la Facultad de Derecho, y
[proporciona manuales y bibliografia de los correspondientes estudios a los alumnos con un descuento del 10 %
len sus precios.

Servicio de Fotocopias

La Facultad de Derecho proporciona al alumnado un servicio personalizado de fotocopias para sus tareas
estudiantiles. Las impresiones son en documentos informatizados y con impresion digital, todo ello a precios
universitarios. Este servicio esta ubicado en la parte baja del vestibulo del edificio Principal.

Bar y Restaurante

Se facilita para el descanso y comida un espacio ubicado en el edificio Tomas y Valiente situado en el centro del
complejo de la Facultad de Derecho, en su planta principal. Su espacio es de 100 asientos distribuidos en mesas y|
se sirven tanto bocadillos como platos combinados y menus.

Comedor Estudiantil

Se ha acondicionado para uso de comedor una sala ubicada en el edificio Ilerdense en su planta sétano.
Entidades Bancarias

La Facultad de Derecho dispone de una sucursal de la entidad bancaria “La Caixa”, ubicada en el edificio
Principal en su planta baja. Ofrece los servicios de pagos de matricula asi como cualquier otra sucursal de los

distintos servicios al cliente.

También se ofrece el cajero automatico de la entidad bancaria “La Caixa de Catalunya” como expendedor de
billetes. Este cajero estd ubicado en el vestibulo del edificio Principal.

Servicios para discapacitados (accesos ...)
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En los tres edificios de la Facultad de Derecho, que acogen los estudios de Derecho, Ciencia Politica,
Criminologia y proximamente Gestion y Administracion Publica, existen rampas, ascensores, lavabos y otros
servicios como elevadores para la movilidad del alumnado discapacitado. La biblioteca de la Facultad de
Derecho esta acondicionada con ascensor interior para facilitar el movimiento por sus distintas plantas.

El jardin de la Facultad de Derecho consta de rampas para facilitar la entrada al recinto y desplazamiento por las
distintas terrazas de que consta el recinto.

Mecanismos para realizar y garantizar la revision y mantenimiento

Desde la administracion de centro, a partir de las necesidades detectadas en cada momento por los drganos
responsables del centro y de los departamentos, se lleva a cabo la gestion de espacios y de reparaciones, se hace
el control del estado de las instalaciones en cuanto a mantenimiento, limpieza y vigilancia y se gestionan
contratas especificas con empresas concesionarias de las que se hace el seguimiento.

Por lo tanto, el equipo decanal y la administracion de centro garantizan las distintas actuaciones relacionadas con
la gestion de espacios y de infraestructuras a todos los niveles, con las correspondientes previsiones de inversion
que, de manera consensuada, se negocian y se priorizan en la relacion con el rectorado y la gerencia,
respectivamente.

Justificacion de la adecuacion de los medios materiales que demuestren una
adecuada dotacidn de equipamientos y infrastructuras

El mejor aval que justifica la adecuacion de los medios materiales, los equipamientos y las infraestructuras es la
experiencia demostrada durante afios en la imparticion de titulaciones en el seno de este centro y de esta
universidad.

7.2 Prevision de adquisicion de recursos materiales y servicios necesarios

El hecho de partir de unos recursos y de unas infraestructuras consolidadas hacen posible que las distintas

campaiias tanto de actualizacion como de nuevas adquisiciones no sean imprescindibles sino que se pueden

enmarcar en el marco de convocatorias publicas y de priorizaciones que la propia UB efectia en la gestion de su
resupuesto general.
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8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion
« Datos historicos de los Gltimos tres cursos académicos
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A partir de las definiciones sobre tasa de graduacion, abandono y eficiencia, dadas en el protocolo de
verificacion, se adjuntan los datos de los tres cursos anteriores correspondientes a Gestion y Administracion
Publica.

INDICADOR 2004-2005 2005-2006 2006-2007
Graduacion 34.78 % 43 % 34.15 %
[Abandono 35.65 % 32 % 28.46 %
Eficiencia 78.63 % 74.76 % 80.49 %

Justificacién

Los datos presentados en cuanto a resultados ponen de manifiesto que la tasa de eficiencia en el curso 2006-07
para la titulacion de Gestion y Administracion Publica presenta el nivel mas alto de los tltimos tres cursos
académicos, situandose ligeramente por encima del 80%. Coincide, en este sentido con una tasa de abandono que
ha descendido hasta el 28,5%. La tasa de graduacion, en cambio, no consigue estabilizarse y tras un incremento
significativo en el curso 2005-06 ha vuelto a descender hasta niveles algo inferiores a los del curso 2004-05.

[Pensamos que seria razonable proyectar un porcentaje de mejora para cada una de las tasas definidas de cinco
[puntos respecto del curso 2006-07 cuantificada en el momento en que se gradue la primera promocion del Grado
(curso 2013-14). No obstante, el equipo de gobierno de la Facultad entiende que, mas importante que tratar de
cuantificar las expectativas de mejora, es tomar medidas para establecer actuaciones decididas y concretas para
estudiar y abordar la superacion de la situacion actual.

La Facultad de Derecho dispone, desde el afio 2005, de un servicio técnico de asistencia y asesoramiento para
estudiantes y docentes (MID-Dret) que es atendido por personal técnico (dos pedagogas desde aquel momento) y
dirigido por el vicedecano académico. Entre otras funciones que aqui no corresponde detallar, MID-Dret es el
Organo que impulsa y realiza estudios y analisis que cumplen la funcién de indicadores y baroémetros académicos
de primer orden.

En este sentido, durante los ultimos cuatro afos la Facultad de Derecho ha obtenido numerosas subvenciones y
layudas publicas para realizar estudios, analisis e investigaciones en el &mbito académico y docente. Prueba de
ello es la relacion adjunta de ayudas obtenidas y los titulos de los proyectos.

De entre este elenco, dos proyectos son significativos porque marcan una inflexion en cuanto al objetivo que
persiguen: se trata de obtener imagenes fidedignas de la realidad académico-docente de nuestros estudios, de
conseguir diagnosticos claros y precisos del comportamiento, de las caracteristicas y de las necesidades de
nuestros estudiantes. Y sobre todo, se trata de disponer de instrumentos de analisis suficientes para disefiar y
desarrollar politicas académicas concretas y eficientes. Los estudios financiados por REDICE 2006 y AQU-
Catalunya 2007 se hallan en esta linea. El informe de resultados (junio 2008) del estudio realizado por GESOP
por encargo de la Facultad de Derecho entre todos los estudiantes de primer curso de la licenciatura de Derecho
(marzo 2008), revela informaciones que no pueden ser obviadas (como que el 40% de estos nuevos estudiantes
realizan una actividad laboral de 22h/semanales de media).

En el caso de Gestion y Administracion Publica no se dispone de cifras sobre la proporcion de estudiantes que
compaginan estudios y trabajo. Sin embargo, la informacion recogida por los tutores en el marco del Plan de
Accion Tutorial lleva a pensar que la cifra es ciertamente elevada.

Los objetivos en cuanto a los resultados previstos para el nuevo grado deberan partir de la realidad de que buena
parte del colectivo de estudiantes con el que se trabaja no es a tiempo completo. La incorporacion en el mercado
laboral puede tener efectos favorables sobre el nivel de formacion, en la medida que permite desarrollar
determinadas competencias a partir de la experiencia, pero puede comportar que se alargue el tiempo que se
requiere para la graduacion. Asumiendo esta consecuencia derivada de la insercion laboral de un gran nimero de
estudiantes, es deseable promover una bolsa de trabajo con ofertas adecuadas al perfil de formacion propio del
grado para potenciar los beneficios del trabajo en términos de resultados de aprendizaje concretos.

Por otro lado, debe ser prioritario seguir luchando para reducir la tasa de abandonos. Para ello sera necesario
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conseguir atraer a estudiantes interesados por los objetivos de aprendizaje que se proponen y mantener su nivel
de motivacion a lo largo de sus estudios. Confiamos en que la transformacion de la diplomatura actual en un
grado y la oferta de un master profesionalizador a nivel de postgrado ejerzan un poder de atraccion suficiente
para captar el perfil de alumnado deseado. Una vez matriculado, sera importante el papel que desarrollen los
tutores, en el marco del Plan de Accion Tutorial, para orientar al alumnado en funcion de sus intereses y de su
disponibilidad de tiempo.

La experiencia de los ultimos afios a nivel de centro ha puesto de manifiesto que no basta con realizar analisis de
comportamientos estudiantiles (abandono, absentismo, eficiencia, graduacion, insercion laboral, etc.) sino que es
imprescindible disefiar y fijar un determinado numero de indicadores basicos -entre 7 y 10, pero no mas- y
realizar su seguimiento sistematico curso tras curso. En este sentido, la subvencion referida, concedida por AQU-
Catalunya en 2007, y el exhaustivo trabajo de campo realizado entre la totalidad del alumnado de primer curso
de Derecho han servido para iniciar el disefio de la red de indicadores basicos que esta Facultad va a obtener y
analizar cada curso. El nacleo de los indicadores lo forman los datos sobre eficiencia, rendimiento académico,
simultaneidad de actividad laboral, absentismo, abandono, graduacion, insercion, variables socioculturales que
inciden en rendimiento, metodologias docentes.

8.2 Progreso y resultados del aprendizaje

La Universitat de Barcelona (UB) tiene una larga tradicion en el desarrollo de herramientas comunes para
garantizar la calidad interna.

Desde el afio 1996 las universidades espafiolas, entre ellas la Univesitat de Barcelona, han evaluado la calidad de
sus titulaciones incorporando mejoras en las mismas, a través del Plan Nacional de Evaluacion de la Calidad de
las Universidades, del II Plan de Calidad de las Universidades y del Programa de Evaluacion Institucional de la
Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, AQU Catalunya(programa similar al de
ANECA).

Por otra parte, desde el afio 2005, las propuestas de los programas oficiales de posgrado también han sido objeto
de evaluacion (AQU) para verificar la valia de los disefios presentados antes de que se impartan dichos titulos.
IAdemas de las titulaciones, la Universidad desde finales de los noventa, ha ido evaluando la calidad de sus
servicios apoyandose en enfoques centrados en la gestion de la calidad o en la excelencia organizacional.
Asimismo, desde el afio 2003 se vienen desarrollando procesos que tratan de garantizar la calidad del
profesorado , mediante la evaluacion de sus méritos docentes e investigadores en colaboracion con AQU
Catalunya.

La construccion y el desarrollo del marco interno de calidad en la Universitat de Barcelona es un proceso que
resulta de la introduccion gradual y sistematica de una cultura de la calidad en la institucion, lo que permite
plantear de manera consistente el conjunto de actuaciones, de procesos y de servicios que configuran la actividad
universitaria.

El programa AUDIT en la Universitat de Barcelona.

La Universitat de Barcelona, se present6 a la convocatoria 2007 del programa AUDIT, desarrollado de forma
conjunta por las Agencias ANECA, AQU Catalunya, y ACSUG, para impulsar el disefio de los sistemas de
garantia de la calidad de la formacion universitaria en tres centros piloto: Facultades de Biblioteconomia y
Documentacion, Psicologia y Quimica.

El disefio ha sido certificado favorablemente por la Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya (AQU Catalunya).

En la Universitat de Barcelona (UB), el disefio y desarrollo del sistema de aseguramiento interno de la calidad de
la formacion universitaria es uno de los elementos esenciales de su politica y objetivos de calidad para asegurar
la calidad de los programas formativos que se imparten en sus 20 centros. Asi, en la reflexion sobre el disefio del
sistema se ha tomado en consideracion la importancia de los procesos que intervienen en la formacion
universitaria y la necesidad de adoptar una posicion proactiva (como actua el centro en el camino hacia la mejora
y/o como aborda los cambios necesarios en sus practicas de actuacion habituales).

Es por esto que la Universidad, mediante la Agencia para la Calidad de la Universidad ha disefiando el sistema
de aseguramiento interno de calidad para que sus centros universitarios dispongan de herramientas para
garantizar que el trabajo realizado alcanza unos estandares de calidad.
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Para la definicion y desarrollo del modelo se ha tomado en consideracion las Directrices para la elaboracion de
titulos universitarios de grado y master establecidos por el Ministerio de Educacién y Ciencia, asi como los
Criterios y directrices para la garantia de calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior promovidos por
ENQA.

En el modelo disefiado, se define el marco general y estrategia de calidad docente de la UB, las responsabilidades|
len materia de calidad, asi como los procesos de garantia de calidad que se llevan a cabo, que son generales a
nivel de universidad, y se adaptan a la realidad de cada centro y de cada ensefanza.

El diseflo del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) recoge los elementos siguientes:

La elaboracion de la politica y los objetivos de calidad en los centros.

La planificacion estratégica, como herramienta fundamental para el despliegue de la politica y los
objetivos de calidad en el centro.

Una organizacion/gestion de las actividades del centro basada en procesos, que defina su actividad
diaria.

[Para ello se ha elaborado:

Un catalogo de los principales procesos relacionados con cada una de las directrices AUDIT.
La descripcion de estos procesos asi como la sistematica para su seguimiento a través del procedimientos
Generales (PGQ) y especificos (PEQ) de Calidad.

Una tabla de indicadores. En el disefio presentado se apuntan las lineas generales en base a las cuales la
Agencia para la Calidad de la UB define la manera para establecer los indicadores para cada uno de los
procesos a nivel de centro.

La revision del sistema. Se define el mecanismo previsto para implementar las posibles mejoras en los
centros en lo que también se establece un plan de seguimiento de acciones correctivas y de mejora.
Ademas de esta revision interna por parte de los centros, el disefio también plantea una revision externa
por parte de la Agencia para la Calidad de la UB.

La introduccion de la rendicion de cuentas a los principales grupos de interés con la elaboracion de la
Memoria anual de la Calidad del centro y la Memoria anual de la Calidad de la universidad que reflejen el
resultado del analisis sistematica por la mejora de los procesos.

Como se desprende del informe final de evaluacion del disefio del sistema de garantia interna de calidad por
parte de la Comision de evaluacion de AQU Catalunya.

El disefio del SGIC evidencia un caracter sistematico, exhaustivo y estructurado especialmente en los
aspectos relativos a la puesta en marcha del SGIC: definicién de érganos y mecanismos de toma de
decisiones.

Se valora satisfactoriamente el marco general planteado por la UB en el que se apoya el disefio y el
futuro desarrollo del modelo de aseguramiento de la Calidad.”

(Extracto del informe final elaborado por la comision de evaluacion de AQU Catalunya)

El sistema de garantia interna de calidad de la formacién universitaria en los centros de la UB.

Al disenar el sistema de garantia interna de calidad de la formacion universitaria de la UB se partio de la premisa
que dado el gran niimero y la diversidad de centros que la componen era necesaria una cierta homogeneizacion
en los sistemas. Ademas, la particular estructura organizativa de la UB en la que las competencias en temas
académico-docentes se comparten entre los 6rganos de gobierno centrales y los centros hacia atin mas necesario
disenar un modelo que diese respuesta a esta alta transversalidad sin olvidar las responsabilidades, que
estatutariamente tienen los centros.

Para dar cumplimiento a cada uno de los apartados del punto SISTEMAS DE GARANTIA DE CALIDAD
incluido en el Anexo del RD 1393/2007 y para todos los centros de la Universidad se ha tomado la informacion
que se describe en el documento “Disefio de sistemas de garantia interna de calidad de la formacion universitaria
de la Universitat de Barcelona” enmarcado en el programa AUDIT (certificado favorablemente por la Agéncia
per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya,AQU Catalunya) que incluye un catalogo de
procedimientos generales i especificos de calidad que los centros de la universidad, deberan abordar atendiendo a
las diferentes particularidades de cada uno de ellos.

9.1 Responsables del sistema de garantia del plan de estudios

A nivel de centro:
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La responsabilidad del proceso de seguimiento y garantia de la calidad del nuevo titulo recae en el
decanato/direccion de centro que, de acuerdo con el Estatuto, son los responsables de dirigir la gestion
académica, administrativa y presupuestaria del centro y mantener informada periédicamente a la Junta de centro
que es el 6rgano responsable de elaborar los planes de estudio de las titulaciones que tenga adscritos el centro,
[proponiendo su aprobacion y, si es necesario, la modificacion.

El decanato/direccion de centro son los responsables de establecer como se revisa el desarrollo del programa
formativo (objetivos, competencias, planificacion, recursos humanos i materiales, etc.) a partir de los diversos
procedimientos especificos (PEQ) de Calidad aprobados.

E1 Consejo de estudios tiene como funcion supervisar el funcionamiento de las titulaciones adscritas al centro y
la actividad del profesorado que imparte la docencia, ademas de garantizar el progreso académico de los
estudiantes y su aprendizaje para que consigan los objetivos formativos definidos en el plan de estudios.
Referente a la atencion del alumno, tiene la responsabilidad de aprobar y aplicar los programas de tutoria y
seguimiento de los estudiantes de sus titulaciones. En ultimo lugar, debe garantizar la calidad de la docencia, los
servicios y la atencion al alumnado.

Los coordinadores de practicas y movilidad de cada una de las titulaciones del centro son los que deben velar por
la calidad de las practicas externas y los programas de movilidad.

A nivel de Universidad:

Como se ha indicado anteriormente, en el primer estandar de las directrices para la garantia de calidad en el
Espacio Europeo de Educacion Superior promovidos por ENQA, se indica que las instituciones tienen que tener
una politica y procedimientos para el aseguramiento de la calidad. En este sentido, la UB se ha comprometido,
creando su propia Agencia de calidad, en desarrollar una cultura que reconozca la importancia de la calidad y de
su garantia.

La Agencia para la Calidad de la UB tiene como objetivo principal apoyar a los 6rganos de gobierno, centros,
institutos, departamentos, unidades administrativas y otros entes de la misma Universidad, en todos los procesos
de planificacion y evaluacion para la toma de decisiones de su actividad, prepararla para las acreditaciones a las
cuales ésta tiene que estar sometida por diferentes organismos (nacionales e internacionales) y crear mecanismos
de evaluacion, calidad y sistemas de informacion en todos los ambitos de actuacion de la UB.

La Agencia cuenta con un Consejo de Direcciodn, presidido por el Rector, como maximo responsable de la la
carantia interna de la calidad. Estan representados, el equipo de gobierno de la Universidad, cada una de las
facultades y centros y los principales agentes que integran el Grupo UB.

E1 Consejo de Direccion ha creado un Consejo de Calidad, con un niimero reducido de miembros, donde estan
representados, el propio consejo de Direccion ademds de expertos en temas de calidad (PDI y PAS), externos y
estudiantes.

9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el
rofesorado
El proceso de evaluacion del profesorado de la UB esta definido y documentado en el Modelo de evaluacion del

personal docente e investigador, certificado por AQU Cataluiia (2003 y 2007), y en la Normativa de evaluacion
del profesorado lector y colaborador.

El proceso de evaluacion se basa en la politica institucional de calidad del profesorado y tiene como finalidad
principal conocer la consideracion que merece la calidad académica del profesorado de la Universidad y
contribuir a la mejora continua de la calidad docente. En este sentido, el proceso de evaluacion docente permite
identificar las areas de mejora y orientar la politica y las actividades formativas de la institucion, enmarcadas en
el plan de formacion del personal docente e investigador.

La evaluacion del profesorado se basa en el autoinforme del profesor, las encuestas de valoracion de la actividad
docente realizadas a los alumnos y el informe del director de departamento.

La Comision de Evaluacion de la Docencia de la UB (CADUB) es la responsable de emitir los juicios
evaluativos finales sobre cada expediente de evaluacion.

La evaluacion docente tiene entre sus objetivos principales poder conocer la opinion del alumnado sobre la
calidad académica del profesorado y de las diferentes titulaciones impartidas en la universidad; también debe
permitir elaborar los informes preceptivos de los profesores/as que participen en concursos de acceso a plazas de
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profesorado permanente y servir de base para la concesion del complemento especifico por méritos docentes y
del complemento autondmico de docencia. De este modo, el alumnado de la Universidad participa de la
levaluacion de la actividad docente del profesorado a partir de un cuestionario de opinion. El cuestionario tiene
dos bloques. El primero hace referencia a la evaluacion del profesor/a de la asignatura, y el segundo recoge items
relacionados con la evaluacion del desarrollo de la propia asignatura. También se dispone de un espacio en
blanco para que el alumno dé respuesta abierta. Estas encuestas incluyen un apartado de sugerencias y propuestas
de mejora o quejas en el caso de que los estudiantes o los responsables de movilidad lo consideren necesario.
Este cuestionario se considera uno de los factores mas importantes y relevantes del proceso de evaluacion del
colectivo docente e investigador, juntamente con el autoinforme de la persona interesada y los informes de los
directores/as de departamento. El cuestionario es el reflejo de la opinion de los usuarios del servicio publico que
presta nuestra Universidad.

Los resultados de la evaluacion docente se tienen en cuenta en los procesos de seleccion y de promocion del
profesorado. Por un lado, la evaluacion positiva de la actividad docente del profesorado y la correspondiente
certificacion de actividad docente, constituyen uno de los requisitos y/o méritos a considerar en los concursos de
acceso. Y por otro lado, la concesion de los tramos de docencia de la Universidad y de los complementos
retributivos autonémicos se basa en los resultados de la evaluacion del profesor.

Los procesos de acceso y promocion del profesorado estan regulados por ley y normativa interna y
documentados.

Seglin el Estatuto de la UB, los concursos para seleccionar profesorado de los cuerpos docentes universitarios se
rigen por la Ley Organica de Universidades, el Estatuto de la Universidad y las normativas en vigor (Normativa
de profesorado, Normativa de concursos para la contratacion de profesorado y la Normativa de concursos de
acceso a las plazas de profesorado funcionario de los cuerpos docentes universitarios). El Consejo de Gobierno
debe aprobar la convocatoria de los concursos par proveer las plazas vacantes o las de nueva creacion.

9.3 Procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas y los
rogramas de movilidad

Préacticas externas

El procedimiento para asegurar la calidad de las practicas externas de la UB se recoge en la Normativa
reguladora de practicas externas de la Universitat de Barcelona (aprobada por Consejo de Gobierno el
06/07/2004) y en fase de adaptacion a los nuevos estudios, donde se definen, entre otras, las siguientes
competencias y funciones:

e La comision académica de Facultad o de Escuela, o el consejo de estudios de cada ensefianza, en aquellas
Facultades o Escuelas que no tengan comision académica, seran los competentes para establecer los
requisitos, la seleccion de los/de las estudiantes, el seguimiento y la evaluacion de las practicas en
empresas o instituciones, asi como los competentes para establecer los mecanismos que considere
oportunos para garantizar su calidad formativa y la buena gestion académica y docente. Por extension, los
centros de la Universitat de Barcelona, o aquellas estructuras especificas que se puedan generar
internamente, habran de velar para garantizar que las condiciones en que se desarrollen las practicas no
comporten actividades abusivas ni contrarias al caracter formativo que tienen éstas practicas.

e Para facilitar el desarrollo de sus funciones en materia de practicas, las comisiones académicas o, en su
caso, los consejos de estudios, pueden establecer subcomisiones. En todo caso, la comision académica, o
el consejo de estudios designara, como minimo, un miembro del profesorado como responsable de las
practicas para cada ensefianza oficial con aquéllas competencias que designo la comision académica o el
consejo de estudios correspondiente.

e (Cada empresa o institucion tendra que designar una persona responsable que supervisara el desarrollo de
las practicas, establecera contacto con el profesorado responsable de las practicas en la Universidad y
velara por la correcta ejecucion del respectivo convenio.

Asimismo, mediante los Procedimientos Especificos disefiados de gestion de las practicas externas (PEQ) de

Calidad del programa AUDIT se garantiza que para cada uno de estos procesos se han definido las

responsabilidades, el desarrollo del proceso, la difusion de la informacién y la revision para la mejora.

En cuanto al buen funcionamiento y control de la calidad de las practicas externas y el practicum, la Universitat
de Barcelona realiza la recogida de informacion de forma anual a través de encuestas a los estudiantes que han
realizado estancias en practicas y a las empresas o instituciones que los han acogido. En estas encuestas se
lanaliza su grado de satisfaccion sobre diversos aspectos de las practicas y el proceso de aprendizaje vinculado.
Estas encuestas incluyen un apartado de sugerencias y propuestas de mejora o quejas. Ademas, por supuesto, se
atienden todas aquellas quejas o sugerencias particulares que los estudiantes, las empresas o los tutores de
practicas hagan llegar al centro, o a cualquier otra instancia de la Universidad. En todo caso, el objetivo de estas
encuestas es la realizacion de los estudios y andlisis necesarios que permitan la mejora continua del proceso de
practicas.
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Programas de movilidad

El procedimiento para asegurar la calidad de los programas de movilidad de la UB se recoge en la Normativa de
movilidad internacional de estudiantes de la Universitat de Barcelona (aprobada por Consejo de Gobierno
http://www.ub.edu/uri/Documents/normativa.pdf) donde se definen, entre otras, las siguientes competencias y
funciones:

e Los equipos decanales o directores de los centros de la UB son responsables de la gestion de los
programas de movilidad internacional de los centros de la UB.

e Cada centro de la UB tiene un responsable de movilidad internacional, que debe ser el vicedecano o la
vicedegana, o bien el vicedirector o la vicedirectora de relaciones internacionales del centro y, si no hay,
la persona que designe el decano o la decana, o bien el director o la directora del centro, y se tiene que
incorporar al equipo decanal en aquello que afecte a las tareas que le corresponden.

e El responsable de movilidad internacional del centro ha de coordinarse con la secretaria de estudiantes y
docencia y con la oficina encargada de la movilidad internacional de la UB (OMPI), entre otras.

Asimismo, mediante los Procedimientos Especificos disefiados de gestion de la movilidad nacional y
internacional (PEQ) de Calidad del programa AUDIT se garantiza que para cada uno de estos procesos se han
definido las responsabilidades, el desarrollo del proceso, la difusion de la informacion y la revision para la
mejora.

La Secretaria de estudiantes y docencia da apoyo a los centros en la gestion académica y administrativa ligada a
la movilidad (generacion de actas, certificados, etc).

Para realizar el seguimiento y garantizar el buen funcionamiento de los programas de movilidad (Erasmus y
Sicue-Séneca), la Universidad realiza la recogida de informacion de forma anual, a través de encuestas a los
estudiantes que han realizado estancias en las universidades nacionales o extranjeras que los han acogido. En
estas encuestas se analiza su grado de satisfaccion sobre diversos aspectos del proceso de aprendizaje vinculado a|
la movilidad. Estas encuestas incluyen un apartado de sugerencias y propuestas de mejora o quejas en el caso de
que los estudiantes o los responsables de movilidad lo consideren necesario.

El resultado de las encuestas es analizado por el responsable de movilidad del centro, con el objetivo de realizar
estudios y analisis que permitan la mejora continua del proceso de movilidad. La informacion para la toma de
decisiones sobre el proceso de movilidad de los alumnos se transmite al equipo decanal y a la oficina encargada
de la movilidad internacional de la UB.

9.4 Procedimientos de analisis de la insercion laboral de los graduados y de la
satisfaccion con la formacion recibida.

La UB dispone de procesos institucionales de recogida de informacion sobre los resultados de insercion laboral
de los titulados y sobre la satisfaccion con la formacion recibida.

En primer lugar, la Universidad colabora con la “Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya” (AQU Catalunya) en la realizacion de encuestas periddicas que permiten realizar un seguimiento
continuado de la insercion laboral de los titulados universitarios de las universidades catalanas. La periodicidad
de las encuestas es cada tres afios. El objetivo de este proceso es conocer por que vias se hace la transicion de los
eraduados al mundo laboral y determinar el grado de satisfaccion de los graduados con la formacion recibida en
la Universidad. Hasta el momento se han realizado ya tres ediciones de este estudio, que constituye una fuente
esencial de informacion para la Universidad.

A partir del estudio general sobre el Sistema Universitario de Cataluiia (SUC), y de los datos concretos referidos
a la UB, la Universidad elabora un informe especifico que se difunde ampliamente entre los responsables
lacadémicos, la comunidad universitaria y el entorno empresarial y social.

Los responsables del analisis de la informacion sobre la insercion laboral y la satisfaccion con la formacion
recibida son el decanato/direccion de centro y el equipo de gobierno de la universidad, cada uno en su nivel de
responsabilidad (titulaciones y Universidad). Esta informacion se utiliza para la mejora del plan de estudios a
través de diferentes procesos ya establecidos: planes de mejora, contratos programa, revision del plan de
estudios, revision del mapa de titulaciones, etc.

[Asimismo, el decanato/direccion de centro, una vez analizados los datos elabora un informe resumen, que se
debate en Junta de centro para conocer por qué vias se hace la transicion de sus graduados al mundo del trabajo y
ara saber el grado de satisfaccion de sus graduados con la formacion recibida en la universidad.
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9.5 Procedimientos para el andlisis de la satisfaccion de los distintos colectivos
implicados (estudiantes, personal académico y de administracion y servicios,
etc.) y de atencion a las sugerencias y reclamaciones. Criterios especificos en el
caso de la extincion del titulo

La Universidad han implantado procesos de medida y analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos
universitarios: estudiantes, profesorado, PAS, titulados, etc.

Satisfaccion con la docencia: Encuestas de valoracion de la actividad docente que se realizan anualmente al final
de cada cuatrimestre. En el cuestionario se evaliia al profesor/a y el desarrollo de la asignatura.

Satisfaccion con los servicios: Encuestas puntuales de valoracion de los servicios universitarios, encuesta de
satisfaccion de los usuarios del Centro de Recursos para el aprendizaje y la Investigacion (CRAI) que integra los
servicios de biblioteca y apoyo a la docencia.

Asimismo, la administracion de centro gestiona las encuestas de satisfaccion de los usuarios respeto a los
recursos y servicios del centro. Esta elabora un informe, que se presenta en Junta de centro con el objetivo de
incorporar dichos resultados en los procesos de toma de decisiones y de revision y mejora de las titulaciones y
los servicios del centro.

Satisfaccion con la formacidn recibida por parte de alumnos: Encuestas a los recién titulados en el momento de
recoger el titulo y encuestas a los titulados cuatro afios después de su graduacion, en colaboraciéon con AQU
Catalunya y el Consejo Social de la UB.

Ademas una de las actuaciones a llevar a cabo por la Agencia de Calidad de la UB para el curos 2008-2009 en
colaboracion con todos los centros y definidas en el sistema de garantia de la calidad de las ensefianzas de la
universidad son la potenciacion de los procesos de medida y analisis de la satisfaccion del personal de
administracion y servicios, del personal docente y los empleadores.

Mediante el Procedimiento Especifico disefiado de analisis de resultados (PEQ) de Calidad del programa AUDIT
se garantiza que para cada uno de estos procesos se han definido las responsabilidades, su desarrollo, la difusion
de la informacion y la revision para la mejora.

Atencion a las sugerencias y reclamaciones.

La Universidad y el centro cuentan también con mecanismos para recoger, tratar y analizar las sugerencias,
quejas y opiniones de los diferentes agentes de interés de la titulacion, asi como para incorporar esta informacion
en la toma de decisiones para la mejora de la calidad del programa formativo, los servicios, las instalaciones, etc.

Todo el procedimiento de gestion de quejas, reclamaciones y sugerencias se establece en un protocolo de
actuacion elaborado por la administracion de centro y aprobado por la junta de centro.

Los elementos basicos del protocolo de actuacion:

Todas las quejas, reclamaciones y sugerencias son gestionadas por la Secretaria de estudiantes y docencia.
La Secretaria de estudiantes y docencia, las canaliza de acuerdo con lo que se indica en los apartados siguientes:
1.- Peticiones de carcter académico-docente:

En funcion del tema, canalizacion posible a decanato, consejo de estudios, o direccion de departamento.
Los responsables de cada una de las instancias citadas (decano, jefe de estudios, director de
departamento) determinan qué persona de su ambito es la encargada de gestionar la respuesta a las
peticiones en funcion del tipo de temas planteados (p.e. traslado de expedientes — vicedecanato de
Asuntos Académicos / Incidencias de Practicum- vicedecanato de Relaciones Externas, etc.). Estas
designaciones forman parte también del protocolo de actuacion.

2. Peticiones de caracter econdmico-administrativo:

Canalizacion a la unidad de gestion responsable. La relacion de unidades y las correspondientes areas de
actuacion quedan reflejadas en el protocolo citado anteriormente.
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Si el centro no tiene asignadas competencias para responder a las quejas o reclamaciones recibidas, la secretaria
de estudiantes y docencia las envia, para su conocimiento y tramite, a los érganos competentes.

Se avisa al solicitante del envio de su peticion al érgano correspondiente.

Ademas, el rector dispone de un buzén donde cualquier miembro de la comunidad universitaria o de otras
personas pueden realizar quejas o sugerencias. El administrador del buzén reenvia las cuestiones a los drganos
competentes para que le den curso. Estos dan una respuesta que reenvian al rectorado para su informacion.

Asimismo, la Universitat de Barcelona recoge en su estatuto, la figura del Defensor de la Comunidad
Universitaria (Sindic de Greuges) con el encargo de velar por los derechos y las libertades del personal de
ladministracion y servicios, del personal docente e investigador, y del alumnado, y tiene las funciones de recibir
las quejas y observaciones que se le formulen sobre el funcionamiento de la Universidad y de presentar, con
caracter no vinculante, ante los 6rganos competentes, propuestas de resolucion de los asuntos que hayan sido
sometidos a su consideracion.

Criterios especificos en el caso de extincion del titulo

La falta de atractivo de la titulacion que se traduzca en una baja demanda sostenida durante mas de dos cursos
académicos serd el principal indicador a tener en cuenta para plantear una interrupcion provisional o definitiva de
su imparticion. De cualquier modo, y antes de llegar a este extremo, se aplicaran los mecanismos descritos en los
puntos anteriores sobre el analisis de satisfaccion para poder anticipar y solventar esta situacion.

Los estatutos de la Universitat de Barcelona incluyen el proceso a seguir para la extincion de un titulo

En caso de producirse la extincidn, esta se producird gradualmente, curso a curso, y se garantizara el derecho del
alumno a finalizar los estudios por ¢l iniciados en condiciones de rendimiento académico normal, para pasar a
estudiar individualmente los casos en que este rendimiento no lo sea.
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION
10.1 Cronograma de implantacion de la titulacion

Curso de inicio de la titulacion
(009

Calendario de implantacion

Asignaturas 2009-10
Frirnero + | Docencia
segundo +
tercero +
cLarto

10.2 Procedimiento de adaptacion de los estudiantes, en su caso, de los
estudiantes de los estudios existentes al nuevo

Previamente a la implantacion del nuevo titulo, cada centro aprobara el calendario de extincion de todas las
asignaturas del plan de estudios que se ha venido impartiendo asi como la tabla de reconocimiento entre las
asignaturas del plan preexistente y las de la nueva titulacion que le sustituye.

Esta informacion se hara publica a través de los medios usuales de difusion a los estudiantes.

La tabla de reconocimiento entre el estudio preexistente y la nueva titulacion de grado que la sustituye se hara
tomando como referencia los contenidos, competencias y habilidades que se han desarrollado en el plan de
estudios cursado y los que estan previstos en el nuevo plan de estudios de grado.

En la tabla de reconocimiento se relacionaran las asignaturas con los créditos de cada una de ellas en el actual
plan de estudios y su equivalencia, cuando asi corresponda, en el nuevo plan de estudios.

La tabla de reconocimiento podra contemplar otras medidas complementarias que impidan que los estudiantes
resulten perjudicados por el cambio.

10.3 Ensefianzas que se extinguen por la implantacién del correspondiente
titulo propuesto

Ensefanza que se extingue

| Diplomado en Gestion y Administracion Publica

Calendario de extincion

Asignaturas 2009-10 2010-11 2011-12
Primero + | En extincian En extincian EATINGLUIDO
segundao +

Tercero

En la definicion del proceso de implantacion de la nueva titulacidon y del proceso de extincion del plan de
estudios anterior se ha tenido en cuenta en todo momento que los estudiantes que, como consecuencia de la
extincion de las asignaturas, no puedan continuar en el plan de estudios de primer y segundo ciclo que iniciaron,
dispongan del titulo de grado implantado suficientemente para poder continuar y obtener la titulacién
correspondiente.

Asimismo, los estudiantes conoceran, desde el inicio de la extincion de su titulacion el curso en que dejaran de
tener docencia y el curso en que ya no se admitird matricula por su definitiva extincion, de todas las asignaturas
que se estén impartiendo en el plan de estudios el aflo en que se implante el nuevo titulo de grado y comience la
extincion de su titulacion.
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Informacion adicional en relacion al calendario de implantacién y/o de

extincion

El nuevo Grado en Gestion y Administracion Publica se implantara en dos fases. Una primera fase, en el curso
2009-10, comportaria la puesta en marcha de los tres primeros cursos. En una segunda fase (curso 2010-11) se
impartiria el cuarto curso, completando el proceso.

Curso académico

2009-10

1" curso grado
GAP

2° curso grado
GAP

3" curso grado
GAP

2010-11

4° curso grado
GAP

Desde el momento en que exista el nuevo grado en Gestion y Administracion Publica se prevé animar a los
estudiantes que estén cursando la diplomatura a adaptarse al nuevo grado. El proceso de adaptacion sera
diferente en funcion del nimero de créditos aprobados por los estudiantes. .
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