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És recomanable –no imprescindible– que els alumnes tinguin la capacitat de llegir 
textos acadèmics en anglès. 
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* Familiaritzar-se amb –i interioritzar– els conceptes i procediments claus per procedir 
a la anàlisi del paper que juguen els processos comunicatius en el marc dels diferents 
escenaris polítics. 
* Conèixer els supòsits teòrics i metateòrics que conozca los supuestos teóricos y 
metateòrics que s’associen a les diferents concepcions i aproximacions a la opinió 
pública 
* Argumentar els diferents tipus i configuracions d’influències que es poden establir 
entre mitjans de comunicació, ciutadania i agents polítics. 
* Adquirir i exercitar els rudiments teòrics i tècnics necessaris per analitzar críticament 
les relacions entre mitjans de comunicació, ciutadania i agents polítics. 
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1 Comunicació i societat. El concepte de comunicació; el procés de comunicació; 
comunicació i context social; tecnologia i societat; la comunicació persuasiva; actituds, valors, 
actes. 
2 Opinió pública. Concepcions clàssiques; concepcions contemporànies; factors 
condicionants i configuració de la opinió pública; canalització de la opinió pública; legitimitat i 
protesta; el poder del rumor.  
3 Influència social dels mitjans de comunicació de masses. La percepció de la 
realitat social; el principi de Thomas; processos i agents de socialització; la teoria dels efectes 
limitats; nivells d’influència i cerca d’informació; l’espiral de silencio; models de difusió. 
4 Mitjans de comunicació de masses i poder polític. Interès estratègic de los MCM;  
poder polític, poder econòmic, i mercat de la comunicació; control,  regulació i censura; els 
gabinets de premsa; informació i opinió; l’agenda política; campanyes institucionals i 
campanyes electorals. 
5 Comunicació política i processos electorals. Democràcia i comunicació; democràcia 
i coneixement; sondejos enquestes electorals i representació de la realitat; lideratge i 
comunicació; l’entrevista política; del desinterès a l’espectacle. 
6 Propaganda. El concepte de propaganda; tècniques de persuasió; la gestió de emissor; la 
organització del missatge; la selecció del canal; la gestió del context; exemples històrics y 
casos pràctics.  
7 Mètodes de medició i anàlisi. Sondejos i enquestes d’opinió; medició de audiències de 
MCM; aspectes deontològics; anàlisi de contingut.    
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Es durà a terme una metodologia eminentment presencial. L’exposició dels continguts 
es plantejarà seguint el model de classe magistral, que es combinarà amb 
l’introducció de propostes de discusió col.lectiva en el marc de les diferents sessions. 
Aquest segon instrument  preten facilitar la interiorització de conceptes i perspectives 
exposades mitjançant la seva posada en pràctica en relació a exemples concrets, tot 
seguint el principi de que l’experimentació amb coneixements durant el seu procés 
d’adquisició afavoreix les posterior reflexió i assimilació individuals. 
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Es proposen dos itineraris d’evaluació. 
Itinerari a) Realització d’un treball individual, que incorpori recerca empírica, i que serà 
objecte de tutorització continuada per part del docent. Les temàtiques a abordar per 
part de l’alumne en el treball han de estar directamen relacionades amb algun dels 
blocs temàtics de l’assignatura. Es valorarà l’estructura del treball, el disseny de la 
recerca, els materials treballats, i l’anàlisi a partir dels conceptes claus que permeten 
l’articulació teòrica del conjunt de la matèria i que són exposats a classe.  
Itinerari b) Realització d’un examen final consistent en deu preguntes sobre els 
continguts exposats a classe i els materials de lectura obligatoris incorporats al 
programa.�
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