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LLIURE ELECCIÓ – Estiu 2009 
 

CENTRE OFERENT Facultat d’Economia i Empresa 
NOM ACTIVITAT Managing Diversity 

DATES 
IMPARTICIÓ 
ACTIVITAT 

30 juny – 10 juliol, 08.30h – 14.30h 

Nº HORES / 
CRÈDITS 60 h / 3 crèd. MÍNIM/MÀXIM 

D’INSCRITS - PREU 
ACTIVITAT 180€ 

PROFESSORAT Agustí Casas Romeo 
TIPUS 

D’AVALUACIÓ Assistència i aprofitament 
 

PROGRAMA DE L’ACTIVITAT 
 
Programa 

1 ¿Qué es la diversidad?  Un enfoque directivo 
• La diversidad como activo 
• Cuestiones de marketing 

2 Retos de la gestión de la diversidad de la fuerza de trabajo. 
• Valoración de la diversidad de los empleados  
• Justicia individual frente a justicia de grupo.  
• Resistencia al cambio 
• Coherencia del grupo y conflicto entre personas 
• Redes de comunicación fragmentadas  
• Resentimiento 
• Reacciones 

3 La diversidad en las organizaciones 
• Africanos 
• Asiáticos  
• Países de Este Europeo  
• Personas con minuavalías 
• Los nacidos en el extranjero 
• Homosexuales 
• Hispanoamericanos 
• Trabajadores mayores. 
• Mujeres 

 
 4 ¿Cómo mejorar la gestión de la diversidad? 

•   Compromiso de la alta dirección para valorar la diversidad 
•   Programas de formación en diversidad  
•   Grupos de apoyo 
•   Adaptación a las necesidades familiares 

 
5 Algunas advertencias y reflexiones 

 
6 Evaluación: 

 Aplicaciones prácticas sobre casos reales asociado  a las matrices y constelaciones 
desarrolladas en  el programa.   

 
Más información 
93.403.96.03 
acasas@ub.edu 


