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                     [QUÈ ÉS LA NEGOCIACIÓ?: 
HABILITAT PERSONAL I PROFESSIONAL] 

 
 

 
 

DESCRIPCIÓ I OBJECTIU  
 
“No tens el que et mereixes... Tens el que negocies”... amb aquesta premissa inicial, descobriràs com la Negociació 
és una competència necessària i traslladable tant als entorns personals com professionals. Mitjançant aquest curs, 
obtindràs els principals coneixements per plantejar una negociació, podràs saber quin és el teu estil negociador i 
descobriràs tècniques per assolir els teus objectius. La última part del curs anirà destinada a la resolució pràctica de 
casos en format dinàmic i participatiu. 
 
DESTINATARIS 
 
Alumnat i persones titulades de la UB. 
 

 

OBJECTIUS D’APRENENTATGE 
 

� Conèixer les estratègies per poder gestionar els conflictes i saber que negociar és una d’elles. 
� Saber què vol dir exactament negociar i quines són les seves claus i fonaments. 
� Fer un autodiagnòstic per conèixer l’estil negociador de cadascú. 
� Conèixer diferents estratègies negociadores i aplicar-les en la resolució de cassos.  
 

DOCÈNCIA 
 

Codi Dia de docència Horari Ubicació 

  11-10910 Divendres 30/10/2009 

Divendres 06/11/2009 

Divendres 13/11/2009 

16 – 19 hores Porta22 – Espai de noves ocupacions. Ajuntament de Barcelona 

C/Llacuna,162-164 
 
Com arribar-hi: 

Bus 
7 / B-21 / 56 / 60 / 92 / 192  

Metro 
Línia 1- Glòries / Clot 
Línia 2- Clot  

Renfe 
Clot 

 
PROGRAMA 

 
� Estratègies per gestionar les diferències 
� Què es negociar? 
� Les claus de la negociació 
� Les bases de la negociació: Interessos, Opcions, Normes, Alternatives i Propostes. 
� Els diferents estils de la negociació: descripció i autodiagnòstic 
� Estratègies de negociació 
� La definició dels objectius a negociar 
� La flexibilitat d’estils de negociació 
� Resolució de casos 

Cursos de formació per a la inserció laboral – 1r semestre 2009-2010 
    Activitats susceptibles de ser reconegudes com a crèdits de lliure elecció 
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METODOLOGIA 
Taller teòrico-pràctic. A partir de dinàmiques grupals, exercicis pràctics i estudi d’exemples, els assistents aprofundiran 
en els continguts del programa. 
 
 

NOMBRE D’ALUMNES 
25 persones 
 

 
DURADA DEL CURS 
10 hores: 9 hores de docència presencial + 1 hora de treball personal  
 

 
SISTEMA D’AVALUACIÓ 

� Assistir al 100% de les sessions de docència presencial. 

� Participar activament en totes les activitats proposades al llarg del taller. 

� Dur a terme un treball relacionat amb el contingut del taller i amb l’equivalència aproximada d’una hora de 
dedicació (a l’iniciar la sessió s’explicaran les característiques i dates d’entrega).  

 
PROFESSORAT 

Sr.Xavier Hernández 
Consultor de Montaner & Asociados: llicenciat en Psicologia per la Universitat de Barcelona i Diplomat en Gestió 
d'empreses per EADA, actualment ocupa la posició de Director Tècnic de Formació i Consultoria a Montaner & 
Asociados, on es va incorporar l'any 1995, consolidant-se com a expert en Consultoria de Recursos Humans a les 
àrees d'Estudis de Clima Laboral, Avaluació del Rendiment i Anàlisi de Llocs de Treball 
 
PREU 
15 € 

 
CRÈDITS 
1 crèdit de lliure elecció. 
 
ORGANITZACIÓ GENERAL 
 
Requisits d’inscripció 

1. Emplenar tots els camps indicats en el formulari d’inscripció que trobareu al web www.ub.edu/feinaub del 7 al 25 
de setembre de 2009 

2. Abonar l’import del taller al compte bancari 2100-3642-13-2200076957 (La Caixa) 

 

Admissió 

1. S’admetran les primeres 25 persones que compleixin els dos requisits d’inscripció: emplenar el formulari d’inscripció 
i abonar el pagament corresponent amb totes les dades exigides.  

2. A partir del 28 de setembre es publicarà al web de FeinaUB la llista d’admesos definitiva. 
 

 
Actes i gestió de certificats 

Després de la publicació de les actes al web de FeinaUB, l’alumnat podrà recollir els certificats a les oficines d’aquesta 
unitat. 

 
 
 

 

 

Organitza: 
 
FeinaUBFeinaUBFeinaUBFeinaUB    
Inserció i Orientació Laboral 
Servei d’Atenció a l’Estudiant 
c. Adolf Florensa, 8 – 08028 Barcelona 
Tel. 934021006 

 
Col·labora 
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