
L’Ajuntament de L’Hospitalet, a través de l’Àrea de 
Promoció Econòmica, duu a terme accions per fomen-
tar l’ocupació

Algunes d’aquestes accions s’emmarquen en el pro-
jecte Impuls, que cofinancen el Fons Social Europeu 
i el Servei d’Ocupació de Catalunya. Aquest projecte 
integral articula un conjunt d’actuacions amb l’objectiu 
d’aconseguir una ciutat més inclusiva i competitiva i, 
d’aquesta manera, afavorir un posicionament i desple-
gament de l’activitat econòmica local

El projecte preveu actuacions de diferent caire. D’una 
banda, per tal de millorar l‘ocupabilitat de les persones, 
ofereix un conjunt d’accions i dispositius orientats a 
l’actualització i la capacitació professional davant del 
dinamisme del mercat laboral i, d’altra banda, promou 
accions amb l’objectiu d’assolir la integració territorial a 
través de la dinamització i el foment d’un comerç més 
eficient i modern

Temporalització de les actuacions
L’execució de l’itinerari serà de maig de 2011 a març de 2012 (la 
participació en l’itinerari implica una durada de dos mesos aproxi-
madament).

FORMACIÓ INTEGRADA EN 
L’ÀMBIT SOCIOSANITARI  

Descripció de les actuacions previstes
Acció per capacitar professionalment els i les parti-
cipants en diferents perfils laborals dins d’un sector 
emergent com són els serveis d’atenció a les persones

Totes les accions formatives preveuen 
una formació teòrica i un període de pràc-

tiques professionals en empreses del sector
· Zelador/ra sanitari/tària (315 hores)
· Treballador/ra familiar (765 hores)
· Auxiliar d’infermeria en geriatria (365 hores)
· Monitor/ra d’activitats de lleure infantil i juvenil
  amb l’especialitat de menjador escolar (330 hores)

Persones beneficiàries de l’acció
Persones en situació d’atur. 

Temporalització de les actuacions
· Zelador/ra sanitari/tària: maig de 2011
· Treballador/ra familiar: juliol de 2011
· Auxiliar d’infermeria en geriatria: octubre de 2011
· Monitor/ra d’activitats de lleure infantil i juvenil
  amb l’especialitat de menjador escolar: desembre de 2011

OBSERVATORI DEL 
MERCAT DE TREBALL  

Descripció de les actuacions 
previstes

Instrument per facilitar la presa de decisions en la planificació 
d’actuacions per a la millora de l’ocupabilitat de les persones i la 
detecció de les necessitats ocupacionals i formatives de la pobla-
ció de la ciutat. 

DISPOSITIU D’INSERCIÓ 
SOCIOLABORAL PER A 
DONES QUALIFICADES  

Descripció de les actuacions previstes
Acció integral d’assessorament, capacitació i 
acompanyament a la inserció laboral i/o millora 

de feina. Es durà a terme un procés modular de qualificació com 
a via per millorar el projecte professional de les persones interes-
sades. Aquest dispositiu oferirà un itinerari individualitzat i grupal 
format pels blocs formatius següents: 

Eficàcia personal
Motivació professional

Recursos laborals
Eines per a la recerca de feina (canals, gestió i organització, proves 
diverses- dinàmiques de grup, test

Entrevista de selecció i competències per ser efectius en Speed 
Networking Laboral

Habilitats professionals
Eines de gestió per objectius

Persones beneficiàries de l’acció
Dones en situació de desocupació o de procés de millora de feina 
amb alguna de les següents formacions: cicle formatiu (grau mitjà i 
superior), formació professional, diplomatura o llicenciatura

TELÈFON D’INFORMACIÓ 
I CONTACTE

Les persones interessades poden adreçar-se a:

Àrea de Promoció Econòmica 
de l’Ajuntament de L’Hospitalet
Carretera del Mig, 85-87 
08907 L’Hospitalet

Servei d’Informació 
i Orientació Laboral
Telèfon: 93 402 60 06

Departament de Promoció Comercial
Telèfon: 93 402 60 24

www.e-promocio.com



PROJECTE PONT – 
DISPOSITIU D’INSERCIÓ 
LABORAL DE JOVES

Descripció de les actuacions previs-
tes
Dispositiu d’inserció al món laboral adreçat a 
joves amb dèficits formatius i que necessiten 

orientació per afrontar el seu futur laboral. Els seus objectius són 
facilitar la transició de l’escola al món del treball, possibilitar una 
presa de decisions conscient sobre el camí professional i orientar 
sobre els recursos formatius i ocupacionals existents

El projecte preveu tutories individuals i grupals, un itinerari de 
coneixement de diferents ocupacions, mòduls formatius de curta 
durada i el suport a la inserció educativa i ocupacional. 

Persones beneficiàries de l’acció
Joves amb mancances de qualificació professional i/o sense gra-
duat de l’ESO

Temporalització de les actuacions
Any 2011

Sessió 4: “L’experiència dels nous comerciants d’origen extracomu-
nitari: quins negocis gestionen i com ho fan?”

Es planteja una experiència de creació i gestió comercial d’èxit 
d’un/una comerciant/ta d’origen estranger en el sector quotidià 
no alimentari

Sessió 5: “Com vendre més als comerços de barri gràcies a les xar-
xes socials”

Es planteja una experiència de creació i gestió comercial d’èxit 
d’un/una comerciant/ta amb producte tradicional que ha après a 
fer ús dels instruments gratuïts que li ofereix la xarxa per donar-
se a conèixer i augmentar les vendes

Sessió 6: “Com poden beneficiar-se els i les comerciants de L’Hospitalet 
dels serveis i la vocació d’expansió de les associacions i grups de 
compra”

Es planteja una experiència sobre els criteris d’expansió dels 
grans grups d’empreses comercials com a exemple per poder 
promocionar-se al municipi

Persones beneficiàries de l’acció
Comerços, empreses de serveis i establiments de restauració del Gornal

Temporalització de les actuacions 
Dates provisionals dels seminaris:

Seminari 1:	 14 de setembre
Seminari 2:	 28 de setembre
Seminari 3:	 19 d’octubre
Seminari 4:	 2 de novembre
Seminari 5:	 16 de novembre
Seminari 6:	 30 de novembre

LABORAL’H – DISPOSITIU 
D’INSERCIÓ LABORAL

Descripció de les actuacions previstes
Dispositiu flexible d’orientació, formació i acom-

panyament a la inserció que actua de forma individual i grupal 
amb persones aturades demandants d’ocupació, majors de 25 
anys, amb necessitats d’atenció pel que fa al risc d’exclusió so-
cial, per tal d’atendre específicament les necessitats laborals del 
col·lectiu

El projecte estableix accions d’informació i orientació, anàlisi de 
l’ocupabilitat i les competències, accions formatives de curta du-
rada, prospecció d’empreses i intermediació laboral i acompan-
yament a la inserció i suport en la recerca de treball

Persones beneficiàries de l’acció
Persones aturades en risc d’exclusió social

Temporalització de les actuacions
Any 2011

SEMINARIS DE 
SENSIBILITZACIÓ AL 
BARRI DEL GORNAL 
PER AL FOMENT DEL 
DESENVOLUPAMENT DEL 
COMERÇ  

Descripció de les actuacions previstes
Sessió 1: “Experiències de gestió comercial d’èxit en barris: novetats 
en el món de les fleques”

Es planteja una experiència de gestió comercial d’èxit en el 
sector quotidià alimentari. Un empresari/sària del sector del pa 
explicarà l’evolució del seu negoci i de la seva gestió comercial, 
així com les mesures implementades per afrontar la crisi

Sessió 2: “Experiències de gestió comercial d’èxit en barris: com ho 
fan les fruiteries que funcionen?”

Es planteja una experiència de gestió comercial d’èxit en el sec-
tor quotidià alimentari. Un/una empresari/sària del sector de la 
fruiteria explicarà l’evolució del seu negoci i de la seva gestió 
comercial, així com les mesures implementades per afrontar la 
crisi

Sessió 3: “Experiències de gestió comercial d’èxit en barris: el futur 
dels quioscs de barri”

Es planteja una experiència de gestió comercial d’èxit en el 
sector quotidià no alimentari. Un/una empresari/sària del sector 
quotidià no alimentari (diaris, flors, etc.) explicarà l’evolució del 
seu negoci i de la seva gestió comercial, així com les mesures 
implementades per afrontar la crisi.

ACCIONS 
INTEGRADES
PER A L’OCUPACIÓ
Projecte Impuls 2010-2011


