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1.INTRODUCCIÓN¿ C u á n t a s o p c i o n e s d e r e s p u e s t a h a y q u e u t i l i z a r p a r a r e s p o n d e r u n c u e s t i o n a r i o d e p e r s o n a l i d a d ? A u n q u e c u e n t a c o n m á s d e o c h e n t aa ñ o s d e h i s t o r i a , h a s t a l a f e c h a n a d i e h a p o d i d o r e s p o n d e r d e f o r m a u n í v o c a e s t a p r e g u n t a . L a s d i s t i n t a s i n v e s t i g a c i o n e s p r e v i a s ,l l e v a d a s a c a b o c o n d a t o s e m p í r i c o s y / o s i m u l a d o s , s u g i e r e n r e s u l t a d o s d i f e r e n t e s y , e n m u c h o s c a s o s , c o n t r a d i c t o r i o s e n t r e s í ( C o x , 1 9 8 0 ;P r e s t o n y C o l m a n , 2 0 0 0 ) . E f e c t o s d e l n ú m e r o d e o p c i o n e s d e r e s p u e s t a s o b r e l a s p r o p i e d a d e s p s i c o m é t r i c a s d e l o s c u e s t i o n a r i o s d ep e r s o n a l i d a d p r o c u r a a b o r d a r e s t a c u e s t i ó n d e f o r m a e x h a u s t i v a , d e s d e l a ó p t i c a d e l m o d e l o d e A n á l i s i s F a c t o r i a l d e l o s Í t e m s . P a r a t a le f e c t o , s e l l e v a n a c a b o d o s e s t u d i o s e m p í r i c o s , c o n d o s c u e s t i o n a r i o s d e p e r s o n a l i d a d d i f e r e n t e s , c o n o b j e t o d e e x a m i n a r e l e f e c t o d ev a r i a r e l n ú m e r o d e o p c i o n e s d e r e s p u e s t a e n d o s - , t r e s - y c i n c o - c a t e g o r í a s d e r e s p u e s t a , s o b r e l a s p r o p i e d a d e s p s i c o m é t r i c a s d e l o sc u e s t i o n a r i o s a n a l i z a d o s .
2. OBJETIVOE l o b j e t i v o d e l a p r e s e n t e i n v e s t i g a c i ó n c o n s i s t e e n e v a l u a r e l e f e c t o d e l n ú m e r o d e o p c i o n e s d e r e s p u e s t a s o b r e l a s p r o p i e d a d e sp s i c o m é t r i c a s ( f i a b i l i d a d y v a l i d e z ) d e l a s e s c a l a s N e g a t i v e P r o b l e m O r i e n t a t i o n ( NPO) d e l S o c i a l P r o b l e m S o l v i n g I n v e n t o r y - R e v i s e d( S P S I - R , D ' Z u r i l l a , N e z u y M a y d e u - O l i v a r e s , 2 0 0 2 ) y l a e s c a l a S a t i s f a c t i o n w i t h L i f e S c a l e ( SWLS, D i e n e r y c o l . , 1 9 8 5 ) , d e s d e l a ó p t i c a d e lm o d e l o d e A n á l i s i s f a c t o r i a l d e l o s Í t e m s .
3. MÉTODOS e a p l i c a n d o s e s c a l a s d e p e r s o n a l i d a d ( N P O y S W L S ) , c a d a u n a a u n a m u e s t r a i n d e p e n d i e n t e d e e s t u d i a n t e s u n i v e r s i t a r i o s d e p r i m e rc i c l o d e l a U n i v e r s i t a t d e B a r c e l o n a , v a r i a n d o e l n ú m e r o d e o p c i o n e s d e r e s p u e s t a e n d o s , t r e s y c i n c o a l t e r n a t i v a s . E s t o d a l u g a r a d o se s t u d i o s e m p í r i c o s d i f e r e n t e s . E l E s t u d i o A , u t i l i z a n d o l a e s c a l a N P O c o m o v a r i a b l e e x p e r i m e n t a l , c o n s t a d e 7 4 6 p a r t i c i p a n t e s , l o s c u a l e st i e n e n u n a e d a d q u e f l u c t ú a e n t r e l o s 1 7 y 5 3 a ñ o s ( = 2 0 . 4 2 y D . S = 4 . 1 4 ) . E n c u a n t o a l a d i s t r i b u c i ó n p o r s e x o s , u n 8 4 . 7 % f u e r o n m u j e r e s .P o r s u p a r t e , e l E s t u d i o B , u t i l i z a n d o l a e s c a l a S W L S c o m o v a r i a b l e e x p e r i m e n t a l , c o n s t a d e 4 2 6 p a r t i c i p a n t e s , l o s c u a l e s t i e n e n u n a e d a dq u e f l u c t ú a e n t r e l o s 1 8 y 5 7 a ñ o s ( = 2 1 . 3 3 y D . S = 4 . 2 1 ) y u n a d i s t r i b u c i ó n p o r s e x o s q u e v u e l v e a i n c l i n a r s e s o b r e e l s e x o f e m e n i n o ( 8 4 %s o n m u j e r e s ) .E n c u a n t o a l o s p r o c e d i m i e n t o s u t i l i z a d o s , c a d a s u j e t o d e b e r e s p o n d e r a l a s e s c a l a s N P O ( E s t u d i o A ) y S W L S ( E s t u d i o B ) u t i l i z a n d o l o st r e s t i p o s d e f o r m a t o p r o p u e s t o s d e n t r o d e u n a m i s m a s e s i ó n . P a r a e v i t a r q u e é s t o s n o t e n q u e e s t á n c o n t e s t a n d o e n m á s d e u n a o c a s i ó ne l m i s m o c u e s t i o n a r i o , c a d a e s c a l a e x p e r i m e n t a l ( N P O y S W L S ) , s e i n s e r t a d e n t r o d e u n a b a t e r í a d e t e s t s ( N E O - F F I , P A N A S y S P S I - R ,é s t e ú l t i m o s i n l a e s c a l a N P O ) . D e e s t a f o r m a , s e c o n s t r u y e n t r e s b a t e r í a s d e t e s t p a r a c a d a e s t u d i o , c o n t r a b a l a n c e a n d o l a a p a r i c i ó n d e l o sd i s t i n t o s f o r m a t o s d e r e s p u e s t a ( d o s , t r e s y c i n c o a l t e r n a t i v a s ) y m a n t e n i e n d o c o n s t a n t e e l r e s t o d e l a s c o n d i c i o n e s e x p e r i m e n t a l e s ( N E O -F F I , P A N A S y S P S I - R , é s t e ú l t i m o s i n l a e s c a l a N P O ) . P o r o t r o l a d o , s e u t i l i z a c o m o c r i t e r i o p a r a e v a l u a r e l e f e c t o d e l n ú m e r o d eo p c i o n e s d e r e s p u e s t a s o b r e l a s p r o p i e d a d e s p s i c o m é t r i c a s l a s e s c a l a s N P O y S W L S t a n t o s u f i a b i l i d a d ( c o n s i s t e n c i a i n t e r n a , e v a l u a d a p o rm e d i o d e l c o e f i c i e n t e o m e g a ) c o m o s u v a l i d e z ( e v i d e n c i a b a s a d a e n l a e s t r u c t u r a i n t e r n a y e v i d e n c i a b a s a d a e n e l g r a d o d e r e l a c i ó n c o n o t r a sv a r i a b l e s ) . E s t a s s e e v a l ú a n d e s d e l a p e r s p e c t i v a d e l m o d e l o d e A n á l i s i s F a c t o r i a l d e l o s Í t e m s ( A F I ) , a p l i c a n d o p a r a e l l o M o d e l o s d eE c u a c i o n e s E s t r u c t u r a l e s ( S E M ) .
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4. RESULTADOSL a T a b l a 1 m u e s t r a l o s r e s u l t a d o s o b s e r v a d o s p a r a l a e s t i m a c i ó n d e l a c o n s i s t e n c i a i n t e r n a( c o e f i c i e n t e o m e g a ) d e l a s e s c a l a s N P O y S W L S . C o m o p u e d e a p r e c i a r s e e n d i c h a t a b l a , s eo b s e r v a u n e f e c t o l e v e a m o d e r a d o d e l n ú m e r o d e o p c i o n e s d e r e s p u e s t a s o b r e l a f i a b i l i d a dd e l a s e s c a l a s d e p e r s o n a l i d a d a n a l i z a d a s , d o n d e é s t a a u m e n t a s i s t e m á t i c a m e n t e a m e d i d aq u e i n c r e m e n t a e l n ú m e r o d e o p c i o n e s d e r e s p u e s t a .L a T a b l a 3 m u e s t r a l a b o n d a d d e a j u s t e d e l m o d e l o S E M p r o p u e s t o e n l a f i g u r a 1 , p a r ae s t i m a r l a e s t r u c t u r a i n t e r n a d e l a s e s c a l a s N P O y S W L S , e n f u n c i ó n d e l n ú m e r o d eo p c i o n e s d e r e s p u e s t a . S e g ú n s e o b s e r v a e n d i c h a t a b l a , a m e d i d a q u e i n c r e m e n t a e ln ú m e r o d e c a t e g o r í a s d e r e s p u e s t a , l a e s t r u c t u r a i n t e r n a d e l a s e s c a l a s e x p e r i m e n t a l e s( N P O y S W L S ) p i e r d e f u e r z a , l l e g a n d o i n c l u s o a p e r d e r t o d o t i p o d e a j u s t e e s t r u c t u r a l ( v e rp o r e j e m p l o l a e s c a l a N P O 5 o p c i o n e s ) .

5. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONESE n s u c o n j u n t o , l o s r e s u l t a d o s o b s e r v a d o s s u g i e r e n q u e e l n ú m e r o d eo p c i o n e s d e r e s p u e s t a a f e c t a d e f o r m a l e v e a m o d e r a d a a s p e c t o s c o m o l ae s t r u c t u r a i n t e r n a y l a c o n s i s t e n c i a i n t e r n a d e l a s e s c a l a s u t i l i z a d a s e n e s t ai n v e s t i g a c i ó n . P o r e l c o n t r a r i o , e l n ú m e r o d e a l t e r n a t i v a s d e r e s p u e s t a n oa f e c t a l a e v i d e n c i a b a s a d a e n l a r e l a c i ó n c o n o t r a s v a r i a b l e s d e l a s e s c a l a s N P O yS W L S . A s í , l o s r e s u l t a d o s o b s e r v a d o s s u g i e r e n q u e e l n ú m e r o d e o p c i o n e s d er e s p u e s t a d e l o s c u e s t i o n a r i o s d e p e r s o n a l i d a d a f e c t a a l g u n o s a s p e c t o s d e l a sp r o p i e d a d e s p s i c o m é t r i c a s d e e s t e t i p o d e c u e s t i o n a r i o s . E n c o n s e c u e n c i a , s es u g i e r e t o m a r e n c u e n t a l o s a s p e c t o s a n t e s s e ñ a l a d o s a l m o m e n t o d e v a l i d a rm o d e l o s t e ó r i c o s d e p e r s o n a l i d a d p o r m e d i o d e é s t e t i p o d e h e r r a m i e n t a s d ee v a l u a c i ó n .7. BIBLIOGRAFIA• C o x , E . P . ( 1 9 8 0 ) . T h e o p t i m a l n u m b e r o f r e s p o n s e a l t e r n a t i v e s f o r a s c a l e : A r e v i e w . J o u r n a l o f M a r k e t i n g R e s e a r c h , 1 7 ( 4 ) , 4 0 7 - 4 2 2 .• D ' Z u r i l l a , T . J . , N e z u , A . M . y M a y d e u - O l i v a r e s , A . ( 2 0 0 2 ) . T h e S o c i a l P r o b l e m S o l v i n g I n v e n t o r y - R e v i s e d ( S P S I - R ) : T e c h n i c a l m a n u a l .N o r t h T o n a w a n d a , N Y : M u l t i - H e a l t h S y s t e m s , I n c .• D i e n e r , E . , E m m o n s , R . A . , L a r s e n , R . J . y G r i f f i n , S . ( 1 9 8 5 ) . T h e s a t i s f a c t i o n w i t h l i f e s c a l e . J o u r n a l o f P e r s o n a l i t y A s s e s s m e n t , 4 9 , 7 1 -7 5 .• M u t h é n , B . O . y M u t h é n , L . K . ( 2 0 0 5 ) . C h i - S q u a r e D i f f e r e n c e T e s t i n g U s i n g t h e S a t o r r a - B e n t l e r S c a l e d C h i - S q u a r e . V i s t o e l d í a 0 6 d en o v i e m b r e d e 2 0 0 6 , d e s d e h t t p : / / w w w . s t a t m o d e l . c o m / c h i d i f f . s h t m l .• P r e s t o n , C . C . y C o l m a n , A . M . ( 2 0 0 0 ) . O p t i m a l n u m b e r o f r e s p o n s e c a t e g o r i e s i n r a t i n g s c a l e s : r e l i a b i l i t y , v a l i d i t y , d i s c r i m i n a t i n gp o w e r , a n d r e s p o n d e n t p r e f e r e n c e s . A c t a P s y c h o l o g i c a ( 1 0 4 ) , 1 - 1 5 .• S y m o n d s , P . M . ( 1 9 2 4 ) . O n t h e l o s s o f r e l i a b i l i t y i n r a t i n g s d u e t o c o a r s e n e s s o f t h e s c a l e . J o u r n a l o f E x p e r i m e n t a l P s y c h o l o g y ,7 ( D e c e m b e r ) , 4 5 6 - 4 6 1 .
N o t a : e j e m p l o d e m o d e l o d e e c u a c i o n e se s t r u c t u r a l e s ( S E M ) p a r a e v a l u a r l ae s t r u c t u r a i n t e r n a d e l a e s c a l a S W L S , b a j o e lm o d e l o d e A n á l i s i s F a c t o r i a l d e l o s Í t e m s( A F I ) . S e u t i l i z a e l m i s m o m o d e l o p a r aa n a l i z a r l a e s c a l a N P O .
Figura 1: Modelo SEM para evaluar la e s t r u c t u r a i n t e r n a

de la escala SWLS, para 
los distintos formatos de respuesta 
propuestos, bajo el modelo de AFI.

N o t a : E j e m p l o d e M o d e l o d e E c u a c i o n e s E s t r u c t u r a l e s ( S E M ) p a r ae v a l u a r l a r e l a c i ó n d e l a e s c a l a S W L S c o n v a r i a b l e s e x t e r n a s , p a r al o s d i s t i n t i t o s f o r m a t o s d e r e s p u e s t a , b a j o e l m o d e l o d e A n á l i s i sF a c t o r i a l d e l o s Í t e m s ( A F I ) . S e u t i l i z a e l m i s m o m o d e l o p a r a l ae s c a l a N P O . E s c a l a s N E O - F F I : N = N e u r o t i c i s m o , E = E x t r o v e r s i ó n ,O = A p e r t u r a a l a e x p e r i e n c i a , A = A m a b i l i d a d , C = C o n s c i e n t e ;E s c a l a s P A N A S : A P = A f e c t o P o s i t i v o , A N = A f e c t o N e g a t i v o ;E s c a l a s S P S I - R : P P O = O r i e n t a c i ó n P o s i t i v a h a c i a l o s P r o b l e m a s , R P S= E s t i l o R a c i o n a l d e S o l u c i ó n d e P r o b l e m a s , I C S = E s t i l oI m p u l s i v o / D e s c u i d a d o , A S = E s t i l o E v i t a t i v o .

Figura 3: Modelo SEM para evaluar la relación de SWLS con 
variables externas, bajo el modelo de AFI.

Nota: ~ = C o e f i c i e n t e O m e g a . E n t r e p a r é n t e s i s s e i n c l u y e n l o s i n t e r v a l o s d e c o n f i a n z a a l 9 9 %p a r a ~ . . 7 6( . 7 1 ; . 8 1 ). 8 8( . 8 6 ; . 9 0 )5 . 7 1( . 6 6 ; . 7 7 ). 8 4( . 8 0 ; . 8 7 )3 . 6 2( . 5 5 ; . 6 9 ). 7 8( . 7 1 ; . 8 6 )2 S W L SN P O °N ú m e r o d e o p c i o n e sd e r e s p u e s t aTabla 1: Consistencia Interna para las escalas NPO y SWLS bajo el 
modelo de Análisis factorial de los Ítems (AFI).

Nota: ~ = C o e f i c i e n t e O m e g a . E n t r e p a r é n t e s i s s e i n c l u y e n l o s i n t e r v a l o s d e c o n f i a n z a a l 9 9 %p a r a ~ . . 7 6( . 7 1 ; . 8 1 ). 8 8( . 8 6 ; . 9 0 )5 . 7 1( . 6 6 ; . 7 7 ). 8 4( . 8 0 ; . 8 7 )3 . 6 2( . 5 5 ; . 6 9 ). 7 8( . 7 1 ; . 8 6 )2 S W L SN P O °N ú m e r o d e o p c i o n e sd e r e s p u e s t aTabla 1: Consistencia Interna para las escalas NPO y SWLS bajo el 
modelo de Análisis factorial de los Ítems (AFI).
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