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ABSTRACT

Muchos especialistas estarian de acuerdo en que la motivacién en el trabajo debe
entenderse como un proceso dinamico. Sin embargo, son pocas las investigaciones que
se han interesado por la descripcion y explicacion de dicha dinamica motivacional. Este
articulo propone un modelo complejo de motivacion en el trabajo que integra tres
variables clésicas en la literatura: motivos, autoeficacia e instrumentalidad. El modelo
incorpora los cambios que se producen en la motivacion a lo largo del tiempo como
consecuencia de la retroalimentacion producida por la variable ejecucién (evaluada con
un indicador de compromiso). En una muestra de 271 personas se establecen las
relaciones que configuran el modelo vy, utilizando la simulacion informatica, se
demuestra que la dinamica del modelo es estable s6lo cuando los motivos de la persona
cambian de manera caltica. Este fendmeno tiene una serie de consecuencias, tanto para
la investigacion como para la gestion, que son ampliamente discutidas.

Non-linear dynamics in work motivation: A model and its preliminary results. Many
specialists would be agreement that work motivation should be understand as a dynamic
process. However, they are few investigations that have been interested in the
description and explanation of this motivational dynamics. This paper proposes a
complex model of work motivation that integrates three classic variables in the
literature: motives, self-efficacy and instrumentalities perceptions. The model
incorporates the changes in the motivation through the time as a consequence of the
feedback by the variable performance (evaluated with a commitment indicator). In a
271 people sample the relationships that configure the model, and using the computer
simulation, it is demonstrated that the model dynamics it is stable only when the
motives change in a chaotic way. This phenomenon has a series of consequences, for
the investigation and the management, that are broadly discussed.



