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Denominacio de I’Estudi

Master en Intervencio Psicosocial

Titol de Sortida

Titol Oficial de Master en Intervencid Psicosocial

Calendari Académic

1.- Inici: 8 de gener de 2007
2.- Horaris: Tardes, de dilluns a dijous
3.- Durada: 1 any i mig
Lloc d’imparticio de les classes

Facultat de Psicologia.
Campus Mundet. Passeig de la Vall d’Hebron, 171. 08035 Barcelona.
http://www.ub.edu/psicologia

Nombre de credits que ha de superar ’estudiant
90 credits.

Nombre maxim d’estudiants

50 estudiants.

Criteris d’admissio i seleccio o de valoracio de meérits

S’admetran estudiants procedents de qualsevol llicenciatura, perd amb I’exigéncia de cursar un
conjunt de creédits anivelladors en funcio de la procedéncia de I’estudiant. Després de valorar el
seu expedient, la comissid de coordinacié del master identificara els estudiants que no acreditin
els aprenentatges previs necessaris per poder seguir el master amb garanties d’éxit, i podra
exigir-los, si escau, la realitzacié de crédits anivelladors, amb un maxim de 24 crédits en total.
Els estudiants podran cursar aquests crédits préviament o paral.lelament al master. Aquests
moduls anivelladors es configuraran a partir de I’oferta d’assignatures de I’actual llicenciatura o

del futur grau de Psicologia.
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Adequaci6 al nivell de postgrau

La intervencid psicosocial és una activitat professional de la psicologia que precisa de
I’aprenentatge d’habilitats complexes tant generals com especifiques, algunes d’elles de caracter
clarament interdisciplinar, que no es cobreixen de forma suficient a la formaci6 de grau.

Sortides Professionals

El master té una orientacié integradora en recerca i d’especialitzacié professional. Té per
objectiu el desenvolupament dels continguts, capacitats i habilitats necessaries per aplicar els
coneixements i eines psicosocials que porten a augmentar la qualitat de vida i el benestar social
de les persones en els diferents ambits de desenvolupament; a la millora de la relacid de les
persones amb el seu context i sistema social de referéncia; i a promoure dinamiques de canvi
social en el marc dels sistemes del benestar social i judicial propis dels estats i societats
democratiques, dels seus serveis i d’altres ambits socials emergents.

Interés i rellevancia cientifico-professional

L’interés i rellevancia cientifico-professional parteix de I’elecci6 d’un enfocament socio-
comunitari que pretén donar resposta a diferents fronts: cobrir una mancanga de formacid
sistematitzada i especifica en els actuals curricula dels psicolegs, que ha estat llargament
reclamada pels professionals de 1’area; reforgar i projectar 1’estatus d’aquest professionals; i
promoure el desenvolupament continuat dels coneixements sistematics, técnics i cientifics de la
psicologia de la intervenci6 social i judicial en aquest enfocament.

ASPECTES ACADEMICS

Objectius de formacio de I’Estudi: Perfil de competéncies

El master en Intervencio Psicosocial té una orientaci6 integradora en recerca i d’especialitzacio
professional. Els seus objectius son:

1. Aconseguir que I’alumne adquireixi els continguts, capacitats i habilitats necessaries per
aplicar els coneixements i eines psicosocials que porten a augmentar la qualitat de vida 1
el benestar social de les persones en els seus diferents ambits de desenvolupament; a la
millora de la relacio de les persones amb el seu context i sistema social de referéncia; i a
promoure dinamiques de canvi social. Cal que aquestes capacitats i habilitats puguin ser
realitzades en el marc dels sistemes del benestar social i judicial propis dels estats i
societats democratiques, dels seus serveis i d’altres ambits socials emergents.

2. Per tal d’assolir el primer objectiu cal que 1’alumne aprofundeixi en els coneixements,
capacitats i habilitats necessaries per construir coneixement analitic sobre la realitat
social a través de la recerca teorica i empirica. Cal que aquestes capacitats puguin ser
realitzades en el marc del coneixement académic avancat i de 1’activitat de recerca
actual i futura propia de la disciplina.

El curriculum, doncs, s’orienta en les direccions dels processos psicosocials basics de nivell
avancat, de la psicologia social aplicada i de la intervencié social, i dels métodes de recerca
psicosocial basica i aplicada.
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COMPETENCIES BASIQUES IMPLICADES

S’ha considerat pertinent distribuir el conjunt de competéncies basiques implicades en cinc
blocs: diagnostic i avaluaci6, intervencio, serveis i programes, investigacio i comunicacio.

1. DIAGNOSTIC I AVALUACIO

1. Saber analitzar les demandes i les necessitats de persones, grups o comunitats en diferents
contextos i en funcid del seu caracter reactiu (problemes) o proactiu (prevencid i/o
promocié del benestar).

2. Obtenir i organitzar informacio rellevant per al servei demanat.

3. Formular i contrastar hipotesis sobre les demandes i les necessitats psicosocials dels
destinataris.

4. Aplicar técniques per recollir informacié sobre I’estudi de funcionament dels individus,
grups i/0 comunitats.

5. Valorar, contrastar i prendre decisions sobre 1’eleccidé dels metodes i dels instruments de
mesura adequats en cada situacié o context d’avaluacio.

6. Prendre decisions de manera critica sobre ’aplicacio i la interpretacid dels resultats derivats
dels diferents procediments d’avaluacio psicosocial

7. Elaborar i redactar informes técnics sobre els resultats de 1’avaluacio, la recerca o els serveis
demanats.

II. INTERVENCIO

1. Establir les prioritats, les fites i els objectius de la intervencid psicosocial.

2. Dissenyar, planificar i desenvolupar intervencions en 1’ambit de la intervencio psicosocial.

3. Desenvolupar procediments i técniques d’intervencid basant-se en els coneixements dels
métodes i técniques de la intervencio psicologica.

4. Identificar les variables (individuals, socials, ambientals, etc.) que poden influir en una
intervencio i detectar els signes de resisténcia al canvi.

5. Aplicar els métodes o les estrateégies recollides en el pla d’intervenciod, d’acord amb els
objectius establerts, en els contextos rellevants per al servei demanat.

6. Respondre i actuar de manera adequada i professional, tenint en compte el codi étic i
deontologic de la professio, en tots i cadascun dels processos d’intervencio.

7. Proposar els criteris i les estratégies per assegurar-se de 1’acompliment dels objectius de la
intervencio.

8. Seleccionar i aplicar els instruments adequats per avaluar el pla d’intervencio.

9. Analitzar els resultats, valorar els progressos d’una intervencié psicologica i, si cal, tornar a
definir els objectius

10. Elaborar i redactar informes técnics sobre els resultats de la intervencio recerca o els serveis

demanats.
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I1I.

SERVEIS I PROGRAMES

Sensibilitzacio de cara a la dinamitzaciéo comunitaria, la reconstruccioé d’un teixit social més
solidari i la promoci6 de moviments associatius.

2. Ocupar-se de reforgar o recuperar competencies i recursos psicosocials per la poblacid
general, afectats i victimes.

3. Ocupar-se de les prospeccions sobre les necessitats de les persones i la poblacio.

4. Detecci6 de necessitats especifiques a partir de demandes i/0 prospeccions.

5. Organitzacio i desenvolupament de serveis i programes d’acord amb les demandes i/o
prospeccions.

6. Ocupar-se de la seleccio de professionals adients al servei i/o programa.

7. ldentificar els individus, grups i comunitats dels que s’ocupara un determinat servei.

8. Planificar i adaptar els serveis d’acord amb la demanda, sigui de tipus proactiu o reactiu, i el
context en qué s’aplicaran.

9. Valorar la idoneitat del servei tenint en compte les necessitats del destinatari i el context en
que s’aplica.

10. Fer el seguiment de la direccid i gestid dels centres, serveis i programes.

11. Programar la formacio i ’actualitzacié de coneixements del personal dels centres, serveis i
programes.

12. Elaborar i redactar informes técnics sobre els resultats dels centres, serveis i/0 programes.

IV. INVESTIGACIO

1. Fer servir les diferents fonts documentals en psicologia i psicologia social, mostrar un
domini de les estratégies necessaries per accedir a la informacid i valorar les necessitats
d’actualitzacié documental.

2. Formular problemes d’investigacio a partir de ’estat de coneixements de la disciplina, de la
practica professional i de les necessitats socials.

3. Planificar i executar treballs de recerca tedrica i empirica, basica i aplicada en I’ambit de la
intervencio psicosocial.

4. Recollir, ordenar i classificar els diferents materials de recerca.

5. Analitzar i interpretar les dades des d’una perspectiva tedrico-practica en el marc de
coneixement de la psicologia de la intervenci6 social.

6. Fer propostes raonades sobre 1’aplicacio dels resultats obtinguts a la recerca.

7. Elaborar i redactar informes técnics i articles cientifics sobre els resultats de la recerca.

V. COMUNICACIO

1. Aprendre les diferents formes de comunicar i divulgar els treballs portats a terme en 1’ambit
de la intervenci6é més enlla dels propis de la recerca psicosocial.

2. Con¢ixer la forma de realitzar informes técnics, resums de sessions individuals, grupals i
comunitaries, recomanacions d’intervenciéo o informes sobre el moment d’una recerca o
programa d’intervencio.

3. Elaborar i desenvolupar protocols de comunicacié amb usuaris, professionals, institucions i
poblacid en general.

4. Comunicar les propies valoracions de manera critica i argumentada, tot respectant el
compromis étic que exigeix la difusié del coneixement psicologic.

5. Mostrar flexibilitat, respecte i discrecié en la comunicaci6 i 1’Gs dels resultats obtinguts de
les avaluacions psicologiques a les persones, grups o comunitats.

6. Observar escrupolosament els principis deontologics, respectant els drets de les persones

implicades.
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Estructura Modular

La proposta del Master en Intervencio Psicosocial s’estructura en 13 moduls, dotze de contingut i,
a més, un de practicum obligatori. Un dels moduls és de contingut transversal.

El modul I seria obligatori per a tot I’alumnat del master. Per a aquells alumnes que vulguin
obtenir el titol professionalitzador de Master en Intervencid Psicosocial, els moduls 1V i XIII
(practicum professionalitzador) seran obligatoris. Per a aquells alumnes que volen orientar-se cap
al doctorat, els moduls II, III i XIII (practicum de recerca) seran obligatoris. Els moduls V, VI,
VII, VIII, IX, X i XI corresponen a ambits d’intervencid. El modul XII, també optatiu, tindria
caracter transversal per a tots els masters de Psicologia. Els moduls obligatoris per a I’alumnat
orientat cap a la recerca son tamb¢ optatius per als d’orientacid cap a I’exercici professional i
viceversa.

Si I’alumnat ho vol podra cursar crédits aliens, és a dir, fora de 1’oferta especifica del Master
d’Intervencié Psicosocial. L’alumnat que estigui orientat exclusivament cap al doctorat podra
cursar fins a un maxim de 10 credits aliens. L’alumnat orientat cap a 1’exercici professional podra
cursar fins a un maxim de 20 credits aliens.

I. INTERVENCIO PSICOSOCIAL I SOCIETAT CONTEMPORANIA

Modul obligatori per a tot I’alumnat del master. 10 ECTS

Descriptors: un moén globalitzat: interdependéncia economica, politica 1 psicologica; societat
multiétnica; societat de la informacio: la construccid de la realitat social; societat neolliberal:
noves formes de exclusié social; societat de nous grups, moviments socials i igualitaristes;
comunitat, empowerment i desenvolupament huma; participacié social; benestar psicosocial i

qualitat de vida; sostenibilitat; necessitats i problemes socials; sistemes i politiques del benestar
social; els rols del psicoleg en la intervencio psicosocial i comunitaria; ética de la intervencio.

II. EPISTEMOLOGIA, TEORIA I RECERCA PSICOSOCIAL
Modul obligatori per a I’alumnat que s’adreca al doctorat. 10 ECTS.

Descriptors: pluralitat epistemologica en psicologia social; cultura i identitat; selfi identitat social;
grupalitat i canvi; benestar i felicitat, prevencio del risc; violeéncia psicologica.

III. METODOLOGIA EN PSICOLOGIA SOCIAL
Modul obligatori per a I’alumnat de doctorat. 10 ECTS.
Descriptors: disseny recerca psicosocial, metodologies quantitatives, metodologies qualitatives,

analisi de dades psicosocials, analisi del discurs i altres técniques qualitatives, indicadors socials i
psicosocials, bases de dades, ¢tica de la recerca psicosocial.
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IV. PROCEDIMENTS I TECNIQUES PER A LA INTERVENCIO PSICOSOCIAL I
COMUNITARIA

Modul obligatori per a I’alumnat que s’adreca a 1’orientacio6 professional. 10 ECTS

Descriptors: intervencidé comunitaria i canvi social; serveis socials; avaluacidé de necessitats i
avaluacié de programes; mediacid i resolucidé de conflictes; intervencid en grups; investigacio-
accio participativa; recerca universitaria i activisme social.

V. INFANCIA, ADOLESCENCIA I FAMILIA
Modul optatiu. 10 ECTS.

Descriptors: drets de la infancia, promocid del benestar psicosocial i la qualitat de vida de la
infancia i adolescéncia; instruments de mesura i indicadors psicosocials; noves formes de familia i
infancia; politiques i sistemes de proteccio social de la infancia i ’adolescéncia; serveis primaris i
equips especialitzats d’intervencid socials; intervencid psicosocial en families, infants i
adolescents en risc social; acolliment; adopcid; maltractament infantil.

VL. CULTURA, EXCLUSIO I INCLUSIO SOCIAL
Modul optatiu. 10 ECTS.

Descriptors: psicologia cultural; aculturacio, enculturacié i cognicié cultural; canvi cultural i
experiéncia psicologica; multiculturalisme i interculturalitat; migracié i transformacid cultural;
minories culturals, racisme i noves formes de racisme; Intervencié psicocultural; exclusio i
control socials; espais d’exclusid social; pobresa, situacions de risc i insercidé socials; plans,
programes i serveis.

VIIL. DONES I RELACIONS DE GENERE
Modul optatiu. 10 ECTS

Descriptors: psicologia social del génere; noves identitats i transformacio de les relacions; status
social i génere; noves masculinitats; teoria feminista i els estudis de les dones; benestar
psicosocial i qualitat de vida de les dones; instruments, estratégies i programes d’intervencio;
politiques d’igualtat d’oportunitats i ’accid positiva; dones als ambits publics de decisio:
empowerment 1 lideratges; violéncia contra les dones; mitjans de comunicacio i génere.

VIIL INTERVENCIO EN CRISI I EMERGENCIES
Modul optatiu 10 ECTS

Descriptors: exposicid i percepcido del risc i la vulnerabilitat; crisi d’emergéncia, panic i
catastrofes; accid preventiva; desastres i accid preventiva; terror, guerra i ocupacio; protocols
d’avaluacio; escenaris d’intervencid psicosocial; comunicacio i gestid de la informacié en
situacions de risc i emergéncies; programes preventius.
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IX. AMBIT JURIDIC I POLITIC

Modul optatiu. 10 ECTS

Descriptors: sistema juridic i psicologia juridica, psicologia i dret, els jurats i presa de decisions
judicials; resolucio alternativa de conflictes judicials, avaluacio pericial i forense, psicologia de la

investigacio criminal; sistema penitenciari; victimitzacio i atencio a la victima, psicologia politica
1 moviments socials; violéncia politica i terrorisme.

X. MEDI AMBIENT, COMPORTAMENT SOCIAL 1 DESENVOLUPAMENT
SOSTENIBLE

Modul optatiu. 10 ECTS
Descriptors: psicologia ambiental, entorn fisic i comportament social, intervencié ambiental,

recursos ambientals i comportament huma, gestid6 ambiental, impacte social, comunicacio
ambiental y participaci6; amenaces al medi ambient, la protesta ecologicai 1’efecte “nimby”.

XI. CONSUM I MARKETING. COMUNICACIO SOCIAL.

Modul optatiu. 10 ECTS

Descriptors: psicologia del consumidor, psicologia del marketing, marketing social, marketing
politic, consumisme i consum del temps; temps lliure i oci; turisme i esport; psicosociologia dels

processos comunicatius; informacidé, comunicacié i publicitat; disseny i1 implementacio de
campanyes de comunicacio.

XII. ENTRENAMENT EN TECNIQUES GRUPALS
Modul transversal al POP 1 optatiu per a tots els masters de Psicologia. 10 ECTS.
Descriptors: Intervencio i Investigacidé en grups. Criteris, estratégies i instruments d’analisi per a

la intervencio grupal. Técniques grupals en salut, educacio, organitzacions i intervencid social.
Etica de la intervencio i la investigacié grupal.

XIII. PRACTICUM

Modul obligatori per a tot I’alumnat.
Per a I’alumnat de doctorat el modul tindra 10 ECTS.
Per a I’alumnat d’orientaci6 professional el modul tindra 20 ECTS.
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