Este libro constituye un esfuerzo colectivo para
analizar las condiciones de vida del barrio de La
Mina Nueva, dando seguimiento a las multiples
intervenciones urbanisticas y sociales realiza-
das a lo largo de estos ultimos 20 afios.

Esta investigacion aplicada surgié por la de-
manda de algunos miembros de la sociedad ci-
vil para replicar el estudio “Viure la Mina. Analisi
socioeconomica i socioantropologica” (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001). De ese proceso de
didlogo e interlocucién aparecié la pregunta
que guié la investigacion: écomo es que el ba-
rrio de La Mina Nueva en el 2015 se encontraba
en una situacion de exclusién social similar o
peor que antes de la remodelacién del 20017

Desde el 2000 al 2019 la inversién econdémica
en el barrio ha sido de 239 millones de euros.
Asi, estas paginas pretenden desgranar por qué
después de multiples intervenciones los veci-
nosy las vecinas y los diferentes actores que in-
tervienen en el barrio piensan que no han mejo-
rado las condiciones de vida de sus habitantes.
Poniendo en cuestionamiento la efectividad de
estos enfoques complejos “urbanisticosociales”
contemporaneos.
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INTRODUCCION

Elbarrio de La Mina Nueva, en tanto que heredero del urbanismo ver-
tical del tardofranquismo de los los afios setenta en la construccion de
barrios obreros (Arico, 2016), ha vivido una serie de multiintervenciones
bajo el discurso dominante de la mejora de las condiciones de vida (Cha-
vez y Badillo, 2018).

Desde la perspectiva urbanistica la historia de este barrio multiinter-
venido se ha reflejado en el mejoramiento de las condiciones de vida de
sus vecinos y vecinas. En el ambito de las intervenciones sociales, las
condiciones de vida en las que viven muchas personas cuestionan pre-
cisamente la efectividad de estos enfoques complejos “urbanistico-so-
ciales” contempordneos (Borja, Farrion y Corti, 2016). Aunado al papel que
han tenido los medios de comunicacion en magnificar una realidad so-
cial minoritaria, para convertirla en icono de un barrio.

Asflo refiere Lagunas (2006):

“Los medios de comunicacion, no solo los cinematograficos, sino es-

pecialmente la prensa, contribuyen a reforzar los imaginarios raciales

de la negacion, el desplazamiento y la proyeccion de prejuicios pro-
duciendo reportajes sensacionalistas.

[..]Se identificaba el barrio con ‘lo gitano’, la delincuencia, la droga-

diccion y la pobreza a través de un racismo cotidiano, casi impercep-

tible, de los medios en forma de textos, imagenes y discursos.”

(2006: p. 13)



En estos se exaltan una sociedad sin ley y, por ende, a la que se debe
“normalizar” y “educar” para que logre su adaptacion y mejoramien-
to de integracion en la sociedad mayor (Arico, 2014). Maxime cuando
se trata de un barrio que en su momento pertenecio a la periferia en
una ciudad que actualmente es simbolo del cosmopolitanismo urbano
(Portabella, 2010).

Por lo que este libro centra su mirada en el barrio de La Mina, histo-
ricamente habitado por familias que vivian en zonas barraquistas de la
periferia de Barcelona o del resto del Estado espafiol, recién llegados a
un nuevo asentamiento debido a que no tuvieron acceso a otro barrio
hacia finales de la década de 1960 (Domeénech, 2005; Doncel, Quiroga, Giner
y Diez, 2001; Monferrer, 2012). Un barrio en el que las multiintervenciones
en los Ultimos 20 afios se vio marcado por una fuerte inversion que has-
ta elafio 2019 alcanzd la cifra de 239 millones de euros, para su remode-
lacion y mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

La presente investigacion surgié a finales del afio 2015, con el propo-
sito de replicar, 14 afios después, el estudio “Vivir La Mina: Analisis so-
cioeconomico y socioantropoldgico” (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).
La demanda de este nuevo estudio fue solicitada por algunos miembros
de la Plataforma de Entidades y del Archivo de La Mina a la Escuela de
Trabajo Social de la Universidad de Barcelona (UB), a través de la in-
vestigadora principal de GRITS que coordiné dicho estudio en aquellos
anos.

La investigacion replicada formo parte de los tres estudios comple-
mentarios que se realizaron para el desarrollo del planeamiento urba-
nistico aprobado para la Modificacion del PGM Litoral-Besos. Este estu-
dio socioantropoldgico proporciono al estudio urbanistico, desarrollado
por Barcelona Regional, un conocimiento sobre los antecedentes y fac-
tores de la realidad social y cultural del barrio necesarios para valorar
correctamente la incidencia de los diferentes escenarios que se podian
presentar frente a la intervencion urbanfstica llevada a cabo con motivo
del Férum de las Culturas en el afio 2004.

El informe del 2001 mostré una aproximacion a la realidad social del
barrio de La Mina Nueva, desde su fundacién hasta el 2000, a partir de

una perspectiva cualitativa y territorial. Cualitativa porque priorizo las
perspectivas de los actores sociales y de la ciudadanfa desde su coti-
dianidad; y territorial, por la relacion social que los ciudadanos de La
Mina establecen entre ellos y su entorno fisico (calles, viviendas, equipa-
mientos y medios de transporte) (Doncel, Quiroga, Giner y Dfez, 2001).

Sin embargo, a pesar de todas las intervenciones urbanisticas y
sociales, incluyendo las fuertes inversiones econdémicas, la mejora del
barrio ha sido cuestionada por sus mismos habitantes. La pregunta de
investigacion planteada fue: écomo es que el barrio de La Mina Nueva
en el 2015 se encontraba en una situacién de exclusion social similar o
peor que antes de la remodelacion del 20017 Este libro presenta los re-
sultados de esta investigacion longitudinal. En estas paginas se actua-
lizan los resultados de la primera investigacion (Doncel, Quiroga, Giner y
Diez,2001) y se valora, a la luz de la perspectiva de los actores sociales,
los efectos de las actuaciones urbanfsticas y sociales en la poblaciény
en el tejido social del barrio de La Mina Nueva. Especialmente, después
de laremodelaciéon urbanistica y de la implementacién de politicas so-
ciales publicas europeas, nacionales, autondémicas y locales.

Los objetivos de la investigacién fueron tres:

| —Conocer la evolucién social y cultural de La Mina Nueva desde el

ano 2000 hasta la actualidad.

| —Analizar las actuaciones publicas urbanfsticas y sociales realiza-

das en el barrio de La Mina Nueva y su efecto en la poblacién de este

mismo periodo.

| —Entender los procesos de participacion impulsados en el barrio en

este mismo periodo.

Estos tres objetivos parten de una mirada socioantropoldgica que
busca comprender el impacto del multiintervencionismo urbanistico
y social en las condiciones de vida de la poblacion, y que se articu-
la a partir del "hacer-ser”, propio de las profesiones de la interven-
cion social, y entre ellas, particularmente, la del Trabajo Social. Pay-
ne (1995) afirma que esta es una actividad socialmente construida,
que se produce como resultado de la interaccion que se establece



en el marco de la practica profesional, entre el profesional, la persona
a la que se acompafa y el contexto social en el que se desarrolla esta
relacion. Es en esta interaccidn, entre actores y contexto, donde es po-
sible mejorar la intervencion social para conseguir espacios colectivos
de empoderamiento para la transformacion social. A su vez Zamanillo
(2009) indica que el profesional trabaja en los problemas de las perso-
nas, en lo concreto, pero no debe olvidar lo abstracto, “dialogar entre lo
macro y lo micro, entre lo inductivo y lo deductivo. Ha de tener marcos,
mapas o referencias tedricas que gufen su accion y sus decisiones. De
lo contrario camina ciego y sin baculo” (p. 12).

Estainvestigacidn aplicada pretende acercar alosy las profesionales
y a las instituciones ese marco conceptual y experiencial de las perso-
nas que trabajan y/o viven en La Mina; poniendo una especial atencién
en las voces de sus actores para que sean protagonistas de sus propios
cambios.

El presente libro lo componen esta introduccién, un apartado meto-
doldgico, 9 capitulos de contenido y un capitulo final de conclusiones y
recomendaciones. Los 10 capitulos responden a los dos primeros obje-
tivos planteados y el tercer objetivo aparece transversalmente a lo largo
de ellos, puesto que no es posible entender los procesos de participa-
cion, aislados del contexto histérico y social del que emergen.

El apartado de la metodologia muestra la metodologia cualitativa y
cuantitativa conla que se construyo esta mirada socioantropologica del
estudio y pretende también acercar las herramientas utilizadas para la
recoleccion de informacion.

El capitulo 1 presenta las caracteristicas sociodemograficas del ba-
rrio de La Mina desde una perspectiva en la que se tejen las estadisticas
del 2001y del 2019 (las mas recientes), con narrativas que permiten hacer
matices respecto a la frialdad numérica en la que muchas veces se re-
presentan, comparandolas con las del primer estudio.

El capitulo 2 muestra el contexto histdrico desde los afios sesenta,
en que inicia la construccion del barrio, hasta el afio 2000, que repre-
sentd un punto de inflexién en la historia del barrio, con el Plan de Trans-
formaciény la creacién del Consorci del Barri de la Mina.

El capitulo 3 recupera sintéticamente la historia del multiintervencio-
nismo que caracterizo el barrio de La Mina Nueva para contextualizar el
eje vertebral del ultimo Plan de Transformacion, que es el que ha marca-
dolas pautas y el surgimiento del Consorci del Barri de la Mina.

El capitulo 4 aborda aquellas intervenciones realizadas en el ambi-
to de la vivienda y presenta, a partir de las narrativas de los habitantes
y personas que trabajan en el barrio, sus vivencias, cuestionamientos,
emociones, esperanzas y desencantos a lo largo de estos afios. Particu-
larmente se aborda con detalle lo que ha sucedido con el edificio Venus.

El capitulo 5 centra su atencidon en aquellas intervenciones en el pai-
saje urbano, que constituyeron la representacién material del lema pu-
blicitario que aparecié con el Férum de las Culturas del 2004: “Mira la
Mina com canvia” (Mira La Mina cémo cambia). El capitulo 6 aborda las
transformaciones y el papel que han llevado a cabo tanto los Servicios
Sociales como el actor gubernamental y los y las profesionales que tra-
bajan en estas instituciones, asi como el Consorci del Barri de la Mina
para implementar y atender a esta poblacién y a ciertos colectivos vul-
nerables desde hace 20 afios. El capitulo 7 aborda un proyecto en par-
ticular en el que se condensa uno de los proyectos de actuacién social
mas emblematicos del Consorci de la Mina, encaminados a la educacion
y mediacion de conflictos en las escaleras de los edificios que forman
parte del barrio de La Mina Nueva. Especialmente el que tiene que ver
con los habitantes del edificio Venus.

El capitulo 8 analiza como la educacion de los nifios y las nifas, de
los adolescentes y de los jovenes del barrio es un factor elemental para
la insercidn socioeducativa de la poblacion de La Mina; por ello se re-
corren los mas de 45 afios de la historia del barrio, distribuyendo este
espacio de tiempo en 6 etapas educativas, donde se escuchan a pro-
fesionales del ambito educativo y de otros ambitos, y a vecinos y ve-
cinas para comprender y analizar las causas de las dificultades de la
inclusion de esta poblacién. Por dltimo, el capitulo 9 brinda un primer
acercamiento a las principales problematicas de salud en el barrio de
La Mina, lo que nos indica el estado general de salud referido a quie-
nes asisten al CAP. A su vez, se muestran los antecedentes contextuales



tanto de los primeros programas relacionados con la atencion al pro-
blema de la drogodependencia, asi como su asociacion a algunas en-
fermedades de salud mental. Resulta interesante que las nuevas pro-
puestas de atencion basica primaria estén orientadas al trabajo de
salud comunitaria, intentando abandonar el esquema individualizado
de la atencion médica hacia uno que incluya las problematicas indivi-
duales-familiares-comunitarias.

Para cerrar el libro, se presentan las conclusiones mas relevantes de
este trabajo, asi como una serie de recomendaciones que buscan apor-
tar reflexiéon, no solo académica, sino profesional, a muchas personas
que han intervenido o que trabajan dentro del territorio del barrio de La
Mina, y sus instituciones. Sobre todo, porque para los autores del pre-
sente libro, es muy importante que la voz de los diferentes actores sea
protagonista en los procesos de mejoramiento, pero siempre hacien-
do un analisis de lo que ha sucedido historicamente, reconociendo los
errores y aciertos en el desarrollo de politicas publicas y de planes de
intervencion. Generar conocimiento con los actores sociales es nece-
sario para lograr la integracién de nuevas iniciativas o la actualizacion
de viejas que han existido. Lo cierto es que el barrio de La Mina cambia,
entre luces y sombras, alolargo de sus mas de 45 afios de historia, y de-
pendiendo de la multiplicidad de actores La Mina puede por fin “verse y
vivirse" desde la potencialidad politica de sus habitantes.

©Jordi Oliver
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METODOLOGIA

INTRODUCCION

Para alcanzar los objetivos, se planted una investigacion social apli-
cada a partir de un método de estudio que busca mejorar las situacio-
nes colectivas basandose en la participacion de los propios actores so-
ciales a investigar. Es decir, que los y las profesionales, los servicios y
recursos, las entidades y las administraciones competentes participen
en la construccién de respuestas para mediar, atender y/o solucionar
aquellos problemas que aquejan y al mismo tiempo obtener nuevos co-
nocimientos, una mirada desde la realidad social y cotidiana. Las inves-
tigaciones aplicadas, aparte de describir y explicar, pretenden actuar y
predecir, indispensable en todas las profesiones sociales, y en el Trabajo
Social.

La metodologia de investigacion fue mixta, por un lado de caracter
cualitativo, utilizando las técnicas de la entrevista individual y grupal
(profesionales, cargos de las administraciones, vecinos y vecinas) y el grupo
de discusion (profesionales, vecinos y vecinas organizados), y por otro lado,
de tipo cuantitativo, enlo que respecta a la aplicacion de cuestionarios a
vecinos y vecinas para comprender el estado de las escaleras de todos
los bloques de La Mina Nueva, y particularmente del blogue Venus.

A su vez, esta metodologia de investigacidon se complementé con la
metodologia del aprendizaje-servicio (ApS), con el propdsito de disefiar
y desarrollar estrategias pedagdgicas para mejorar el aprendizaje de
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competencias civicas en los estudiantes universitarios, principalmente
de tercero de la asignatura de Investigacion Aplicada en la Intervencion
en Trabajo Social del grado de Trabajo Social de la Universidad de Bar-
celona. EI ApS combina procesos de aprendizaje y de servicio a la co-
munidad en un proyecto articulado, en que los participantes se forman
trabajando sobre las necesidades reales de su entorno con el objetivo
de mejorarlo (Puig, 2012). Se vincula el servicio (la presente investigacion)
y el aprendizaje (las competencias investigadoras de los y las estudiantes) a
una actividad educativa que proporciona beneficios en ambos contex-
tos. El programa de ApS de Trabajo Social de la UB ha sido valorado de
forma muy satisfactoria por parte de los y las estudiantes, porque les
permite la adquisicion y reflexién de aprendizajes relacionados con la
asignatura (79,79%), la relacion entre la teoria y la practica (84,84%), el
servicio realizado (85,35%) y su compromiso como futuros profesiona-
les (93,43%) (Quiroga, Duran y Rodriguez, 2017).

Por otra parte, la presente investigaciéon aplicada nace de una inicia-
tiva universitaria de servicio a los movimientos vecinales y de entidades
del barrio, que en el 2016 fue vinculada al proyecto europeo competitivo
Réseau Transfrontalier de Prospective et d'Innovation en Intervention
Sociale et SocioSanitaire (ProspecTsaso). Trabajo Social de la UB parti-
cipa como socio de este proyecto en diferentes actividades y del cual
recibe la financiacién para la publicacion de este libro.

M.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

Frente al multiintervencionismo y a las condiciones de vida social que
el barrio de La Mina Nueva de Sant Adria de Besos experimenta desde la
remodelacion urbanfsticay social del 2001, la propuesta de investigacion
se orientd a realizar un diagndéstico consensuado con los agentes socia-
les para valorar los efectos de los cambios en el barrio y en la poblacion
que alll reside, priorizando la participacién de los agentes sociales y de
la poblacién, en la medida que el contexto politico catalan y del Estado
espafiol lo permitio.

La transferencia de conocimiento, en este proyecto es una triangu-
lacién entre la universidad, las entidades del tercer sector social y las
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administraciones, afianzando el protagonismo de los vecinos y vecinas,
tanto de aquellos organizados como de aquellos no organizados y que
participan a titulo individual (Anexo N°3). El resultado de la recoleccion de
informacion con cada uno de los actores sociales se plasma en este libro,
para que su voz sea legitimada y reconocida, a través de estas lineas.
Estos procesos buscan abrir escenarios de transformacion social
mediante el empoderamiento individual, grupal y comunitario de los y
las profesionales y de la poblacion de La Mina a través de su recono-
cimiento dentro de procesos de generacion de conocimiento conjunto.

UNIVERSIDAD

POBLACION
DEL BARRIO DE
LA MINA

ENTIDADES Y

ASOCIACIONES ADMINISTRACION

GRAFICO N°01

Triangulacién entre agentes sociales del barrio de La Mina
2019

Fuente: Elaboracion propia (2019)
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Los principales agentes sociales involucrados en estainvestigacion fueron:

| —Universidad

Investigadores/as: 4 profesores de Trabajo Social de la UB.
Estudiantes: 78 de la asignatura Investigacion Aplicada en el Trabajo
Socialy 2 alumnos de Trabajo Final de Grado de Trabajo Social y Més-
ter de Intervencién Social y Educativa, programas inscritos en la UB
y 2 becarios.

| —Entidades y asociaciones

Profesionales de los equipamientos e instituciones y de las asociacio-
nes y entidades (Plataforma de Entidades, servicios sociales, educacion,
salud, deporte y seguridad ciudadana).

|—Administracion

Cargos de direccién de las administraciones (Consorci de la Mina,
Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, y Departamento de Trabajo, Asuntos
Sociales y Familias de la Generalitat de Catalunya).

| —Poblacién del barrio de La Mina Nueva

Vecinas y vecinos de La Mina, a titulo individual o colectivo (asociacién
de vecinos y plataforma de comerciantes).

Aguf se utilizé el estudio longitudinal para estudiar procesos de cam-
bio vinculados directamente con el paso del tiempo, haciendo un ana-
lisis retrospectivo del 2000 al 2019 (Edwards, 2000; Helms, 1992; Zeger y
Liang, 1992, citados en Arnau y Bono, 2008). Por otra parte, la investigacion
pretende aportar un analisis prospectivo del presente y de las expectati-
vas de futuro de la poblacién (Sierra Bravo, 2001).

Este proyecto tuvo una duracién de cinco afios (2015—2019) y se rea-
lizd en tres fases (Ver Grafico N°02: Fases de la investigacion).

|F1. La primera fase consistié en el disefio del proyecto de investiga-
cion (sep. 2015—feb. 2016) a partir de los didlogos con la Plataforma de
Entidades del Barrio de La Mina, del Consorci del Besos y del Consorci
de la Mina. La muestra partio de los mismos actores que participaron
en la investigacion de 2001 (en la medida de lo posible), por ello se utiliza-

1.2 Fase:
Disefio de la
investigacion

2.2 Fase:
Trabajo de campo
y analisis preeliminar

de cada etapa

FASES DE LA INVESTIGACION

3.2 Fase:
Andlisis de datos
y adaptacion de
instrumentos

GRAFICO N°02
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Fases de la investigacién
2015—2019
Fuente: Elaboracién propia (2019)
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ron los mismos instrumentos (cuestionario y guiones de entrevistas) para
comparar resultados; afladiendo algunos apartados para incluir los cam-
bios de los ultimos afios. Se disefiaron nuevos guiones de los grupos de
discusién y de las entrevistas individuales y grupales a profesionales que
no se realizaron anteriormente.

|F2. La segunda fase fue el trabajo de campo (noviembre 2015—junio
2018) en sus diferentes subfases, que se retroalimentaron una después
de la otra (ver Grafico N°02: Fases de la investigacion). En este periodo se
contd con el apoyo de la Plataforma de Entidades y de la Asociacion de
Vecinos, y del Consorci de la Mina que hicieron directamente los prime-
ros contactos con las instituciones y profesionales, y concretamente el
Equipo de apoyo a las juntas de escaleras del barrio de La Mina (proyecto
del Consorci de la Mina) lo hizo con los vecinos y vecinas que participaron
en la investigacion del 2001, y otras nuevas de cada escalera del barrio
de La Mina Nueva para tener una muestra significativa.

Las entrevistas individuales y grupales y los grupos de discusion a
profesionales o agentes clave (incluidos los movimientos vecinales organi-
zados) fueron realizados por los 4 profesores-investigadores y acompa-
flados por los estudiantes, en la biblioteca del barrio o en las institucio-
nes seleccionadas (CAP, educacion, Ayuntamiento de Sant Adria). Todos los
agentes clave fueron informados previamente que, aparte de los inves-
tigadores, los estudiantes asistirfan como observadores para lograr el
ApS en el que participaban. Las entrevistas a vecinos y vecinas fueron
realizadas por parejas de estudiantes apoyados por 2 investigadores,
en casadelos vecinosy vecinas, y solo de forma esporadica enla biblio-
teca del barrio, por alguna demanda de estos. También en la primera
subfase de observacion fue cuando se visitaron las escaleras para reali-
zar las entrevistas, también los comercios, l0s espacios de relacion for-
mal e informal, las entidades y algunas instituciones, etc.

El disefio del proyecto inicial planted dos periodos de trabajo de
campo, pero se amplié por un encargo del Departamento de Trabajo,
Asuntos Sociales y Familias de la Generalitat de Catalunya y del Con-
sorci de la Mina. Concretamente, este tercer periodo pretendidé cono-
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cer la opinidn de los vecinos y vecinas del blogue Venus, el edificio més
afectado y que lleva afios esperando su demolicidn. Al ser una investiga-
cion aplicada se valorod la necesidad de aceptar el encargo, puesto que
permitia facilitar y orientar a la Administracion en sus decisiones. Los in-
formantes que participaron son personas propietarias (un 68%) de las di-
ferentes viviendas residenciales del edificio Venus. Se empled un cuestio-
nario construido ad hoc, dividido en dos partes diferenciadas: un primer
blogue para abordar variables vinculadas con la satisfaccion residencial,
y un segundo bloque para posibles actuaciones de futuro y preferencias.

Por lo tanto, podemos decir que en esta investigacion participaron un
total de 84 agentes clave, realizamos 61 entrevistas a vecinos y vecinasy
se aplicaron un total de 64 cuestionarios por escaleras y 118 solamente a
vecinos del edificio Venus (el 63% de los propietarios).

Presentamos el Grafico N°03 que resume el trabajo de campo reali-
zado; para una informacién mas detallada de los participantes y de los
ambitos de intervencion, ver Anexos N°03.

METODO CUALITATIVO
PERSONAS

METODO CUANTITATIVO

PERSONAS

£ 66 agentes 32 entrevistas NO 35 cuestionarios
E clave vecinos aplica (vecinos escaleras)
o
S 18 agentes 29 entrevistas | NO 29 cuestionarios
2 clave vecinos aplica (vecinos escaleras)
o w
Lt (2]
%)
<C ) )
w _ NO 118 cuestionarios
- aplica Edificio Venus
(vecinos escaleras)
) 64 cuestionarios
84 agentes 61 entrevistas NO (vecinos escaleras)
clave vecinos aplica 118Edificio Venus
(vecinos escaleras)

GRAFICO N°03

Resumen del trabajo de campo 2019
(NO APLICA: En el método cuantitativo no han participado profesionales)
Fuente: Elaboracion propia 2019
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|F3. La tercera fase consisti¢ en el analisis de datos (nov. 2015—dic.
2019). En cada subfase de trabajo de campo se transcribieron las en-
trevistas y codificaron a través del software de analisis cualitativo de
Atlas-Ti, version 7. El andlisis cuantitativo de los cuestionarios se hizo
con el software SPSS, version 22; los datos cualitativos, obtenidos de las
respuestas abiertas del cuestionario, se trataron también con el softwa-
re Atlas Ti, version 7.

Entre lafase 2 y la 3 serealizd laredaccion de los informes vy la trans-
ferencia preliminar de los resultados (mar. 2016—dic. 2018). Sin embar-
go, para cada periodo de trabajo de campo se elaboraron diferentes
informes (movimientos sociales, servicios sociales, educacion, mediacion de
escalas, efectos urbanisticos y sociales) que permitieron presentar resulta-
dos preliminares en diferentes congresos internacionales y nacionales.
En junio del afio 2017 se entrego el informe fruto del encargo del De-
partamento de Trabajo, Asuntos Sociales y Familias de la Generalitat de
Catalunya sobre la opinidn de los vecinos y vecinas del edificio Venus.
Y en diciembre del 2017 se presentaron las conclusiones en una reunion
de trabajo con todos los representantes de las administraciones impli-
cadas, para valorar la decision politica de derrocar el blogue.

Es importante sefialar que los resultados mostrados aqui constituyen
una minima parte de los hallazgos encontrados a lo largo de esta segun-
da investigacion que se desarrollé en casi b afios. También indicar que la
voz de los actores se muestra siempre separada del texto y que fueron
traducidas del catalan al castellano.

Para identificar la voz de los diversos actores sociales se utilizo la si-
guiente nomenclatura: técnica de investigacion utilizada, actor, cargo/
residencia y fecha de aplicacion de técnica, para facilitar su localizacion.
Se omitieron los nombres propios, pues lo que interesa es destacar de
qué tipo de actor social surge la opinidon o percepcidn y asi evitar sesgos
o seflalamientos de valoracion prejuiciosos.

Por otra parte, se indica que el capitulo 8 de educacion es una version
integral corregida, ampliada y actualizada del capitulo Quiroga, Violeta
y Chagas, Eveline (2019, p. 249-276): “El barrio de La Mina de Barcelona:
procesos de inclusion desde una perspectiva social y educativa”; en:
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Rajadell, Nuria; Costa, Graga y Nunes, Claudio (ed.), Educacion e inclu-
sion. desafios formativos y curriculares.

M.2 CONSIDERACIONES ETICAS

Es importante seflalar que todo el proceso de investigacion ha res-
petado las pautas recogidas en el Codigo de Buenas Practicas en Inves-
tigacion, publicado en mayo del 2010 por la Universidad de Barcelona,
asf como el que prevé la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccién de datos de caracter personal.

También se han tenido en consideracion los cédigos deontoldgicos
profesionales. El estudio respeta las directrices marcadas por la Decla-
racion de Helsinki (WMA, 2008). Por lo tanto, los resultados aportados
garantizan el anonimato de los vecinos y vecinas, impidiendo su iden-
tificacion. En el caso de profesionales y cargos de gestion, autorizaron
ser citados a través de la firma de un consentimiento informado.

M.3 LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Una de las limitaciones de este estudio es que no fue posible encon-
trar cifras estadisticas para todos los afios o que estuvieran disponibles
en plataformas digitales. Sin embargo, el valor de los datos estadisticos
mostrados en el capitulo 1 permite visualizar algunas tendencias socio-
demograficas generales.
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DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

INTRODUCCION

El barrio de La Mina carga con una serie de estereotipos negativos
vinculados a la desigualdad econdmica y social. Muchas de las formas
de desigualdad estereotipadas de la poblacién han sido magnificadas
por medios de comunicacion e incluso por la tradicion oral, que invisibi-
lizan a las personas que luchan dfa a dia para salir adelante y sus condi-
ciones de vida. Asf lo refirié una vecina del edificio Venus:

“Porque es la fama de perros callejeros. La pelicula de Perros callejeros.

Buscadlo en internet. [...] Entonces empezaron un grupo de chicos jovenes a

robar coches y traerlos aqui, los chicos jovenes fueron empeorando la ima-

gen, y es la imagen que se le ha quedado al barrio.”

(El, Vecina, Venus, 4 NOV 2015)

Sin embargo, como se ve a lo largo de este capitulo, es posible ob-
servar que en el barrio de La Mina habita una poblacién heterogénea y
muy diversa. Se describen algunas caracterfsticas sociodemogréaficas
de la poblacién del barrio de La Mina Nueva para tener una fotografia
actualizada y contrastada de su situacion. Se comparan los resultados
de la investigacién del afio 2001 (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001) con los
de la investigacion actualizada en 2019 que se presentan en este libro.

Esta descripcion sociodemografica se basa sobre todo en datos es-
tadisticos disponibles que nos permiten acercarnos a los cambios y las
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transformaciones sociales experimentadas en el barrio, tales como: es-
pacio fisico y composicion poblacional, nivel de instruccién y activida-
des socioecondmicas. Estos datos han sido cuantificados por diversas
instituciones gubernamentales, entidades sociales y algunos estudios
de corte cuantitativo y cualitativo. Las transformaciones sefialadas nos
acercan a identificar tendencias y procesos de cambios sociodemogra-
ficos mas acusados durante los ultimos 19 afios en el barrio de La Mina
Nueva.

1.1 ESPACIO FiSICO Y COMPOSICION POBLACIONAL

Para situarnos La Mina “Nueva y Vieja" constituyen el distrito 6 del
municipio de Sant Adria de Besos que pertenece a la comarca del Bar-
celones. La Mina Nueva esta situada al sureste del municipio junto a la
desembocadura del rio Besos en el limite municipal de Barcelona. Por
tanto, el barrio de La Mina esta separado del centro de la ciudad por el
rio Besos, la Ronda Litoral, la linea del ferrocarril de Matard y el barrio de
la Catalana de Sant Adria de Besos. El noroeste de este barrio limita con
el parque del Besos del barrio del Besos de Sant Adria, y por el lado de la
ciudad de Barcelona, con los barrios del Besos y Maresme del distrito de
Sant Marti (Consorci del Barri de la Mina, 2015).

La superficie total que representa el barrio de La Mina varia de acuer-
do con la fuente consultada, pero se estima que en el afio 2001 cons-
titufa un 17% del total del municipio de Sant Adria de Besos (Ministerio
de Hacienda, 2001, citado en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). Aungue la
informacion provista por el PIC URBAN 11 (2000—2006) a principios de si-
glo XXI representaba un 15%; y desde el afo 2007 al 2019 representa un
19.17% (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019). Lo que es claro es que
el barrio de La Mina Nueva como tal no ha crecido en extension.

Independientemente de la precision de su superficie, o que interesa
resaltar es la distribucion urbanistica actual del barrio de La Mina. De
acuerdo con el Padron Municipal de Sant Adria de Besos (2019), des-
de su construccion La Mina esta dividida en siete secciones censales:
Levante pares (seccién 01) y Levante impares (seccion 02), situadas al
nordeste del barrio la una junto a la otra; en el encuentro de estas dos
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secciones hallamos Marte del 2 al 24 (seccién 06) y Marte del 28 al 36
(seccion 03), launaencima de la otra. Al noroeste del barrio encontramos
la seccidn de Venus y Saturno (seccion 04), justo debajo La Mina Vieja
(seccion 05); y finalmente la seccidn que estéd mas al sur es La Mina In-
dustrial (seccion 07), que es la que abarca mas territorio.

C/VENUS
C/MART
C/LLEVANT

[rraveiaoe A |

C/PONENT

C/RAMBLA DE LA MINA
C/LLEVANT

C/MAR
C/MART

R
T s A
A
i

M
u > - M

I Seccion 01 c/Levante pares

C/ANNE FRANK
C/LLEVANT

Seccion 02 c/Levante impares
Seccién 03 c/Marte 28—36
I Seccion 04 ¢/Venusy ¢/Saturno

Seccion 05 c/Marte 2—24

GRAFICO N°04

Secciones que componen el barrio de La Mina Nueva
Fuente: Ayuntamiento de Sant Adria de Besos
(2019, ultima actualizacion enero, 2014)
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Ademas, La Mina Nueva esta constituida por cinco blogues dobles,
de una altura de diez pisos con planta baja, con una longitud de casi
doscientos metros y con dos escaleras por entrada (ver grafico N°04). Los
bloques que la componen son: Levante pares (seccion 01), Levante impa-
res (seccion 02), Marte 28-36 (seccion 03), Venus y Saturno (seccion 04) y
Marte 2-24 (seccién 06). En la Ultima parte del barrio existe un blogue de
una altura de siete pisos con planta baja (Gutiérrez, 2003).

GRAFICO N°05

Vista aérea de los edificios que componen el barrio de La Mina Nueva
(ICGC 2020)

Fuente: Institut Cartografic i Geologic de Catalunya (2020)
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Las relaciones y dindmicas sociales que se presentan entre los ha-
bitantes de estos bloques son las que nos interesan retratar. La Mina
Nueva, que ha pasado por muchas transformaciones, pero que como
sefialan tanto urbanistas como profesionales que trabajan en el barrio:

“La Mina continua teniendo una muy buena geografia, La Mina esta bien”

(EG, BCNReg, Sodupe y Jornet, 16 NOV 2016)

“Ha mejorado muchisimo a nivel arquitectonico, pero no a nivel humano”
(GD, CAP).

Aunque para algunos de los vecinos, esta claro que ese mejoramiento
urbanistico no se refleja en el barrio, ya que mas bien es la situaciéon so-
cial la que se ha ido deteriorando en ciertos blogques:

“Saturno y Venus, estos son los bloques mas malos que hay. [...] En la calle

Marte también, pero es diferente, hay mas gente, son mas largos los dos blo-

ques, Marte y Levante, por detras de Levante también hay, pero la fama aqui

y ahi, del principio viene de aqui, pues todos los maleantes estaban aqui en

los dos bloques.”

(El, Vecino, Venus, 18 NOV 2015)

La poblacién del barrio de La Mina es de 10.372 habitantes (5.275 son
hombres —50,85%— y 5.097 son mujeres —49,14%—-), que representa apro-
ximadamente un 27% del total de la poblacién de Sant Adria de Besos
(37543 habitantes). Ningln otro barrio de Sant Adria de Besos ha experi-
mentado una fluctuacion poblacional tan acusada como La Mina desde
el afo 2001 al 2019 (ver gréaficos N°06 y N°O7: Evolucion de la poblacién del
barrio de La Mina y municipio de Sant Adria de Besos, 1970—2019).

El barrio se empezd a construir en 1970 y en 10 afios experimentd
un crecimiento poblacional significativo de 3.584 habitantes hasta 11.905
habitantes en 1981. En ese mismo afio inicid un descenso paulatino de
su poblacion hasta el 2008, registrando un total de 8.847 habitantes, es
decir, 3.058 personas menos en un lapso de 27 afios. Hacia el afio 2017
se registré un nuevo aumento poblacional en el barrio que alcanzé los
10.838 habitantes (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019).
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TOTAL % TOTAL % 21
ANO LA MINA MUNICIPIO LA MINA ANO LA MINA MUNICIPIO LA MINA

1970 3.584 24.452 147 2000 9.352 33.110 28,2
1973 5.017 S/D s.d. 2001 9.185 33.075 27,8
1974 6.574 S/D s.d. 2002 9.044 33.080 27,3
1976 5.000 11.984 41,7 2003 9.028 33.235 27,2
1981 11.905 36.673 32,5 2004 8.766 32.644 26,9
1982 11.790 S/D S/D 2005 8.745 32.926 26,6
1984 11.500 S/D S/D 2006 8.636 32.602 26,5
1986 11.129 34.735 32,0 2007 8.633 32.956 26,2
1987 11.033 34.673 31,8 2008 8.847 33.939 26,1
1988 10.832 34.813 311 2009 9.254 35.379 26,2
1989 10.706 34.813 30.8 2010 9.328 35.295 26,4
1990 10.686 34.729 30,8 2011 9.243 34.761 26,6
1991 10.625 34.154 311 2012 9.412 35.151 26,8
1993 10.608 34.503 30,7 2013 ©.597 35.453 27,1
1994 10.477 34.542 30.3 2014 9.777 35.949 27,2
1995 10.250 34.361 29,8 2015 9.724 36.072 27,0
1996 10.124 34.204 29,6 2016 10.324 36.955 279
1997 9,739 33.217 29,3 2017 10.383 37.027 28,0
1998 9.634 33.303 28,9 2018 10.228 37.013 27,6
1999 ©.55%) 33.247 28,8 2019 10.372 37.543 27,6

GRAFICO N°06 GRAFICO N°07

Evolucion de la poblacién del barrio de La Mina y municipio de Sant Adria de Besos (1970—1999) Evolucion de la poblacién del barrio de La Mina y municipio de Sant Adria de Besos (2000—2019)
Fuente: Elaboracién propia a partir de 1970 hasta 1995 en Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001); Fuente: Elaboracién propia a partir de 1970 hasta 1995 en Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001);

Anuario poblacional del Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019). Anuario poblacional del Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019).



Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001) sefialaron que la densidad po-
blacional en el barrio decay¢ en 1980, probablemente debido a una ten-
dencia del crecimiento natural, pero no era la razén principal que expli-
caba dicho fendmeno. Después de 18 afios, es posible advertir que los
dos aumentos poblacionales sefialados anteriormente coinciden con el
desarrollo de los proyectos de urbanizacion que se implementaron en
el barrio. Particularmente, la construccién de 569 viviendas sociales y
442 viviendas para realojar a las familias afectadas por el Plan de Trans-
formacion del Barrio de La Mina 2008—2011 (PTMB), podria explicar la
recuperacion de poblaciéon en La Mina a partir del afio 2009 (Consorci de
la Mina, 2015). En el capitulo 3 se profundizara sobre el Plan de Transfor-
macién del Barrio de La Mina.

Aun asf, seglin Gutiérrez y Palomero (2010), las estadfsticas poblacio-
nales no son del todo fiables porque un sector importante de la pobla-
cion no esta empadronada. El Ayuntamiento estimdé que en el conjunto
del municipio de Sant Adria de Besos existian 12.000 habitantes adicio-
nales no registrados en el afio 2019 (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos,
2019). Sin embargo, de esta cifra es dificil deducir cuantas personas ha-
bitan en La Mina.

Por otro lado, la distribucién de los habitantes en relacion con sus 26
vialidades es la siguiente: las calles Marte, Levante, Saturno y Venus con-
centran 5.607 habitantes, un 54,1% del total, y entre estas, la calle Marte
es la que acoge mas poblacion, con 2.258 habitantes, el 21,8% del total
del barrio (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019).

La densidad de la poblacién en La Mina es de 14.257 habitantes/km?,
distribuidos en 3.469 viviendas habitadas (de 3.859 viviendas totales), por
lo gque es superior a la densidad media por km? de la poblacién del mu-
nicipio, que aun haber crecido un cinco por ciento, se situa en los 10.000
habitantes/km? (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019). Estas cifras
indican que es un espacio fisico con una alta densificacion poblacional,
por los tipos de edificaciones verticales en las que habita la poblacion.

No obstante, el problema del barrio no es la densidad global en el
espacio, sino la densidad de viviendas en algunos bloques. En el afio
2001, Doncel, Quiroga, Giner y Diez identificaron que los dos bloques
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considerados mas conflictivos, Venus y Saturno, constituian con Marte
las secciones censales con mayor densidad poblacional de todo el ba-
rrio. Y Venus y Saturno eran los dos blogques mas congestionados, con
4,04y 4,05 personas por vivienda respectivamente (Doncel, Quiroga, Giner
y Diez, 2001, p. 33). En dicho estudio se identificd que en estos dos blo-
ques cada persona disponia de menos de 20 m? para vivir. Asi lo recuerda
una vecina:
“Yo vivi alli en el Campo de la Bota y entonces aquello lo tiraron, que era
[palabra que no se entiende]. Nosotros estabamos alli de barraqueros y mi
marido trabajaba alli y entonces lo tiraron todo. Mis suegros, que en paz
descansen, vivian conmigo y a ellos les dieron un piso alli, en la 16, que ya
estan muertos. Y a nosotros nos dieron otro, porque yo tengo 5 hijos y enton-
ces no cabiamos todos en un piso.
Mi suegra también tenia dos hijos, 2 nietos de la hija y todo eso. Claro, eran
ellos 4 y nosotros 5 y mi marido, éramos 7 en un piso, no cabiamos. Enton-
ces le dieron un piso a ellos y otro a nosotros.”
(El, Vecino, Levante, 23 NOV 2016)

Aun asi, los datos actuales no indican que La Mina sea un barrio que
se caracterice por familias amontonadas en viviendas reducidas, en la
que coinciden mas de una generacion bajo el mismo techo, como mu-
chas veces se ha querido mostrar. Esta afirmacion es un estereotipo,
puesto que la gran mayoria de la poblacién del barrio de La Mina reside
en viviendas que de promedio tienen 76,72 m? de tamafio y estan ocu-
padas por unas 3,02 personas de media, de acuerdo con los datos vy la
informacion proporcionada por el Padron Municipal del Ayuntamiento
de Sant Adria de Besos del afio 2019. Particularmente, en los edificios
de La Mina Nueva (secciones: 01,02,03,04y 06) en el afio 2019 se registra
un total de 6.280 habitantes en 1.948 viviendas habitadas, con una ocu-
pacion media total de 3,18 personas (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos,
2019). Por lo que la tendencia ha sido disminuir la ocupacion media por
hogar.

Aunado a la cantidad de personas que vivian en un solo piso, en una
época muy particular, la percepcion sobre la conflictividad prevalece
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desde el 2001 hasta el 2015 pero en ciertos edificios, como hemos visto
anteriormente enlas narrativas de algunos vecinos y vecinas. La conflic-
tividad entre algunos vecinos se visibilizé en el estado de las escaleras,
segln recuerda el gerente del Consorci, entre 2003 y 2004, comparando
con el ano 2015:
“Estamos hablando fundamentalmente de Venus, de Saturno, y en esos pun-
tos de Levante pues hay cosas que siguen existiendo pero en mucha menos
medida. Ejemplo: C/Marte, n° 24, 22; antes cuando tu tenias que pasar por la
escalera te encontrabas chavales dando bronca y un bar fuera en que vendian
droga. Pues ahora esta situacion no existe, y la puerta esta cerrada con llave,
que eso es un hecho fundamental. Es muy facil identificar cual es la situacion
de convivencia en una escalera, tu entras y ves: telefonillo estd en buen esta-
do; hay cerradura que funciona, esta limpio, la entrada no esta pintada; las
racholas existen, el ascensor estd en buena situacion, abre y cierra; no se ven
restos de orin, asi de claro; los buzones estan.”
(EI, Gerente Consorci, Rosique, 18 NOV 2015)

Es importante sefialar que encontramos una minoria de viviendas si-
tuadas en los extremos de los blogues, que son mucho mas pequefias
que el resto. En el informe del afio 2001, cuando se compara La Mina con
otros barrios periféricos de Barcelona y cercanias, observamos que no
es el barrio con peores condiciones en cuanto a la ocupacién del territo-
rio, puesto que con 154 viviendas/ha estaba muy lejos de barrios como
el Tur¢ de la Peira, con 203 viviendas/ha, o Can Lloreda en Badalona,
que llegaron a tener 325 viviendas/ha (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001,
p.33).

Esto lo reafirma la experiencia de un vecino:

“Y, ¢las razones para venir aqui a La Mina?

V: Es que tiraban La Perona, tiraban barracas, barraca por barraca, nos

cambiaban los pisos, pero no fuimos capaces de adaptarnos a las nuevas

viviendas entre vecinos y como muchas familias se habian venido aqui a La

Mina, pues yo también vine aqui. Mi madre estaba aqui, este es su piso y

cosas asi. Por motivos familiares.”

(El, Vecino, Levante, 18, s.f.)
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En los ultimos registros poblacionales, se documenta que la ocupa-
cién media de los hogares de La Mina supera las 3 personas por hogar,
mientras que en el resto de los barrios del municipio de Sant Adria no se
supera la cifra de 2,8 personas por hogar (Ayuntamiento de Sant Adria de
Besos, 2019, p. 74). Es decir, que comparandolo con las cifras del 2001 el
promedio era de 4,04 0 4,05 personas por vivienda y ahora es de 3, lo que
significa que, en 19 afios, ha disminuido la cantidad de miembros, se ha
acercado mas a la media de Sant Adria de Besos.

No obstante, es destacable que la cantidad de viviendas de La Mina
ocupadas por 5 o hasta 12 personas representa un porcentaje del 17.7%
del total; un porcentaje mucho mas elevado que el del resto de barrios
del municipio de Sant Adria de Besos, que en su conjunto representan
un porcentaje del 7%, sin contar el barrio de La Mina (Ayuntamiento de
Sant Adria de Besos, 2019).

En cuanto a las edades, el informe del 2001 reporta que la poblacion
que radicaba en La Mina Nueva (de acuerdo con el IDESCAT, 1996) se ca-
racterizaba por ser una poblacién muy joven, ya que la mitad de esta
contaba con menos de 35 afios (el grueso se situaba entre el corte de edad
de 15y 29 afios) (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001, p. 36).

Actualmente, la tendencia es hacia un lento envejecimiento y poca
variabilidad porcentual (ver Grafico N°08: Evolucién porcentual de la pobla-
cién). Es decir, en el estudio del 2001 se reportd que en el afio 1996 el
65,61% de la poblacién se situaba entre O y 39 afios; mientras que, ac-
tualmente el 56,31% de la poblacién se ubica entre 20 y 59 afios en 2019.
El grupo mas numeroso es el de edades comprendidas entre 20 y 39
afios (28,4%), un dos por ciento mas alto respecto a la poblacion muni-
cipal (26,0%) (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019) y sensiblemente
mas alto del que podemos encontrar en el conjunto de Catalufia (23,.8%)
(IDESCAT, 2019/Anuario estadistico de la poblacién por grupos de edad, 2018).
Seguido del grupo de edad de 40 a 59 afios, que representa un 27,9% vy el
de O a 19 afios, que es de un 26,7% (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos,
2019). Esto significa que un 55,1% de la poblacién de La Mina es menor
de 40 afos (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019).

En cuanto al género, los hombres representan el 50,86% del total de
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1996

2010

2011

2012

2013

2014

ANOS

2015

2016

2017

2018

2019

Edad:

0—-19

31,54

2724

26,85

27,20

26,63

26,61

26,13

26,63

26,97

26,62

26,71

34,07

31,30

30,92

3048

31,07

30,64

30,15

29,74

2917

28,96

28,39

Edad:
40—59

19,59

23,82

24,63

24,95

25,29

25,55

26,44

26,73

2715

27,22

27,92

13,25

14,78

14,67

14,32

13,80

13,85

13,83

13,41

13,25

13,61

13,70

Edad:

80+

155

2,86

2,92

3,05

321

3,34

345

3,50

346

3,59

3,28

TOTAL

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

100

GRAFICO N°08

Evoluciéon porcentual de la poblacién de La Mina por edades (1996, 2010—2019)
Fuente: Elaboracion propia a partir de: Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019)
y Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001) (Anexo A: Datos estadfisticos).
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la poblacion del barrio, de los cuales el 28,63% son menores de 40 afios,
y las mujeres representan el 49,14%, de las que el 26,47% son menores
de 40 afios.

Como veremos en el capitulo posterior, la poblacion del barrio de La
Mina esta compuesta principalmente por una generacion de padres pro-
cedentes de barrios barraquistas de Barcelona y cercanfas y/o del resto
del Estado, y de una generacion de hijos nacidos en el barrio (Doncel,
Quiroga, Ginery Diez, 2001).

La primera oleada poblacional en su mayoria procedia principalmen-
te de Andalucia (un porcentaje del 22,73%), seguida de personas proce-
dentes de Murcia, Extremadura y Aragdn que a su llegada se asentaron
en las distintas barracas existentes: Camp de la Bota, Somorrostro, Pe-
kin, La Perona, Can Tunis y Montjuic, ubicadas en los alrededores de la
ciudad de Barcelona (Domeénech, 2005; Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001;
Monferrer, 2012).

Particularmente, en el Camp de la Bota, de acuerdo con el censo
realizado en 1964 por Domenech (2005, p. 76), 467 familias eran de pro-
vincias andaluzas (Mélaga, Sevilla, Jaén, Cérdoba, Almeria, Huelva y Cadiz) y
representaban el 45,3% y 163 familias de otros territorios (Melilla, Ceutay
Marruecos) que representaba el 22,4%, mientras que los nacidos en Ca-
talufia eran el 32,3%.

La poblacion gitana era minoria durante estos afios y radicaban en el
Parapeto:“Habia unas doscientas personas, y entre estas, unas cuaren-
ta eran ndmadas o semindmadas.” (Monferrer, 2012, p. 59)

Hacia mediados de los aflos noventa, el 64,74% de la poblaciéon que
habitaba el barrio de La Mina Nueva habfa nacido en Catalufia, mientras
que el resto procedfa de otros lugares de Espafia (33,97%) y un porcen-
taje del 1,28% de la poblacion eran extranjeros de nacimiento (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Dicha composicidn ha variado muy poco, por no decir que se ha man-
tenido estructurada a partir de una poblacion mayoritaria de nacidos en
Catalufia. (ver gréafico N° 09: Comparacién de lugares de nacimiento del barrio
de La Mina entre 1996 y 2019).
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LUGAR DE % %
NACIMIENTO 1996 1996 2019 2019

Nacidos en

Catalufa 6.361 64,74 6.755 65,1
Nacidos en

el resto de 3.338 33,97 1.738 16,8
Esparfia

Nacidos en 126 128 1.879 181

el extranjero

Total (2019) 9.825 100 10.372 100

GRAFICO N°09

Comparacién de lugares de nacimiento del barrio de La Mina entre 1996 y 2019
Fuente: Elaboracion propia a partir de: Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019)
y Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001, Anexo A: Datos estadisticos, p13).

Lo que se quiere resaltar es que el origen, el lugar de nacimiento, no de-
termina las caracteristicas poblacionales, sino los valores que se com-
partian entre generaciones de personas que llegaron de diversos lugares
y que se conjuraron con su nueva situacion de vida. Muchas de estas
costumbres y valores que se promovian en las chabolas han cambiado
en las nuevas generaciones de residentes del barrio. Como lo refleja el
gerente del Consorci del Barri de la Mina:
“Te hablo del ario 70 que eran trabajadores obreros, que han luchado y tra-
bajado para que sus hijos mejoren, y que han seguido en el barrio porque
vieron que el Plan de Transformacion les proponia una situacion diferente
a antano. [...] El que mejoraba economicamente su primera intencion era
salir del barrio de La Mina, quieren y tienen el mismo interés, y luchan y
demandan soluciones a los temas conflictivos, no nos olvidemos de ello.
Y vuelvo a decir que aquellos que estan en una dinamica menos positiva,
mas alejada de la normalidad, son una minoria en el barrio, pero es una
minoria ruidosa.”
(EI, Profesional, Gerente del Consorci del Barri de la Mina, 18 NOV 2015)
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Actualmente ha cambiado la cantidad numérica poblacional nacida
en el resto de Espafia y en el extranjero, y sobre todo los valores gene-
racionales, tal y como lo menciona el testimonio anterior. En el afio 1996
seregistré que la poblacion nacida en Espafia era de un 33,97% (derivado
de las migraciones) y en el 2019 disminuyd en un 17,17%. Por el contra-
rio, en el aflo 1996 la poblacidén nacida en el extranjero representaba un
1,28%, respecto al 18,1% que se registra en el 2019. Es decir, que en los
ultimos 23 aflos aumento la poblacidn migrante aproximadamente un
16,8% (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019).

Si se hace solo esta lectura numérico-comparativa podria dar senti-
do al estigma que prevalece en los medios de comunicacién de que en
el barrio de La Mina ha aumentado la poblacién inmigrante y, por lo tan-
to, estos son los culpables del deterioro y la inseguridad. Sin embargo,
entre los mismos vecinos se reconoce que la condicion de “migrante,
extranjero”no es la causante de la conflictividad, que prevalece en el ba-
rrio desde hace afios. Por ejemplo, el 5 de enero de 2012, la Asociacion de
Gitanos y la Asociaciéon de Senegaleses de Catalufia se reunieron para
exigir justicia por el asesinato de un joven senegalés, supuestamente
a manos de gitanos. Lo sefifalaban en una rueda de prensa: “La muerte
de Ibrahima es un hecho puntual que no ha destapado ningun conflicto
social latente, ni siquiera tension racial en el barrio” (Garcfa, 2012).

En dicha nota periodistica se afirma que:

“Los vecinos son comprensivos con los extranjeros que se instala-

ron de alquiler en el barrio en condiciones muy duras; a menudo, en

pisos sobreocupados. La renta familiar de un vecino del Besos es
la mitad que la media de Barcelona. Es un barrio de aluvién donde
desde la década de 1950 se instalaron miles de personas de otras
partes de Espafia. Ahora solo quedan los mas viejos. La inmigracion

(de pakistanies, magrebies, senegaleses y sudamericanos) ha cam-

biado el paisaje humano.”

Ahora bien, si comparamos los datos actuales con respecto a los
barrios que componen el municipio de Sant Adria, la lectura es distin-
ta, pues se observa como en el ambito municipal la estructura pobla-
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cional concentrada en personas se distribuye de la siguiente manera:
6.755 nacieron en Catalufia (65,1%) y 1.738 (16,8%) personas en Espafia.
A suvez, la poblacion extranjera es de 1.879 que supone un 18,1% del to-
tal, un 2% por debajo del conjunto del municipio de Sant Adria de Besos
(20,4%) y del de la provincia de Barcelona (14,23%) (Ayuntamiento de Sant
Adria de Besos, 2019; IDESCAT, 2018). La técnica de Inmigracion del muni-
cipio de Sant Adria de Besos afiadia:
“En Sant Adria de Besos es a partir de los afios 2004 y 2005 cuando comien-
za a haber cierta presencia, aun poco significativa, ;no? Pero porcentual-
mente empezaba a haber personas de origen extranjero. A diferencia de
Santa Coloma, Badalona, que tienen una trayectoria mucho mas larga y
con unos porcentajes de poblacion extranjera mucho mas significativos que
Sant Adria, pero si que...”
(El, Profesional, Técnica de Inmigracién, 11 NOV 2015)

El porcentaje de poblacion nacida en el extranjero residente en La
Mina se divide en: africanos, 35,6% (Marruecos y otros paises), europeos
33% (Italia, Rusia, Rumania, Ucrania), asiaticos 38,2% (Pakistan, China, India)
y americanos el 16,6% (Honduras, Colombia, Peru, Ecuador, Bolivia, Rep. Do-
minicana, Paraguay) (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019).

AMBITO GEOGRAFICO %

é .
w AFRICA ) 35.6%
2 (Marruecos y otros paises)
'3‘_: EUROPA

0
) (Italia, Rusia, Rumania, Ucrania) 33%
=z
O
5 ASIA
(@) 0,
< (Pakistan, China, India) 38.2%
om
€ AMERICA 16.6%

(Honduras, Colombia, Peru, Ecuador, Bolivia, Rep. Dominicana, Paraguay)

GRAFICO N°10

Porcentaje de poblacion nacida en el extranjero residente en La Mina
Fuente: Elaboracién propia

(2020)
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Antes de finalizar este subapartado, se subraya que estos dos ultimos
datos comparativos entre la poblacion del barrio de La Mina y los otros
barrios del municipio son significativos para cuestionar los estereotipos
cargados de discriminacién y prejuicio hacia “los migrantes o no nacidos
en el mismo territorio”. Al mismo tiempo, resignificar que el origen de
la poblacién de La Mina (“extranjera o migrante”) no es el que determina
las dinamicas sociales. Al contrario, estos datos nos abren la posibilidad
de vislumbrar que el deterioro de la calidad de vida en La Mina no es
atribuible a una condicidon de origen cultural, sino que mas bien estan
derivados de las condiciones de vida de su poblacidon, y de los cambios
importantes en relacion con las crisis econdmicas y estructurales. Es-
trechamente asociados a un sistema que ha privilegiado los intereses de
arriba, sin comprender en profundidad las dinamicas locales y familiares
que se han gestado y han sido transformadas por los proyectos e inter-
venciones sociales y urbanfsticas y por procesos de cambio social a lo
largo de la historia del barrio. Asf lo refieren algunos de los mediadores
del proyecto de las escaleras del barrio:

“Por como se crean las comunidades historicamente a su inicio, por el tipo
de poblacion que..., y seguramente es mas facil. [...] La convivencia (porque
no deja de ser convivencia), sea mejor. Aunque |[...] si no recuerdo mal, pobla-
cion mayoritariamente inmigrante de los afios sesenta que viene hacia aqui,
poblacion gitana y poblacion envejecida, tiene unas dinamicas y una con-
ciencia de colectividad bastante mads arraigada que [...]”

(EG, Profesionales, Mediadores de Escaleras, 25 NOV 2015)

En el estudio del afio 2001, Doncel, Quiroga, Giner y Dfez concluyeron
que La Mina Nueva seguia un modelo urbanfstico vertical, pues era un
espacio territorial reducido, densamente construido, con mucha pobla-
cion repartida en grandes bloques de vivienda “que han de compartir
las mismas escaleras de acceso a un bloque” (p. 35), lo que dificultaba la
convivencia vecinal en esos afios. Como hemos visto, 19 afios después,
en las entrevistas a vecinos, vecinas y mediadores de las escaleras se
hacfa una diferenciacion muy interesante sobre la convivencia en la ac-
tualidad pues:
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“Hay muchisima gente nueva, muchisima, sobre todo los pakistanies, pero
bueno los pakis y los gitanos se llevan.”
(El, Vecino, Levante, 22 NOV 2016)

Y que no todas las comunidades de vecinos se relacionan de la mis-
ma manera. Dentro de la percepcion de los mismos mediadores, existen
diferencias importantes entre bloques y comunidades de vecinos y ve-
cinas:

“Muchas comunidades de vecinos, comunidades que siguen adelante de

donde venian y pasa esto, con el tiempo ha ido cambiando.[...] Dentro de

lo que es La Mina hay como tres Minas. Primero diferenciamos lo que es

Mina Vieja... después Mina Nueva, Venus y Saturno, y los demas bloques; la

insercion, donde hay sentimientos de convivencia.”

(EG, Profesionales, Mediadores Escaleras, 25 NOV 2015)

1.2 NIVEL DE INSTRUCCION

En este subapartado se muestran datos muy generales sobre la si-
tuacién educativa, ya que la evolucién y modificaciones en el ambito
educativo se abordan en profundidad en el capitulo 8.

El barrio de La Mina guintuplica el nivel de analfabetismo del resto
de barrios del municipio de Sant Adria de Besos. En el 2019 se registré
que, del total de personas analfabetas a escala municipal, el 65,2% eran
de La Mina (Barrio 6), de las cuales cuentan con nacionalidad espafiola
el 95,6%, en su mayoria personas mayores de 60 afios. Sin embargo, es
importante resaltar que los porcentajes de analfabetismo en el ambito
municipal han disminuido practicamente en todas las edades. (ver gréfico
N°11: Analfabetismo por barrios, grafico N°12: Analfabetismo por nacionalidad y
grafico N°13: Analfabetismo por tramos de edad).

En el estudio del 2001 se documento que el nivel de estudios, parti-
cularmente en La Mina Nueva, se caracterizaba por ser bajo. Es decir,
que solo el 40,4% contaba con el primer ciclo de la EGB (Doncel, Quiroga,
Giner y Diez, 2001). Lo que producfia que las personas estuvieran limita-
das en sus posibilidades para insertarse en un mercado laboral, ya que
no contaban con credenciales, “por tanto, entrando en una situacion de
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2019/ %
BARRIO = 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 /2013 2019
B1 105 103 92 98 74 69 65 -40 10,6%
B2 113 102 102 113 92 82 81 -32 13,2%
B3 20 19 17 17 16 17 13 -7 2,1%
B4 12 12 10 9 9 7 6 -6 1,0%
B5 69 68 65 80 61 54 48 -21 7.8%
B6 579 548 531 536 489 438 399 -180 65,2%
TOTAL | 898 852 817 853 741 667 612 -286 100%
GRAFICO N°11
Analfabetismo por barrios (barrio 6 La Mina)
Municipio de Sant Adria de Besos (2013—2016)
Fuente: Padrén Municipal del Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019, p. 82).
2019/ %
NACION = 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 /2013 2019
Espafiol 818 791 828 718 639 585 -233 95.6%
No 34 26 25 23 28 29 -5 47%
espafiol
TOTAL | 898 852 817 853 741 667 612 -240 100%

GRAFICO N°12

Analfabetismo por nacionalidad
Municipio de Sant Adria de Besos (2013—2016)
Fuente: Padrén Municipal del Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019, p. 82).
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EDAD 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 3(2)(1)?; 2(;/019
B9 15 105 |9 137 |6l 0 0 105 | 0.0%
20-29 sg |10 |124 |156 |162 192 |163 |53  |266%
09 s |15 13 12 13 9 10 5 16%
1049 1s/a |45 |38 |33 |30 |30 |27 |18 | 44%
09 s |72 65 63 52 43 40 32 |65%
009 Ts | 105 |98 95 9% 81 30 |132%
1079 lsd |23 191|167 |16 120|126 |87 | 206%
889 lsia 150|183 |159 |1589 |152 |41 |9 23.0%
0 s |3 2 |28 |23 |25 |24 |7 3.9%
TOTAL |898 |852 |87 |853 |741 |e67 |6l2 | -240 |100%

GRAFICO N°13

Analfabetismo por tramos de edad
Municipio de Sant Adria de Besos (2013—2016)
Fuente: Padrén Municipal del Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019, p. 82).
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Enelestudio del 2001 se documentd que el nivel de estudios, particu-
larmente en el barrio de La Mina Nueva, se caracterizaba por ser bajo.
Es decir, que solo el 40,4% contaba con el primer ciclo de la EGB (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001). Lo que producia que las personas estuvieran
limitadas en sus posibilidades para insertarse en un mercado laboral,
ya que no contaban con credenciales, “por tanto, entrando en una si-
tuacion de exclusion flagrante, en un mundo donde la formacién cada
vez es mas valorada en el momento de trabajar” (Doncel, Quiroga, Giner y
Diez, 2001, p. 42).

Esta situacion ha ido cambiando, incluso hasta el punto que entre
los mismos profesionales de la educacion reconocen que esta situacion
mejora, lentamente y con diversos retos hacia ellos. Asi lo refiere uno de
los y las profesionales:

“Ha cambiado que ahora entienden el catalan (los padres de familia), la otra

generacion, te decian que, si por favor podrias hacerlo en castellano, ahora

no existe ningun tipo de problema con los padres de ahora. [...] Las familias
no llevaban a sus hijos al instituto porque no los tenian que llevar, porque
nunca los habian llevado y los y las profesionales estabamos un poco des-
armados porque nos venia algo muy nuevo y tuvimos que ir aprendiendo
como tratar, primero con alumnos mds jovenes y luego con alumnos que no
tenian ganas de ser escolarizados. En aquellos momentos habia muchisimo
abandono escolar.”

(GD, Profesionales, Educacion, 11 OCT 2015)

Esta percepcion de cambio es notoria cuando revisamos las cifras.
El nivel mas alto de estudios entre la poblacién del barrio es el gradua-
do escolar, bachillerato elemental, EGB, ESO o FP1 con un porcentaje del
43,7% de la poblacion del barrio en 2019 (Ver Grafico N°14: Nivel de instruc-
cién de mayores de 18 arios).

Esto quiere decir que todavia hoy, a pesar de la mejora experimenta-
da respecto a décadas anteriores, poco mas de la mitad de la poblacién
de La Mina cumple con los estandares educativos que se exigen para
acceder al mercado de trabajo.
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GRAFICO N°14

Nivel de instruccion de
mayores de 18 afios en el
barrio La Mina (2019)
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GRAFICO N°15

Evolucion del nivel de instruccion de mayores de 18 afios del barrio de La Mina (2013—2019)
Fuente: Elaboracion propia a partir del Padrén Municipal del Ayuntamiento de Sant Adria de Besos
(2019, p.80).
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GRAFICO N°16

Distribucién del nivel de instruccién por barrios. Municipio de Sant Adria de Besos (2019)
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Padrén Municipal de Sant Adria de Besos.
(Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019).




Enla evolucion de estos indicadores (Ver Grafico N°15 Evolucion del nivel
de instruccion de mayores de 18 afos) se observa que desde 2013 disminuye
un porcentaje del 2,9% el nimero de personas que no saben leer ni escri-
bir (de 579 personas a 399), y aumenta en un 2,7% la poblacion con el gra-
duado escolar, bachillerato elemental, educacién general basica, ESO o
FP1 (de 2.975a3.427 personas), y un 2,4% la poblacion con estudios univer-
sitarios (de 359 a 578 personas) (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019).

A pesar de que el nivel de instruccion de la poblacidon ha incrementa-
do paulatinamente, en comparacion con otros barrios, La Mina continta
siendo hoy el barrio con uno de los indices mas alarmantes de analfabe-
tismo y baja instruccion.

Asilo refiere una profesional de la educacion:
“Lo que pasa que no son los cambios que se esperaban que hubiera. Ni
mucho menos los que se espera de una sociedad marginada. [...] Con una
escalera y un instituto que intenta ser normal. Yo creo, sigo pensando, ya
sé que suena mal, con el tema del gueto. Y los numeros asi lo dicen. Hay un
momento que una muy pequeiia parte de poblacion del barrio de La Mina se
escolariza en el barrio y es significativo.”

(GD, Profesionales, Educacién, 11 OCT 2015)

Sin embargo, como menciona la profesional en la cita anterior, el
nivel de instruccién de la poblacién de La Mina desde hace casi 40 afios
ha mejorado paulatinamente. Asi como sefialaban Doncel, Quiroga, Gi-
nery Diez (2001) “la poblacién cada vez esta mas instruida” (p. 44). Aun
asi, el nivel de instruccion no asegura el mejoramiento de las condi-
ciones de vida o facilita la apertura de oportunidades para encontrar
un mercado laboral dispuesto a acoger a una poblacion que proviene
de ciertos barrios. Tal es el testimonio de un profesional del Casal dels
Infants:

“En La Mina en la escuela Mediterraneo mayoritariamente hay poblacion

gitana, con las dificultades que nos encontramos con el colectivo gitano...

La falta de conocimiento de oportunidades, ;no? [..] Este proceso de seg-

mentacion que se ha dado en el barrio ;no? [..] Es la sensacion de miedo

(;no? Un miedo real, un miedo real que toca, va mas a un rumor y... La gente
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sufre, sufre por su integridad... Se llevan a los peques de la escuela y se
quedan en casa, ;no? [..] Poco a poco, es un espacio que se impermeabi-
liza, jno?... Y dificulta el acceso a otras oportunidades, ;jno? [..] Y como
esta falta de oportunidades lo que genera es una falta de perspectiva y de
proyeccion del futuro, ;jno?”

(El, Profesional, Casal dels Infants)

El porqué solo una minoria de los nifios y nifias son escolarizados en
el barrio de La Mina, y de la falta de oportunidades y de expectativas de
estos se explicara detalladamente en el capitulo 8 de Educacion de esta
publicacion.
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1.3 ACTIVIDADES SOCIOECONOMICAS

1.3.1

Renta per capita y paro: oportunidades laborales y crisis econdmica

De acuerdo con la investigaciéon de Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001),
La Mina Nueva se encuentra dentro del territorio considerado como
zona URBAN. En dicho afo, “la media de la renta por capita de las perso-
nas que viven en este territorio era de 85.000 pesetas/mes (aproximada-
mente 512 €) que en comparacion con Catalufia estaba por debajo de las
130.000 pesetas al mes de promedio (783 €)" (Doncel, Quiroga, Giner y Diez,
2001, p. 46). En esos afios se documentd también que, en lo referente al
barrio, la renta per capita estaba por debajo de la media, lo que mos-
traba que las personas ingresaban la mitad (50.000 pesetas/mes, 301,20
€) de lo que percibia una persona que vivia en el area metropolitana de
Barcelona (128.000 pesetas al mes, 771 €).

En el afio 2016, IDESCAT (base del 2010) documento que la renta fami-
liar disponible bruta por habitante era de 14,2 mil euros en el municipio
de Sant Adria de Besos, que con relacion a la comarca del Barcelones
asciende a 19,2 mil euros y en Catalufia es de 17 mil euros al afio. A pesar
de no contar con estadisticas recientes sobre el barrio de La Mina, esta
claro que la renta per capita se encuentra por debajo de la media, lo que
significa que muchas familias probablemente no pueden llegar a ganar
un salario medio (IDESCAT, 2016).

En relacion con la tasa de actividad neta, en el informe del 2001 se
identifico, en el registro censal de 1996, que La Mina Nueva contaba con
un 60,29% de la poblacion en edad laboral y que en comparacion con
otros barrios, concretamente este destaco por tener las tasas de activi-
dad mas bajas (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001; Anexo, p. 35). Ademas,
las tasas de actividad se podian localizar fisicamente en el barrio, es
decir, que las personas que vivian en la calle Levante pares tenian una
mejor situacién, que aquellos que vivian en Marte (28 al 36), Venus y Sa-
turno, que registraron las tasas de actividad mas bajas (Doncel, Quiroga,
Giner y Diez, 2001).

Actualmente no se encontraron datos estadisticos en el ambito del
barrio de La Minay menos sobre La Mina Nueva que nos permitan hacer
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la comparacion de la tasa de actividad neta. Lo que si es posible decir
es que los datos mas recientes son de 2011 (IDESCAT, 2011) y sefialan que
la poblacién en el municipio de Sant Adria de Besos asciende a 18.343
personas activas (1,5% en relacion con el Barcelonés y 0,44% en relacion con
Catalufia), de las cuales 12.795 estan ocupadas (1,39% con relacién al Bar-
celones y 0,42% con relaciéon a Cataluna) y 5.548 desocupadas (un1,91% en
relacién con el Barcelones y 0,52% en relacién con Catalufia) (IDESCAT, 2011).
En el afio 2001, el paro se registré como uno de los problemas mas
evidentes en La Mina Nueva respecto al resto de barrios de Sant Adria
de Besos. “Sien Sant Adria encontramos a 1 persona en paro de cada 4,
en La Mina Nueva, estarelacion es de 1 persona cada 2" (Doncel, Quiroga,
Giner y Diez, 2001, p. 49). La situacion del paro llegd al punto que en cada
familia podia encontrarse a una a mas personas en dicha situacion. Por
ejemplo, en Venus y Saturno la tendencia era que en una familia como
minimo una persona estaba en paro. En dicho estudio ejemplifican el
nivel de precariedad a la que estaban expuestas algunas familias. Por
ejemplo, el 6,17% de familias tenfan 3 miembros en paro, por sobre del
5,21%, y correspondian a La Mina Nueva en general.
Arios posteriores, la tasa de paro a escala municipal empeord debido
a las condiciones estructurales que se vivian a casi finales de la primera
década del siglo XXI. Por ejemplo, para el afio 2006 era de 9,56% y en
el afio 2012 se registré el maximo, que llegd a una tasa del 23,18% de la
poblacion en paro (Datosmacro.com, 2020). Esto coincide con el periodo
de la crisis y suimpacto en la poblacion. El actual gerente del Consorci
lo recuerda de la siguiente manera:
“Entonces el impacto de la crisis, transformado en paro, en la capacidad
economica de los vecinos, pues hace no solo el efecto estandar normal me-
dio de pasar de un 8% a 25% de paro, [sino que] en La Mina es brutal. La
construccion desaparece, los recursos economicos desaparecen, y las capa-
cidades de las administraciones consorciadas por mucho que las politicas
de las administraciones hacen un esfuerzo brutal en que el tema social se
mantenga en el tiempo a pesar de que disminuyen los recursos, las necesi-
dades se desbordan.”
(El, Profesional, Gerente del Consorci de la Mina, 18 NOV 2015)
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De hecho, en una nota periodistica del afio 2016, se menciona que el
paro en el municipio de Sant Adria de Besos cerré el mes de marzo con
3.406 personas sin trabajo, alrededor de un 21% de su poblacion activa.
Aun asi “las caracteristicas sociales del municipio, los perfiles profesio-
nales y el barrio de La Mina complican las politicas publicas contra el
desempleo” (Torres, 2016).

Para el afio 2018, la cifra media anual de paro en el municipio de Sant
Adria de Besos ascendid a un total 2.711 personas (IDESCAT, 2019). De los
cuales 1.185 eran hombres y 1.525 mujeres. Es dificil hacer una interpre-
tacion al respecto, ya que no se cuentan con los datos de las secciones
censales que permitirian hacer la comparativa. Sin embargo, es impor-
tante resaltar que estas cifras corresponden al Zmbito de la economia
formal o alternativas “legales” para sobrevivir, tales como las ayudas que
se brindan desde los servicios sociales. Asf lo recuerda una vecina del
edificio de Venus:

“Yo me he visto en paro, con 2 nifios aqui, que mi hermana se separo, con

violencia de género... Pos la asistenta social..., se fueron de aqui y a mi no

me dieron una ayuda viviendo con 2 ninias pequeras, porque como no eran
mis hijos, jvale? Yo nunca pedi ayuda, ;vale? [..] Y después con mi hija
tampoco, eh.”

(El, Vecino, Venus, 16 NOV 2016)

Por otro lado, en el informe del 2001 se documenté que entre las
actividades que componen la economia formal, la poblacion de La
Mina Nueva trabajaba mayoritariamente en los sectores de servicios
(61,47%), seguidos de la industria (26,60%), construccion (9,52%) y un
porcentaje muy pequefio lo ocupaban las personas dedicadas a la agri-
cultura, que representd un 2,42% (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). La
poblacién ocupada se componia por trabajadores no cualificados en su
mayoria (28,78%), trabajadores de servicios y vendedores de comer-
cios (20,9%) o bien trabajadores cualificados en la industria o la cons-
truccion (28,95%). Estos tipos de trabajos eran muy distintos respecto
al perfil que se encontraba en Sant Adria o en un distrito de Barcelona
que, a diferencia de La Mina Nueva, en los primeros se requeria contar
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con cualificaciones como técnicos y profesionales de apoyo (en SAP re-
presentaba un 17,02% y Barcelona un 26,62%) y los de La Mina Nueva es-
taban mas orientados a perfiles no cualificados (Doncel, Quiroga, Giner y
Diez, 2001, p. 59).

Como se muestra en el Grafico N°17: Poblacién total y porcentaje
por sectores y actividades econdmicas en La Mina Nueva, Sant Adria
de Besos, Barcelones y Catalufia, el 61,47% de la poblacién de La Mina
Nueva se dedicaba a servicios, seguido de actividades relacionadas
con laindustria (26,60%) en 1996. En el afio 2019, es decir 23 afios des-
pués, a escala municipal la tendencia sigue siendo que la poblacién
se dedica primero a actividades de servicios (75,03%), seguidos de la
construccion (16.7%).

A pesar de la escasa informacién estadistica oficial disponible, par-
ticularmente de La Mina Nueva, fue posible encontrar en las memorias
de los proyectos de “Redes de insercion laboral” (2018), desarrollados
desde el Consorci de la Mina, algunos datos interesantes sobre afios
mas recientes y que corroboran las tendencias mostradas en el Grafico
N°17 sobre los sectores y actividades econdomicas. Por ejemplo, en el
afio 2018 las personas que fueron contratadas (mediante esta red) mayo-
ritariamente son del ambito de servicios, seguidos de la construccion e
industria, pero en porcentajes muy limitados.

Sien el afio 1996 las personas se dedicaban a los ambitos de servi-
cios, seguidos de industria y construccion, en el 2018 dicha brecha se
ampli¢é todavia més. Por ejemplo, l0s que consiguen trabajo, se desem-
pefian en: servicios de limpieza (29%), comercio y ventas (11%), hoste-
lerfay restauracion (10%) y logistica (9%) (Consorci de la Mina, Resultados
2018; Red de servicios de insercién laboral, 2018). EI 55% de esta poblacion
cuenta con estudios primarios o graduado terminados, seguidos de un
17% de personas con secundaria postobligatoria y un 14% con estudios
superiores (Consorci de la Mina, Resultados 2018; Red de servicios de Inser-
cién laboral, 2018, p. 23).

Sin embargo, dados los esfuerzos de multiples entidades que con-
forman esta red de insercion sociolaboral, la percepcion sobre el me-
joramiento de las condiciones laborales es contraria a sus objetivos, a
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AREA
(=Z0/e 4704 AGRICULTURA INDUSTRIA  CONSTRUCCION  SERVICIOS

LA MINA
NUEVA 1996 31 341 122 788 1282
NO

LA MINA

NUEVA 1996 2,42% 26,60% 9,52% 6147% 100%
%

SANT ADRIA

BESOS 1996 95 3.535 601 6.047 10.278
NO

SANT ADRIA

BESOS 1996 0,92% 34,39% 5,85% 58,35% 100%
%

SANT ADRIA

BESOS 2019 0 1790 880 8025 10.695
NO

SANT ADRIA

BESOS 2019 0% 16,7% 8,22% 75,03% 100%
%

BARCELONES 505 86.276 49.118 1.154.657 1.290.556
NO

BARCELONES 0,04% 6.7% 38% 89.46% 100%
%

CATALUNA 32.170 483.024 202.239 2.619.790 3.339.223
NO

CATALUNA 0.9% 14,46% 6.11% 7845% 100%
%

Nota: Las filas que corresponden al afio 2019 se elaboraron con la informacién de “afiliaciones al
régimen general y de auténomos de la S.S. segtin ubicacién de la cuenta de cotizacién” disponibles en
el IDESCAT (2019).

GRAFICO N°17

Poblacién total y porcentaje por sectores y actividades econémicas.

La Mina Nueva 1996, Sant Adria de Besos 1996—2019, Barcelones 2019 y Catalufia 2019
Fuente: Elaboracién propia a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001) y IDESCAT (2019)
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consecuencia de la profunda crisis econémica que vivié el estado espa-
fiol y Catalufia.
Asflo refiere uno de los y las profesionales entrevistados:
“O sea, La Mina en vez de ir a mejor parece que vamos a peor. Y ahora eso
ya no existe. ;Qué pasa? Que estamos en el handicap que debido a esta
crisis los jovenes no tienen ese espacio de inquietudes para conocer también
otras cosas, y ahora solo jqué hay? Red activa de empleo, Insercion labo-
ral... y para mi eso es un error.
Esta bien la insercion laboral, y en un barrio como este se necesita, pero
también se necesita lo otro no?”
(EG, Profesional, Deportes, 18 NOV 2015)

Aunado a las carencias que pueden tener ciertos sectores poblacio-
nales, otro de los y las profesionales alude también a como la crisis con-
dujo a muchos problemas de caracter laboral:

“También hay que decir que igual la empresa no maneja el mismo presu-

puesto que la otra que estaba, ;sabes? Estamos hablando del 2008, en el

2008 empieza una crisis, hay unos recortes bestiales, estdas en un final de un

plan de transformacion que finaliza en el 2010, que no sabes si va a seguir,

Y qué priorizas? Pues otras cosas: politicas de empleo o no sé qué, o tra-

bajo con infancia, y la franja juvenil te la dejas. Y dices, en lugar de tener

un equipo con 4 educadores a jornada completa, 2 o 3, y 2 que hagan de
refuerzo, paso a 1 educador de jornada... ;jsabes?”

(EG, Profesional, Deportes, 18 NOV 2015)

Los tipos de empresas que contratan, actualmente, a las personas
que estan dentro de la red sociolaboral que provee el Consorci de la Mina,
en su mayorfa son empresas ordinarias, seguidas de las ETT, publicas,
CET, tercer sector, por mencionar algunos.

Lo que es un hecho es que, igual que en el 2001, los resultados del
2018, sefialados anteriormente, nos muestran que la tendencia es que
las personas realicen trabajos que no requieran altas cualificaciones, a
pesar de que desde el aflo 2013 hasta la fecha se han implementado di-
versos programas de formacion para lograr la insercion laboral.
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Algunos de estos son SIOL, Club de Feina (Club de Trabajo), Apropa't a
la feina (Acércate al trabajo), Itinerarios de insercién para mujeres, Accés
(Acceso), Situa't (Situate), Prospeccion de empresas (Consorci de la Mina,
2019).

Para algunos vecinos, estos cursos no son suficientes, asi lo refiere
uno de ellos:

“iBuuuf! No habré hecho yo cursos de estos. Pero no sirven de nada, la
mayoria estan mal planteados. Son para rellenar curriculums pero lo que
se tendria que hacer, yo creo, es formar a la gente una vez estan en la em-
presa para prepararlos para lo que realmente van a hacer, porque, si no, se
invierte una cantidad enorme de dinero y de horas en algo que quizas no te
es util para nada. A mi me han hecho cursillos tios que sabian menos que
yo, que no tenian ni idea de como se hacian las cosas o que no tenian las
herramientas adecuadas ni siquiera.”

(El, Vecino, Venus, 4 NOV 2015)

En el estudio del 2001, no se habla sobre la temporalidad o duracion
de los contratos, pero el informe del Consorci del 2019 muestra 2 as-
pectos fundamentales: el primero, que la gran mayoria de los contratos
son mayores o iguales a 3 meses, seguidos de contratos laborales de
menos de 3 meses, pocos Son mayores a 6 meses, y en menor propor-
cion, los contratos de 12 meses o superiores, y en este mismo nivel es-
tan los contratos indefinidos, todavia en una menor proporcion. Resulta
interesante que los auténomos, aunque pocos, empiezan a visibilizarse
desde el aflo 2012 que puede estar relacionado con los momentos de
agudizacioén de la crisis y la falta de oportunidades laborales. Aunqgue,
para algunos vecinos y vecinas la posibilidad de contar con un ingreso
fue gracias a su vinculacion con asociaciones civiles o con instancias
gubernamentales.

Asilo refiere un vecino:

“Esta el SOC, que mucha gente han encontrado trabajitos, a mi hijo tam-

bién, uno de ellos mediante diferentes asociaciones y también la asociacion

gitana le encontraron...”

(El, Vecino, Levante, 23 NOV 2016)
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Esto conduce al segundo punto, el impacto que tienen las condicio-
nes estructurales, sobre todo las relacionadas con el periodo de la crisis
econdmica experimentada desde el afio 2008. Las temporalidades en
los contratos no han mejorado. Por ejemplo, en el afio 2009, se encon-
traban 30 personas con contratos de menos de 3 meses. En el afio 2017
alcanzd su maximo con 216 personas contratadas, casi el 60% de ellas
dentro de ese programa tenfan trabajo, pero menor a 3 meses. Con mu-
chos esfuerzos para lograr estos pequefios avances, como lo refiere una
mediadora:

“Es verdad que la demanda era economica pero la hemos reconvertido ha-

cia insercion sociolaboral. [...] Hemos hecho un vaciado de todos los re-

cursos que existen, trabajo con corazon, con asociaciones de aqui, y con
esa persona estamos trabajando para que pueda empezar a hacer insercion
sociolaboral.”

(EG, Profesionales, Escuelas,16 NOV 2016)

1.3.2

Sobre los pequefios comercios en el barrio

El pequefio comercio dentro del barrio de La Mina lleva a cabo un
papel muy importante en el desarrollo de las relaciones sociales, no solo
porgue son fuente de ingresos econdmicos para algunas familias, sino
porque dentroy fuera de estos comercios se desarrolla mucha de la vida
social y uso del espacio publico que da identidad al barrio de La Mina
NUEVA. Tal evidencia es posible verse en el reportaje de TV3, del 7 mayo
de 1989, La Mina. Carrer Venus, nudmero 3, donde los bares y algunos
comercios de diferente indole existian.

Sin embargo, en el estudio del 2001 de Doncel, Quiroga, Giner y Diez,
no se hace particular referencia a los comercios localizados en el barrio
de La Mina, por lo que es dificil comparar la situacion del 2001 con la que
ha sucedido en los ultimos 20 afios.

Durante las entrevistas y grupos de discusion, fue posible recupe-
rar que ademas de ser espacios importantes para el desarrollo de la
vida econdmica y social del barrio, algunas comerciantes del barrio de
La Mina reconocieron que sus negocios han padecido fuertemente a
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causa de tres cambios importantes a partir del afio 2001:
| —La apertura de grandes superficies.
| —La crisis econdmica.
| —Los comercios que abren casi todos los dias del afio y casi a
todas horas.

Por un lado la apertura de grandes superficies cercanas al barrio ha
producido un cambio en términos del tipo de compras que realizaba la
gente del barrio. Antes compraban en diferentes comercios locales, y la
l6gica de comercio basada en venta de articulos pequefios 0 en peque-
Aas cantidades se haido sustituyendo por la amplia diversidad que ofre-
cenlas grandes superficies. Asf o refirié uno de los comerciantes en una
entrevista grupal:

“Me he adaptado porque ahora, por ejemplo, en vez de incrementarle a un
producto, si antes le ponias un 30 o un 40, pues ahora procuras ajustarte
lo maximo posible a la hora de vender ese producto. No para igualar a las
grandes superficies, porque nunca puedes igualar a una gran superficie,
pero si un precio mas asequible para que el vecino, la gente de la calle no se
tenga que ir a otro sitio a buscar un producto.”

(EG, Comerciantes, 18 NOV 2015)

Por otro lado, la crisis econdmica que se inicié en el 2007 impacto
fuertemente en los pequefios comercios, los establecimientos se vieron
afectados por la reduccion de las compras y el incremento de los im-
puestos. Los comercios menos afectados fueron aquellos que contaban
con arraigo en el barrio, que resistieron y lucharon para intentar que los
cambios les afectaran lo menos posible.

“El comercio de proximidad pues bajo muchisimo, se abrieron las grandes

superficies, por ejemplo en La Mina, igual que los barrios pequeiios co-

lindantes de otro municipio de San Adridan, se vieron rodeados de centros
comerciales: Diagonal Mar por un lado, Maquinista por otro, o sea, en San

Adrian otro..., entonces ;jqué paso? Que se vieron obligados muchos comer-

cios de proximidad a tener que cerrar y por decirlo asi los que han aguan-

tado, que son comercios como por ejemplo los de ellos, que es una buena
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representacion del comerg (comercio), que llevan muchos arnios, han resistido
porque han trabajado mucho, han luchado mucho, y bueno esto ha sido una
cosa muy impactante.”

(EGP, Comerciantes, 18 NOV 2015)

Otro factor que ha afectado alos pequefios comercios ha sido la aper-
tura de establecimientos encabezados por vecinos y vecinas o gente re-
cién llegada al barrio que abren todos los dias del afio, es decir, abren a
las 8 de la mafiana como todo el mundo, pero no cierran hasta las 12 de
la noche. Asilo refirié uno de los comerciantes:

“El comercio que ha venido de fuera, que nosotros ya no estabamos acos-

tumbrados, pues tienen unos horarios, tienen un libre horario, entonces los

comercios, por ejemplo, te pongo un ejemplo de Paqui. Paqui trabaja sola
en la polleria, Paqui no se puede permitir estar desde las 7 de la manana

hasta las 12 de la noche, porque eso no lo aguanta nadie.’
(EGP, Plataforma de Comerciantes, 18 NOV 2015)

Estas nuevas condiciones del comercio de proximidad, marcadas
por las nuevas pautas tanto de las grandes superficies como por los
nuevos tipos de comerciantes inciden directamente en los ingresos de
las familias.

También, en el barrio de La Mina siempre ha existido la venta ambu-
lante de productos como flores, frutas, verduras y otros objetos destina-
dos a venderlos fuera del barrio, como practica de subsistencia familiar,
es decir, el trabajo informal y precario sigue existiendo hasta la fecha
(TV3,1989). En el afio 2001, se registré que muchas de las personas tra-
bajaban en ambitos de limpieza, vigilancia o tareas de albafiileria (“cha-
puzas”) que son dificiles de cuantificar, pero prevalecen en la actualidad.

Para finalizar, a la venta ilegal de otros productos se le suman otras
practicas destinadas a la subsistencia familiar, tales como gente que
roba articulos en grandes supermercados y luego los ponen a la venta
en la misma calle, engafiando asf a los consumidores. También se refie-
ren otras actividades ilegales que, como se vera en el siguiente capitu-
lo, desde la década de los afios ochenta, con la llegada de la heroina,
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el trapicheo y la venta de drogas y productos robados constituyen al-
gunas actividades ilegales que aun se realizan actualmente. Junto con
otras como el trafico de pisos, los pisos vacios, por mencionar algunos
casos muy particulares, pero que parecen acaparar la atencion de los
medios, alimentando el estigma de que La Mina es un barrio peligroso,
imposible de vivir y lleno de mafias.

En los capitulos siguientes sera posible profundizar sobre como es-
tos aspectos de la economia informal e ilegal se han intentado paliar con
diferentes intervenciones. Los resultados muestran claramente las con-
tradicciones, logros y fracasos con relacion a este tipo de actividades.
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ANTECEDENTES HISTORICOS

INTRODUCCION

Comprender la realidad socioantropolégica existente en el barrio de
La Mina Nueva y sus complejas dinamicas sociales desde una perspec-
tiva del Trabajo Social nos obligan a mirar y hacer una lectura sobre los
antecedentes histéricos ocurridos en Barcelona. A partir de las multi-
ples decisiones politicas, las multiples intervenciones urbanfsticas, sus
impactos en las configuraciones sociales y condiciones econdémicas que
dieron lugar al nacimiento de dicho barrio, se fue construyendo esta na-
rrativa basada en el cambio y la transformacion que ha generado expec-
tativas y luego desesperanza. Por lo que en este capitulo se abordan sin-
téticamente algunos antecedentes histéricos que delinearon el devenir
del barrio hasta antes del 2000, resaltando aquellas politicas orientadas
a los cambios urbanisticos y sociales que marcaron el antes y el después
de las relaciones entre actores sociales en el barrio de La Mina.

Para alcanzar una mejor comprension de este pasado, interpre-
tado desde la mirada del Trabajo Social, se propone la siguiente pe-
riodizacion metodoldgica que sigue algunas propuestas académicas
hechas previamente. La Mina tiene sus antecedentes en un contex-
to marcado por la dictadura franquista; cuando se dio paso a la aper-
tura del régimen, las protestas obreras y estudiantiles pusieron de
manifiesto el descontento politico, las presiones exteriores, la pri-
mera crisis econdémica (1967) y el crecimiento del turismo. A esta se
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la denomina primera etapa de poligonos de absorcion del barraquismo
(Monferrer, 2016), que abarca el periodo en el que la ciudad de Barcelona
fue reorganizada y emergio, en palabras de Aricé (2014), el barraquismo
vertical. La segunda etapa se caracterizo por una escalada de gestiones
orientadas a la transformacién urbanfstica marcada por la descoordi-
nacion de los proyectos sociales 2000—2012 (Monferrer, 2016). En este
sentido la reconfiguracion urbanistica se orientd al urbanismo neolibe-
ral (Aricé, 2014), en el cual podremos adentrarnos en profundidad en los
siguientes capitulos. En este capitulo, interesa resaltar cémo estas de-
cisiones impactaron en el estado actual del barrio y sus condiciones de
vida.

2.1 DEL FINAL DE LA DECADA DE LOS SESENTA A FINALES DE LOS NOVENTA

2.1.1

La década de los sesenta: De la absorcién del barraquismo al barra-

quismo vertical

El nombre de La Mina tiene su origen en una canalizacion de agua
que se construyo en el siglo XIX en los terrenos que hoy ocupa el barrio
(Monferrer, 2012). “Entonces era un lugar de recreo para muchos habitan-
tes de Barcelona, a causa de su proximidad con la ciudad”.

Aunado a la cercania con la ciudad y a las posibilidades energéticas
gue ofrecia la desembocadura del Besos, especialmente para la gene-
racion de electricidad, el territorio de La Mina se convirtié en una zona
atractiva para la industria. Esto provoco que en 1920 se instalara la pri-
mera colonia industrial (Doncel, Quiroga, Ginery Diez, 2001; Monferrer, 2012).
Posteriormente, la construccion del metro de Barcelona y la Exposicion
Universal de 1929 atrajeron mucha mano de obra, una parte de la cual
se instald en la actual zona de La Mina (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001,
p. 7). Aun asl, en aquellos afios solo vivian unas 250 personas en los te-
rrenos de La Mina (Familia y Bienestar Social, 1988 citado en Doncel, Quiroga,
Giner y Dfez, 2001).

No fue sino hasta casilamitad de 1950 que se construyeronotros asen-
tamientos en la zona, fruto de las necesidades industriales para contar
con obreros. Estos fueron el barrio Monsolfs, el barrio de La Verneda y,
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posteriormente, el barrio del Besos, construidos para acoger la gran
afluencia de las migraciones sobre todo andaluzas (Domeénech, 2005;
Doncel, Quiroga, Giner y Dfez, 2001; Monferrer, 2016; Quiroga, Llobet, Aguilar
y Lorenzo, 2016a). También, a partir de este momento fueron aparecien-
do diferentes asentamientos barraquistas producidos por el éxodo rural
que la ciudad de Barcelona no pudo absorber, y que con el tiempo se
convirtieron en un chabolismo oficial. Muy cerca de La Mina se origind
uno de estos barrios de barracas, que posteriormente aportd a La Mina
una gran parte de su poblacion: el Camp de la Bota, donde vivian aproxi-
madamente 250 0 mas personas en esos afios (Domeénech, 2005; Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Para intentar erradicar el fendmeno del chabolismo, los gobiernos de
la época adoptaron varias politicas (Monferrer, 2016; Planas, 2016). El caso
del barrio de La Mina y el Camp de la Bota son un ejemplo paradigma-
tico de estas politicas llevadas a cabo en esta primera etapa. Primero,
en 1959, el régimen franquista aprobd un plan parcial de ordenacion de
la zona de La Mina, que nunca se llevé a cabo, dentro del marco de un
programa mas general para crear nicleos de descongestion de otras zo-
nas y generar a la vez nuevas areas residenciales e industriales (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2011).

El primer Plan Parcial de La Mina se elabor¢ en diciembre de 1957, con
el objetivo de construir un barrio con 700 viviendas para alojar a la gen-
te obrera de las zonas industriales del alrededor. Este plan convertia el
margen derecho del Besos en una zona residencial con bloques de pisos
aislados, reduciendo asi La Mina rural (Monferrer, 2012). Cuando en 1958,
Sant Adria de Besos recupera su estatus de municipio independiente,
también se establecid que no se podria cambiar nada del Plan Parcial de
La Mina.Y en 1959, el plan de ordenacion de la zona implicd la creacion
de un area residencial e industrial, no se llevd a término (Doncel, Quiroga,
Giner y Diez, 2001).

De acuerdo con algunos registros, la idea de Franco era que Barcelo-
na no pudiera crecer tanto como Madrid. Afios mas tarde, en 1961, Bar-
celona aprobd el Plan para suprimir el chabolismo de la ciudad, deriva-
do de la convencidn nacional catélica. Esto se materializd en la politica
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de Porcioles, alcalde de Barcelona, y del entonces ministro de Vivienda,
José Luis Arrese, que plantearon:
“No queremos, y lo consideramos un mal, aunque a veces sea un mal
necesario, que la construccién derive de un modo colectivo hacia el
arrendamiento, [...] la formula ideal, la cristiana, la revolucionaria
desde el punto de vista de nuestra propia revolucion, es la formula
estable y armoniosa de la propiedad [...].
Queremos un pafs de propietarios, no de proletarios.”

(Resumen del promocional “Una Ilave” sobre la construccion de La Mina, 1976)

Visto en el momento actual, dicho plan no era mas que una excusa
para transformar el chabolismo horizontal en chabolismo vertical, que,
bajo un discurso oficialista de mejorar las condiciones de vida en una
época de estabilizacion del régimen franquista, consistia en la erradi-
cacion del chabolismo y escondia los intereses politicos por recuperar
espacios fisicos rentables para viviendas.

En este momento es cuando empieza el barrio de La Mina Vieja (Monfe-
rrer, 2012).
“El primer gran error que hubo en nuestra sociedad es que en unos campos
donde se cultivaba vegetales se decidio edificar de nueva planta un barrio
sin conexion con la gran ciudad. Yo recuerdo de pequerio con mi padre,
cuando tenia 6 o 7 anos, que tenias que pasar por caminos y llegabas de re-
pente a un gran poligono, el poligono de La Mina, con los burros, las galli-
nas... esto lo he visto a principios de los sesenta. Entonces, la gran dificultad

y el gran error es que, sociologicamente, todos tenemos nuestras cualidades

y nuestros defectos, pero la mezcla es la base, bajo mi entender, del éxito de

la sociedad. Entonces, el hecho de juntar mucha gente de una determinada

caracteristica con un unico entorno [...]”

(EG, Profesionales, Urbanistas, 11 NOV 2015)

El afio 1964 se modifico el Primer Plan Parcial de La Mina y se convir-
tid en un area de edificacion intensiva, lo cual significé el aumento de las
viviendas que dio pie al Segundo Plan Parcial de La Mina entre los afios
1966 y 1967 (Monferrer, 2014).
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Pero no fue hasta 1967, con el Plan de Supresién del Barraquismo de
la Comisiéon de Urbanismo de Barcelona, cuando se aprobd la construc-
cion de una zona residencial en La Mina destinada a los barraquistas del
Camp de la Bota (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). El proyecto de cons-
truccién del barrio quedd recogido en un convenio que se firmd poco des-
pués entre el Instituto Nacional de la Vivienda y el Patronato Municipal de
la Vivienda de Barcelona (Familia y Bienestar Social, 1988 en Doncel, Quiroga,
Giner y Dfez, 2001: p. 14). La clausula primera de este convenio sefialaba
que el barrio tendria que estar equipado con: 2.100 viviendas, 7 escuelas
cuna, 1 centro social, 1 centro sanitario, 1 centro administrativo y 1 centro
parroquial. Es decir, un barrio con todos los equipamientos y servicios
necesarios para desarrollar la vida de las personas de manera “normal”.

2.1.2

La década de los setenta: Entre planes de viviendas y movimientos

sociales

En 1969, el Patronato Municipal de la Vivienda de Barcelona compro
al Ayuntamiento de Sant Adria los terrenos que ahora forman el barrio
de La Mina, con el objetivo de acabar con los nucleos barraquistas de la
ciudad de Barcelona y cercanias (Consorci del Barri de la Mina, 2016).

En 1970 se firmd el convenio econdmico entre el Instituto Nacional
de la Vivienda y el Patronato Municipal de la Vivienda de Barcelona para
construir 2.100 viviendas mas en el barrio, que posteriormente fueron
2.152 y que tenfan que estar acabadas en un plazo de dos afios, lo cual
supuso un cambio en las técnicas de edificacion, de mas baja calidad
para edificar con urgencia. Cuando estos edificios se empezaron a habi-
tar, 90 de las viviendas en la calle Occidente de La Mina Vieja, el barrio
no tenfa calles asfaltadas, ni alumbrado publico, y las personas vivian
rodeadas de obras y sin equipamientos. De alguna manera, la pretension
fue la de crear un nuevo valle dormitorio que estuviera ocupado por ba-
rraquistas (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Sin embargo, hacia 1971, aparece un Tercer Plan Parcial de La Mina,
que sera el que se llevara a cabo en la zona conocida como La Mina
Nueva. Se empezd a construir el centro civico, pero los plazos para
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concluir las obras del barrio no se cumplieron. Entre todas estas pro-
puestas urbanisticas, empezaron a producirse los primeros conflictos
vecinales en el centro civico mientras se comenzaba a construir la es-
cuela, la parroquia, etc.

Por 1o que en estos dos primeros afios de la década de 1970 aparecie-
ron las primeras criticas sobre lo que se estaba haciendo en La Mina. En
este Ultimo afio, el 1972, y con la ayuda de la Administracion, se cred una
asociacién de vecinos compuesta por personas que también formaban
parte de la asociacion de vecinos del Camp de la Bota. Esta asociacion
fue muy importante para la vida del barrio, puesto que cred una concien-
cia colectiva y consiguieron luchar juntos para alcanzar sus propoésitos
(Monferrer, 2012) (ver graficos N°18 y N°19).

En el afio 1974 practicamente se habian ocupado todos los pisos a
pesar de que muchos de ellos ya tenian problemas de instalaciones u
otros. Los equipamientos del centro civico no mejoraron la situacion del
barrio, era un espacio cerrado y aislado, solo habfa dos puntos de pasoy
estaban sin asfaltar. El barrio daba la sensacion de gueto y la policia no
querfa entrar (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

A principios de 1975, como consecuencia de una serie de escritos cri-
ticando la situacién del barrio de La Mina, el Consejo de Ministros apro-
bo un presupuesto extraordinario para mejorar el barrio. Aquel afio se
vivieron situaciones importantes que hicieron que la gente tuviera en
cuenta esta conciencia social.

Después de la muerte de Franco, es decir, desde 1975 hasta 1979 fue
un periodo de transformaciones, se crearon diversas entidades y se
produjeron las grandes luchas colectivas del barrio de La Mina. Estas
luchas se originaron como consecuencia del cansancio de la gente por
la falta de respuesta hacia las demandas hechas a las Administraciones
(Monferrer, 2012).

Aunado a ello, en el afio 1978 el problema de las drogas en el barrio
se hizo publico cuando un chico conocido en el barrio muridé a causa
de una sobredosis de heroina, y esto no supuso la toma de medidas
extraordinarias para detener el crecimiento del mercado de las drogas,
en el ambito gubernamental. Ademas de esto, la gente continuaba pi-
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diendo un barrio limpio, con especialistas sanitarios y con vigilancia po-
licial. Consiguieron tres parejas de policia nacional pero el afio siguiente
se decidio prescindir de este cuerpo policial (Doncel, Quiroga, Giner y Diez,
2001).

Al principio de este capitulo se menciond que el area de La Mina Nue-
va fue construida posteriormente, de forma rapiday a costes muy bajos,
utilizando la tecnologia del encofrado y construyendo bloques de altu-
ra superior (doce pisos) que la que tenian los anteriores edificios de La
Mina Vieja. Las primeras adjudicaciones de las viviendas de la zona de La
Mina Nueva empezaron en 1972 (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). Tanto
la estructura, como las técnicas y tecnologias utilizadas para construir
los edificios que componian el barrio repercutieron directamente en la
calidad de vida de las personas, ya que desde los afios ochenta se em-
pieza a visibilizar el deterioro de los edificios que, junto a la ausencia de
mantenimiento, se vieron mas afectados (TV3, 1989).

Respecto a la ocupacién del barrio, cuando las primeras viviendas
empezaron a ir siendo ocupadas el barrio no estaba acabado de cons-
truir. En La Mina Nueva primero se ocuparon los blogues de Marte y de
Levante, mientras Venus y Saturno todavia se estaban construyendo.
Las calles sin asfaltar y el barrio desprovisto de equipamientos mini-
mos: no habla escuela, y por eso grupos de voluntarios empezaron a dar
clases en barracones; el servicio sanitario estaba impulsado por unas
religiosas, ya que a pesar de disponer del espacio fisico, no habfa pro-
fesionales; no habfa servicio de transporte publico hasta el barrio; no
habia servicio de correos; no habia recogida de basura; solo habia dos
cabinas telefonicas; etc. (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

“En aquella época no era obligatorio urbanizar antes de construir, entonces

construir, realojar y entonces las calles estaban, algunas, sin asfaltar, las

que estaban asfaltadas en medio con unos guijarros tremendos y piedras, fa-
rolas que no funcionaban, calles a oscuras, sobre todo miedo en estas fechas

y miedo por la noche. Y bueno, enfin, hemos visto como el barrio acababa de

subir los edificios y vendia a gente.

(El, Vecinos, Venus. 18 NOV 2015)
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1970: La construccién y la gestion del barrio de La Mina va a ser llevada
a término por el Patronato Municipal de la Vivienda de Barcelona, hasta
1989. 1975—1979: Durante estos afios no hubo inversiones para el barrio
(ni por parte del Patronato de la Vivienda, ni por la del Ayuntamiento de
Sant Adria de Besos).

1970—1973
Continua la construccién del barrio.

proveniente de 226 municipios, la mayoria de asentamientos barraquis-
tas. Nivel de analfabetismo elevado. 1978—1979: Comienza el consumo
de heroina.
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1970—1979

1970—1979

1970: No existia tejido social entre los vecinos y existia mucha descon-
fianza. 1972: Constitucién de la Asociacién de Vecinos (vecinos que for-
maban la Asociaciéon de Vecinos del Camp de la Bota). 1973: A la Aso-
ciacion de Vecinos entran a formar parte personas vinculadas a partidos
politicos clandestinos y de la Iglesia de base progresista. 1973—1979:
Fuertes reivindicaciones vecinales encaminadas a terminar y equipar el
barrio. La mayoria de los equipamientos son de este momento. La pobla-
cién contaba con un fuerte poder de convocatoria. 1978: Personas que

< 1970—-1979 formaban parte de la Asociacidn de Vecinos pasan a los primeros gobier-
% “Bolsas de pobreza” visibles en la falta de nutricién de la poblacion in- nos municipales.
§ fantil. La crisis econdmica general afecté a la poblacién con dificultades,
W' comienzo de paro y morosidad. & 1970—1979
8 1970: Traslado de los grupos locales de poder del Camp de la Bota (figura
1970—1979 (D\/; del Tio Manolo). Extrapolacion del modelo jerarquico de estructura social
1970: Inicio de la ocupacién de viviendas en la calle Occidente (La Mina = tradicional gitana al resto de la poblacion del barrio de La Mina.
Vieja). 1972: Ocupacion de La Mina Nueva. El barrio no se habia termina- o 1978—1979: Comienza la decadencia de estos grupos o redes locales.
= do de construir. Primeras adjudicaciones de vivienda en zona de La Mina
g Nueva (calle Marte y calle Levante) y se construian el edificio Venus y el
@ edificio Saturno. 1973—1974: Ocupacion masiva del barrio por poblacién
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GRAFICO N°19

La década de los setenta: entre planes de viviendas y movimientos sociales.
Movimientos vecinales, asociaciones y redes/poder

Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001)

GRAFICO N°18

La década de los setenta: entre planes de viviendas y movimientos sociales
Politica, urbanismo, economia y &mbito social

Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001)




La mayoria de gente al principio era conocida porque en el barrio de el
Camp de la Bota habia mucha gente, [...]habia..., aparte de la mala fama
que este tipo de barrio tenia, era un barrvio trabajador, tanto la parte de
Pekin que pertenecia al Ayuntamiento de Barcelona como la parte del Pa-
rapeto que como venian los dos del Camp de la Bota, [...] habia pues un
ambiente, muy buena relacion entre los vecinos, fueran payos o gitanos. La
gran mayoria de gente trabajaba en fabricas o en la construccion. Mi padre
trabajaba en la metalurgia y conociamos a mucha gente. Llegamos aqui al
barrio, y bueno después acabamos en el edificio de Venus y Saturno.”

(El, Vecinos, Venus. 18 NOV 2015)

A pesar de todo, en 1973 y 1974 se completd la ocupacion del barrio.
La poblacién procedia de 262 municipios, pero principalmente de asen-
tamientos barraquistas de Barcelona: 469 familias del Camp de la Bota y
Pekin, 352 familias de La Perona, 310 de Can Tunis, 107 de la zona de detréas
del Hospital de Sant Pau, 397 de varias zonas de Montjuic, 52 de la zona
de la Riera Blanca y de Francisco Alegre, y el resto de nlcleos pequefios y
dispersos de chabolismo o de zonas de demolicién del centro de Barcelo-
na (Familia y Bienestar Social, 1988, en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001: p. 14).

El procedimiento estipulado para la adjudicacion de una vivienda por
parte del Patronato de la Vivienda era mediante un sorteo, y tenfa que
seguir tres condiciones: ser barraquista, pagar una entrada de 30.000
pesetas y comprometerse a un pago mensual durante 24 afios. No obs-
tante, la ocupacion real de las viviendas respondié a muchos intereses
de una dictadura con muchos problemas de corrupcion vy, por lo tan-
to, la casuistica de la realidad generd un abanico mucho mas amplio
de criterios —a menudo arbitrarios— que los establecidos a priori. Por
ejemplo: algunas personas no barraquistas tuvieron acceso también a
viviendas de La Mina; algunas personas barraquistas a las que les ha-
bian adjudicado la vivienda y no les interesaba (incluso, en algunos ca-
sos ni la llegaron a ocupar) la traspasaron de forma ilegal a familiares,
amigos o conocidos; algunos vecinos y vecinas se intercambiaron las
viviendas para estar mas cerca de otros vecinos amigos o por motivos
economicos; etc. (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001, p. 65).
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Muchos de estos intercambios se hicieron mediante contratos verba-
les, lo que permite afirmar que desde el mismo momento del nacimiento
del barrio se daba trafico de viviendas y mucha movilidad social (Doncel,
Quiroga, Ginery Diez, 2001). Por esta causa se tuvieron gque hacer inmedia-
tamente diferentes regularizaciones o legalizaciones de las viviendas,
“un fendmeno que sera ciclico, lo cual demuestra la movilidad” (testimo-
nio citado en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

La adaptacion a la verticalidad generd muchas dificultades a todos
estos nuevos vecinos y vecinas que procedian del chabolismo horizon-
tal. La vida cotidiana en el caso de La Mina, durante los primeros afios,
era complicada y desordenada: subian los animales a las viviendas, no
cerraban las puertas, tiraban la basura por la ventana (Doncel, Quiroga,
Giner y Dfez, 2001). Poco a poco, estas actitudes fueron cambiando, pero
otras se mantuvieron e, incluso, fueron empeorando, por el hecho de
convivir en una misma escalera 40 personas con pautas de convivencia
muy diversas: limpieza de los espacios comunitarios, ruido por la no-
che, etc. En estos afios (1975-1979), el Patronato de la Vivienda no hizo
mantenimiento alguno, ni inversién nueva en el barrio, lo que provoco
que los vecinos y vecinas que se pudieron promocionar poco a poco se
marcharon del barrio, y fueron sustituidos por otros, lo cual empeoro
todavia mas la situacion. EI Patronato de la Vivienda fue absorbiendo
personas en situacion de exclusion social de otros municipios que se
querfan desalojar, y esto hizo que muchas personas utilizaran el barrio
de puente para después salirse ala primera oportunidad (Doncel, Quiroga,
Giner y Diez, 2001).

Social y econémicamente, a partir de 1973 con la llegada de la cri-
sis energética, el paro empezd a manifestarse como el problema prin-
cipal de La Mina y otros barrios obreros. Los altos indices de analfa-
betismo de los habitantes del barrio eran una barrera para acceder al
mundo del trabajo, y las situaciones de paro empezaron a comportar
situaciones de pobrezay privacion material severa. Un indicador de ello
era que muchos nifios se mareaban en la escuela por carencia de nu-
tricion: “cuando llegué a este barrio —cuenta un maestro—, la prioridad
absoluta era abrir comedores para los alumnos y conseguir becas para
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pagar la comida porque en aquel tiempo los chicos se nos mareaban
de hambre por los pasillos” (La Vanguardiaen Doncel, Quiroga, Giner y Diez,
2001, p. 10).

En cuanto al tejido social y asociativo de La Mina, este se fue estruc-
turando muy lentamente. Durante los primeros afios, al ser vecinos que
procedian de varios nucleos barraquistas, no se conocian entre ellos y
todos desconfiaban de todos. Aun asi, en 1972 algunos de los vecinos y
vecinas que formaban parte de la Asociaciéon de Vecinos del Camp de
la Bota, trasladada a La Mina, crearon la Asociacion de Vecinos de La
Mina. La dictadura de aquellos afios toleraba las asociaciones de veci-
nos dentro de una presion social del régimen. A pesar de que los pri-
meros miembros mantenian ciertos vinculos con el régimen, a partir de
1973 a la Asociacion de Vecinos se vincularon personas relacionadas con
los movimientos todavia clandestinos (partidos politicos, Iglesia progre-
sista, etc.), convirtiéndola asi en un movimiento de lucha contra la dicta-
dura por parte de profesionales comprometidos con la transformacioén
social (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Las primeras luchas y reivindicaciones de la Asociacion de Vecinos
de La Mina fueron para conseguir: un servicio de recogida de basura; la
legalizacion de la tenencia de viviendas; y la entrada en funcionamien-
to del ambulatorio. Ademas, la Asociacion también se implicd en luchas
obreras, como la huelga protagonizada por los trabajadores de la fabrica
Bultaco situada en el barrio. Todo esto hizo que la Asociacion adquiriera
prestigio entre los vecinos y vecinas del barrio, y que ampliara su capa-
cidad de convocatoria. El tejido asociativo se fue fortaleciendo gracias a
esto, y el clima de reivindicaciones propicio el nacimiento de otras mu-
chas asociaciones y entidades: la Escuela de Adultos (1974), la Escue-
la Primaria (1975), el Centro Cultural Gitano (1974), el Preju-Grup Unién
(1975), la Sociedad Pajaril (1977), la Coordinadora de Juventud, el Casal
Infantil (1978) vy, finalmente, el Ambulatorio (1979) (Doncel, Quiroga, Giner
y Diez, 2001).

Por otro lado, las redes de poder local del momento se habian tras-
ladado (con todas sus ascendencias y vinculaciones) del Camp de la
Bota al barrio de La Mina. El traslado supuso la adaptacién del control
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social que habfa en esta zona barraquista horizontal, al chabolismo ver-
tical del nuevo barrio (Arico, 2014). Todas estas relaciones de poder se
extrapolaron del modelo jerarquico de la estructura social tradicional
gitana. Esta estructura se cristalizo principalmente en la figura del Tio
Manolo, vinculado desde un principio a las administraciones franquis-
tas. A pesar de este gran liderazgo local, otras figuras y familias también
ejercieron este control social, aungue no se recuerdan con la misma ni-
tidez (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Los vecinos y vecinas de La Mina hacen referencia al Tio Manolo, un
personaje emblematico que aparte de tener un gran protagonismo en el
barrio, como otras personas, fue amplificado por los medios de comu-
nicacion. Estos primeramente agrandaron sus competencias de forma
positiva, pero afios después fue victima de los que un dia lo ayudaron
a conseguir un prestigioso estatus, puesto que cuando se referian a él
lo hacfan de forma despectiva y negativa. Finalmente consiguieron cri-
minalizarlo y estigmatizarlo a los ojos del resto de la poblacion. Pero en
dicho periodo, el Tio Manolo era considerado el protector de la pobla-
cién que controlaba tanto las actuaciones de la poblacion como de las
instituciones. Los mismos informantes compartieron en la investigacion
del 2001 de Doncel, Quiroga, Giner y Diez que era una etapa donde habia
codigos de honor entre la poblacion, y donde todo el mundo tenfa claro
quién mandaba, lo que se podfa hacer o no en el barrio.

Un ejemplo del control de la red local encabezada por el Tio Manolo
fue el episodio de cambio de empresa de basura. Esta no pidié protec-
cion, ni permiso, ni pago al Tio Manolo, ni hizo caso alguno de las adver-
tencias. Entonces se realizé una especie de boicot a esta empresa: cada
vez que pasaba el camidn de la basura los vecinos volvian a tirar toda la
basura por la ventana y las calles quedaban como si no hubiera pasado
la empresa de limpieza (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

No obstante, toda esta estructura fue cambiando hacia otros mo-
delos dominantes que corresponden a los diferentes momentos histoé-
ricos: dictadura-transicion-democracia. Es decir, el control social del
Tio Manolo tenia cabida y sentido en un marco dictatorial donde las
estructuras de poder eran jerarquicas y autoritarias y estaba prohibido
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cualquier tipo de asociacion social o politica (Camp de la Bota y prime-
ros afios de La Mina); pero a medida que cambio el sistema politico es-
pafiol también poco a poco fue transformandose la construccion social
del poder, de forma que este modelo fue percibido cada vez mas como
arcaico e inadmisible, hasta llegar a criminalizarse. Por eso a lo largo de
los ultimos afios setenta surgieron otros grupos de poder mas adapta-
dos alos nuevos tiempos, como las asociaciones de vecinos (Doncel, Qui-
roga, Giner y Diez, 2001).

Enla época de la transicion politica la cohesion del movimiento veci-
nal empezo6 a fragmentarse. El caso de La Mina coincide con el proceso
de fragmentacion general que sufrieron todas las asociaciones de ve-
cinos del momento, puesto que, por un lado, personas que formaban
parte de estas asociaciones eran miembros de los partidos politicos, y
pasaron a formar los nuevos equipos municipales, y por el otro, hubo un
chasco generalizado de la poblacion versus la politica.

2.1.3

La década de los ochenta: entre la llegada de la democracia y el de-

terioro del barrio de La Mina Nueva

En el aflo 1980 se produce una crisis y un momento de inflexién im-
portante en la historia del barrio. La Mina cada vez era mas marginal,
esta era la visién exterior, y la parte del barrio que luchaba se iba vol-
viendo invisible. Los medios de comunicacion, a base de titulares lla-
mativos y remarcando aspectos negativos, colaboraron a generar una
mirada estigmatizadora del barrio (Monferrer, 2012). A principios de esta
década todavia habia barracas en los barrios, y los dos centros mas
importantes y degradados eran el Camp de la Bota y La Perona, que
aun durarfan unos aflos mas. Durante estos afios surgieron algunas
personas que quisieron sacar provecho de la situacién de tensién entre
administraciones y asociaciones del barrio, y se convirtieron en “amos
del barrio”. Y algunos politicos se aprovecharon de estos lideres de los
barrios y de las mafias para sacar beneficio (Monferrer, 2014). Todo esto
provocd que cada vez mas el espiritu de lucha que habfa en el barrio se
fuera perdiendo.
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Larealidad de los afios ochenta (ver Graficos N°20 y N°21) era el aumento
del mercado de las drogas, el consumo de la heroina se expandia y las
asociaciones de vecinos perdian fuerza. En 1982 se aprobd en el Parla-
ment un Plan de Urgencia para La Mina con cuatro ejes principales que
consistian en mejorar el entorno fisico del barrio, realizar una mejora
interna, actuar sobre las redes delictivas y mejorar los servicios y equi-
pamientos. Pero a partir del afio 1983 empiezan a salir mas noticias ne-
gativas del barrio relacionadas con delincuencia y drogodependencia.
Y en 1986 los vecinos pidieron a Frederic Rahola, representante del Sin-
dic de Greuges (Defensor del Pueblo), que hiciera presion a los politicos
para solucionar aquella situacién. Pero no se volvid a saber nada mas
de aquel Plan de Urgencia. Se continuaron haciendo planes parciales
superficiales, que en ninglin caso actuaban de manera directa sobre los
problemas de fondo. Y como consecuencia, el barrio cada vez estaba
mas degradado (Monferrer, 2014).

En 1989 se firmdé un acuerdo por el cual el barrio de La Mina pasaba
a pertenecer a Sant Adria de Besos. Para llevarlo a cabo, se cred una
empresa privada municipal mediante la cual se queria transformar el
barrio con la ayuda del Plan Besos. Con este plan una de las cosas que
se pretendfa era mejorar la imagen externa del barrio. El barrio de La
Mina tenfa ciertas esperanzas con la llegada de los Juegos Olimpicos de
Barcelona de 1992, puesto que se planteaba una inversién para trasla-
dar a las personas que vivian en las barracas de la futura Villa Olimpica
al barrio de La Mina, y "a partir de esos afilos 90 que hay una frustracion
con los Juegos Olimpicos que es en el 92" (EI, JM Monferrer).

Como lo sefiala el testimonio anterior, una vez mas se quedaron en
falsas promesas por parte del alcalde Maragall, y acabaron construyen-
do un chabolismo vertical provisional, que diez afios mas tarde todavia
perduraba.

Enelambito econdmico las condiciones de vida empeoraron, dada la
intensificacion del paro en el barrio derivado de los ajustes de la crisis
sufrida en los afos setenta. La tasa de paro era del 444% a principios
de la década y para 1986 ascendio al 55,22%. Y la morosidad hacia fi-
nales de la década era del 56,9%. En el terreno educativo las cifras in-
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dicaban una reduccién del analfabetismo, sin embargo aun eran eleva-
das en comparacion con los demas distritos (Doncel, Quiroga, Giner y Diez,
2001).

Estas condiciones econdmicas incidieron rapidamente en el estado
social del barrio, a lo largo de la década, sobre todo en el incremento de
la inseguridad provocado por el consumo de heroina que derivaba en
robos de recetas o en viviendas, 0 amenazas alas personas, por mencio-
nar algunos. También se visibilizd en la atraccién de un mercado negro
que se inicid con la herofna de 1981 a 1985, pero posteriormente con la
introduccidén de la cocaina se fortalecieron sus redes en el barrio.

“En 1980-90 fue la época del boom de la heroina, pero ahora tenemos un

consumo. Cuando nosotros abrimos la sala habia en el barrio..., [...] habia

much() menos consumo que ahora, I’IlLlCh() menos consumo, por l() tanto mu-
cha menos venta.”

(El, Profesional, Directora sala de venopuncion, 4 NOV 2015)

Es en esta década que también las redes y grupos de poder local co-
menzaron una decadencia progresiva, asociada a la criminalizacion vy
estigmatizacion de la figura del Tfo Manolo. De 1985 a 1989 la estructura
social tradicional gitana empezé a descomponerse derivada del consu-
mo de heroina (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

A pesar de que, en el Plan de Urgencia del barrio, se destinaron pre-
supuestos ordinarios para realizar intervenciones sociales en las diferen-
tes areas como servicios sociales, salud y educacion, las criticas sobre
el Plan comenzaron a circular en 1984 (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Aungue la Asociacion de Vecinos tenfa gran poder de convocatoria y
fuerza, tampoco estuvo exenta de conflictos y criticas. Entre 1979 y 1981
se fragmentd, a causa de la expulsion del grupo del PCC y de profesio-
nales que trabajaban en el barrio. Esta escisién impacté fuertemente
en la desercion de miembros y en el casi nulo poder de convocatoria.
En 1982 la comision gestora cerrd y quedaron dos personas al frente,
casi como figuras simbdlicas. Cinco afios mas tarde, surgio La Per-
manente, a la cual se vinculd la Asociacion de Vecinos, y durante la si-
guiente década llevaron a cabo un importante papel en las decisiones
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politicas y la aglutinacién de proyectos, contando con técnicos asesores
que les permitieron recuperar la confianza para tener capacidad de con-
vocatoria (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

214

La década de los noventa: entre la decadencia de los movimientos

sociales, los planes de intervencién urbanistica y la frustracion de

los vecinos

Los movimientos vecinales, desde antes de la llegada de la demo-
cracia, se constituyeron como pilares del antifranquismo, como sefala
Cuesta (2015), ya que lo que buscaban era la resolucién de conflictos y
necesidades. Por tanto, los tres factores que caracterizaron estos mo-
vimientos vecinales fueron: el interés de sus participantes, la pluralidad
de los actores, la diversidad asociativa y las especificidades vecinales
para dar respuesta a las necesidades (Faura, 2003). En |la década de los
noventa (ver Graficos N°22 y N°23) todas las propuestas progresistas que
hacia La Permanente de vecinos, de acuerdo con el punto de vista de sus
miembros, quedaban boicoteadas por el Ayuntamiento de Sant Adria.
Este movimiento asociativo empez6 a perder fuerza y los protagonistas
perdieron la esperanzay la ilusion, hasta que en 1995 se disolvid.

“La Permanente de vecinos, que fue un movimiento que en su momento

era un espacio participativo totalmente y el ‘delegao’en el ayuntamiento o

dentro de una lista politica era simplemente un portavoz de la asamblea de

barrio, simplemente un portavoz.”

(GD, Plataforma de Entidades, 4 NOV 2015)

A partir de entonces no hubo ningun movimiento asociativo con ca-
pacidad de representacion y la Asociacion de Vecinos solo cumplié una
funciéon simbdlica porque los vecinos habian perdido la confianza: “El
inicio de los noventa fue un periodo que cred un minimo de esperanza,
que acabd en una gran frustracion colectiva.” En el barrio empezé a au-
mentar el mercado negro de las drogas ilegales, ademas de otros nego-
cios como el trafico de armas, de oro, de pieles y de objetos robados en
general (Testimonio citado en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001, p. 81).

46



<
9
=
|
o
o

1979—1990

1979—1981: Enfrentamiento entre PSC y PSUC en el gobierno municipal
de Sant Adria. 1981: Creacion del Consorcio para la Defensa de la Cuenca
del Beso0s. 1982: Plan de Atencidn al Barrio (Parlament de Catalunya, pro-
puesta de Ley). 1983: Plan de Urgencia para el Barrio (Generalitat, Cor-
poracién Metropolitana de Barcelona, Ayuntamiento de Barcelona, Ayun-
tamiento Sant Adria y Diputacion de Barcelona). 1986: Revision del Plan
y ejecucioén de acciones sectoriales concretas con inversiones ordinarias.
1987: Continua la aplicacion del Plan. 1989: Intento de establecer la cola-
boracién CEE—Ayuntamiento de Sant Adria (no se aprueba). 1989: Tras-
paso de competencias del Patronato Municipal de Barcelona al Ayunta-
miento de Sant Adria de Besos y creacién del nuevo gestor Plan de Besos.

1983: Dentro del Plan de Urgencia para el Barrio: construccién del parque
Besos, calle Cristéobal de Moura, alumbrado publico. 1987: Plan de Remo-
delacién de La Mina con motivo de los Juegos Olimpicos y Reconstruccion
del margen del rio Besos.

ECONOMIA

1985—1990: Se intensifica el paro en el barrio, a causa de los reajustes
generales en los procesos de produccion derivados de la crisis de mitad
de los afios 70. En 1981 |a tasa de paro era de 44,4% y para 1986 fue del
55,22% (Padréon Municipal de Sant Adria de Besos). Los niveles de analfa-
betismo, a pesar de ser bastante elevados, se fueron reduciendo. En 1981
habia 3.744 personas que no sabian leer ni escribir, mientras que en 1986
habia 2.614. Esta disminucién pudo deberse posiblemente a las inter-
venciones de alfabetizacion que se dieron en este momento en el barrio
(Padron Municipal de Sant Adria de Besos). La morosidad seguia siendo
muy elevada, en el 1988 era del 56,9% (Plan del Besos).

LAMINA NUEVA 2000—2020
02 ANTECEDENTES HISTORICOS

1979—1990

1983: Con el Plan de Urgencia del Barrio, se destinaron presupuestos or-
dinarios para realizar intervenciones sociales parciales en las diferentes
areas: Servicios Sociales, Salud y Educacién. 1984: Comienzan las criti-
cas al Plan de Urgencia del Barrio. 1981—1989: Inseguridad ciudadana
provocada por el consumo de heroina: robos de recetas, amenazas, su-
bian por las tuberias para robar las viviendas, etc.

1979—1981: Fragmentaciéon de la Asociacién de Vecinos: expulsion del
grupo del PCC y profesionales que trabajaban en el barrio. Desercion y
nulo poder de convocatoria. 1982: La comision gestora de la Asociacion
de Vecinos cerré. Quedaron dos personas al frente sin poder de convoca-
toria, siendo mas bien una figura simbdlica. 1987: Movimiento asociativo
de vecinos: La Permanent. 1987—1991: Momento fuerte de La Perma-
nent, vinculacién de la Asociacién de Vecinos al movimiento ACCES de do-
cumentacién de las decisiones politicas, aglutinaciéon de proyectos; téc-
nicos asesores; hacen estudios en profundidad, van a tener gran poder de
convocatoria (capaces de concentrar de 3.000 a 3.500 personas).

REDES/PODER

Decadencia progresiva de los grupos o redes locales de poder. Proceso
de criminalizacion y estigmatizacion de la figura del Tio Manolo. 1981—
1985: La heroina llega a los barrios y sectores marginales. Comienza a
visibilizarse la atraccién del mercado negro. Desde 1985: Comenzd el
consumo de cocaina. Empiezan a tejerse las redes de mercado negro que
se afianzara en el barrio. 1985—1989: Descomposicién de la estructura
social tradicional gitana a consecuencia del consumo de heroina, princi-
palmente. 1989: Incremento de la oferta de la cocaina en el mercado.
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GRAFICO N°20

La década de los 80: entre la llegada de la democracia y el deterioro del barrio de La Mina Nueva
Aspectos politicos, urbanisticos y econémicos

Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001)

GRAFICO N°21

La década de los 80: entre la llegada de la democracia y el deterioro del barrio de La Mina Nueva
Aspectos sociales, movimientos vecinales, asociaciones y redes/poder).

Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001)
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ECONOMIA

1990—1997

1992: Plan del Margen Derecho del Besos de Sant Adria, convenios Mi-
nisterio de Obras Publicas y Urbanismo, Generalitatde Catalunya y Ayun-
tamiento de Sant Adria de Besos. 1993: Modificacién del Plan Metropo-
litano del Suelo del Margen Derecho del Besos. 1994: Convenio Marco
(Ayuntamiento de Sant Adria de Besos y Bienestar Social). 1996: Pro-
puesta de actuacién en el barrio de La Mina (Ayuntamiento de Sant Adria
de Besos).

1998:Plan de Transformacién de La Mina.
1998 (febrero): Proyecto urbanistico: Plan del Barrio de La Mina que no
se lleva a término.

Principios de 1990: La tasa de ocupacion del barrio experimenta un cre-
cimiento, paralelo al del pais. En 1991 habia un 44,87% y en el afio 1996 un
51,08%. Por lo tanto la tasa de paro disminuyd: en 1991 era de un 55,13%
y en 1996 fue de 48,92% (Padrén Municipal de Sant Adria de Besos). Si-
guiendo con la progresion de la mitad de los afios 80, el analfabetismo fue
disminuyendo: en 1991 eran 2.922 personas que no sabian leer, ni escribir
y en el aflo 1996 quedaban 2.071 personas (Padron Municipal de Sant
Adria de Bes0s). En esta década la morosidad disminuyd considerable-
mente, de un 46,5% en 1990 pasé a un 25% hacia 1999 (fuente: Plan del
Besos).

SOCIAL

REDES/PODER
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1990—-1997

1990: Disturbios de vecinos del Besos para impedir obras para trasladar
poblacion de La Mina. Mas de 60 viviendas cerradas. 1992: Ocupacion
por la fuerza de las 60 viviendas tapiadas y desalojo a cargo de las fuer-
zas de seguridad. Finalmente hubo una nueva ocupacién. Desanimo de
la poblaciéon por todos los eventos anteriores; inseguridad ciudadana y
desproteccion policial frente a los grupos locales de corte mafioso y los
diferentes grupos de actitudes incivicas; ocupacién del espacio publico
por una minoria; se volvieron a crear expectativas por los Juegos Olimpi-
cos de Barcelona de 1992 y con el Férum de las Culturas del 2004. 1997
(mes de julio): Proyecto social: Plan de Transformacion del Barrio de La
Mina (CI—REM).

1991—1995: Decadencia de La Permanent: boicot politico, se terminé el
poder de convocatoria.

1995: Se acabd cualquier movimiento vecinal, quedd La Asociacién de Ve-
cinos de forma simbdlica; deserciéon de la poblacion.

1990—1997: Las redes locales de corte mafioso se fortalecieron y conso-
lidaron. El mercado de la droga (principalmente) y de oro, armas y objetos
robados se intensificaron. Habfa puntos de venta importantes de droga
en muchos espacios publicos, escaleras y pisos. Esta minoria mantuvo un
poder (simbdlico y fisico) sobre la mayoria de la poblacion. A finales de la
década de los 90: Grupos de jévenes con actitudes incivicas que amena-
zan e importunan a la mayoria de la poblacién.

48

GRAFICO N°22

La década de los 90: entre la decadencia de los movimientos sociales, los planes de intervencion
urbanisticay la frustracion de vecinos. (Aspectos politicos, urbanisticos y econémicos).

Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001)

GRAFICO N°23

La década de los 90: entre la decadencia de los movimientos sociales, los planes de intervencién ur-
banisticay la frustracion de vecinos. (Movimientos vecinales, asociaciones y redes/poder).

Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001).
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En 1996 el Ayuntamiento de Sant Adria de Besds promovid proyec-
tos urbanisticos y sociolégicos para la mejora del barrio de La Mina, y
en 1998 se firmo un Plan de Transformacion de La Mina, pero todas las
planificaciones finalmente quedaron paralizadas. Existia una fractura
social entre dos colectivos de poblacion muy diferenciados entre si: por
un lado, el colectivo de personas vinculadas a redes mafiosas; y por el
otro, la poblacidn trabajadora que segufa las normas de convivencia,
pero hacfan vida fuera del barrio y miraban de pasar desapercibidos y
no hacer uso de los espacios publicos ni equipamientos (Doncel, Quiroga,
Giner y Diez, 2001).

Ante la percepcién de ausencia de movimiento vecinal, en 1999 se
cred una plataforma formada por entidades del barrio, para mantener
un didlogo entre sus representantes y las instituciones. El objetivo de la
plataforma era conseguir que las entidades funcionaran por ellas mis-
mas coordinandose de manera conjunta, para conseguir una sola voz
para presionar la Administracion en las planificaciones para la transfor-
macion del barrio.

A principios de la década la tasa de ocupacion crecio en paralelo ala
del pafs, que paso de un 44,87% en 1990 a un 51,08% en 1996. Esta misma
dinamica ocurrié con el paro, pues de 55,13% en 1991 disminuy¢ hasta
un 48,92% (Plan de Besos citado en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Sin embargo, los dos primeros afios de esta década estuvieron mar-
cados por disturbios de vecinos del Besos que, por un lado, impidieron
las obras para trasladar a la poblacién de La Mina, lo que logré que se
cerraran mas de 60 viviendas. Y por el otro, la ocupacién por la fuerza
de dichas viviendas, que después fueron desalojadas por la fuerza de
seguridad. Esto provocd mucho desanimo entre la poblacién, unido a la
inseguridad ciudadanay al sentimiento de desproteccion policial frente
alos grupos locales de corte mafioso y a los diferentes grupos de jove-
nes con actitudes incivicas que ocupaban el espacio publico (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001).

“Ya en el aiio 90 es un caos, un caos porque son anos igual que los 80, que

son afios en que se consigue dinero facil, o a través del trabajo o a través

de la droga.
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[...] Son los afios 80 cuando La Mina, La Mina... que son afnos antes del...
de los Juegos Olimpicos... son anos de crisis economica, los anos 80, la
crisis del petroleo, [..] claro quito muchisimos puestos de trabajo, aqui mu-
chas familias se engancharon al comercio de la droga, no por vicio, por,
para comer.”

(El, Sociedad Civil, Director del Archivo de La Mina, 9 MAR 2016)

En esta década se crearon expectativas por los Juegos Olimpicos,
después con el Forum de las Culturas (2004) y sus posibles inversiones,
pero la Administracién publica determind cambiar el plany que se reali-
zara en la montafia de Montjuic. Sin embargo, en 1997 se planted el Plan
de Transformacion Social para La Mina, que se detalla en el siguiente
capitulo.

“Bueno pues, pues, ese plan de destruir La Mina produce un efecto tremen-

do en este barrio. Negativo para muchisima gente, pero positivo también

porque a partir de ese momento, de ese momento, eh..., empezo otro estilo
de movimiento, de lucha vecinal que no surgio, que no resurgio del todo
porque... porque cortaron todas las ayudas, hicieron una serie de proyectos
de transformacion del barrio que no cumplieron, por lo tanto es cuando
en los 90, empezamos nosotros ahi eso, como desierto. Todos los maestros
también se encierran en sus clases. Los movimientos vecinales son practi-
camente inexistentes. ;jCuando surge todo eso? ;Cambia otra vez de nue-
vo el movimiento de ascension a todos los niveles? Surge cuando el 98.”
(El, Sociedad Civil, Director del Archivo de La Mina, 9 MAR 2016)

2.2 PRIMERAS DECADAS DEL SIGLO XXI: MULTIINTERVENCIONISMO Y EX-

CLUSION SOCIAL

Esta etapa de La Mina estuvo marcada por el desarrollo de una gran
parte de los proyectos urbanisticos y sociales orientados precisamente
a transformarlo, ya que las condiciones de vida en las décadas pasadas
fueron muy dificiles. Aquf explicamos sintéticamente lo que sucedio del
2000 al 2019, ya que en cada uno de los capftulos siguientes se ahonda
en las acciones emprendidas en el contexto histérico, por ciertos acto-
res sociales y los impactos que han tenido a escala de barrio.
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Unvecino de unos de los edificios del barrio de La Mina mas afectado
comento que tanto el cambio de imagen que se ha querido hacer, como
la falta de civismo de una parte de la poblacion han incidido en las con-
diciones de vida.

“Yo creo que ha cambiado a positivo en cuanto a estética. [...] Lo de dentro
sigue siendo lo mismo. Tu puedes, bueno, esta lo tipico de siempre ‘aunque
la mona se vista de seda mona se queda’. Nos quieren hacer reformas muy
grandes, muy bonito todo, la parte de aqui delante pues es genial, ;jno?, la
acera esta ha quedado super bonita y le falta los bancos limpios y un par
de listones.”

(El, Vecino, 18 NOV 2015)

El reconocimiento de un cambio urbano-estético y el deterioro del
tejido social constituyen la base de dicha narrativa compartida y con-
sensuada entre las personas que viven y trabajan en el barrio. Pero ¢por
qué existe esta dualidad? ¢Qué ha sucedido en estos afios?

2.2.1

La primera década del siglo XXI (2000—2010):

Creacion del Consorciy el Féorum de las Culturas

El inicio del milenio estuvo marcado por grandes cambios politicos.
Por mencionar algunos, se dieron el cambio de gobierno de la Genera-
litat de Catalunya y el establecimiento del tripartito, lo que supuso que
después de mas de 25 afios de derecha catalana empezaba un gobierno
deizquierda. El afio 2004 se identifico como una época de bonanza para
los comercios de proximidad en el barrio de La Mina, con buenas ex-
pectativas proyectadas sobre todo por el Plan de Transformacién Urba-
nistica (Quiroga, Aguilar, Llobet y Lorenzo, 2016a). Fueron tres afios en los
que se invirtieron muchos recursos humanos, econémicos y materiales,
también en el barrio de La Mina, hasta que en el afio 2008 se inicid la
crisis.

En el ambito local tuvo lugar la creacion de un organismo intergu-
bernamental que aglutind diversos niveles de gobiernos para dar segui-
miento a las propuestas urbanisticas y de intervencion y que derivé en
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el Consorci del Barri de la Mina en el afio 2000 (sobre las acciones y parti-
cularidades de las intervenciones ver el capitulo 3).

El nuevo Consorci del Barri de la Mina nacioé con el objetivo de fomen-
tar estrategias innovadoras para favorecer la regeneracion de barrios en
crisis (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). Gracias a las diferentes inver-
siones realizadas en distintos afios (ver Graficos N°24 y N°25). La primera
década del siglo XXI: Creacién del Consorci y el Férum de las Culturas
se logro equipar el barrio. Segun los Servicios Sociales cuando llego el
Consorciy comenzdé todo el plan de transformacion del barrio hubo afios
de cierta tranquilidad en La Mina tanto en lo referente a recursos, como
al poder de insercion de la poblacion, a pesar de seguir siendo un barrio
conflictivo. Sin embargo, pese a la propuesta de transformacion urbanis-
tica, el funcionamiento, uso y mantenimiento de ciertos espacios fueron
cuestionados.

Una de las polémicas mas importantes fue la creacion de la Comisaria
de Mossos d'Esquadra (2003), que fue el primer equipamiento en cons-
truirse en el barrio. Estaba enmarcado dentro del Plan de Transformacion
y supuso el derribo de la Escuela de Adultos. La comisaria se construyo¢
en 6 meses y supuso una inversion de 1,5 millones de euros. Esto coin-
cidio con la celebracion del Forum de las Culturas, la vigilancia policial
en el barrio se vio muy reforzada, pero disminuyo de nuevo al finalizar el
Forum (Ericsson, 2015).

De acuerdo con el exgerente del Consorci de la Mina, Joan Batlle, en
el afio 2004 se cred el Forum de las Culturas, que tenfa que influir po-
sitivamente en la dindmica del barrio y el funcionamiento del Consorci.
No obstante, “la urgencia de la transformacién urbanistica dej¢ de lado
todo el tema social”. Ademas, la presion del Férum y otras iniciativas
posteriores, que no querian tener un barrio como La Mina al lado, for-
zaron una distribuciéon de espacios en la cual se situd la universidad
delante del Férum para tapar el barrio, y se utilizé de forma demago-
gica el concepto de "mezcla social”, construyendo viviendas de lujo en
el litoral para también esconderlo. Dichas viviendas constituyeron los
bloques de primera Iinea de mar, desplazando los pisos sociales cada
vez mas arriba.
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1999—-2008

2000 (junio): Creacién del Consorci de la Mina, Ayuntamiento de Sant
Adria de Besos, Generalitat de Catalunya, Diputacion de Barcelona. El
Ayuntamiento de Barcelona forma parte del Consorci en julio (Informe
2001). 2004: Cambio de Gobierno de la Generalitat de Catalunya, se es-
tablece el tripartito.

2004: Forum de las Culturas.

2000: Plan de Transformacion del Barrio de La Mina 2000—2010 (PTMB).
2000: Proyecto europeo URBAN presentado por el Ayuntamiento de Sant
Adria de Besos. 2000: Plan Urbanistico de Barcelona Regional. Construc-
cion en 2003: Comisaria de Mossos d'Esquadra, 2005: Escuela Medite-
rranea, 2006: Instituto Férum 2004, 2007: Zona deportiva. Mejoras en
el transporte publico, el barrio es mas accesible. Inversion en viviendas
de lujo frente al mar para dar una imagen diferente del barrio y falta de
inversion en viviendas sociales.

2004: Epoca de bonanza para los comercios de proximidad del Barrio de
La Mina, con buenas expectativas proyectadas en el Plan de Transforma-
cion Urbanistica. 2006—2007: Arios favorables econémicamente, en los
que se invirtieron muchos recursos humanos, econémicos, materiales,
etc. 2008: Crisis macroeconémica mundial.
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1999—-2008

Instauracion de la ESO en el barrio, provocando un aumento del abandono
escolar, debido al cambio. Concentracion de poblacion en las viviendas
(densificacion entre poblacion originaria del barrio y los recién llegados,
en situacién de vulnerabilidad y desigualdad social, por realojamiento y
no por voluntad). 2004—2006: la droga comienza a presentar niveles
mas bajos de consumo-demanda-venta. 2003: Se crea la Taula de Dro-
gues para abordar problematica (El Local). Afios de tranquilidad, tanto
de recursos, como de insercion de la poblacion. 2007: Proyecto Agentes
Civicos, mejorar la convivencia y fomentar conductas civicas.

1999-2000: Surgimiento de La Plataforma (vecinos, entidades y equipa-
mientos). Etapa de maxima actividad de La Plataforma hasta 2006, con la
contratacion de dos técnicos. La Plataforma se convierte en interlocutor
con la Administracién. Valoracion vecinal positiva de la Comisaria. Con la
llegada del Consorci, los Servicios Sociales valoraron que estos afios hubo
cierta tranquilidad en el barrio tanto en recursos, como en poder de inser-
cion en la poblaciéon, aun cuando era un barrio conflictivo. 2002: Progra-
ma Xarxa Carrer, lineas de trabajo entre entidades. Asociacion colectiva
de alfabetizacion; proyecto de grupos de relacién social y de ayuda mutua
paramujeres. 2003: Junta de escalerasy el proyecto de mediacién de con-
flictos. Desarrollo de habitos civicos, organizacion del espacio y mejora
de la convivencia. Proyecto CIREM: microproyectos participativos de gru-
pos y entidades del barrio. 2005: La Plataforma hizo documento denun-
ciando el abandono del barrio. Consejo de Participacion (2 asambleas).

Empresas de corte “mafioso” en manos de familias poderosas del barrio,
control de pisos vacios.
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GRAFICO N°24

La primera década del siglo XXI (1999—2008): Creacion del Consorci del Barri de la Minay el Férum
de las Culturas (Aspectos politicos, urbanisticos y econémicos)

Fuente: Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo (2016b)

GRAFICO N°25

La primera década del siglo XXI (1999—2008): Creacion del Consorci del Barri de la Minay el Férum
de las Culturas (Aspectos sociales, movimientos vecinales y redes/poder)

Fuente: Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo (2016b)




2.2.2

La segunda década del siglo XXI: Las consecuencias de la crisis eco-

nomicay el aumento del trafico de drogas

En este periodo podemos destacar 4 etapas diferenciadas:

|1. 2009—2012: el inicio de la crisis econdmica, un punto de inflexién
en la historia del barrio (ver Grafico N°26).

|2. Todos los agentes sociales coinciden que la crisis econdmica que
se inicié en el 2008 es uno de los principales desencadenantes de la
agravacion de la situacién en La Mina. No obstante, Planas (2016) desta-
caque apesar de que el contexto global esta en una crisis econémica, La
Mina siempre ha estado en un contexto de crisis y esto se nota cuando la
construccidn empezd a menguar. La sensacion que predomina en el ba-
rrio es que se han priorizado las inversiones urbanfsticas en lugar de las
sociales (Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo, 2016b). Como destaca Ericsson
(2015), “todo por el pueblo, pero sin el pueblo”, puesto que todo aque-
llo que se habia prometido para dar respuesta a necesidades sociales o
bien no se ha realizado, o bien no ha tenido en cuenta las necesidades
reales de la poblacién.

Segun Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo (2016b), en esta etapa los
problemas mds acuciantes fueron de “educacion, civismo y relacion
entre la gente del barrio” Otra cuestién a la que es importante hacer
referencia, segln la poblacion entrevistada, fue la creacion de la sala de
venopuncion, gue coincidio con el cierre temporal de la sala de venopun-
cion de Ciutat Vella de Barcelona en el 2006. A pesar de que aporto be-
neficios a la comunidad, también provoco el incremento de los usua-
rios de consumo y de intercambio de jeringuillas. La atencion directa de
Servicios Sociales fue centralizada por el Ayuntamiento de Sant Adria
y se organizaron en diferentes equipos segun las necesidades, como el
tratamiento de la dependencia o la promocion social.

El afio 2012, la Plataforma de Entidades sintido la necesidad de
adaptarse a la nueva realidad creada por la crisis econdmica, y plan-
ted un nuevo Plan Estratégico a la vez que rechaza la prorroga del
Plan de Transformacién Integral. De hecho, algunos afios mas tarde
se ha constatado que los objetivos reales del Plan de Rehabilitacién
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2008—2012

2008—2012:
Valoracién positiva del Consorci de la Mina.

Descontento del barrio sobre la priorizacion de la inversién publica, cen-
trada en lo urbanistico y no en lo social. Construcciones, en 2009: la Pa-
rroquia Mare de Déu, Centro de actividades socioeducativas y Biblioteca
Fonts La Mina. 2011: Iglesia evangélica.

En el periodo 2010—2015: Prérroga del PTBM.

URBANISMO

Impacto de la crisis econémica, afectando al sector comercial del barrio
y a las entidades y equipamientos. Aumento del paro: del 8% al 25%. Eli-
minacion de programas destinados a la poblacién mas vulnerable y a las

ECONOMIA

entidades. Aumento de los beneficios de la droga en el barrio. Apertura de
grandes centros comerciales que afectan a la economia local.

Generaciones de familias muy dependientes de Servicios Sociales.
2008: Apertura de una sala de venopuncion.

La Plataforma de vecinos, entidades y equipamientos deja de tener téc-
nicos de apoyo. Intervencién social paternalista de servicios y entidades.
Manifestaciones vecinales en contra de la sala de venopuncidn. La crisis
econdmica favorecid¢ el asociacionismo de los comerciantes de La Mina.
2009—2012: Participacion activa de los agentes civicos.

"
<
=
=

Trapicheo (trafico de drogas), beneficios directos e indirectos. Clanes fa-
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miliares del barrio y clanes de personas venidas al barrio de La Mina de
la Europa del Este.

GRAFICO N°26

Elinicio de la crisis un punto de inflexion en la historia del barrio (2008—2012).
(Politica, urbanismo, economia,ambito social, movimientos vecinales y redes/poder)
Fuente: Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo (2016)
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de La Mina quedaban lejos de los propuestos y lejos de dotar de los ser-
vicios que durante tanto tiempo habfan pedido los vecinos y las vecinas
del barrio (Ericsson, 2015). Segun Monferrer, citado por Ericsson (2015),
uno de los fracasos mas relevantes habian sido los programas de inser-
cion sociolaboral, que solo habfan ofrecido algunos contratos tempora-
les y no habian conseguido disminuir los altos indices de paro del barrio,
situados en el 40%, tal y como vimos en el capitulo anterior. La transfor-
macién del barrio habia respondido mas a necesidades econdmicas que
no sociales.

Por una parte, la crisis econdmica favorecioé el asociacionismo de los
comerciantes del barrio de La Mina, ya que vieron una oportunidad de
tener un lugar donde luchar para conseguir cambios que los favorecie-
ran. Por otra, estos son los afios en los que la crisis econdmica hizo es-
tragos en la poblacion del barrio, y marcaran la etapa posterior. Genera-
ciones de familias dependen de Servicios Sociales. Familias enteras que
tenfan cierto nivel de insercién laboral empezaron a “trapichear” segln
expresiones de los vecinos y vecinas, para poder sobrevivir. La interven-
cion social tenfa cada vez un enfoque mas paternalista en los servicios.
El mercado de la droga aparecio como una soluciéon para muchas de es-
tas personas, de forma directa o indirecta.

A modo de ejemplo, una vecina cuestiono si la construccion de la bi-
blioteca, que ha ganado multiples premios de disefio y de urbanismo,
era el equipamiento mas adecuado en un barrio como La Mina.

“Empeorar yo pienso que no ha empeorado nada, pero... mejorar pues, a

ver, lo que he dicho antes, han mejorado mucho las calles, las plazas, a ver

han hecho una biblioteca grandiosa, que no sé para qué la han hecho, pero
bueno, la han hecho.”

(El, Vecina, Levante, 18 NOV 2015)

|3. 2012—2016: Agudizacion de la crisis econdmica, especulacién
urbanfstica y contrapoder de los clanes de caracter mafioso de venta
de drogas. Durante este periodo de agudizacion de la crisis, empiezan
a darse los recortes presupuestales que limitan los recursos para dife-
rentes entidades. Lo que a su vez impactd en los programas sociales de

LAMINA NUEVA 2000—2020
02 ANTECEDENTES HISTORICOS

intervencion y repercutio en el incremento de problematicas como el
narcotrafico (varias notas periodisticas dan cuenta de ello) y el consumo de
drogas (Clua, 2016) (ver graficos N°27 y N°28)."En la actualidad, los cam-
bios sociales de mercados de venta de drogas, las crisis econdémicas,
la falta de coordinacion de la ciudad de Barcelona y los municipios ve-
cinos con barrios de venta de drogas, la desigualdad de distribucion de
los servicios de salud para la atencion a los consumidores y el estan-
camiento de ideas en los planes de reduccion de dafios, debe invitar a
repensar el modelo de atencion a drogodependencias para aumentar
la cobertura de las necesidades de los consumidores de drogas de la
ciudad de Barcelona” (Clua, 2016, p. 167)

En esta etapa las demandas de los Servicios Sociales se vieron des-
bordadas. Un equipo de servicios sociales atrapado en la ldgica tutelar/
disciplinar de gestion de prestaciones para cubrir necesidades basicas
y siguiendo el método impuesto por las administraciones publicas. Des-
empefiaron su trabajo con una poblacién que padecia grandes dificulta-
des, tanto en su actividad econdmica (ante la ausencia de la misma, se rea-
lizan actividades marginales y delictivas, con escasas expectativas de empleo
ordinario); como en su valoracion y uso del sistema educativo (abandono
escolar, escasa valoracion de su utilidad social); asi como en su funciona-
miento familiar (adultos, emparejados y en ocasiones con hijos en la adoles-
cencia) (Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo, 2016b).

La crisis econdmica influyo negativamente en las redes de ambito
local, ya que los y las profesionales de los diferentes sectores sociales
se vieron recortados en personal. También la red formal de entidades y
movimientos sociales, ya que iniciativas que eran eficaces entre la po-
blacion desaparecieron por falta de presupuesto. Ello supuso un atraso
con respecto a los proyectos sociales en La Mina, ya que tal como com-
partieron desde diferentes ambitos (grupos de discusion de educacion, ser-
vicios sociales y salud), es primordial apostar por la educaciény el civismo
e intentar crear buenos habitos desde pequefios.

“Ha habido temporadas que se ha visto mucho mejor y mas limpieza [...] y

mejor el barrio, y esta ahora... cada vez se ve mds porqueria y menos civismo
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URBANISMO POLITICA

ECONOMIA

2010—2016:

Muchos de los programas financiados por el Consorci por la falta de fon-
dos pasan alas administraciones publicas, como el Ayuntamiento de Sant
Adria de Besos y la Generalitat de Catalunya. 2010: Se cumplen los 10
afios del Consorci, pero viendo las necesidades del barrio se trabaja para
su continuidad hasta el 2015.

La Administracion paraliza toda la inversién publica, dejando solares
abandonados en medio del barrio. 2014: La Generalitat de Catalunya
anuncia el no derrumbe del edificio Venus (el edificio con mayor concen-
tracién de venta de drogas) por la crisis econémica. 2015: Modificacién
del PERM y se aprobd la mocién de derrumbamiento del edificio Venus.
2016: Se otorga otra prorroga.

2010—2016:

Disminuye el presupuesto del Consorci del Barri de la Mina, que afecta
a las adjudicaciones de proyectos sociales. El 60% de las PIRMI de Sant
Adria de Besods son de personas que residen en el barrio. Mas venta de
droga por parte de vecinos que anteriormente recibian ayudas o estaban
insertos laboralmente.

REDES/PODER
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2012—2016:
No se habla de abandono escolar sino de absentismo. Familias de padres

y madres muy jovenes no saben cémo educar a sus hijos y no conside-
ran necesarias las escuelas maternales. 2014: Los Servicios Sociales se
reestructuran y se van del barrio. Su nueva ubicacién es en el edificio del
mismo Ayuntamiento de Sant Adria de Besos.

2010—2016:

Problemas de educacién en parte de la poblacion del barrio, principal-
mente de civismo. Fragmentacion de los movimientos vecinales y enti-
dades. Menor reivindicacién, salvo la plataforma de vecinos del edificio
Venus.

2012—2016:

Crecimiento exponencial de la venta de drogas. Reforzamiento de redes
informales “mafiosas” que ya existian. Consolidacion de redes provenien-
tes de Europa del Este. Existen grandes rivalidades entre los clanes para
controlar el territorio y el mercado.

GRAFICO N°28

Agudizacion de la crisis econémica, especulacién urbanistica y contrapoder de los clanes de caracter
mafioso de venta de drogas. (Aspectos sociales, movimientos vecinales y redes/poder)

Fuente: Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo (2016b)

GRAFICO N°27

Agudizacion de la crisis econémica, especulacién urbanistica y contrapoder de los clanes de caracter
mafioso de venta de drogas. (Politica, urbanismo y economia)

Fuente: Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo (2016b)




Yo pienso que se estda empeorando pero mucho. Ahora hay muchas peleas,
discusiones y cosas raras que no habia antes. Ahora namas hay que escu-
char y hay follones. Siempre hay algun cacao.”

(El, Vecino, LIull, 18 NOV 2015)

Algunas redes informales de caracter mafioso que ya existian se re-
forzaron y ampliaron durante estos afios de la crisis. El gerente del Con-
sorci de la Mina indico que entre los afios 2012 y 2015 el negocio de la
droga habia crecido exponencialmente, con el control del negocio por
parte de diferentes clanes, y entre ellos algunos recién llegados de Euro-
pa del Este. Esta situacion llegd a tal punto que algunos de estos clanes
se ocupaban de la seguridad del barrio, lo cual tiene gran importancia
para entender las dindmicas del barrio. Tal y como lo explica la profesio-
nal del ambito de venopuncion:

“Hay pisos que aparecieron desocupados en La Mina, pisos vacios que es

muy sencillo: o se paga tal seguridad o tal gente para que se vigile ese piso

o0 ese piso se ocupa. Y asi y no hay mas... Porque, si no, los pisos esos se

ocupan y no hay vigilante, hay un cartel que dice tal Vigilancia de Tio Ma-

nolo. Y nadie va a entrar.”

(El, Profesional, Sala Venopuncién, 4 NOV 2015)

En cuanto a la vivienda, entre los afios 2008 y 2014 se construyeron
un total de 422 pisos sociales nuevos, destinados inicialmente al realo-
jamiento de las personas que vivian en viviendas afectadas y para fu-
turas politicas de vivienda social. No obstante, en el afio 2014 y 2015
aun faltaban por adjudicar parte de estas viviendas. Por otro lado, nos
encontramos por primera vez en La Mina la existencia de vivienda libre.
Habfa un total de 383 pisos nuevos y una reserva de suelo de 8 parce-
las para futuras promociones de vivienda libre de iniciativa privada (GD
Plataforma Entidades y vecinos del barrio de La Mina, 4 NOV 2015). Respecto
a este hecho, el gerente del Consorci de la Mina (entrevistado en 18 NOV
2015) comentd que en esta transformacion urbanfstica la iniciativa pri-
vada colabord econdmicamente, y de los 53 millones iniciales, la inicia-
tiva privada hizo frente al 48% de estos gastos.
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Hasta aquf el recorrido historico sobre algunos de los eventos mas rele-
vantes ocurridos en La Mina. Los siguientes capitulos profundizan sobre
estas coyunturas relacionadas con la multiintervenciéon y su cada vez
mas agudizada exclusién social.

|4. 2016—2019: La Mina el supermercado de la droga de Barcelona, y
el contrapoder de los clanes de caracter mafioso y del proyecto comu-
nitario “Objetivo Venus".

Como vimos, en la etapa anterior el repunte de la venta de droga
habfa aumentado considerablemente, por las duras consecuencias de
la crisis econdmica que estaban viviendo muchas familias de La Mina.
Esta situacion crece exponencialmente en este perfodo, por las conse-
cuencias de laintervencion policial en algunos barrios de Barcelona para
minimizar la venta de drogas, como en el barrio del Raval. Dichas inter-
venciones producen que el trafico de drogas con sus clanes de caracter
mafioso se desplacen, en parte, a La Mina, con toda la degradacion que
supone para la poblacion. Los efectos mas notables vuelven a recaer en
las espaldas de los vecinos y vecinas de Venus, el bloque mas afectado
qgue lleva mas de 20 afios esperando una solucién. De alli nace el proyec-
to comunitario “Objetivo Venus” como una luz de esperanza del “valor
de lo comun”y de la lucha colectiva por la dignidad de un barrio.

En los siguientes graficos (N°29 y N°30) desarrollaremos algunos as-
pectos con mas detalle, ya que son elementos diferenciadores de esta
etapa, respecto a la anterior. El proyecto de atencion a las escaleras
del Consorci de la Mina tiene un gran protagonismo en esta etapa, no
obstante, no se especificard en este apartado porque se ha dedicado
el capitulo 7 a desarrollarlo. Tampoco explicaremos la afectacion de la
poblacién por las situaciones precarias socioecondémicas porque apa-
recen detalladas en el capitulo 6 de los Servicios Sociales, ni el modelo
Instituto Escuela incluido en el capitulo 8.

En esta etapa cabe empezar por una de las causas principales que
marcan muchos de los otros ambitos de actuacion: el aumento de dro-
gas. Una de las causas de este aumento en el barrio de La Mina Nueva a
lo largo de su historia se ha producido cuando se ha perseguido, desde
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2017: La Generalitat de Catalunya encarga un estudio para conocer la opi-
nion de los vecinos del edificio Venus en relacion con su vivienda: indem-
nizacion, realojo o rehabilitacion. 2018 —2019: Reclamacidn por parte del
Ayuntamiento de Sant Adria de Bes0s de aumentar la vigilancia de los
Mossos d'Esquadra en el barrio por el aumento de drogas. 2019: Recla-
macién por parte del Ayuntamiento de Sant Adria de Besos de ampliar el
horario de la sala de venopuncién de La Mina, al menos hasta las 24:00
horas.

2017—2019:

La sala de venopuncién del barrio de La Mina toca fondo a finales del
2017, sumando el triple de consumos que en ocho puntos similares de la
ciudad de Barcelona. 2017: Se abre el CAP del barrio de La Mina, después
de 12 afios de presentarse el proyecto, ubicando una sala complementa-
ria de consumos supervisados.

2017—2019:

La situacion de las familias del barrio sigue siendo precaria. Gran parte
de las ayudas de Sant Adria de Besos siguen siendo para personas que
residen en el barrio de La Mina. Gran negocio para diversos clanes de ca-
racter mafioso de la venda de drogas.

REDES/PODER
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2017—2019

2017—2019:

El nuevo modelo del Instituto—Escuela quiere frenar el absentismo. Ma-
yor afluencia en la sala de venopuncién y de intercambio de jeringas. Gran
protagonismo del proyecto de las escaleras del Consorci del Barri de la
Mina que intenta, en la medida de sus posibilidades, ayudar a los vecinos
y vecinas mas afectados; coordindndose con los Servicios Sociales.

2017—2019:

Siguen los problemas de educacién en parte de la poblacion del barrio de
La Mina principalmente de civismo. La plataforma de vecinos del edificio
Venus se convierte en un referente de lucha por la dignidad del barrio, y
lidera, con la Plataforma de Entidades, el proyecto comunitario Objetivo
Venus.

2017—2019:

Crecimiento de la venta de drogas por las redadas policiales en el barrio
del Raval de Barcelona. Vuelven a reforzarse las redes informales “mafio-
sas” que ya existian. Se desplazan los clanes mafiosos de venta de droga
del barrio del Raval de Barcelona al barrio de La Mina. Retorno de la vigi-
lancia ilegal de obras mediante empresas pantalla.
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GRAFICO N°29

La Mina, el supermercado de la droga de Barcelona, y el contrapoder de los clanes de caracter mafioso y
del proyecto comunitario Objetivo Venus 2017—2019. (Politica, urbanismo y economia)

Fuente: Elaboracién propia (2019)

GRAFICO N°30

La Mina, el supermercado de la droga de Barcelona, y el contrapoder de los clanes de caracter mafioso
y del proyecto comunitario Objetivo Venus 2017—2019. (Social, movimientos vecinales y redes/poder)
Fuente: Elaboracién propia (2019)




el ambito politico y policial, la venta de drogas, tal y como ha sucedido
en diferentes barrios de la ciudad de Barcelona. En esta etapa vemos
como el barrio del Raval de Barcelona se vuelve a convertir en el super-
mercado de venta de drogas de la ciudad, y la ocupacién de los pisos por
estos clanes mafiosos, con el visto bueno de la especulacién inmobilia-
ria, favorece este crecimiento y la sensacion de que el barrio vuelve a
ser “el barrio chino” del pasado. La presién vecinal y policial a través de
las multiples operaciones policiales tiene consecuencias en el barrio de
La Mina Nueva. En este contexto el alcalde de Sant Adria de Besos, Joan
Callau, alertaba en diferentes medios de comunicacién que el impacto
siempre ha sido “inmediato”, mostrando su impotencia delante de estas
decisiones ajenas a su municipio. Las familias de caracter mafioso que
ya se destacaban en la etapa anterior, y otras nuevas, como explicare-
mos mas adelante, vuelven a hacerse con el control de gran parte de
la venta de la ciudad de Barcelona, castigando alin mas a los vecinos y
vecinas de algunos blogues de La Mina Nueva (por trapicheo y consumos),
principalmente Venus, como veremos en el capitulo 4 del estado de las
escaleras, pero también a otros blogues como Saturno, o Marte y Levan-
te, que no estaban tan afectados en el afio 2000 (Doncel, Quiroga, Giner y
Diez, 2001).

Existen dos baremos que ayudan a entender si el mercado de la dro-
ga crece en el barrio: la cifra de toxicomanos que se suministran la dosis
bajo control sanitario en la sala de venopuncion y las jeringuillas halla-
das en la calle. Segun el Ayuntamiento de Sant Adria, citado en una no-
ticia de £/ Mundo (Ribalaygue, 2018), ambas estadisticas han repuntado
desde que la policia irrumpio en el barrio del Raval para desmantelar 26
narcopisos en octubre del 2018, después de dos afios de impunidad. Las
cifras alertaban que habfa entre un 15y un 20% mas de drogodependien-
tes atendidos por la narcosala del barrio de La Mina desde la operacién
policial del Raval y que la tasa de consumos supervisados en el ambula-
torio del barrio también habfa aumentado. Por otra parte, en noviembre,
cuando la presencia policial en el Raval ya era permanente, la Cruz Roja
retird 1.722 jeringuillas arrojadas al suelo en La Mina, un 45,7% mas que
el mes anterior, de 346 en octubre a 919 en noviembre alrededor de las
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vias del tren, donde dos personas murieron arrolladas en 2017 y otra re-
sulté herida (Ribalaygue, 2018).

Delante de esta situacion el alcalde reclamaba mas vigilancia por par-
te de los Mossos d'Esquadra y ampliar el horario de la sala de venopun-
cion, que cerraba a las 20:00 h, mientras que la sala Baluard del Raval
abria hasta medianoche. Seguln datos de la Generalitat, en la narcosala
de La Mina se vigilaron 86.408 inyecciones de heroina, cocaina o la mez-
cla de ambas sustancias en 2017, casi el triple que la suma de los ocho
puntos de atencidén en la capital, que registraron juntos 29.951 consumi-
ciones ese afio (Ribalaygue, 2018). Diferentes vecinos del barrio decian al
respecto de la situacion descrita:

“Es evidente que la elitizacién del barrio del Raval de Barcelona re-

queria de unalimpieza. Lo que nadie esperaba es que, como siempre,

esta zona absorbiera todo aquello que la capital catalana no quiere.

Somos el patio trasero.” (Vecino en Jorro, 2019)

“.Ylos Mossos? No salen de comisaria. No tienen efectivos. [...] Cuando
los llamamos, llegan 30 minutos tarde para no encontrarse el marron’”
(Dirigentes de la comunidad romanien Jorro, 2019)

“Fuentes oficiales de los Mossos d'Esquadra indicaban que el problema
de la droga no se acaba con las redadas en el Raval, sino que este se ha
desplazado otra vez a La Mina, donde molesta menos y es menos visible.”
(Vecino en Jorro, 2019)

Una de las consecuencias directas de este rebrote de la venta de
drogas en el barrio es el fortalecimiento de los clanes de caracter ma-
fioso de La Mina, afectados por las diferentes operaciones policiales a
finales de la etapa anterior, y por la llegada de nuevos clanes que ven-
dian en el Raval y que se refugian en el barrio. En el diario £/ Espariol
(junio 2019) se alertaba que “Los clanes de La Mina hacen el agosto con
la ‘limpieza’ del Raval” Diversos vecinos y vecinas denunciaban que te-
nian contabilizados 12 narcopisos y alertaban del retorno de la vigilan-
cia ilegal de obras mediante empresas pantalla. Una vecina explicaba:
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“Los ves en la promocion de Metrovacesa en la calle Ramon Llull, 495.
Y es la primera de muchas otras que vendran [...] Los Manolos y otros
clanes que controlan la vigilancia de la construccién han vuelto tras la
detencién enjulio de 2017 del concejal del PSC Juan Carlos Ramos por,
presuntamente, connivencia con estas familias.”

(Vecino en Jorro, 2019)

El periddico E/ Nacional, contrasto la informacion de los vecinos y ve-
cinas con los operarios y vigilantes de la promocion de lujosos pisos con
piscina enla azotea, los cuales confirmaron la versién de los vecinos: “Si
no contratan a esta gente no pondrian un pie en La Mina” (Jorro, 2019).

Todo ello afecta plenamente a los vecinos y vecinas, como veremaos
en el capitulo 4. No obstante, en este apartado exponemos brevemen-
te como esta situacion ha cronificado alin mas las vivencias de las per-
sonas que viven en el edificio Venus. En |la etapa anterior, en el 2014, |a
Generalitat anuncia que no derriba el edificio por la crisis econdémica, vy
gue va a hacer una rehabilitacion. No obstante, los vecinos y vecinas no
estan satisfechos con esta decision porgue incumple las promesas que
habfan recibido durante afios de realojamiento, por lo que la plataforma
de vecinos de Venus se convierte en interlocutora directamente con la
Generalitat y el Consorci de la Mina. En parte, la administracion se ve
obligada a aceptar este nuevo rol por la presiéon de los medios de comu-
nicacion y los procedimientos judiciales abiertos.

Asi, en el 2017 la Generalitat encarga a la Universidad de Barcelona
(mas informacién en el Capitulo 4 en el apartado especifico de Venus) un estu-
dio para conocer la opinion de los vecinos y vecinas de Venus en relacién
con su vivienda: indemnizacion, realojo o rehabilitacion. No obstante,
este nuevo intento de acercamiento de la Administracion para dar una
solucion definitiva al maltrato de sus habitantes vuelve a decaer, y en
2019, los vecinos y vecinas “hartos y hartas del abandono” crean con di-
ferentes plataformas de barrio (entidades, asociacién de vecinos...): “Ob-
jetivo Venus” Este proyecto nace de la agitacién comunitaria del barrio,
que busca sacudir politicamente y mediaticamente, que vuelve a recor-
dar afios pasados de grandes luchas colectivas.
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Segun su pagina web (objectiuvenus.desdelamina.net), tiene el objetivo de
sumar energia, poniendo en marcha una campafa para buscar una fi-
nanciacion colectiva para reunir 9.000 euros que les permitan continuar
con el proceso judicial para obligar a la Administracion a tomar una deci-
sion para los vecinos y vecinas.
“El proceso de derribo del bloque esta congelado, bloqueado, silen-
ciado por una administracion que escuda su inactividad en la falta
de recursos econdémicos y que perpetua el dafio social. [...] Durante
estos 20 afios de paralisis, solo unas 50 familias han conseguido re-
alojarse. Las 190 restantes contindan atrapadas en el bloque Venus y
la Administracion todavia no ha tramitado el expediente al Jurado de
Expropiacion de Catalufia. Para ellas, que son propietarias de sus vi-
viendas, se les pide trasladarse a otros inmuebles a cambio de pagar
34.000 euros y con condiciones de préstamo privadas. Una demanda
injusta que traslada la responsabilidad politica a los afectados y afec-
tadas y que no soluciona el conflicto.”
(Objetivo Venus, 2020)

La misma fuente apunta que conseguir el realojamiento de estas fa-
milias es “recuperar el valor de lo comun, devolver la responsabilidad
politica ala Administracion, revertir el resultado del Plan de Transforma-
cion” (Objetivo Venus, 2020).

Finalmente en junio de 2020, el Tribunal de Justicia de Catalunya (TSJC)
ha dictaminado que el Consorci del Barri de la Mina, que integran los
ayuntamientos de Sant Adria y Barcelona junto a la Generalitat y la Dipu-
tacion, esté obligado a reactivar el proyecto de expropiacién del edificio
Venus del barrio de La Mina de Sant Adria de Besos, su posterior demoli-
ciony el realojo de los residentes afectados. Los vecinos después de mas
de 10 afios ganan el contencioso que obliga ala Administracién a realojar-
los como estaba previsto en el plan de reordenacion de 2009 (Cedd, 2020).
Paqui, una de las portavoces de la plataforma de vecinos y del proyecto
Objetivo Venus, dice a TV3 que estéd muy contenta, aunque el sufrimiento
padecido por los vecinos durante afios nadie se los puede compensar;
sin embargo ahora pueden seguir adelante (TV3, 22 JUN 2020).
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CONSORCI DE LA MINA

INTRODUCCION

Enlos siguientes capitulos se comparan las diferentes intervenciones
que se han desarrollado en el barrio de La Mina Nueva desde el afio 2000
hasta la fecha y abordamos sus efectos desde las valoraciones de veci-
nos, profesionales y personas que trabajany viven en el barrio. Tanto las
intervenciones urbanfisticas —particularmente interesan las de vivienda
y espacios publicos (capitulos 4 y 5)— como las sociales —centradas en la
convivencia y mediacion (capitulo 7)— se han desarrollado en el marco
del Plan de Transformacion del Barrio de la Mina (PTMB) y han sido ges-
tionadas por el Consorci del Barri de la Mina creado en el afio 2000, tal
como ya hemos indicado en anteriores capitulos.

Por otro lado, las acciones emprendidas en el ambito de los servicios
sociales (capitulo 6), educacion (capitulo 8) y salud (capitulo 9), corres-
ponden a una serie de engranajes de distintos actores sociales que han
participado en estos ambitos en colaboracion o en redes con el Consorci
del Barride la Mina y otros actores sociales que se han ido sumando a
los esfuerzos por “mejorar” el barrio. Pero, {por qué surgio la necesidad
de crear un organismo a nivel de terreno, como se dieron esas decisio-
nes politicas?

El exgerente del Consorci comenté:

“Me habian enseriado documentos de 7 o 8 planes fracasados... Las perso-

nas clave que habia en aquel momento de la decision del Plan de Trans-
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formacion del Barrio de La Mina eran el alcalde de Sant Adria de Besos y
el presidente Pujol.”
(El, Exgerente Consorci de la Mina, 4 NOV 2015)

Por esto, antes de analizar las intervenciones y/o0 acciones, intere-
sa profundizar histéricamente. En el capitulo anterior ya se menciona,
pero en este es de especial interés saber cémo surge el Plan de Trans-
formacion del Barrio de La Mina (PTMB) y en el 2003 el Plan Especial de
Remodelacion del barrio de La Mina (PERM), quiénes fueron los actores
principales y sus planteamientos para “la mejora del barrio”, asi como la
creacion del Consorci del Barri de La Mina como organismo interguber-
namental a nivel de terreno y actor social importante para esta gestién.

Este marco de referencia histérico nos permite entender por qué se
definieron ciertos objetivos de intervencién y como se ha construido una
narrativa publica centrada en “la mejora del barrio”, pero que en realidad
la gente que lo habita reconoce que esto no se ha logrado.

3.1 CONTEXTO DE SURGIMIENTO DEL PLAN DE TRANSFORMACION Y EL CON-

SORCI DEL BARRI DE LA MINA

Como hemos visto en el segundo capitulo, la historia del barrio de La
Mina esta atravesada por una larga lista de intervenciones urbanisticas
y publicas que han obedecido a diversos intereses politicos o privados,
frente ainiciativas ciudadanas, que han dejado sus huellas en la traza ur-
bana, pero también en las l6gicas de funcionamiento del espacio publico
y de las relaciones sociales.

En los graficos N°31y N°32: Linea del tiempo de planes, proyectos o
acciones en La Mina (1957—2020) vemos como desde 1957, en que se
presentd el Primer Plan Parcial, que fracaso al primer afio, hasta el 2020
con las acciones Proyecto Ciudadano, apoyado por la entidad Desde La
Mina, con el “Objetivo Venus”, La Mina ha tenido mas de 10 planes o ac-
ciones propuestos para la mejora del barrio. Algunos con mayor éxito
para los ojos externos (como el PTBM en el &mbito urbanistico con un premio
internacional), otros con mayor duracién, pero poco efectivos, han confi-
gurado la realidad de los habitantes de La Mina (Arico, 2014).

Un barrio que se ha caracterizado por una falta de coordinacion admi-
nistrativa y muchas dificultades para trabajar y lograr esos cambios
(Aricd, 2014) tan anhelados, pero al mismo tiempo frustrados a lo largo
de la historia. Tan es asi que esa Ultima iniciativa ciudadana ("Objetivo
Venus") es una muestra del cansancio de vecinos y vecinas del barrio:
“Tras casi dos décadas de lucha contra la Administracion, los afecta-
dos y afectadas del bloque Venus se encuentran a medio camino de
la libertad. Sin apenas recursos y con una gran necesidad de sumar
energias, ponen en marcha esta campafia de financiacion colectiva
con un objetivo claro: reunir 1os 9.000 euros que les permitan conti-
nuar con un proceso judicial que puede poner fin a su particular con-
dena.”
(Objetivo Venus, 2019)

Como vimos en el capitulo anterior, desde 1970, el Patronato Munici-
pal de la Vivienda de Barcelona fue el érgano gubernamental responsa-
ble de la construccion y gestion del barrio de La Mina. De acuerdo con
las entrevistas realizadas en la investigacion del 2001, “el Patronato de
la Vivienda fue absorbiendo personas marginadas de otros municipios
que se querfan desalojar, y esto hizo que muchas personas utilizaran el
barrio de puente para después irse a la primera oportunidad”(Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001, p. 59).

Desgraciadamente en ese momento, el Patronato no realizé ningun
tipo de inversidn para el mantenimiento del barrio. La situacién empeo-
ro, ya que de 1975 a 1979 al parecer nadie queria saber del barrio de La
Mina, las competencias sobre la responsabilidad en el cuidado del ba-
rrio eran poco claras. Fueron momentos de incertidumbre y abandono
por parte del Ayuntamiento, lo que provoco mayor deterioro social (Don-
cel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). Fue en el afio 1989 cuando el Patronato de
la Vivienda de Barcelona traspaso la inversion de 40 millones de pesetas
(240.404,842€) al Ayuntamiento de Sant Adria de Besos para que asu-
miera la responsabilidad, a pesar de no contar con la capacidad suficien-
te para asumir “las problematicas que cada vez son mas grandes en el
barrio.”(P.m. 14 DIC 2000 citado en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001, p. 60).
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1957 Primer Plan Parcial de La Mina (Fracasa un afio mas tarde. 700 viviendas)
1961 Plan para reducir el barraquismo. Del barraquismo horizontal al vertical
1964 Comisiones de Barrio que fueron la base de la Asociacion de Vecinos
1966 Segundo Plan Parcial (2.100 viviendas)
1969 Viviendas construidas para los expropiados del Camp de la Bota
(ahora La Mina Vieja)
1970 Patronato Municipal de la Vivienda encargado de construir
y gestionar el barrio.
1971 Tercer Plan Parcial de Vivienda (2.958 viviendas)
1972  Inicio de construccién de La Mina Nueva
1975 Trabajo educativo realizado por los salesianos, en sus tiempos libres
1978 LaAsociacién de Vecinos se presenta a campafia electoral
1982 Plan de atencion especial al barrio
1983 Plan de Urgencia del Barrio
1984 La Permanente de los vecinos (union de entidades y vecinos del barrio)
§ 1985 La Permanente crea el plan de rehabilitacién social y urbanistico con par-
7 ticipacién vecinal clave
% 1988 Circula el rumor sobre un programa secreto REGESA (Societat Urbanistica

Metropolitana de Rehabilitacio i Gestié S.A.) para derrumbar La Mina y recu-
perar terrenos. Finalmente se desmintié

Periodo en el que aumentaron los robos y problemas relacionados con la
droga y la marginacion social. Impunidad delincuencial y disminucién de la
red de asociacién vecinal.
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1990 Plan del Besos (Sociedad Municipal)
Regularizacién de las viviendas y control de las nuevas adquisiciones
1993 Plan Integral de La Mina (no funciond)
1994  Primer periodo de regularizaciones de vivienda por el Plan Besos
1998
1999 Creacion de la Plataforma de Entidades y vecinos del barrio
Periodo en el que aumenté la marginalidad e inseguridad en el barrio, agra-
vados por problemas relacionados con la crisis. Recortes sociales, que con-
dujeron a una respuesta vecinal con jornadas reivindicativas
2000 Plan de Transformacion Integral del Barrio de La Mina (PTMB)
Creacion del Consorci de la Mina (Ayto. de Sant Adria de Besos, Ayto. de
Barcelona, Diputacion de Barcelona y Generalitat de Catalunya).
Proyecto URBAN II—ASAB a la UE
2002 Plan Especial de Reordenacién y Mejora del Barrio de La Mina (PERM).
2004  (2003) Plan Especial de Reforma del Barrio de La Mina (PERM)
2004 Comisaria Mossos d'Esquadra
Férum de las Culturas de Barcelona influye en el barrio.
2009 Plan de Transformacién es valorado con la participacion de los vecinos
y entidades
La crisis econdmica hizo que el paro aumentara hasta un 25%. Se creé la
primera Asociacion de Comerciantes del barrio
5 2010 Prérroga del PTBM y Plan de Actuacion para 5 aflos mas
(V]
8| 2014  Rehabilitacién del edificio Venus
(@]
§ 2019 OBJETIVO VENUS por parte de vecinos del edificio Venus
2020
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GRAFICO N°31

Linea del tiempo de planes, proyectos o acciones en el barrio de La Mina (1957—1988)

Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001); Monferrer (2014); Aric6 (2015); Planas (2016); Gimé-

nez (2019); Losado (2019).

GRAFICO N°32

Linea del tiempo de planes, proyectos o acciones en el barrio de La Mina (1990—2020)

Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001); Monferrer (2014); Aric6 (2015); Planas (2016); Gimé-
nez (2019); Losado (2019).




En el afio 1990 el Ayuntamiento de Sant Adria de Besos firmd un
convenio con el Ministerio de Fomento y el Departamento de Bienestar
Social (Generalitat de Catalunya) para realizar obras relacionadas con las
viviendas y asiasumir la densidad poblacional del barrio (Doncel, Quiroga,
Giner y Diez, 2001). De este convenio surgié la Sociedad Municipal Plan
del Besos en 1990, que lo gestiond hasta el afio 2000, fecha en la que
se cred el érgano intergubernamental del Consorcio del Barrio de La
Mina para dichos fines con 12.000 millones de pesetas (aproximadamente
72.121.453 €) de presupuesto.

A raiz de la transformacion de la zona litoral del Besos, el barrio de
La Mina aparecio como un centro de atencién del area metropolitana de
Barcelona. “[...] justo a medio camino entre el distrito 22@, centro inter-
nacional de las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunica-
cion, la remodelacién del litoral, con el puerto deportivo, Diagonal Mar y
la zona industrial de Matar¢, Terrassa y Sabadell.” (Doncel, Quiroga, Giner
y Diez, 2001, p. 166)

Durante ese periodo, en el afio 1987, surgi6 el Plan para la Remodela-
cion de La Mina (PREM) que generd muchas expectativas entre los ve-
cinos, pero el proceso de transformacion del Litoral, proyectado para la
celebracion de los Juegos Olimpicos del afio 1992, provoco que vecinos y
vecinas vieran una luz de esperanza para el mejoramiento de sus condi-
ciones de vida. Sin embargo, este ultimo proyecto se detuvo y no se rea-
lizd en el barrio de La Mina (Monferrer, 2016; Planas, 2016, Quiroga, Llobet,
Aguilary Lorenzo, 2016).

Desde el surgimiento del barrio, y las diferentes intervenciones mar-
caron en la poblacion de La Mina Nueva, un discurso sobre las posibles
transformaciones y cambios, que hasta el dia de hoy es una promesa
incumplida (Monferrer, 2016).

Fue en el afio 1996 cuando el Ayuntamiento de Sant Adria de Besos
vio la necesidad de un Plan de Transformacion de La Mina. Sin embargo,
no fue sino hasta después de 3 afios que el ASAB logré una alianza con
los que serfan sus socios, el Ayuntamiento de Barcelona, la Generalitat
de Catalunya y la Diputacion de Barcelona, para lograr los proyectos
propuestos (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).
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3.2 EL PLAN DE TRANSFORMACION DE LA MINA Y SUS LINEAS DE ACTUACION

Los estudios que sentaron las bases para el Plan de Transformacion
Social fueron 3 (que se coordinaron entre sf) y a partir de ellos se delimito
el tipo de intervencién “compleja y muldisciplinaria”:

|1. “Estudio de base social y antropoldgico del barrio de La Mina” de
Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001), de Proyectos Sociales de la Fun-
dacién Pere Tarrés, el cual quiere actualizarse con esta investigacion,
tal como se ha citado a la metodologia. Como hemos ido relatando vy
comparando, en este estudio se detalld en profundidad los problemas
sociales del barrio y su agudizacion dado el creciente consumo y venta
de drogas. Sentimientos de frustracion e inconformidad dentro del ba-
rrio son mostrados a lo largo del estudio y, sobre todo, se destacd que
“el centro del conflicto en el barrio es claramente social, incluyendo las
actividades ligadas a la delincuencia”.

|2. "Estudio técnico sobre los edificios de viviendas del barrio de La
Mina" a cargo del arquitecto César Diaz Gémez, del Departamento de
Construcciones Arquitecténicas de la Universidad Politécnica de Ca-
talufia. Este estudio evaluo las condiciones de seguridad estructural,
acondicionamiento térmico y acustico, instalaciones, accesibilidad vy
mantenimiento de cada edificio, concluyendo en la necesidad de una
intervencién para la rehabilitacion y mantenimiento de algunos de los
edificios, asf como el derribo de otros.

|3. “Estudios urbanisticos de base y alternativas de actuacién para el
barrio de La Mina”", a cargo de los arquitectos Jornet, Llop y Pastor. Este
estudio concluyd que el paisaje urbano, la imagen del barrio y los espa-
cios libres dominados por estas “pantallas de hormigdn” no ayudaban a
mejorar las condiciones del barrio y era necesario un cambio de imagen
para crear una nueva identidad.

De los resultados de estos estudios, era evidente que las problemati-
cas mas acuciantes podian agruparse en: aislamiento fisico, aislamiento
social, degradacién del entorno urbanistico y medioambiental, debili-
dad de las redes sociales, déficits formativos entre la poblacion, nulas
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0 bajas cualificaciones profesionales, actividades informales e ilicitas
y comportamientos incivicos (Consorci del Barri de La Mina, 2008; Jornet,
Llop, Pastor et a/.,2006, p. 125). Por 1o que estas problematicas, que ya
existian a finales de los noventa, debian ser atendidas en este nuevo
plan, de acuerdo con el Consorci del Barri de la Mina (2008).

Los elementos anteriores fueron las bases para que en el afio 2000 se
pusiera en marcha el Plan de Transformacién del barrio de La Mina, a tra-
vés del Consorci del Barri de la Mina, el organismo que tendra que llevar
a cabo el Plan de Rehabilitacién del barrio, contando con un presupuesto
de 12.000 millones de pesetas de aquel entonces. Mas tarde consiguid
también subvenciones del Fondo Social Europeo (FSE) y del Programa de
Iniciativa Comunitaria URBAN II. Asi pues, la Union Europea aportd 14,11
millones de euros a través de dos vias: por un lado, el FSE, que contribu-
yeron con 1,81 millones de euros vy, por otro lado, del FEDER, a partir del
programa URBAN II, que aporté 12,3 millones de euros. Los recursos to-
tales para el Plan de Transformacion ascendieron a un importe de 173,70
millones de euros (Montesinos, Puig, Ruiz y Llovet, 2014).

El objetivo de transformar el barrio de La Mina se plasmaba en una
intervencion integrada y global, que fortaleciera y mejorara sustancial
y progresivamente la comunidad, a través de diversas actuaciones, ba-
sandose en una vision multidimensional de las problematicas del barrio
(Consorci del Barri de la Mina, 2019). De acuerdo con los disefiadores del
PTMB era necesario, “no solo por su caracter de barrio denso y popular,
también por la opcion a favor de un proceso de transformacién comple-
jo que reunia distintas caracteristicas complementarias.” (Jornet, et al.,
2006, p. 125).

| —Rehabilitacion de parte significativa del patrimonio edificado exis-

tente en las dos partes del barrio (La Mina Vieja y La Mina Nueva).

| —Reurbanizacién del espacio publico en esos dos sectores.

| —Remodelacién integral de la parte central del barrio, anteriormen-

te ocupado por grandes equipamientos, en cuyo espacio se quiere

introducir un significativo elemento de centralidad e identidad —una
rambla—, en la que coexistan nuevos tipos edificatorios residenciales,
comercio de calle, nuevos equipamientos, transporte publico, etc.
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|—Un completo programa de actuaciones sociales de acompafia-
miento, imprescindible para asegurar el éxito de las inversiones fisi-
cas e infraestructurales.

| —Un estudiado mecanismo de gestion publica que promueva los
distintos documentos de planteamiento y las actuaciones de rehabi-
litacion, reurbanizacion, nueva edificaciéon y urbanizacion.

Por lo que para los arquitectos de la intervencion urbanistica este
PTMB constituyd un gran reto, pues se mostraba como una actuacion
compleja que a sus ojos tendria repercusiones no solo en el barrio, sino
también de aportacién urbanistica:

“Sobre la ciudad consolidada que supera los clasicos enfoques sim-
plistas basados en el fachadismo y la renovacion de pavimentos. [...]
se trata de la transformacion del barrio de La Mina, articulando una
propuesta de intervencion articulada y global en las condiciones de
habitabilidad, vida comunitaria y convivencia, con la finalidad de for-
talecer la comunidad a medio y largo plazo y su plena normalidad
como barrio de Sant Adria de Besos y de Cataluria.”

(Jornet, et al., 2006, p. 125)

El Consorci del Barri de la Mina se determino entonces tal y como
ahora es, una especie de 6rgano intergubernamental a escala de barrio
que aglutiné el Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, el Ayuntamiento
de Barcelona, la Generalitat de Catalunyay la Diputacién de Barcelona,
y fue creado para dirigir, coordinar y ejecutar el Plan de Transformacion
del Barrio de La Mina (PTMB) de forma transversal. (Verdaguer y Velaz-
quez, 2011) (ver grafico N°33. Red de actores sociales en La Mina Nueva 2019).
Todo esto en un de plazo de 10 afios que posteriormente fue prorrogado
5 afos, hasta “llevar el barrio a su plena normalidad” (Consorci del Barride
La Mina, 2014; Verdaguer y Velazquez, 2011, p. 94).
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COMITE TECNICO
(GESTORES PLAN BESOS, SOCIEDAD MUNICIPAL PLAN BESOS,
RESPONSABLES ATENCION PRIMARIA, ETC.)

VECINOS Y VECINAS
ASOCIACIONES DEL BARRIO
PROFESIONALES Y TECNICAS/0S DE DIFERENTES AMBITOS

MESAS DE TRABAJO
(SALUD MENTAL, DROGAS, ABSENTISMO)

GRAFICO N°33

Red de actores sociales en La Mina Nueva
(2019)
Fuente: Elaboracion propia

LAMINA NUEVA 2000—2020
03 CONSORCI DE LA MINA

Para algunos actores sociales, criticos particularmente con las actua-
ciones mas recientes, como Monferrer (2016, p. 11), el “Plan de Transfor-
macioén era una tapadera para encubrir otros intereses especulativos
para enriquecer a los ricos y empobrecer a los pobres...", pues limpiarle
la cara a un barrio urbanisticamente no es transformarlo. No obstante,
paralos "disefladores urbanisticos” esta apuesta era para una transfor-
macion “compleja” atendiendo al ambito urbanistico, acompafiado de
lo social (Jornet, et al., 2006, p. 125).
Esto implico alcanzar una aspiracion profesional y politica que:
“Si el proceso llega a buen puerto y consigue transformar un barrio
marginal y degradado en una pieza mas, de calidad urbanay connota-
cion social homologables, dentro del continuo de Barcelona-ciudad,
se convertira indudablemente en un referente importante dentro de
las politicas de recuperacion de una ciudad consolidada en Espafia.”

Diez afios después, los mismos creadores del proyecto sefialaron
que este propdsito habia sido dificil de alcanzar, y teniendo en cuenta el
tiempo transcurrido, era necesario reconocer las etapas en que se fue
desarrollando:

“Yo creo que hay como tres fases, hay una primera fase que es de ilusion y
yo diria de ilusion y de desconfianza, que es todo esto... cuando empezamos
a montar toda esta historia, hay una fase como de ilusion y es el periodo
desde el ariio 2001 hasta el aiio 2003. En el afio 2003 empieza para mi la
segunda fase, que es cuando Pasqual Maragall inaugura el primer tramo
de la rambla, el primer acto que hace Maragall es abrir, y eso supone la
primera vez que los gigantes, la representacion de la fiesta y toda esta his-
toria, la primera vez en la historia que los gigantes de Sant Adria de Besos
vienen al barrio es cuando Pasqual Maragall inaugura, por lo tanto aquel
momento es cuando va y dices ‘hostia, esto ya va en serio, esta vez si, fue
echar un tramo’.

Estaba la escuela, el instituto y no sé qué y por tanto viene una segunda

etapa, larga, yo diria que es 2003-2010 que todo esto esta en obras y hay

una ilusion muy clara porque esto ya se esta transformando. Y después [...]

de ese tiempo entramos en un momento de crisis que es a partir del 2008,
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cuando empieza la crisis es en el aiio 2008 y caemos en picado y ya es a este
momento que no le sabria poner una frase concreta, pero es evidente que
en la vida de aqui esto también se nota clarisimamente, [...] por lo tanto
para mi hay como tres periodos muy claros de: gestacion, de produccion y
de crisis.”

(EG, Arquitectos Plan de Transformacién, 16 NOV 2016)

Posturas que muestran dos polos de una realidad social que tensa
las relaciones sociales y el devenir de la vida cotidiana, y a lo largo de
tantos afios, estas diferencias se han ido acrecentando, acentuando y
complejizando en el barrio de La Mina, visibles en el deterioro e insatis-
faccion de quienes lo habitan como hemos ido viendo alo largo de estas
paginas.

Sin embargo, esta situacion no es novedosa, como hemos visto las
sucesivas inversiones e intervenciones publicas de los aflos ochenta y
noventa no se tradujeron en cambios efectivos en la situacion social del
barrio, debido alas dificultades para articular intervenciones globales y
coordinadas entre las administraciones publico-gubernamentales y ac-
tores sociales activos en el barrio, con la capacidad para disponer de los
recursos suficientes. Desde la construccion vertical del barrio en que se
formularon los primeros intentos para implementar programas sociales
y politicas espaciales para el barrio “que se ven enseguida desbordados
por la agravacién de los problemas” relacionados con la vivienda y con-
vivencia. (Jornet, et al., 2006, p. 127).

“[...] Yo estaba en el Ayuntamiento de Sant Adria y llevaba el area de los

Servicios Sociales, Promocion Economica y Salud. El alcalde tenia unas

inquietudes de que se tenia que hacer una actuacion aqui en el barrio de La

Mina,; aprovechamos que salio el URBAN y dijimos de presentarnos, y hacer

un proyecto invitando a las administraciones a participar y tener un inicio

de dinero para poder hacer una actuacion social aqui en La Mina. [...]

Paralelamente, el alcalde habia hablado con la Generalitat de Catalunya y

se habia visto la necesidad de hacer una intervencion, y las que habian ha-

bido hasta ahora —que eran muchas— no habian sido coordinadas por todas
las administraciones y no habia habido los resultados esperados.
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Nos pusimos de acuerdo, la Generalitat de Catalunya y el Ayuntamiento, que
son los que decidimos de presentar el proyecto URBAN y la Generalitat lo
apoyo”.

(El, Profesional, Coordinadora Consorci, DIC 2017)

Asi pues, en este contexto delimitado por los objetivos del PTMB, el
Consorci del Barri de la Mina debfa articular estas intervenciones, so-
bre todo las relacionadas con las intervenciones sociales y con las ac-
ciones emprendidas en el ambito urbanistico (vivienda y espacio publico)
(Vidal, etal., 2006). Partiendo de estos objetivos, articularon sus interven-
ciones en los unos ejes de actuacioén. (Consorci del Barri de la Mina, 2019).

Programas sociales.

Colaboraciéon y mejora de la seguridad ciudadana.

Nuevas viviendas.

EJES

Mejora de la accesibilidad de las viviendas y rehabilitacion.

Urbanizacion de espacios publicos y conectividad.

Equipamientos sociales, educativos, culturales y deportivos.

GRAFICO N°34

Ejes de actuacién del Plan de Transformacién del Barrio de La Mina
(2019)
Fuente: Elaborado a partir del Consorci del Barri de la Mina
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| —Plan de Actuacion Social: sobre temas de formacién sociolaboral,
conciliaciéon de la vida laboral y familiar, desarrollo econdémico, par-
ticipacion y desarrollo comunitario, apoyo socioeducativo, espacio
publico y civismo.

| —Creacién de equipamientos sociales, educativos, culturales y de-
portivos: como apunta Granados (2016), este Plan llevd a cabo el re-
ordenamiento y construcciéon de nuevos equipamientos en el barrio;
por ejemplo, la Nueva Rambla, el nuevo edificio en el Instituto Férum
2004 y en la Escuela Mediterranea, etc.

| —Mejora de la accesibilidad y rehabilitacion de las viviendas: asf
como la construccién de viviendas de proteccion oficial (VPO).

| —Urbanizacién de los espacios publicos.

| —Gestién urbanistica (proyectos de Expropiacion por Tasacion Conjunta
y el Proyecto de Reparcelacion de la UAL).

| —Colaboracion en la mejora de la seguridad ciudadana, con la insta-
lacion, por ejemplo, de la comisaria de Mossos d'Esquadra.

De esta manera, los cuatro pilares fundamentales del Plan de Trans-
formacion fueron: la vivienda, la educacion, la ocupacion y el civismo
(Giner y Pujolar, 2016).

No obstante, la magnitud y complejidad de las problematicas hacfan
imprescindible una intervencion profunda en el ambito urbanistico, que
permitiera resolver los problemas de:

| —Aislamiento fisico con el entorno.

| —Pobrezay degradacion del espacio publico.

| —Falta de espacios de referencia para la vida de la comunidad.

| —Mala conservacion de los elementos comunes de las viviendas.

| —Déficit de los equipamientos publicos.

(Consorci del Barri de la Mina, 2008)

De esta manera, para dar respuesta a dichas problematicas se puso
en marcha la redaccién del Plan Especial de Reordenacion y Mejora del
barrio de La Mina (PERM), en el cual se establece el marco legal y los
objetivos para: la intervencion urbanistica, la mejora en la dotacion de
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equipamientos, el refuerzo de la funcidn residencial del barrio y la diver-
sificacion de la tipologfa de viviendas (Consorci del Barri de la Mina, 2008).

Durante su redaccion, se hizo un proceso participativo de consulta
publica con los vecinos y vecinas, contando con la comunidad para ha-
cer el diagndstico de la situacion, asi como para elaborar el desarrollo de
las acciones de acuerdo con los recursos disponibles (Monferrer, 2016),
lo cual permiti¢ adaptar algunas propuestas del Plan a sus demandas y
sugerencias. Todo esto se hizo a través de la puesta en marcha de los 6r-
ganos de participacion que se pueden observar en el grafico N°35, para
cumplir con esta propuesta metodoldgica.

Ademas, atendiendo a la complejidad de la transformacién comu-
nitaria y global del barrio que se perseguia, se propuso seguir un hilo
conductor para este Plan basado en la educacion. Se pretendia mejorar
el espacio publico y fomentar el civismo con el objetivo de aumentar la
calidad de vida urbana. Una de las acciones que se realizaron en esta
inversion fue el seguimiento del proyecto de participacion ciudadana
sobre el espacio publico Cartografias de La Mina, entre 2002 y 2005.

Esta actuacion global pretendia plantearse desde una perspectiva
donde toda actividad fuese como parte de un aprendizaje para la convi-
vencia, a través de actividades, no solo desde un ambito estrictamente
escolar, sino también desde otros ambitos (Radio La Mina, temas deporti-
vos, la semana cultural, etc.), fomentando asi la dinamizacion, el conoci-
miento de unos y otros, el civismo, el respeto y el refuerzo de la autoes-
tima (Consorci de la Mina, 2008).

En 2010, cuando la crisis econdmica estuvo presente, se hizo una pro-
rroga de cinco afios (2011—2015), asfi como las correspondientes parti-
das presupuestarias, para dar cumplimiento a los objetivos de transfor-
macién y consolidar el conjunto de actuaciones.

El Consorci, formado por 36 miembros, tenia estipulado un presu-
puesto de mas de 7 millones de euros para el afio 2015 (Ericsson, 2015).
Lo que implicaba que dicho cambio se tenfa que evidenciar en la mejora
de sus condiciones: sociales, educativas, civicas, de seguridad, de ur-
banizacién, de lucha contra la exclusion social, de desarrollo de la vida
comunitaria y de la vida asociativa.

68



ORGANOS Y
SUS MIEMBROS

Consejo de
participacién

ACTORES

Vecinos y vecinas
Profesionales

ACCIONES

Debatir temas concretos que
Ileven a la transformacion del

(1) Quiroga, et al., 2015.
(2) Verdaguer y Velazquez, 2011.
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Pero, cuanto se ha invertido en estos Ultimos 20 afios. De acuerdo con
las cifras facilitadas por el Consorci del Barri de la Mina, hasta el 2019
se han invertido un total de: 239,34 millones de euros distribuidos en los
siguientes inversiones o actuaciones (Grafico N°36).

Entidades barrio.
Politicos EJECUTADO 2000—19
IMPORTE %
Plan de Actuaciones Sociales 153,05 63,95%
Secretariado Dife_rentes ambitos de trabajo:  Promover e‘strategia dfa Programas sociales 38,47 16,07%
Socioeducativo transversalidad a través de
Sociosanitario objetivos comunes.
Sociolaboral Equipamientos sociales, educativos, culturales, deportivos 22,40 9,36%
z Espacio publico
2 Vivienda
g Vivienda de proteccion oficial 53,58  22,39%
o
o
I~ o Mejora de la accesibilidad de la vivienda y rehabilitacién 11,25 4,70%
= o
w  Equipo técnico  Vecinos Fomento del trabajo en red, ‘T' Urbani ion d . 1bli tividad 2735 11.439%
S comunitario Plataforma de Entidades para dar respuesta directa a g “rbanizacion de espacios publicos y conectivida ' a2
g Asociacion de Vecinos las necesidades demandadas e
z Escuela de Adultos y lograr la participacion de ®»  Amortizacion de préstamos convenidos hipotecarios 7.67 3,20%
x Diversos colectivos los vecinos en entidades (1) =
© Espacio de debate de fuerzas 9 ] . _
vivas del barrio (2) % Intereses de préstamos hipotecarios 711 2,97%
;
— Proyectos de reparcelacién 31,84 13,30%
Comisiones Profesionales de los diversos ~ Coordinar el trabajo cotidia- Proyectos de expropiacion 5,68 2,37%
y mesas equipos y espacios no, del dia a dfa.
sectoriales (segurlq,ad, servicios sociales, Valorar las p05|b|I_|d_ac_ie§ de Suelo cedido por las administraciones 2259 9.44%
educacion, etc.) poner en marcha iniciativas
Vecinos y vecinas conjuntas e intentar optimizar
Asociaciones diversas los recursos disponibles. Estructura 11,40 4,76%
Total 239,34 100%
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GRAFICO N°36

Presupuesto invertido del 2000—2019

Fuente: Elaboracién a partir de documentos facilitados por Consorci del Barri de la Mina
(Julio, 2019)

GRAFICO N°35

Organos de participacion para lograr el PERM y sus acciones

Fuente: Elaboracion propia a partir de Consorci del Barri de la Mina (2008)
Verdaguer y Veldzquez (2011)




©Jordi Oliver

LAMINA NUEVA 2000—2020
03 CONSORCI DE LA MINA

3.3 LA PERSPECTIVA DE LOS ACTORES SOCIALES Y SUS CONTRADICCIONES
Laidea originaria tenia contemplaba los aspectos sociales, urbanisti-
cosy latransformacion comunitaria de los vecinos de La Mina (Verdaguer
y Veldzquez, 2011). Aunque, ya en sus inicios, buena parte de los residen-
tes consideraban que el Plan de Transformacion estaba mas encamina-
do al beneficio urbanistico y a los intereses privados inmobiliarios que a
cuestiones de indole social (Sodupé, 2004; Arico, 2011y 2014).
“Resulta que se empieza a decir que, que va a haber un plan de transfor-
macion para La Mina, plan de transformacion que serd urbanistico, social,
fantastico,; vamos a abrir, vamos a transformarla porque La Mina esta... Tal
como estd no tiene solucion es un proceso de degradacion y la van a trans-
formar. Luego descubrimos que esto no es un plan de transformacion de La
Mina, esto es un plan de transformacion del Camp de la Bota, con el Forum
de les Culturas, porque el proyecto se empieza a cocer ya en el final del siglo
pasado. [...] Y luego todo esto que tenia que ser tirar Venus, tenia... tal, tal,
tal, tal, tal, Venus no se tira, es decir en estos momentos en vez de esponjar el
barrio, aqui ha aumentado casi un 15%, un 20% la densidad demografica de
este barrio. El maravilloso plan de transformacion que nos vendieron, como
proyecto educativo y de transformacion social, la tomadura de pelo que he
visto yo mas gorda en toda mi vida.”
(El, Sociedad Civil, Director del Archivo de La Mina, 9 MAR 2016)

Por lo que, desde sus inicios y como quedd registrado en la investiga-
cion del afio 2001 (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001), existieron y existen
muchas voces criticas hacia el desarrollo de este plan y sobre las con-
secuencias sufridas en el barrio. Borja y Fiori (2002) plantean que habia
tres puntos que requerian un replanteamiento:

| —La propuesta del derribo de los blogues de pisos no iba a cambiar
nada si el conflicto no recafa en la composicion social, en vez de en la
estrictamente urbanfstica.

| —La rambla tenfa que ser un eje de continuidad, que comunicara
el rio Besos con el puerto de Sant Adria de Besos, donde se podrian
abrir locales comerciales para asegurar la animacion urbana.
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|—En lo referente a vivienda, hacia falta distinguir entre reparcela-
ciony realojamiento; ya que el primero delimita los espacios publicos de
los privados, mientras que el segundo es la oferta de vivienda publica.

Borjay Fiori (2002) contemplaron que el problema era la delimitacion
que la Administracion habia hecho entre La Mina y el Litoral-Besos, de-
jando a un lado un posible tratamiento que facilitara una comunicacién
entre ambos territorios. Segln ellos, se planted el plan sin mucho poten-
cial transformador. Por otra parte, las propuestas, salidas de procesos
de participacién vecinal y de la dinamizacién de esta, no fueron nunca
consideradas seriamente desde las administraciones publicas, “las acti-
vidades siempre han salido de la gente técnica que ha venido a trabajar
a La Mina, nunca han preguntado a los vecinos qué quieren” (Borjay Fiori,
2002, p.10).

El Grupo de Trabajo de Periferias Urbanas (2009) expuso que la expe-
riencia de los vecinos en la planificacion del Plan estuvo ahf: pero que no
se tuvo en cuenta que la planificacion de la rambla de La Mina se habia
identificado por los vecinos como un espacio poco agradable y que la
actividad del taller de poner nombre a las calles, que pretendia integrar
el tema urbanistico con el social, finalmente fue rechazada por el Ayun-
tamiento.

Segun este mismo grupo (2009), el Plan de Transformacion no ha
cumplido los objetivos sociales que se propuso, ya que los habitantes
de la zona seguian en situacion de vulnerabilidad, marginacion y aisla-
miento, sin poder reformar ni vender sus viviendas ni ser realojados en
los pisos sociales pactados. A raiz de esta situacion, se origina una pro-
puesta por parte de la Plataforma de Entidades del barrio, segln reco-
ge el mismo Grupo, la cual consideraba necesario un estudio que fuera
capaz de evaluar y reflejar el impacto que habfa tenido en el barrio las
intervenciones del Plan.

El Plan no supo generar una transformacion social real, sino que pro-
voco el efecto contrario (Grupo de Trabajo de Periferias Urbanas, 2009). Es
decir, tuvo un impacto negativo en el tejido asociativo que existia con
anterioridad, ya que lo debilitd con la creacidén de nuevos recursos para
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sustituir a los antiguos, lo que generd confusion entre profesionales y
usuarios. Acabd por realizarse lo que las instituciones dictaminaron, sin
tenerse en cuenta la voz de los vecinos y vecinas (Cruz y Costa, 2010).
Buena parte de los residentes del barrio consideraban que este Plan de
Transformacion estaba mas encaminado al beneficio urbanfstico y a los
intereses privados e inmobiliarios que no a las cuestiones de indole so-
cial (Aricd, 2011; Sodupé, 2004).

“Pensamos que no es un buen lugar para criar a nuestros nietos. Hemos

criado a unos hijos pero la actitud de la gente y la actitud de los politicos ha

cambiado mucho, es un quiero y no puedo por parte de la politica.

[...] Y ahora, pues, habia cosas en las que creiamos y ya no creemos.

Edificaron todo el frente litoral, de viviendas caras privadas de lujo. Luego

alguna de renta libre y la social es para los realojos, pero han hecho una

muralla de cara al Forum que servira también para la universidad y aqui

estamos.”

(GD, Vecinos recolocados, Edificios calle A. Frank/M. Fernédndez 18 NOV 2015)

No obstante, se debe reconocer que la creacion de un tejido de orga-
nizaciones sociales voluntarias, de planes de actuacion sociosanitarios
y de movimientos vecinales para dar respuesta a la situacion destructi-
va, entré en conflicto con la aparicion del Consorci en el barrio. EI Con-
sorci monopolizo las intervenciones sociales y se genero cierta distancia
entre estos dos agentes sociales (Grupo de Trabajo de Periferias Urbanas,
2009). Aun y apostando por medidas de participacion comunitaria, las
entidades vecinales expresaron sus discordancias al respecto. La opi-
nion de una vecina, recogida por Verdaguer y Veldazquez (2011, p. 115) de-
cla que: “siempre que tenfamos algln problema (se nos hiciera caso o no)
éramos recibidos y escuchados por el presidente de turno. Eso cambid
totalmente en estos Ultimos afios de la consejera Carme Capdevila. Aho-
ra a los vecinos, ni se nos recibe, ni se nos escucha’.

Asi pues, el capital relacional, entre la institucién y las asociaciones,
deberfa haber sido el recurso principal para gestionar los conflictos vy
para la realizacién de pactos (Verdaguer y Velazquez, 2011).

Estos desacuerdos se pueden observar en uno de los principales
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objetivos de la regeneracion de La Mina: el de fortalecer la sociedad civil
y religiosa, y las asociaciones de residentes locales, para promover la
participacion publica en la toma de decisiones; puesto que hubo des-
acuerdos entre los lideres espirituales locales y los constructores relati-
vos a la localizacion de las infraestructuras educativas y religiosas (Co-
lantonio et al., 2009).

Otras criticas descritas por el Grupo de Trabajo Periferias Urbanas
(2009), de acuerdo con Rebollo y Céspedes (2001), “apostar por la par-
ticipacion ciudadana no consiste a crear ‘érganos’ en los que tengan ca-
bida la ciudadania; exige, mas bien, apostar por nuevas formas de hacer
y relacionarse con la ciudadania, basadas en el respeto y el didlogo, que
permitan trabajar conjuntamente politicos, técnicos y ciudadanos, en un
clima de colaboracion” (citado en Verdaguer y Veldzquez, 2011, p. 116). Existe
la necesidad de evitar que, mayoritariamente, todos los servicios sean
gestionados por personas sin vinculacion con el barrio, es decir, por per-
sonas ajenas al contexto social del barrio de La Mina (Grupo de Trabajo
Periferias Urbanas, 2009).

No obstante, Verdaguer y Velazquez (2011) también destacaron que
el Consorci era realmente necesario para la realizacion de la gestion del
Plan de Transformacion, asi como el agente con capacidad de interlocu-
cién y de negociacion entre los componentes del proceso comunitario,
entre la ciudadanfa, las asociaciones y las instituciones.

En otro sentido, autores como Arico (2014) han criticado que la trans-
formacion Unicamente es apreciable desde fuera en el ambito arquitec-
tonico, pero no ofrece ninguna funcionalidad social para los residentes.
Asi como el proceso participativo del Plan no ha tenido en cuenta las
propuestas de los vecinos de Venus (Lopez, 2014).

La Plataforma de Entidades y Vecinos de La Mina, en el afio 2014, de-
nunciaron los incumplimientos del Plan de Transformacion que aplico
el Consorci de la Mina, donde su inversiéon unicamente dio lugar a equi-
pamientos nuevos y a la urbanizacion de parte de la zona y, aun asf, no
soluciond la degradacién ni los problemas sociales internos del barrio.
Josep Maria Monferrer, presidente del Archivo de La Mina, opinaba que
el Plan de Transformacion fue una “tomadura de pelo”, que no habian
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tenido en cuenta a los vecinos, y pedia que los representantes politicos
debfan hacer autocritica de sus errores. Asi mismo, comentaba que esta-
ban desmoralizados, pero que el barrio tiene tiempo de “salvarse” (Lépez,
2014). También el portavoz de la plataforma de vecinos y vecinas también
indicaba que este proceso de transformacion no se puede hacer sin el
protagonismo participativo de su poblacion (Membrives y Munoz, 2014).
Los diferentes agentes entrevistados indicaban que el barrio habia
cambiado con las reformas urbanisticas realizadas, y en algunos aspec-
tos positivamente, pero consideran que era necesario haber invertido o
promovido mas otros aspectos sociales importantes para el desarrollo
del barrio, y mantener en el tiempo los proyectos sociales que dieron
frutos positivos, y con mas intensidad al llegar la crisis econdémica. Y
todo ello se produjo a pesar de que desde el Plan de Transformacioén
se impulsaron infraestructuras culturales para mejorar el barrio, como
puede ser los centros escolares o la biblioteca. Esta idea queda resumi-
da por Monferrer en su programa de radio, en lanoticia “La Mina, una lar-
ga mutacion urbanistica con pocas mejoras sociales”, en la que decfa: “El
Plan de Transformacioén del barrio de La Mina ha cambiado la apariencia
fisica, pero su gente todavia vive en unas condiciones de vida muy pre-
carias”. (Monferrer, 2015, programa de radio: Asi'va el barrio, ABR 2015)
Aungue se ha realizado un cambio urbanistico, en la préactica las en-
tidades vecinales y expertos consideran que el Plan de Transformacion
Unicamente ha transformado La Mina en cuanto a la fisonomia urbanayy
ha dejado de lado la mejora de las condiciones de vida del vecindario, y
las graves problematicas sociales que tiene el barrio de La Mina desde
su construccién en la época tardofranquista. Asf pues, las criticas por
parte de los vecinos son numerosas, ya no solo por no ser escuchados
en su momento sino, como sefiala la presidenta de la Asociacién de Ve-
cinos (ABR 2016), "habfa necesitados sociales mas urgentes”.
“En La Mina se ha pensado mas en las piedras que en las personas, porque,
desde un principio, las administraciones del Consorci enfocaron el PTBM
hacia los intereses privados del mercado inmobiliario y subordiné la esfera
social al puro beneficio urbanistico [...]”
(Programa de radio: As/'va el barrio, 21 ABR 2015)
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Siguiendo en esta linea, Ericsson (2015) decia que el Plan de Trans-
formacion se habfa distanciado, cada vez mas, de las necesidades del
barrio. En este sentido, en la noticia, “La Mina, una transformacioén a
medias”, comentaba que se prevefa un derribo de aquellos edificios que
presentaban amplias dimensiones, en La Mina Nueva, como es el caso
del blogue Venus, para construir calles entre medio de estos. Aun as,
menciona que este plan urbanistico habria acabado el 2010, y que, ac-
tualmente, no se ha llevado a cabo (Ericsson, 2015). Los vecinos expli-
caron que se encontraban esperanzados, ante el realojamiento en los
edificios de nueva construccion, pero en el 2015 esto no habia llegado
aun (Saula, 2015).

Quiroga, Llobet, Aguilar y Aparicio (2016a) recuerdan que uno de los
puntos principales del Plan de Transformacién era acabar con la proble-
matica de la droga; pero la gente del barrio asegura que el consumo vy el
trafico de estupefacientes continda siendo una realidad. EI 36% de veci-
nos de La Mina, mas de un tercio, consideran que es una prioridad afia-
dir al Plan de Transformacién un plan especifico sobre la lucha contra la
droga, tal y como se menciona en el estudio “De sota, caballo y rey” que
ha elaborado Desdelamina.net, citado en la noticia del Diario.es (Iborra,
2016). Ya que se encuentran decenas de pisos que producen y trafican
condrogas y, ademas, la recoleccion anual de jeringuillas, en la via publi-
ca, se sitla en miles de unidades. Dando voz a los mediadores del barrio
de La Mina (25 NOV 2016) estos expresan la sensacion de engafio que
tienen los vecinos por las reformas hechas por el Plan.

Segun el presidente del Archivo y miembro de la Plataforma de Enti-
dades, “se tienen que subordinar los cambios urbanisticos alos cambios
sociales y no alainversa”

Enestalinea, el presidente ejecutivodel Consorcidel Barride laMina,
Francesc Iglesias (secretario de Asuntos Sociales y Familias de la Generalitat
de Catalunya), apostaba por un enfoque social respecto a las intervencio-
nes urbanisticas propuestas, tal como expreso:

“Queremos cerrar el mandato urbanistico del Plan de Transforma-

cion, y centrarnos en los aspectos sociales. A lo largo de quince afios

se ha visto que actuando sobre las piedras no hay bastante [...].
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Escucharemos a todo el mundo y queremos contar con los vecinos
en esta etapa de redefinicion del Consorci del Barri de La Mina. Los
planes de intervencion social no se pueden hacer sin ellos. Estamos
abriendo una etapa de didlogo. Entre todos tenemos que poder sa-
car el estigma de La Mina, tiene que ser un barrio con proyectos,
vivo, con latido ciudadano”

(elpuntavui.cat, 2016)
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ACGTUACIONES

URBANISTICAS
EN LA VIVIENDA




VIVIENDAS

INTRODUCCION

A'lo largo de los capitulos anteriores se mostro que las medidas urba-
nisticas propuestas para el barrio de La Mina se han caracterizado por
un discurso centrado en “el mejoramiento, transformacién o cambio”
que conduciria a los vecinos y vecinas a la “normalizacién y una mejor
calidad de vida™

En el presente capitulo se profundiza en las acciones urbanisticas
realizadas en la vivienda, llevadas a cabo en el barrio de La Mina Nueva,
entre los afios 2000 y 2019, y aquellas realizadas particularmente en el
edificio Venus (debido a sus particularidades), que se llevaron a cabo con-
forme al Plan de Transformacion de La Mina, el cual vertebra y gufa di-
chas actuaciones.

4.1 BREVE CONTEXTO DE INTERVENCIONES EN LA VIVIENDA

Como vimos en el capitulo 2, el barrio de La Mina Nueva fue construi-
doendos etapas, enlas que se desarrollaron las viviendas. La primera se
dio entre el aflo 1969 y 1972 que fue cuando se construyd la llamada Mina
Vieja, con bloques de poca altura y una densidad media. Poco después,
entre el 1972 y el 1975, se construyé La Mina Nueva (ver gréafico N°37).

Esta segunda etapa se caracterizo por la construccién de bloques
de gran altura y longitud, creando, asf, una especie de barraquismo
vertical.
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AROS ETAPA VIVIENDA (TIPOLOGIA)

1969—1972 12 ETAPA La Mina Vieja (Bloques de poca altura y densidad media)

PERIODOS

1972—1975 22 ETAPA La Mina Nueva (Bloques de gran altura y longitud)

GRAFICO N°37

Dos periodos de intervenciones en las viviendas del barrio de La Mina.
1969—1975
Fuente: Elaboracion propia (2019)

En el capitulo 3 se mostro como se llevaron a cabo las primeras actua-
ciones urbanisticas a inicios de la puesta en marcha del Plan de Trans-
formacién, que comportaron un total de 2.902 viviendas en La Mina Nue-
va, repartidas entre 2.721 residencias y 181 locales comerciales (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Comparado con 1999, se observé un cambio muy importante, ya que ha-
bia 1.871 viviendas en La Mina Nueva; 23 de las cuales eran plantas bajas
y 107 locales comerciales. La escalera de Marte 26 estuvo totalmente
vacia y 40 viviendas sin ocupar, ya que era donde también vivian las fa-
milias del cuerpo de la Guardia Civil, que se marcharon por completo a
finales de 2001 (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). De dichas viviendas se
destaca que solo 97 eran viviendas con usuarios sin titulo juridico —se-
gun el Plan del Besos (Anexo A, en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001)—, o
que representd un 5,2%, en contraposicion al 80,06% que representaron
las viviendas y locales propiedad de sus usuarios y el 19,94% pertene-
cientes al Ayuntamiento (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

En 2001, vecinos y vecinas del barrio sefialaron las practicas irregu-
lares de traspaso de pisos que eran ocupados sin la notificacion al or-
gano gestor del Plan del Besos. Aunque en los ultimos afios la situacién
mejord gracias a las diferentes regularizaciones, en ese afio aumento la
poblacién marginal que llegaba para ocupar viviendas en el barrio de La
Mina (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).
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A pesar de dichas practicas de irregularidad, en los inicios del Plan de
Transformacion, la mayoria de la gente que entraba en La Mina y com-
praba un piso eran personas que contaban con capacidad econdmica
para comprar una vivienda. Es decir, que en esa época el costo de una
vivienda rondaba entre los 5 0 6 millones de pesetas en las calles Marte
y Levante, y de 2 o 3 millones en Venus y Saturno. O bien estas perso-
nas contaban con capital para pedir una hipoteca (Doncel, Quiroga, Giner
y Diez, 2001). Muchos de los nuevos residentes fueron familiares de veci-
nos que ya vivian en La Mina y/o personas que no tenfan posibilidad de
comprarse un piso en ninguna otra zona del territorio. Particularmente,
en 1999, de los que adquirieron una vivienda en La Mina, un 60% eran
vecinos que vivian en el barrio —normalmente hijos que se independiza-
ron—, un 10% eran parientes de alguien del barrio, un 9% eran vecinos del
municipio de San Adria de Besds y un 15% propietarios de fuera del mu-
nicipio (de algunos barrios obreros y otros barrios percibidos como marginales)
(Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001; Ajuntament Sant Adria de Besos, s.f.).
“Hay familias que si percibian que mejoraban economicamente se hubieran
ido del barrio de La Mina, hay viviendas que cuando estabamos aqui se
vendian, déjame que lo traduzca a euros, 4 millones de pesetas, son 50 mil
euros, en este punto las viviendas estdn en 120 mil. Esto son ratios identifi-
cativos de una situacion.
En estos momentos la gente no quiere marchar, de hecho familiares de gente
de La Mina de barrios como Sant Roc que es muy proximo, sobre todo fami-
lias de cultura gitana quieren venir al barrio.”
(El, Profesional, Gerente Consorci del Barri de la Mina, 18 NOV 2015)

El exgerente del Consorci, Joan Batlle, indicaba que uno de los temas
cruciales eran los ascensores en relacion con la rehabilitacion de los edi-
ficios, y las dificultades en el ambito politico para conseguir acciones
mas alla de los cuatro afios de los mandatos politicos:

“El tema de los ascensores que se tenian que poner en los edificios, se habia

dicho como se planificaba, como se financiarian y entonces el alcalde iba a

las entidades y decia una cosa diferente.|...]

Por lo tanto, hay una parte que es que uno de los problemas que todavia tiene el
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barrio es que, por parte de la Administracion publica, no pensamos con
vision a largo plazo, pensamos en nuestro mandato y nada mds. Y esto se-
guramente fue uno de los temas en el que yo fui mas de jefe. Porque cuando
incluso hice planificacion economica a 10 afios vista, el presidente de la
comision ejecutiva me dice: ‘Joan, olvidate, explicamos los 4 primeros anos
que son los que yo estoy aqui de mandato y que seran los que tengo que dar

cuentas’.’
(EI, Profesional, Exgerente Consorci del Barri de la Mina, 4 NOV 2015)

Por otra parte, a inicios del afio 2007, la situacion urbanistica del ba-
rrio era la que queda resumida y expuesta en el grafico N°38: Estado del
Plan de Transformacion. La atencidn se centra particularmente en las
“viviendas en construccion y las mejoras en los edificios”, asi como en
las “viviendas proyectadas de proteccién oficial”.

Siguiendo con la idea planteada por Joan Batlle y anteriormente ci-
tada, también en el afio 2007, se instalaron ascensores en 3 edificios de
La Mina Vieja (Calle Mar y Calle Gregal) y se abrieron salidas de ascensor
donde no las habfa en un edificio de la calle Mar.

Ademas, se termind la restauracion integral de 40 pisos en los edifi-
cios Marte y Poniente, destinados a alquileres protegidos. También en
ese afio se abrieron nuevos vestibulos laterales en los edificios de La
Mina Nueva y se rehabilitaron los existentes, asimismo se instalaron
mas ascensores en cuatro edificios de La Mina Vieja (C/ Garbi, C/ Xaloc,
C/ Tramuntanay C/ Oriente). A parte de contar con la prevision de instalar
mas ascensores en el edificio de la calle Occidente y construir vivien-
das protegidas para realojar a los propietarios afectados por el Plan de
Transformacién.

Entre los afios 2008 y 2014 se construyeron un total de 422 pisos
sociales nuevos. De estos, inicialmente, 338 tenfan que ser destinados
al realojo de las familias afectadas por los planes de derribo del edifi-
cio de la calle Venus vy las secciones centrales de los grandes bloques
de Marte, Levante y Estrellas, previstos en el Plan Especial de Mejora
del Barrio, mientras que el resto debfa ser para viviendas de protec-
cion social (Boletin 7, Consorci del Barri de la Mina, 2007a); aunque durante
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2014 y 2015 aun no se habfan adjudicado parte de estas viviendas, de

acuerdo con la vivencia de algunos vecinos realojados:
“A ver a nosotros nos dieron las llaves a finales de diciembre, claro nos die-
ron la luz al mes y pico de habernos dado las llaves, casi 2 meses. Nosotros
cuando ya pudimos dar la luz, el agua y al contratar los contadores pues ya
de seguida. Yo me vine a finales de febrero, ya me trasladé, seguiamos sin
ascensor, ves a comprar, subes con la compra 4 pisos... ;Qué paso? Después
de febrero, yo me vine a finales de febrero, y hasta dos meses después no me

dieron el ascensor.’
(EG, Vecinos realojados, 16 NOV 2016)

Es importante sefialar la percepcion de una parte de la poblacion
por la falta de informacion referente a las nuevas construcciones de vi-
viendas entre 2015 y 2019; seguln estos vecinos y vecinas esta situacion
muestra el desinterés de la Administracion de seguir invirtiendo en la
creacion de viviendas para la poblacion, como si que vemos en otros
barrios de Sant Adria en esas fechas. Lo que genera mucha suspicacia
entre algunos vecinos; asi lo refiere uno:

“Las reformas tenian que haber sido para la gente joven de Venus y Satur-

no, y se quedo estancada. El dinero se ha gastado y ahi no ha habido nada.

Realojo para gente joven estudiante que tenia que desplazarse a un sitio

determinado para estudiar y tener un alojo donde estar.’
(El, Vecino, Marte, 25 NOV 2015)

De esta manera, la idea fue pasar a construir de las 2.721 viviendas
proyectadas en 2007, a unas 3.528 en 2014, con un 79% de viviendas de
iniciativa publica y un 21% de iniciativa privada o “vivienda libre” (Boletin
N°7, Consorci del Barri de la Mina, 2007b).

Asf pues, en este periodo, y por primera vez en la historia del barrio
de La Mina, emergid el concepto de vivienda libre, es decir, habia un
total de 383 pisos nuevos y una reserva de suelo de 8 parcelas para
futuras promociones de vivienda libre de iniciativa privada (GD, Plata-
forma Entidades y vecinos del barrio de La Mina, 4 NOV 2015). Respecto a
este hecho, el gerente del Consorci de la Mina (18 NOV 2015) comentd
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que en esta transformacién urbanistica la iniciativa privada colabord
econdmicamente, ya que, de los 53 millones de euros iniciales, hizo fren-
te al 48% de los gastos.

De acuerdo con el Padron Municipal de Sant Adria de Besos, hubo
promocion de viviendas del aflo 2007 al afio 2009 y en el afio 2011, de los
afios siguientes no aparecen datos (ver grafico N°39: Nuevas viviendas
por barrios del distrito de Sant Adria de Besos), lo que muestra como el
efecto de la crisis marco un fin en las actuaciones previstas por el Plan
de Transformacién, que se prorrogaron en el tiempo. “El niumero de vi-
viendas existentes en el aflo 2019 en el barrio de La Mina es de 3.859, de
las cuales se registran 363 viviendas ‘vacias, inexistentes u otros”(Ayun-
tamiento de Sant Adria de Besos, 2019).

Diferentes testimonios verbalizan su percepcién al respecto:

“A lo mejor aqui hay uno, en la... hay 2 o 3. Mi hermana vive ahi en frente

v hay 3 0 4. Luego en la calle Venus hay otros pocos... aqui por detrds otros

pocos, y asi... estan todos repartidos. Y los que tienen ahi la chapa, esos son

todos del Ayuntamiento.”
(El, Vecino, Levante, 4 OCT 2015)

“Los que estdan delante de ti, a mi no me han dejado comprar porque co-
braba nada mas que 20.000 euros. Yo queria comprar, habia vacios y queria
comprar pero no me han dejado comprar y tiene que comprar una persona
que cobra... Entonces la corrupcion empieza desde aqui y los ladrones se
creen de su condicion y por eso tienen tanto miedo. Porque hacen cosas
ilegales. Y no hay nadie, yo vivi 3 afios en el piso y empadronado, la chica
tenia otros 2 pisos y nadie nunca jamds ha preguntado.

[...] No hay justicia.”

(EG, Vecinos realojados, 16 NOV 2016)

“Hay pisos que estaban desocupados en el barrio de La Mina, pisos vacios
que es muy sencillo o se paga a tal Seguridad o a tal gente para que se vigile
ese piso o ese piso se ocupa |[...J.

Y asi y no hay mas, pos jqué haces? Pues el ayuntamiento decide, el con-

sorcio no se qué... a quien le toque hacerlo... pagar... porque sino los pisos
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GRAFICO N°39

Nuevas viviendas por barrios del distrito de Sant Adria de Besos
T07-18: Total promociones 2007—2018 / T2019: Total viviendas enero 2019 / T%: Nuevas viviendas
Fuente: Ayuntamiento de Sant Adria de Besos 2019
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esos se ocupan y no hay vigilante, jhay un cartel que dice tal! Vigilancia. Y 79

nadie va a entrar, y nadie va entrar porque todo el mundo sabe que ahi no
se puede entrar, este es el punto, ese es el punto de riesgo, ese es el punto de
,

inseguridad que tiene la gente.’
(EIl, Profesional, Directora de la sala de venopuncion, 04 NOV 2015)

4.2 ESTADO ACTUAL DE LAS VIVIENDAS EN LA MINA NUEVA

Tal como hemos visto en el capitulo 1, recordamos que de acuerdo
con el Anuario de Poblacion de Sant Adria de Besds (Ayuntamiento de
Sant Adria de Besos), en el 2019 vivian en el barrio de La Mina 10.372 ha-
bitantes, un 276% del total de la poblacion del municipio, siendo asf el
segundo de los que tenfan mas habitantes. En el grafico N°39: Nuevas
viviendas por barrios del distrito de Sant Adria de Besos, se observa la
evoluciéon del nimero de nuevas viviendas, construidas entre el 2007 y el
2018. Destaca el hecho que en 2007 (en pleno desarrollo del Plan de Trans-
formacion) se construyeron en La Mina mas viviendas que en ninguno de
los otros barrios del distrito de Sant Adria de Besos, contraponiéndose
a la inactividad en la construcciéon de nuevas viviendas pasado el 2012
(coincidiendo con el inicio de la crisis econdmica en el pars).

En 2019, la distribucién de las viviendas en La Mina Nueva estuvo or-
ganizada en 26 viales en un total de 3.859 viviendas, 363 de las cuales no
se encuentran ocupadas. No obstante, ciertas calles como Marte, Le-
vante, Saturno y Venus concentran 5.607 habitantes, es decir, el 54,04%
del total de la poblacion del barrio. La calle Marte, con 2.258 habitantes
(21,77%), practicamente no ha sufrido cambios en su cifra de habitan-
tes durante los afios previos. La calle Levante acoge a 1.894 habitantes
(18,26%) y tampoco ha sufrido variaciones significativas; asi como en
Saturno, donde viven 721 personas (6,9%). La calle Venus, en cambio,
con 734 habitantes (7.07%), si que ha sufrido una evolucién negativa,
pero sin disminuciones importantes. Por ultimo, uno de los casos que
sorprende mas es el de la calle Ramon Llull, la cual pasé de 33 a 608
habitantes, entre 2010 y 2019 (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2019).

Por otra parte, tal como hemos visto en los capitulos 2 y 3, segun el
Consorci del Barri de la Mina (2014), el PERM establecia la construccion



de varias nuevas viviendas con la finalidad de cubrir las necesidades
de relocalizacion de los vecinos afectados por la sustitucion del bloque
Venus y de la formacion de los cortes verticales en los bloques de Marte,
Levante y Estrellas. Montesinos, Puig, Ruiz y Llobet (2014) dicen que mu-
chas de las viviendas de proteccidén oficial construidas segufan vacias
a causa de la paralizacion del proceso de realojo y derribo. Ademas, el
Consorci del Barri de la Mina pedfa el pago de unos 30.000 euros, a las
350 familias propietarias de los pisos afectados, para poder acceder a
las nuevas viviendas construidas (Montesinos et al., 2014; Consorci del Barri
de la Mina, 2014). A parte de estas edificaciones, también hubo un incre-
mento de viviendas libres y edificios pantalla de nueva edificacién que
obstaculizan la integracion y obertura del barrio al territorio. Segun el
Anuario de Poblacion de Sant Adria de Besos (Ayuntamiento de Sant Adria
de Besos, 2017b), una cuarta parte del parque de viviendas del barrio de
La Mina son de obra nueva. Sin embargo, a pesar de contar con nuevas
viviendas, lo que es cierto es que los proyectos de transformacién urba-
nistica han propiciado conflictos entre administraciones y vecinos. Asi lo
refiere uno de los vecinos:
“En la transformacion urbanistica se nos vende que esa ampliacion nueva
de viviendas, La Mina Nueva, va a ir muy bien para la transformacion del
barrio porque va a ser un barrio que va a ser ocupado por familias estruc-
turadas y va a ser un referente extraordinario de normalizacion del barrio.
Que ahora cuando ellos cuentan como esta la vida en el barrio, que debiera
ser el barrio referente de normalidad del barrio, estd visto que desde arriba
les importaba tres pepinos, que aquel barrio no estaba realmente planifica-
do para normalizar el barrio.
Estaba planificado para ser una muralla de transparencia del problema que
tiene toda la zona esta.”
(GD, Sociedad Civil, Plataforma de Entidades, 4 NOV 2015)

Ademas de la problematica politico-administrativa y judicial, en pa-
ralelo transcurren los problemas del dia a dia de una intervencién ur-
banistica. Es decir, si bien las condiciones econdmicas para acceder a
una vivienda marcan las posibilidades o no de poder promocionarse
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socialmente, lo cierto es que las condiciones materiales en las que se
encuentran los edificios inciden en la cotidianidad. Inciden en esos efec-
tos sociales, psicoldgicos y emocionales:
“Es desesperante [...] Si ellos estan ahi y nosotros estamos aqui, es muy facil
ver desde arriba a vista de halcon lo que hay abajo y qué puedes hacer des-
de ahi arriba, estas observandolo todo, estas informado de todo. Mira voy
a hacer esto [...] voy a arreglar la calle Venus, vamos a hacer una reforma
y tal y Pascual.
Tenemos que mandar a fulano o mengano para que vean la situacion como
esta, vamos a comentarle lo de lo social, a los de asuntos de escaleras,
vamos a ver qué se puede hacer, una reunion y para ordenar un poquito el
tema, solo un dia por aqui...”
(El, Vecino, Venus, 04 NOV 2015)

De aqui que interesa analizar escalera por escalera estos edificios,
recayendo en la misma razon por la que Sodupé (2004) indica el “primer
nucleo de convivencia vecinal” o por qué en Doncel, Quiroga, Giner y
Diez (2001, p. 65) consideraban “el elemento arquitectonico que permite
el acceso a cada una de las viviendas” y “la unidad basica de organiza-
cion de la comunidad”.

En el estudio de Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001) se escogio esta
unidad de organizacion del tejido social como medio para conocer a to-
dos y cada uno de los blogues a través de tablas de contenidos para
crear dichas tablas, en el afio 2001 se realizaron entrevistas a las 56 es-
caleras enlos bloques del barrio de La Mina Nueva, y se entrevisto a los
presidentes y presidentas de escalera (equivalente al presidente o presi-
denta de la comunidad de propietarios en aquellas comunidades de tipo hori-
zontal) 0, en su defecto, a algun miembro de la comunidad de vecinos.
En la gran mayoria de escaleras se realizd una sola entrevista, pero en
algunas se llegaron a efectuar hasta 2 entrevistas.

En el afio 2017, y en su actualizacion en el afio 2019, en cambio, se
utilizé Unicamente la informacion aportada por los mediadores y me-
diadoras de escaleras, para actualizar la informacién sobre el estado de
las escaleras.
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Centrandonos en los graficos de contenido elaborados, destacar que los
principales indicadores de valoracion y analisis que se utilizaron, tanto
en el 2001 como en el 2019, fueron los que se pueden observar en los
graficos N°40 y N°41: Indicadores para la evolucion de las escaleras.

Los tres primeros indicadores son de caracter objetivo, ya que parte
del discurso sustentado por los vecinos se comprobd mediante la obser-
vacién directa de los mismos investigadores o de los mediadores de es-
caleras (en el caso de 2017 y 2019). Mientras que los tres siguientes, estan
valorados de forma subjetiva, ya que solo se pudo extraer la informacioén
del vecino o vecinos durante las entrevistas, a través de la observacion
en su propio domicilio o del punto de vista de los mediadores (en 2017 y
2019). Sin embargo, se considerd suficientemente significativa la mues-
tra para valorar positivamente los resultados (para mas detalles consultar
Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Cabe afiadir que, en las tablas de contenido de 2001 (Anexo B en Don-

cel, Quiroga, Giner y Diez, 2001) se consideraron otros indicadores, que
iban mas alla del estado de las escaleras: la utilizacion de los espacios
publicos (barrio y entorno), la escolarizacion de los nifios de la escalera, el
conocimiento y participacion en asociaciones, entidades e instituciones
del barrio, la valoracién de los espacios publicos y expectativas, tipo de
familia (origeny tiempo en el barrio), y otros aspectos comentados durante
la entrevista. Dichos indicadores no se consideraron relevantes en los
cuestionarios de réplica utilizados en 2017 y 2019, ya que con ellos solo
se buscaba determinar el estado de las escaleras de La Mina Nueva tras
la implementacion del Plan de Transformacion vy, para ello, se modifico
levemente el cuestionario inicial: centrandose en los indicadores que
evaluan el estado de las viviendas.
Ademas, para las evaluaciones del 2017 y 2019 se afiadio el proyecto de
Mediacion de Escaleras, para analizar su impacto, tras aplicarse como
medida social por el Plan de Transformacion. Interesa mostrar el estado
de los blogues de viviendas ya que la comparativa nos muestra diversos
impactos del PTBM. Para medir el estado de los bloques, a partir de la
informacioén obtenida con los cuestionarios, tanto en el 2001 como en el
2017 y en el 2019, se utilizo el siguiente escalonado de categorfas:
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_ ESTADO ABREVIACION

5 -

O  Bien ®

2

< Bien—Regular (B/R)

[¥N)

£ Regular (R)

oz

S Regular—Mal (R/M)

Ll

< Mal—Regular (M/R)
Mal (M)

GRAFICO N°40

Categorias de evaluacion para el estado de las escaleras.

(2020)

Fuente: Elaboracién propia, 2019 a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001

Se aplicd la categoria de B/IEN a aquellas escaleras normalizadas y orga-
nizadas, es decir aquellas donde los diferentes indicadores estudiados
se cumplen; REGULAR, para aquellas medianamente normalizadas, aun
y tener algunas deficiencias en algunos indicadores; y MAL en aquellas
en que todos los aspectos estaban englobados dentro de las categorias
regular-mal/mal-regular o mal, es decir, donde la gran mayoria de los
indicadores estudiados no se cumplian.

A continuacion, se muestra el analisis comparativo general por bloques
de viviendas (C/Saturno 2—12, C/Venus 1—11, C/ Marte 28—36, C/ Marte
2—24, C/Levante 2—24 y C/Levante 1—19) del 2001 y 2019. Para ver infor-
macion detallada de cada blogue mirar Anexo N°4.
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ITEMS

Infraestructura
y el estado de la escalera.

Puerta de entrada a la escalera, de la
puerta de entrada a la porteria, del ce-
rrojo de la escalera, de los buzones, del
ascensor, de los timbres de la puerta, de
las paredes de la escalera y la porteria,
de los peldafios, del patio de luces vy fi-
nalmente si habia portero electrénico.

Problemas de la escalera.

Puerta abierta a todas horas, rendijas,
ruidos, barandas rotas, goteras, luz en
la escalera, humedades y otros.

Intervencién del Ayuntamiento.

Limpieza patio, reparacion rendijas,
mantenimiento del ascensor, humeda-
des, bajos y otros.

Estructura de organizacion de vecinos.

Comunidad de vecinos, presidente/a
de escalera, vecinos en la asociacion de
vecinos e historia de la comunidad de
vecinos en la escalera.

Practicas de organizacion de vecinos.

Reuniones (periodicidad, asistencia y
lugar de realizacién); quién realizaba
las tareas de la escalera (el presidente,
un miembro de la comunidad, un vecino
o nadie); y la cuota del pago de la comu-
nidad (cantidad, coémo y quién).

Limpieza de la porteria.

Quién, periodicidad y carencias.

Limpieza del patio.

Quién, periodicidad y carencias.

Limpieza del rellano.

Quién, periodicidad y carencias.

SERVICIOS DISPONIBLES

Mantenimiento de la luz.

Ninguno.

GRAFICO N°41

Indicadores para la evaluacién de las escaleras
usados en el 2001y 2019 (I)
Fuente: Elaboracion propia 2019

ITEMS

Percepcién del estado de la vivienda
y de la escalera.
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Ninguno.

Los problemas de las viviendas.

Goteras, rejas, humedades, ruidos,
tuberias y otros.

La transformacién y remodelacién de
las viviendas.

Qué y quién.

Relacion entre vecinos.

Vecinos de rellano y de escalera.

Tipos de relacion.

De escalera, rellano, si se habla con
vecinos de escalera, si se ayudan
entre ellos, si conviven entre casas
y otros.

Cohesién y participacién
de los vecinos en la comunidad.

Ayuda mutua entre vecinos.

Sentimiento de pertenencia
a las escaleras.

MEDIACION

Participacién en la asociacion
de vecinos del barrio.

Participacién de mediadores
en las comunidades de vecinos.

GRAFICO N°42

Indicadores para la evaluacién de las escaleras
usados en el 2001y 2019 (II)
Fuente: Elaboracion propia 2019



2019 (C/SATURNO)

%( M—Muy deficitaria y mal estado: M—Mal estado de los bloques

5 humedades, ascensores rotos, paredes Mayoria sin puerta entrada o en mal es-

Z con pintadas, patio de luces como tado, sin porteros electrénicos, buzones

t»  basurero. Plagas. No puerta porteria y ascensores en mal estado.

g igual a libre circulacion de gente

L externa.
R/M—No eficaz. No comunidad vecinos. M—Referente de limpieza cobra recibos,
Presidente enla 4y 6 o vecinos con gestiona tesoreria y temas comunidad.
iniciativa. Reuniones informales Algunas leve organizacion formal.
esporadicas, baja participacion. Reuniones no utiles. Muy poca parti-
Mantenimiento cubierto por algunos cipacién. Mantenimiento con cuotas,
vecinos. Morosidad en las cuotas. elevada morosidad.
M—Organizada. Algunas personas R— Organizada. Estado regular.

5 externas o vecinas contratadas. Patio luces sucios. Vecino cobra por

w  Morosidad. Poco interés por limpiar porteria, ascensores y patio.

S lalimpiezay mantenerla. Rellanos depende de cada vecino, poca

S implicacién.
R—Estado muy deficitario, alguna R—Algunas ruidosas, salas contadores
necesidad de reformas integrales. luz cerradas, humedades, algunas
Goteras y cafierias obturadas por reformadas.
la suciedad.
B/R— Relacién cordial, respeto a la R—Bueno. Conflictos puntuales.

& intimidad. Amistades entre vecinos. Insegura: movimiento gente externa

& Ayuda puntual. (consumidores).

o Convivencia complicada: falta de Ayuda mutua.

Z higiene, respeto e incivismo

entre vecinos. Venta de drogas.

0— Sin datos

B/R— Algunas bastante cohesionadas.
Gente externa genera individualizacién
comunidad. Referentes limpieza acti-
vos. Apoyo y asesoramiento continuo
referente de limpieza. Participacién
asambleas. Mediacién entre vecinos.

GRAFICO N°43

Andlisis comparativo general por bloques de viviendas (2001—2019)

C/ SATURNO 2,4,6,8,10y 12

Fuente: Elaboracion propia 2019 a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez 2001.
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2019 (C/VENUS) 83
%( R—M Puertas de entrada a las escaleras, R—M Sin puerta de entrada al edificio.
5 mayoritariamente sin cerradura. Puertas Gran parte de las puertas de entrada a las
= deentradaalas viviendas en buen estado.  viviendas en buen estado. Ninguna esca-
&  Ningun portero electronico. En general se lera con porteros electrénicos. Buzones
g mantienen los buzones. Todas las escale- en muy mal estado. Ascensores
L rascuentan con ascensor (se estropean). deteriorados, pero en general funcionan.
M— Sin comunidad de vecinos a nivel R— Presencia de referentes formales/
formal. Ningun referente formal. informales que cobran los recibos. En
Reuniones poco frecuentes y en casi todas las escaleras reuniones una
casos excepcionales con muy poca vez al aflo como minimo, pero con muy
participacion. poca participacion.
En general, mantenimiento con cuotas.
M— En dos escaleras hay una R—M Destaca suciedad en rellanos y
< personaque cobra por limpiar. patios. En cada escalera hay una perso-
w  Falta de limpieza de porterias, patios na que cobra por limpiar. Los vecinos se
< yrellanos. encargan de la limpieza de los rellanos
I Pocaimplicacién de los vecinos. y patios por turnos. Buena implicacion
en la mitad de las escaleras.
R—M Algunas viviendas con humeda- R—M Salas de contadores de luz
des. Aparecen otros problemas como cerradas. Humedades en las viviendas
plagas de ratas. de todas las escaleras.
Algunas viviendas reformadas. Algunas viviendas reformadas.
R— Poca relacion entre vecinos, R—M Inseguro por la falta de puerta de
& limitadas al saludo. entrada, movimiento de gente externa
= y falta de iluminacién. Buen ambiente
o entre vecinos. Ayuda mutua sobre todo
= entre familias.

0— Sin datos

R—M Poca cohesién entre vecinos que
no son familia. Pasividad de la comuni-
dad. Sin identidad de escalera.

Apoyo técnico en la organizacién de

la escalera, mediacién...

GRAFICO N°44

Andlisis comparativo general por bloques de viviendas (2001—2019)

C/VENUS1,3,5,7,9,11

Fuente: Elaboracion propia 2019 a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez 2001.



INFRAESTRUCTURA

LIMPIEZA

AMBIENTE

R—Existen ciertas cosas en mal estado:
puerta porteria (no cierran),

buzones, no portero electrénico,
ascensores dafiados, mayoria paredes
limpias, puertas domicilios en buen
estado. Goteras y humedades.

2019 (C/MARTE, 28—36)

R/M—Estado deficitario.

Puerta porteria abierta, puertas de
viviendas en buen estado, no porteros
electrénicos, buzones en buen estado,
ascensores funcionan estado regular.

B—Si comunidad vecinos, algunas
figura presidencial. Alguno participa en
alguna asociacion vecinal.

Reuniones regulares, poca asistencia.
Gastos escalera se pagan cuotas.

Poca morosidad.

R—Muchas organizacién formal, no
rotatorio (burn-out). Reuniones, poca
asistencia, cuotas gastos, morosidad.

B/R—Organizada para escalera y
patio, diariamente. Algunas personas
externas o vecinas contratadas.
Rellanos por turnos.

Patios luces sucios.

B/R— Organizada.

Porteria y ascensores limpios.
Persona contratada zonas comunes.
Rellanos por turnos.

Suelen cumplir.

B/R—Buen estado.
Ruidos (paredes muy finas).
Plagas. Reformas frecuentes.

R—Puertas contadores cerradas.
Reformas y humedades.
Poco ruidosa.

R— Amistades vecinales y ayuda mutua
de algunos vecinos.
Venta ilicita en la N°36.

B/R—Poco segura, movimiento gente
joven externa. Algunas venta drogas.
Conflictos puntuales:

Antiguos vecinos vs. nuevos vecinos.
Participan vs. no participan en la vida
comunitaria. Ayuda mutua.

0— Sin datos

B/R— Grupos de vecinos cohesiona-
dos y activos. Algunas comunidades
individualizadas. Identidad de escalera.
Apoyo y asesoria continuado érganos
gobierno y comunidad. Participacién en
asambleas. Dinamizacién comunitaria.
Mediacién vecinal.
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84
%( M/R—Muy deficitaria: puertas algunas R/M—Mal estado: puerta de la porteria
5 cerraduras rotas y abiertas (libre cir- abierta, puertas viviendas en buen estado,
= culacioén), buzones en mal estado, no no porteros electrénicos, buzones en
&  porteros electrénicos, ascensores rotos buen estado, los ascensores funcionan
g a menudo, algunas grietas y humedades, estado regular.
L puertas viviendas buen estado.
R—Poca participacién Asociacién vecinal.  R—Mucha organizacién formal, no
Reuniones periddicas, poca participacion.  rotatorio (burn-out). Reuniones con poca
Cuotas mantenimiento escalera al Ayunta-  asistencia, cuotas de mantenimiento,
miento. Morosidad. leve morosidad.
B/R—O0Organizada turnos semanales B/R—O0rganizada, porteria y ascensores
5 vecinos o persona externa contratada. limpios. Persona contratada: porterias,
w  Incumplen turnos. Rellanos por turnos. ascensores y patios.
S  Patios luces sucios. Rellanos cada vecino, suelen cumplir.
-
R—Algunas mejor que otras, con goteras O—Puertas contadores luz cerradas.
y humedades, ruidosas, con plagas. Algunas reformadas y con humedades.
Algunas reformadas.
B/R—Bueno. B/R—Inseguridad: muchas sin puerta
& Amistades vecinales. Ayuda mutua. de entrada y movimiento gente externa.
= Algunas venta droga. Poco ruidosas,
o conflictos puntuales antiguos vs. nuevos
= vecinos. Ayuda mutua.

0— Sin datos

B/R—Grupos de vecinos cohesionados y
activos. Algunas comunidades individuali-
zadas. Identidad escalera. Apoyoy asesoria
continua érganos gobierno y comunidad.
Participacién en asambleas. Dinamizacién

comunitaria. Mediacion vecinal.

GRAFICO N°45

Andlisis comparativo general por bloques de viviendas (2001—2019)

C/ MARTE 28, 30,32,34y 36

Fuente: Elaboracion propia 2019 a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez 2001.

GRAFICO N°46

Andlisis comparativo general por bloques de viviendas (2001—2019)

C/MARTE 2,4,6,8,10,12,14,16,18,20,22y 24

Fuente: Elaboracion propia 2019 a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez 2001.




INFRAESTRUCTURA

LIMPIEZA

AMBIENTE

2019 (C/LEVANTE, 2—24)

B—Buen estado: puerta porteriay
cerradura funcionan, portero electrénico
y buzones correctos. Puertas de viviendas
bien, ascensores funcionan. Paredes
bien. No ruidosa. Pocas humedades

y grietas. Algunas tuberfas mal.

B—Buen estado: puertas de viviendas
bien, sin cerrar. Porteros electrénicos

y buzones bien.

Los ascensores funcionan, estado regular.

B—Organizacion formal.

Comunidad de vecinos, presidente y
tesorero. Algunos asociacién de vecinos.
Reuniones periddicas.

Cuotas mantenimiento al Ayuntamiento.

M—Algunas organizacién formal con
érgano de gobierno, sin rotacion
(burn-out). Pocas reuniones, no utiles,
poca particiacién e implicacion.
Cuotas mantenimiento, alta morosidad.

B—A cargo de cada vecino, se cumple.

R— Algunas porterias y ascensores
limpios, rellanos sucios.

Persona contratada zonas comunes.
Rellanos por turnos, algunos cumplen.

B—Buen estado y cuidados.
Algunas humedades y plagas.
No ruidosas. Malos olores.
Algunas reformadas.

R—Algunas puertas
abiertas, ciertas reformas y humedades.

B—Muy bueno, sentimiento de barrio.
Cooperacién vecinal.
Amistades y ayuda mutua.

R—Inseguridad: puerta entrada abierta,
movimiento gente externa.

Ruidos puntuales. Conflictos puntuales,
antiguos vecinos vs. nuevos vecinos.
No ayuda mutua.

0— Sin datos

R—Comunidades individualizadas. Dos
grupos: vecinos nuevos y antiguos (perso-
nas mayores). Poca participacion vecinal,
no identidad escalera. Apoyo comunidad.
Participacién asambleas. Dinamizacién
comunitaria. Mediacién vecinal.

GRAFICO N°47

Andlisis comparativo general por bloques de viviendas (2001—2019)
C/ LEVANTE 2,4 6,8,10,12,14,16,18, 20,22y 24
Fuente: Elaboracion propia 2019 a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez 2001.

INFRAESTRUCTURA

LIMPIEZA

AMBIENTE

B/R—Cerradura de puerta porteria (ma-
yor- mente abierta), buzones bien,

no porteros electrénicos.

Algunas humedades y goteras.
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2019 (C/LEVANTE, 1—19)

R—Deficitaria: puerta de porteria abier-
ta, puertas viviendas bien, no porteros
electrénicos, buzones bien. Los
ascensores funcionan (estado regular).
Algunas rampas de acceso.

R—Organizacion formal (tradicién):
todas personas referencia del bienestar
general escalera. No asociacién vecinos.
Reuniones periddicas, bastante asisten-
cia. Bote comun mantenimiento. Muy
poca morosidad.

R—Muchas organizacién formal, no ro-
tatorio (burn-out). Reuniones con poca
asistencia, cuotas de mantenimiento,
leve morosidad.

B/R—O0rganizada: vecina o persona
externa contratada.
Rellanos por turnos. Regulares.

B/R—Porteria y ascensores limpios.
Persona contratada para zonas comunes.
Rellanos cada vecino, algunos cumplen.

B/R—Buen estado. Algunas goteras,
humedades o grietas, plagas.
Algunas reformas.

R—Deficitarias.
Puertas contadores luz cerradas.
Algunas reformas y humedades.

B—Buena relacion vecinal, ayuda
mutua, respetan intimidad, ciertas
amistades.

B/R—Inseguridad: muchas no puerta
entrada, movimiento gente externa.
Algunas venta droga. Poco ruidosas,

Ruidosas. conflictos puntuales:
Antiguos vecinos vs. nuevos vecinos.
Ayuda mutua.

0— Sin datos B/R—Vecinos cohesionados y activos.

Algunas comunidades individualizadas.
Identidad escalera. Apoyo y asesoria
continuado orgdnos gobierno y comuni-
dad. Participacién asambleas. Dinamiza-
cién comunitaria. Mediacion vecinal.

GRAFICO N°48

Andlisis comparativo general por bloques de viviendas (2001—2019)
C/ LEVANTE 1,3,5,7,9,11,13,15,17y 19
Fuente: Elaboracion propia 2019 a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez 2001.
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En los siguientes apartados, detallaremos el estado de las escaleras de
cada bloque especificamente (segun las variables citadas anteriormente),
comparandolas con el estado de estas en el afio 2001 (Doncel, Quiroga, Gi-
nery Diez, 2001): Marte (2—24), Marte (26—36), Levante impares, Levante
pares, y Saturno. El caso del edificio Venus se hara en el apartado si-
guiente, ya que por la situacion de excepcionalidad y de emergencia que
viven los vecinos y vecinas desde hace mas de 20 afios, se ha decidido
darle mas relevancia que al resto. Por ultimo, nos gustaria indicar que
no especificaremos en este apartado los nuevos bloques construidos en
el barrio a raiz del Plan de Transformacion, ya que no podriamos hacer
ningun tipo de comparacion.

En la calle Marte encontramos dos grandes bloques pertenecientes
a La Mina Nueva, divididos por la calle Poniente. Por lo tanto, hallamos
un primer edificio que contiene 12 escaleras (dela2 ala24) y un segundo
que contiene 6 escaleras (de la 26 a la 36). En ambos bloques encon-
tramos un tunel en la mitad del edificio (entre la escalera 16 y la 18 y entre
la escalera 30 y 32), que permite acceder al otro lado sin tener que dar
la vuelta al edificio entero. Fruto de esta separacion en dos edificios, el
analisis comparativo también se hard respetando esta divisién, es decir,
primero se comparara el estado del bloque mas grande, donde encon-
tramos 12 escaleras (dela2 ala24)y luego el bloque mas pequefio, donde
encontramos 6 escaleras (26 ala 36).

4.2.1

Edificio Marte (escaleras n°2—24)

En referencia a los elementos fisicos de las escaleras nos encon-
tramos en el afio 2019 que todas disponen de una puerta de entrada,
pero solo dos de ellas tienen la puerta cerrada con llave (la 2 y la 20).
Las demas escaleras tienen la puerta, pero no disponen de cerradura o
bien no se cierran nunca. Esta situacion no ha variado mucho desde el
2001, donde ocho escaleras tenfan puerta pero con la cerradura rota. El
hecho que muchas escaleras dispongan de la puerta abierta, tanto en
el 2001 como en el 2019, facilita que entren y salgan gente de fuera de
la escalera (este hecho se agrava si en la escalera hay un punto de venta de
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droga, como el caso de la 14 0 22), dificultando el mantenimiento de la es-
caleray generando sensacion de inseguridad a los vecinos residentes.
“Pues también esto, hay un piso que estd cultivando marihuana, casi con
toda la seguridad; es un problema, entra y sale gente, te encuentras gente
fumando, pinchandose.
Este es un tema que con las puertas de abajo, cada vez que se cierran, se
vuelven a romper, o la cerradura. Este es el punto mas delicado, quiero
decir, poder tener unas puertas que no pueda entrar quien quiera, pero hay
gente dentro y fuera interesados en que puedan entrar cuando quieran, pues
pones una cosa nueva y a los tres dias te la destrozan.”
(El, Vecino, Marte, 16 NOV 2016)

lgual pasa conlos porteros electrénicos, que actualmente, todas ellas
excepto una (la 20) no disponen de portero automatico. En el 2001 solo
tenfa portero automatico la escalera n°2. La unica variacion que encon-
tramos es en los buzones, ya que en el 2001 la mayoria de ellos estaban
en mal estado, mientras que en el 2019 la mayoria se encuentran en buen
estado.

Por lo referente a los ascensores, en todas las escaleras funcionan
pero en tres porterias, se encuentran de forma recurrente, sucios y en
mal estado. Aligual que en el 2001, hay quejas referentes a que continua-
mente se averfan debido al mal uso que se les da.

“No lo mantenian, no. Cada vez que ponian las cosas, al otro dia ya estaban

rotos. Aqui no vive mds que gentuza, gentuza nada mas.”

(El, Vecina, Marte, 18 NOV 2015)

Generalmente las puertas de las viviendas se encuentran en buen
estado, situacion que se mantiene desde el 2001. En lo referente a los
patios nos encontramos que en 4 escaleras los patios no se mantienen
limpios, a diferencia del afio 2001 que eran 8 patios los que se encontra-
ban en mal estado.

En el afo 2019, casi todas las escaleras (menos la 18 y la 24) disponen
de un presidente o grupo de vecinos y vecinas que hacen la funcion de
érgano de gobierno, aunque la mayoria de ellas no estan constituidas
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como comunidad de propietarios. Esta situacién no ha variado mucho
respecto al afio 2001. En las escaleras donde si hay érgano de gobierno,
se intenta que este funcione de forma rotativa, pero en la mayoria se
mantienen las mismas personas siempre, haciendo que estas se en-
cuentren cansadas de ejercer esta funcion, debido a la poca responsa-
bilidad por parte de bastantes vecinos y vecinas, que delegan todas las
cuestiones comunitarias a los vecinos implicados en la organizacién
de la escalera. Tanto en el afio 2001 como en el 2019, en las escaleras
sin una estructura organizativa no se tratan las cuestiones de la comu-
nidad, es decir, que no se reunen para tomar acuerdos respecto a los
asuntos de la escalera. Aunque cabe decir que en las que si disponen
de presidente u 6rgano de gobierno, se hacen reuniones periddicas
para tratar los asuntos de la comunidad. Pero, por otro lado, estas reu-
niones se caracterizan por la poca asistencia de los vecinos y vecinas
(casi siempre menos de la mitad). En esta cuestion si que ha habido un
leve aumento, respecto al afio 2001, en cuanto a la participaciéon de los
vecinos en las asambleas.

En todas las porterias se cobran recibos de la escalera (10 €). El pre-
sidente, presidenta u 6rgano de gobierno es el encargado de recoger
todas las cuotas, exceptuando en la 18 y la 24 que lo hace la persona
que limpia la escalera. El dinero que se recoge va destinado a cubrir
los gastos de la escalera (generalmente limpieza) y el sobrante se guarda
como fondo para futuras reparaciones. Aungue en muchas escaleras
encontramos una morosidad elevada, tal como ocurria en el afio 2001.
Debido a esto, algunas porterias tomaron la decisién de que los vecinos
podian limpiar a cambio de recibos pendientes o bien perdonar algunos
recibos.

“Hay una asamblea, cada cuando haga falta [...].

Hay una seiiora que es la que hace que esta escalera sea de las mejores [...],

se encarga de cobrar las cuotas [...] después hay un libro de actas, logica-

mente alli se anotan los acuerdos, si hace falta, se votan en esta minoria que
existe. Se procura que siempre se cumplan los acuerdos que se hayan toma-
do, excepto cuando te encuentras cosas como las puertas [...].”

(El, Vecino, Marte, 16 NOV 2016)
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Enlo referente a la limpieza de los espacios comunes, nos encontra-
mos, en el aflo 2019, que todas las comunidades pagan a una persona
para que haga la limpieza de la porteria, los ascensores y los patios. Esta
formula es la que ha ido ganando terreno respecto al afio 2001, en el que
de la limpieza de los espacios comunes, en el mayor de los casos, se
encargaban los vecinos de hacerla. Aunque en algunos casos, como en
la escalera 16, se ha vuelto a este sistema para intentar reducir gastos
de escalera. En cuanto a la limpieza de los rellanos se encargan las cua-
tro familias que viven en el rellano por turnos, aungue en algunas no se
mantiene la limpieza debido a que no estan organizados, tal y como se
ha ido haciendo desde el afio 2001.

La mayoria de viviendas de las comunidades estan en buen estado.
Los problemas principales que se encuentran son las humedades ge-
neradas por otros vecinos y vecinas. En algunos casos encontramos a
personas que han hecho remodelaciones dentro de los pisos. Otro de los
problemas que afecta a algunas viviendas son derivados del estado en
que se encuentran los bajantes comunitarios. Estas problematicas son
parecidas a las que se encontraban en el afio 2001, aunque, ese afio otro
problema importante eran las ratas y las cucarachas, mientras que en el
2019 se ha ido reduciendo.

“Si, y bastantes [reformas], sobre todo desde que me casé hace 13 arios.

Esto era un almacén [refiriéndose a los libros que guarda] y ahora lo hemos

convertido en un hogar.”
(El, Vecino, Marte, 16 NOV 2016)

Tanto en el 2001 como en el 2019, de forma general la relacion con
los vecinos es buena y cordial. Cabe decir que en algunas escaleras se
dan conflictos puntuales derivados de la entrada de nuevos vecinos a
la comunidad (Marte 12 y 14) y del servicio de limpieza realizado por al-
guna persona residente de la comunidad, que no cumplia con sus res-
ponsabilidades (14 y 18). Por otro lado, encontramos relaciones de ayuda
entre los vecinos y vecinas, sobre todo, con los que Illevan mas tiempo
viviendo en las comunidades, lo que se mantiene desde el 2001. En cuan-
to a los ruidos, si que ha habido una mejora respecto al 2001, aunque
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siguen habiendo algunos excesivos. Se podria decir que cada persona
hace vida dentro de su casa y la parte comunitaria es de su interés. En
las escaleras en las que trabajan los mediadores de escalera se intenta
fomentar el respeto y la buena convivencia con los demas vecinos y ve-
cinas, y la implicacion en los aspectos comunitarios.

4.2.2

Edificio Marte (escaleras n°26—36)

Todas las escaleras de este bloque tienen puerta de entrada, aunque
en todas las comunidades esta abierta, a diferencia del 2001, cuando
la mayorfa tenian cerraduras y se cerraban al entrar y salir los vecinos.
Solo dos escaleras (26-28) disponen de porteros electrénicos, pero al
tener siempre la puerta abierta, no se utilizan. En el 2001 solo lo tenia la
ndamero 28.

En referencia a los buzones, en todas las escaleras se encuentran en
buen estado, de manera general, aunque algunos estan mas deteriora-
dos que otros, tal y como estaban ya en el 2001, que algunos tenfan las
puertas abiertas o rotas. Todas las escaleras disponen de ascensores
y funcionan regularmente. Cabe decir, que algunas veces, al igual que
en el 2001, se estropean y quedan sujetados en algun piso, aungue esta
situacion ha mejorado a lo largo del tiempo.

La mayoria de las paredes se encuentran en buen estado, aungue en
la 26, 28 y 30 hay algunos rellanos con las paredes muy sucias, con al-
gunas pintadas. En la 32 hay grietas importantes en toda la escalera. En
cambio, en el afio 2001, la mayoria se encontraban en buen estado debi-
do a que se acababan de pintar. Desde ese afio, en algunas escaleras no
se ha vuelto a pintar. En referencia a los patios, la mayoria se encuentran
sucios y en mal estado, aunque en algunas porterfas se limpian regular-
mente, de forma similar a lo que se hacia en el 2001.

Referente a los espacios comunes interiores, encontramos la dife-
rencia que en el 2001 habfa escaleras con humedades, con filtraciones
hasta los rellanos cuando llueve. Este hecho, actualmente, no se da,
aunque si que hay humedades entre los domicilios. En todas las escale-
ras, menos en la 26, existe una figura de presidente como minimo.
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Estafigura acostumbra a ser siempre la misma personay llevar tiem-
po ejerciendo el cargo. A diferencia del afio 2001, que si que habfa un or-
gano de gobierno en la mayoria de las escaleras, es decir que eran varios
vecinos quienes se ocupaban de las cuestiones de la escalera. Se intenta
hacer reuniones de forma periddica en todas las escaleras (enla 26y la 34
no se hacen), para tratar los asuntos de la comunidad, pero asisten muy
POCOS VECINOS Y vecinas.

Esta situacion no ha variado desde el 2001. En todas las escaleras se
paga un recibo de 10 € para hacer frente a los gastos de la comunidad,
principalmente a los gastos relacionados con la limpieza. En algunas
porterias (30y 32) la morosidad es elevada y a veces no se llega a cubrir
los gastos, al igual que en el 2001, aunque si que ha habido una mejora en
los vecinos que pagan los recibos y que estan al corriente de sus cuotas.
El mantenimiento de la escalera se realiza con el dinero sobrante de las
cuotas de la comunidad. Esto ha cambiado, respecto del afio 2001, ya
que muchas veces era el presidente quien asumia los gastos. Por otro
lado, si no se tiene suficiente fondo comunitario, no se pueden hacer
reparaciones.

Referente a lalimpieza, todas las comunidades, menos la 26, deciden
pagar a una persona para que haga la limpieza de los patios, ascenso-
resy porteria, aunque en algunas (30 y 32) algunos vecinos no pagan la
cuota debido a que no estan satisfechos con la limpieza que hacen. A
diferencia del afio 2001 que habia distintas formulas, como por ejemplo
que lo hacfan algunos vecinos. Al igual que en el aflo 2001, la limpieza se
hace de forma regular y en el momento que no se hace, la escalera se
ensucia rapidamente. En relacion con la limpieza de los rellanos, tanto
en el 2001 como en el 2019, los vecinos y las vecinas que los comparten
la hacen por turnos. Aunque en algunos este sistema no funcionay algu-
nos rellanos se encuentran sucios, lo que puede generar conflictos entre
los vecinos.

“El blogue me gusta porque los de para alld estan mucho peor que este. Y

este era buen bloque, lo que pasa... es lo que digo, ahora se ha juntado [...]

V... estan hechos ya una porqueria. Y entrar ya en las porterias, ya estan...”

(El, Vecino, Marte, 18 NOV 2015)
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En este periodo de tiempo, la mayoria de las viviendas se encuentran
en buen estado, aunque encontramos algunas que no lo estan (32 y la
34). También hay pisos que son utilizados como plantacion (enla 32). En
todas las escaleras hallamos algun piso afectado por humedades. Rela-
cionado con esto, muchas veces, cuando se tiene que hacer una repara-
cion son los propios vecinos y vecinas o conocidos quienes lo arreglan,
y en algun caso utilizando los espacios comunes para hacer las obras
(escalera 30).

Uno de los problemas que mas se mencionaba en el afio 2001 era el
tema de los ruidos, producidos por la musica elevada, chillidos, obras y
reformas, etc. Esta situaciéon se ha reducido con el paso de los afios, pero
sigue siendo un foco de conflicto. Otro de los conflictos que se da, tanto
en 2001 como en 2019, son las humedades en los pisos, como ya se ha
explicado anteriormente. Por otra parte, otro conflicto recurrente que se
daba en el afio 2001 eran nichos de plagas, de cucarachas por ejemplo,
en algunas viviendas. En 2019, la mayoria de viviendas estan en un buen
estado.

En la mayoria de las escaleras la relacion entre vecinos es buena y
cordial. Hay bastantes relaciones de ayuda entre vecinos. Tanto en 2019
como en 2001 nos encontramos con distintos familiares y amigos que vi-
ven en la misma escalera y que hacen vida conjunta al igual que los veci-
nos del mismo rellano. No obstante, encontramos algunas escaleras (30
y 32) en las que existen conflictos entre vecinos que llevan toda la vida
viviendo alli 'y otros recién llegados que no participan de la vida comuni-
taria (no pagan cuota, ensucian, no colaboran con la limpieza, etc.).

“Nos encontramos con unas comunidades que los referentes que habian an-
tes estan quemados o no estan, porque se han ido algunos vecinos, porque ya
no han aguantado estar en estas comunidades, porque se ha incrementado
el incivismo y no hay organizacion y bajo mucho el estado de las comunida-
des, que es lo primero que un vecino se encuentra al llegar a casa, es decir,
la comunidad, los ascensores, la limpieza, la higiene, etc. En esa parte del
barrio, ;qué paso? Marte, Levante, que hubo un cierto... digamos contami-
nacion de formas de actuar de Venus y Saturno.”

(EP, Mediadores Escaleras, 9 NOV 2016)
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Muchos vecinos y vecinas de estas comunidades no se implican en la
vida comunitaria, a veces debido a la dificultad para conseguir mejoras
en la escalera o bien a la existencia de poderes informales (30 y 32) que
deterioran la vida comunitaria. Los mediadores de escalera intentan dar
apoyo a los vecinos y vecinas encargados de la gestion de la escaleray
fomentan relaciones de buena convivencia y de implicacion en los as-
pectos comunitarios.

4.2.3

Edificio Levante (impares)

Las escaleras de la calle Levante han experimentado un cambio posi-
tivo en relacién con su estado en el 2001. Como destaca un vecino, entre
ellos se han organizado para mejorar el estado de la escalera.

“Se ha conseguido pintar el rellano, la entrada de los bloques, pintar toda la

escalera, poner una porteria como Dios manda, una puerta... Llevamos con-

seguido la chapa para dentro de los ascensores, de piso a piso, que estaban

tiradas, que eso era un nido de bichos y de ratas; se ha puesto una chapa y

estamos trabajando en eso.”

(EI, Vecino, Levante Impares, 4 OCT 2015)

En 2001 todas disponian de puerta de entrada y la mayoria con ce-
rradura en la puerta. En 2019 las puertas de entrada siguen en buen
estado, aungque en su mayorfa se mantienen abiertas (1y 23). En 2001
gran parte de las puertas de las viviendas estaban en buen estado, solo
regular en Levante 7,9,11y 17.En 2019, en 10 de las escaleras las puertas
de las viviendas estan en buen estado, mientras que solo en Levante 15
y 19 algunas estan mal.

En cuanto a los porteros electréonicos, en 2001 solo estaban presen-
tes en algunas escaleras y muchos vecinos dependian de la llave para
abrir la puerta. En 2019 disponen de ellos en la mitad de las escaleras
(1y 5 en buen estado), aunque en la mitad no funcionan. En cuanto a los
buzones de las escaleras, en 2001 habia buzones en todas ellas, pero
solo en cinco en buen estado (1, 5, 9, 15y 21), mientras que en 2019 por
lo general estan limpios y en correcto estado, menos en la escalera 19.
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Por lo que se refiere a ascensores, en 2001 tan solo cuatro escaleras
consideraban que su estado era bueno (5, 15y 19), mientras que en 2019
estan todos limpios y en buen estado.

Por lo que concierne a las viviendas, en 2001 habia bastante consen-
so vecinal sobre que 1os pisos estaban bastante bien, menos en Levante
17 y 19 donde los vecinos se abstuvieron de hacer comentarios al res-
pecto. Aun asl, los principales problemas destacados eran las goteras
(3,11, 13 y 23), en menor grado las humedades (solo presentes en el 13
y 19) vy las grietas en las paredes o la presencia de plagas de ratas o
cucarachas (1 y 3, debido a las tiendas cerradas y sucias de los bajos). En
2001 las reparaciones de las viviendas eran frecuentes en la mayoria de
escaleras y las solfan hacer albariiles conocidos, algln vecino o fami-
liar. No obstante, en 2019 solo han sido frecuentes en la mitad de ellas,
observandose también un aumento de las humedades (Levante 3, 9, 13,
17y 23). En cuanto al acceso a los suministros, en el 2019 en todas las
escaleras la puerta a los contadores de luz se encuentra cerrada y en
buen estado, solo en el caso de Levante 21 se encuentran objetos alma-
cenados dentro.

Fijandonos en la limpieza e higiene, en 2001 habfa un buen estado
de limpieza general. Todas las escaleras contaban con un servicio de
limpieza organizado en las porterias y patios, o se pagaba a una vecina
(1,7,11,19y 23), a una persona externa (3, 5,13, 17 y 21) o lo limpiaban los
mismos vecinos (9,11,15y 17). Para la limpieza de los rellanos funcionaba
de diferentes maneras: cada uno se organizaba, normalmente por tur-
nos entre vecinos. Solfa haber regularidad en los turnos de la mayorfa,
menos en Levante 9,11,17 y 23. En 2019 se mantiene esta tdonica de lim-
piezay organizacion, aunque algunos patios de luces presentan basura,
y en Levante 13, 15, 17 y 19 hay mas suciedad debido al incumplimiento
de los turnos.

En referencia a la organizacion de las escaleras, en 2001 en todas
ellas habfa una comunidad de vecinos o personas de referencia que se
encargaban del bienestar de la escalera. En muchas era rotatorio y se
realizaban reuniones de vecinos, pero sin una asistencia homogénea.
En cambio, en 2019 parece que existe una organizacion mas formal,
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casi todas disponen de la figura del presidente, elegido de forma vo-
luntaria (aunque con poca rotacion, generando un efecto Burnout), el cual se
encarga de las gestiones de la comunidad y también de cobrar recibos,
hacer algo de mantenimiento y tareas administrativas (1, 3, 5, 7, 11, 13
y 15). Por lo general, también se celebran varias reuniones de vecinos
en la porteria durante el afio, con mas participacion que en 2001 (entre
el 34% vy 66%). En Levante 1, 17 y 19 no se celebran reuniones, y no hay
participacion vecinal. En el afio 2001 se pagaban cuotas, que se metian
en un bote comun para el mantenimiento de la escalera, practicamente
sin morosidad (solo en Levante 11,17 y 23); esto se mantiene en todas ellas
en el afio 2019, pagando 10 € de cuota de comunidad, aunque destaca el
aumento de morosidad en todas ellas, sobre todo moderada en Levante
5,717,199y 21.

En referencia al ambiente de las escaleras y las relaciones entre veci-
nos, tanto en 2001 como en 2019 se destaca que el nivel de convivenciay
respeto son buenos. En 2001 las relaciones eran cordiales, se saludaban
y hablaban entre ellos. En 2019, en cambio, se destacan algunos conflic-
tos puntuales. En el caso de Levante 17 hay conflictos entre vecinos y la
presidencia, en la 21 los vecinos antiguos se quejan de la entrada de los
nuevos, y en la 23 suelen haber varios conflictos.

“;Qué me gusta? Pues me gusta muchisimo la gente que hay, parte de ella,

un 50 o un 70% me encanta, o sea es gente buena, sana, con idealismos

nuestros, porque yo soy gitano 100%, y entonces me gusta mi pueblo y mi

cultura y mis costumbres, pero hay un porcentaje, 40, 35%, que no me gusta

evidentemente porque hacen cosas que no son nuestras, se adquieren en el
camino.”

(El, Vecino, Levante Pares, 16 NOV 2016)

Aun asl, el nivel de respeto entre vecinos se ha mantenido del 2001 al
2019. No obstante, a grandes rasgos, el nivel de seguridad ha empeora-
do del 2001 al 2019, antes las puertas de entrada solfan estar cerradas
con llave, mientras que ahora suelen estar abiertas. En 2019, Levante
13, 15 y 23 tienen movimiento de personas externas a la comunidad vy
esto genera inseguridad. Tal y como especifica otro vecino del blogue:
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“No sé lo que ha pasado que nos han dejado de la mano de Dios, como en
Jaén decimos, y ya no... ya estan sueltos todos por ahi, ya suben, ya bajan,
ya van por ahi. Y es asi, no se puede vivir aqui, y ahora se ha puesto otra vez
un poco mal, un poco no, un pocazo.”

(El, Vecino, Levante Impares, 4 OCT 2015)

El nivel de ruidos en 2001 era excesivo en la mitad de las escaleras,
mientras que en 2019 tan solo lo es en Levante 15,17, 19 y 23. En 2001 las
relaciones se basaban en la ayuda entre vecinos, mientras que en 2019
se mantiene de forma mas atenuada.

En referencia a la mediacion comunitaria, no podemos hacer com-
parativa porque no estaba presente aun en 2001. No obstante, resulta
interesante destacar la valoracion que hacen los mismos mediadores
de las escaleras de Levante donde hacen seguimiento. Destacan como
comunidades cohesionadas las de Levante 1, 3,13, 15y 21. La mayoria
cuentan con una comunidad de vecinos activa (menos Levante 3), aunque
no siempre comparten identidad de escalera (Levante 3y 15). Ademas, en
la mitad de ellas se les da apoyo y asesoramiento continuado por parte
del érgano de gobierno, que también realiza mediacion entre vecinos y
da apoyo en la organizacion de la limpieza de rellanos. Solo destacan
como comunidades auténomas Levante 1, 3 y 5, donde se da apoyo o
mediacion de forma muy puntual.

4.2.4

Edificio Levante (pares)

La infraestructura de Levante (pares) se ha mantenido en bastante
buen estado entre 2001 y 2019. En 2001 las escaleras de Levante 2, 4,
6, 8, 14 y 18 tenfan puerta de entrada con cerradura, aunque no todas
funcionales (solo puerta abierta en Levante 24). En 2019 este criterio de
puerta de entrada cerrada se mantiene en Levante 2, 4, 8, 10, 14, 16, 20
y 22, en las otras esta abierta, no hay o esta en mal estado. En cuanto a
los porteros electronicos, en 2001 estaban todos en buenas condiciones
(menos Levante 12), mientras que en 2019 son funcionales en su mayoria,
pero en algunas son inexistentes o estan en mal estado (6, 12, 18 y 24).
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Enreferencia alas puertas de acceso alas viviendas tanto en 2001 como
en 2019 se encuentran en bastante buen estado. En 2001 las menos cui-
dadas estaban en Levante 24,18 y 12. Mientras que, en 2019, las que es-
tan en peor estado sonlas de Levante 6,12 y 18. En cuanto a los buzones
no ha habido grandes variaciones con los afios. En 2001, en su mayoria
estaban bien, mientras que en las demas estaban dafiados (4,12, 16, 22
y 24). En cambio, en 2019 solo encontramos déficits en los de Levante
12,18 y 24. Los ascensores son un elemento en buen estado que desde
2001 se han ido averiando, aunque solian repararse rapido. En 2019 solo
se encuentran sucios y degradados en Levante 12 y 18.

Sobre la base de la organizacion de las escaleras, podemos decir que
en 2019 se encuentran un poco mas organizadas que en 2001. En 2001
solo Levante 2,4, 6,8,10 y 14 tenfan comunidades de vecinos activas, con
presidente. Para la toma de decisiones de la comunidad, tanto en 2001
como en 2019, los vecinos se solian reunir en la porteria. En 2001 en la
mayoria de escaleras se hacfan reuniones periédicamente que concen-
traban a bastantes vecinos y vecinas, sobre todo en Levante 16 y 18. En
2019 se mantiene en 7 de las 12 escaleras, en algunos casos anualmente,
con bastante participacion en la mayoria de ellas (entre 67% y 100%). El
tema de las cuotas de mantenimiento ya venia de 2001, en 2019 se man-
tiene en todas las escaleras menos Levante 2 y 12: la cuota ronda los 10 o
20 euros y predomina poco la morosidad (del cero al 33%).

En cuanto a la limpieza, en 2001 la hacfa, generalmente, cada vecino
por turnos (voluntariamente), menos en Levante 4 que pagaban a una
persona externa para hacerlo. Las escaleras solfan estar limpias, me-
nos en el caso de Levante 12 donde los turnos no se cumplian. Por el
contrario, en 2019 solo se mantiene un buen nivel de limpieza en 7 de las
escaleras, siendo Levante 12 y 18 las mas sucias.

La organizacion general de la limpieza se mantiene por turnos entre
Vecinos o, a veces, contratando a una persona externa. La implicacién
de los vecinos suele ser elevada, aunque no es asi en la mitad de las
escaleras (Levante 4, 6, 12, 14, 18, 24). Asi lo remarca esta vecina, sefia-
lando que ciertos vecinos y vecinas no mantienen la limpieza de las
escaleras:
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“Yo no tengo nada en contra de ellos, jeh?, de verdad, solo pido que sean
un poquito mds civicos, que si los nifios se comen un Donuts que no tiren el
papel al suelo, que lo tiren a la papelera. Hoy he bajado y he tirado 5 pa-
peles de propaganda a la papelera. [...] No lo tiréis a la porteria limpia que
estamos pagando a una seniora...”

(El, Vecina, Levante Pares, 16 NOV 2016)

En el caso de las viviendas siempre han estado en buenas condicio-
nes. En 2001 todas estaban bastante bien cuidadas, solo destacaban los
problemas de humedades en algunas viviendas de Levante 12, 16 y 18, asf
como la plaga de cucarachas o el mal estado de las cafierias interiores en
Levante 12 y 24. Mientras que quejas por ruidos solo las habia en Levante
16 por su proximidad a la calle transitada de Poniente. Las reparaciones
solfan ser frecuentes. A su vez, en 2019, por lo general la puerta de entrada
a los suministros se mantiene cerrada, aunque a veces esta en mal esta-
do. Solo en la mitad de escaleras se han realizado reformas y hay presen-
cia de humedades en algunas viviendas de Levante 8, 14,23 y 24.

Referente al clima de la escalera, tanto en 2001 como en 2019 se man-
tiene una buena relacion entre vecinos. En 2001, la gente se saludaba y
habfa ayuda vecinal; solo encontrabamos la excepcién en Levante 10 y
12, con relaciones regulares o malas con algunos vecinos. Cabe destacar
gue en 2019 se mencionan algunos conflictos puntuales y en Levante 14
son constantes. Se mantiene el respeto entre vecinos, menos en Levante
6y 14, al igual que los ruidos que son excesivos. Una vecina cuenta asf la
forma de respetar la privacidad de los demas:

“Nadie se mete con nadie. A ver, si se portan bien y llevas tu vida, y no quie-

res meterte en el plato de los demas pues vives tu vida, pero si tu quieres

vivir tu vida y meterte en la mia pues no vas a ir bien. Tu vives tu vida y deja
al mundo correr.
(El, Vecina, Levante Pares, 18 NOV 2015)

Encuanto ala seguridad percibida, en 2019 se nota cierta inseguridad
(Levante 6,12, 18 y 24) a causa del acceso abierto y movimiento de gente
externa. Se desconoce si la ayuda vecinal se mantiene (falta de datos).
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Por ultimo, en referencia a la valoracion hecha por los mediadores de
escaleras de su intervencion en Levante pares, indican que la mayoria
de las escaleras son comunidades individualizadas, menos Levante 4 y
20 que estan cohesionadas. Son las mismas que destacan por activas,
ademas de Levante 8 que estda empezando a activarse. Las que hacen
gala de identidad de escalera son Levante 4, 8,14y 20. En cuanto a ayuda
mutua, no hay constancia mas que en Levante 8. Referente a la partici-
pacion de los mediadores en las comunidades, no han intervenido en
Levante 10, 12, 16 y 18, mientras que en el resto o se ha contactado con
algunos vecinos o se ha dado apoyo 0 asesoramiento al presidente o se
ha hecho mediacion entre vecinos.

425

Edificio Saturno

En términos genéricos vemos como el estado de las escaleras de
Saturno entre el 2001 y el 2019 ha mejorado ligeramente, aunque aun
persisten problemas de base que afectan a la vida de los vecinos. En
cuanto alainfraestructura cabe destacar que en 2001 su estado era muy
deficitario, mientras que en 2019 parece haber mejorado ligeramente en
la mayorfa de las escaleras. En 2001, todas las puertas de entrada a las
escaleras se encontraban abiertas, no existian o tenfan la cerradura rota.
En 2019, siguen abiertas o no hay puerta de entrada (Saturno 6y 8), solo
esta cerradala de Saturno 12. Este hecho eray sigue siendo un problema
parala seguridad de los vecinos y vecinas, ya que permite el libre acceso
de gente ajena a la comunidad.

“Mira, un ano éramos presidentes y mi yerno para Navidad adorno toda la

porteria hecha a mano [...]. Lo hizo y nos fuimos al Besos, y cuando volvimos

lo habian destrozado.”

(El, Vecina, Saturno, 18 NOV 2015)

En 2001 tampoco contaban con ningun portero electrénico y solo
algunas viviendas disponian de timbre. En 2019 se mantiene dicha to6-
nica: inexistentes en Saturno 6 y 8, sin funcionar en el resto. Tanto en
2001 como en 2019 los buzones estan presentes, pero casi todos se en-
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cuentran en muy mal estado (solo se mantienen bien en Saturno 2 y 4). En
cuanto alos ascensores, también parece haberse mantenido su mal es-
tado, en 2001 los vecinos coincidian en sefialar que se averiaban conti-
nuamente y que estaban en muy mal estado (botones quemados, chapa
arrancada, pintadas en el techo...), lo que en 2019 solo se ha revertido en Sa-
turno 2 y 12 donde se encuentran limpios y en buen estado. Los vecinos,
en 2001, también destacaban que las paredes estaban generalmente lle-
nas de pintadas, menos en Saturno 4, donde se pintaban mas a menudo
y se cuidaban mejor.

En el caso de Saturno 10 y 12, algunos vecinos explicaban cémo mu-
chas veces las paredes estaban llenas de sangre y a menudo encontra-
ban jeringuillas en el suelo de la escalera. Como comenta esta vecina, la
presencia de personas ajenas a la comunidad consumiendo genera gran
malestar en la vecindad:

“A mi me da hasta pena. Digo, madre mia, es que no puedes invitar nadie a

tu casa, jeh? [...]. Eso tendrian que arreglarlo. Que ya te digo que cada uno

en su casa puede hacer lo que quiera, pero en su casa. [...] Se quedan entre
pared y pared pinchandose. Que quizas se quedan ahi media hora encerra-
dos. [...] Con la jeringuilla, todo lleno de sangre. [...] Pues si hubiera una
vigilancia eso no lo harian.”
(El, Vecina, Saturno, 18 NOV 2015)

En 2001 también habfa problemas generalizados de humedades y go-
teras en las porterias y contadores cuando llovia, cuestion a la que se le
afiadia que el mantenimiento de las partes comunes fuera practicamen-
te nulo. En referencia a las puertas de las viviendas, en 2001 estaban to-
das, aungue su estado dependia de cada vecino y vecina, y por lo general
estaban minimamente bien. Esta situacion se mantiene en 2019.

Fijandonos en la organizacién de las escaleras, no ha habido practi-
camente cambios entre 2001y 2019; siguen sin contar con una organiza-
cion formal y sin érgano de gobierno consolidado y eficaz en la mayoria
de escaleras (menos Saturno 4). En 2001 solo en Saturno 4 y 6 contaban
con la figura de presidente, mientras que en 2019 en su mayoria son los
referentes de limpieza los que hacen dicha funcion.
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Parece que por lo general sigue sin haber ningln tipo de organiza-
cion para llevar a cabo un proyecto comun de escalera. En 2019 se tra-
duce en que tan solo en Saturno 4 y 8 se llevan a cabo reuniones de ve-
cinos para acordar temas comunitarios (celebrandolas en la porteria o en
el Consorci de la Mina, respectivamente), contando con poca participacion
(0% a 33%). Como ya pasaba en 2001, donde existian algunas iniciativas
de reuniones puntuales en la porteria (solo en Saturno 4y 6), se destaca
la baja participacién vecinal, ya que los mismos vecinos comentaban
que no habia interés por parte de la mayoria para impulsar mejoras.

En el sentido del mantenimiento de la escalera, si que se observa un
cambio (entre 2001y 2019). Mientras antes algunos vecinos hacian peque-
fAas aportaciones esporadicas para colaborar con las reparaciones de la
comunidad, en 2019 se estipula una cuota de 10 € para pagar reparacio-
nes y el servicio de limpieza (aunque la morosidad es moderada, 34 a 66%).
Comparando el nivel de limpieza e higiene de las escaleras, en 2019 ha
mejorado ligeramente respecto a 2001. En 2001, en tres de ellas se paga-
ba a una persona externa o una vecina para realizar la limpieza, aunque
no todos los vecinos pagaban su parte. En 2019, el nivel de limpieza gene-
ral es buena (menos en Saturno 6 y 10) y, en todas ellas, hay una persona
contratada para limpiar |la porteria y los ascensores y patios.

Cabe destacar que la implicacion de los vecinos y vecinas sigue sien-
do baja onula, en 2019 siguen sin respetarse los turnos de limpieza como
pasaba en 2001. Destacando que se mantiene, de forma general, pero
pese a la limpieza, no hay cuidado para mantenerla, generando quejas
entre vecinos y vecinas por vivir entre suciedad.

“Pero siguen siendo bloques sucios. Ya hablo estéticamente; no se pintan,

ya no son blancos, son de un color gris amarronado. A simple vista no son

bloques limpios, no se ven limpios y si a eso le afiades que la gente tanto de
dentro como de fuera va pasando, y se beben un zumo y lo tiran al suelo...
tampoco hay papeleras.

[...] La gente es muy perra y no se mueve, y si estas sentado hablando pos lo

tiran al suelo en vez de en una bolsita. Y tampoco vas a ir con una bolsa de

basura para arriba y para abajo.”
(El, Vecina, Saturno, 18 NOV 2015)
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En cuanto a los patios de luces, en 2001 eran un nido de suciedad en
todos los blogues, debido a su uso como basurero o incluso vertedero
(tiraban desde bolsas de basura, pasando por comida, compresas, pafiales...).
Esto ya generaba problemas de convivencia, por la falta de respeto entre
vecinos tanto por ruidos como por el incivismo en muchas de sus acti-
tudes, asf como por el hecho que bastantes vecinos se dedicaban a la
venta de drogas y otros mercados ilicitos que generaban vivencias enla
escalerano deseadas por los vecinos y vecinas. Asi lo denota una vecina,
que habla de la morosidad de los recibos de limpieza y de la situacion en
la que se encontraban los patios:
“No digo todos porque aqui el que no es el padre, es el sobrino, el que no
es el nieto, el que no el tio. Son todos familia. [...] Asi que por ejemplo a mi
qué me pasaba, que como eran todos familia pues la mitad de la familia no
pagaba. Y ya te digo que era para limpieza, por si se rompia algo... era para
arreglos de escalera. [...] En los patios no te creas que son un cubito no, dos
cubos de porqueria. Echan todas las bolsas para abajo, todo, jhasta venta-
nas echan por el patio de luces! Si hubiera una vigilancia, ;quieres decir
que esto seria asi? No.”
(El, Vecina, Saturno, 18 NOV 2015)

También generd quejas de higiene la presencia de plagas, como cu-
carachasy ratas, tanto en espacios comunes como en las viviendas. En
2019, en cambio, tan solo en Saturno 8 y 10 encontramos los patios mas
sucios; considerando que ahora existe un servicio que los limpia, se de-
duce que la limpieza no se mantiene.

Centrandonos en el estado de las viviendas, en 2019 las viviendas se
encuentran en un estado menos deficitario respecto al 2001. En dicho
afio, las viviendas, por lo general, sufrian problemas de degradacién
progresiva, aunque habia casos donde estaban bien por el cuidado de
sus propietarios. Los principales problemas eran las goteras y hume-
dades en algunas paredes, asi como caflerfas que solfan taponarse vy
grietas en algunos pisos. También sufrian de plagas de cucarachas vy
ratas en algunas viviendas a causa de su falta de higiene. Algunas fa-
milias llevaron a cabo remodelaciones para mejorar sus pisos, mientras
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que otras dejaron que empeoraran, aungue no por gusto, sino por falta
de recursos:
“Hombre, bueno, mejoraria muchas cosas, [...] pero puedo, yo... porque la
cocina la tengo desde cuando entremos aqui. [...] Pero como no se puede,
pues no se puede.”
(EIl, Vecina, Saturno, 25 NOV 2015)

En 2019 vemos como las salas de los contadores de suministros se
encuentran cerrados, en la mitad de las escaleras se han realizado re-
formas en las viviendas y tan solo en Saturno 8, 10 y 12 se mantiene la
presencia de humedades en los pisos.

En cuanto al clima de la escalera, se ha mantenido mas o menos igual
de 2001 a 2019. Antes, la relacion entre vecinos se basaba en saludar-
se y respetar la intimidad del otro, con ayuda mutua puntual cuando se
requeria. Habiendo nucleos de amistad concretos y manifestando indi-
ferencias hacia acciones y actitudes de ciertos vecinos. En 2019 vemos
como hay poco movimiento de personas externas a la comunidad, con
cortes de luz puntuales (menos en Saturno 6 y 10 donde el movimiento es
elevado). En lo referente a convivencia suele ser buena, a excepcién de
conflictos puntuales, menos en el caso de Saturno 6 donde se dan fre-
cuentemente, posiblemente por el gran movimiento de personas exter-
nas. En la mitad de las escaleras el nivel de ruido es adecuado, menos
en Saturno 6, 8 y 12 donde son mas molestos. En cuanto al respeto entre
vecinos, en la mayorfa de escaleras se basan en la cordialidad y toleran-
cia, tan solo en Saturno 2 y 4 los vecinos se conocen de hace afios y tie-
nen relaciones mas cercanas. Por ello, segun los datos que se tienen, la
ayuda entre vecinos se daen algunas de ellas (4y 6) y en otras no (8 y 10).

Por ultimo, cabe afadir la vision de los mediadores de escaleras de
su intervencion en Saturno en 2019. Constatan que todas sus escaleras
estan individualizadas, aunque en Saturno 4 algunos vecinos si se mue-
ven por la comunidad y en Saturno 8 aquellos que se solfan implicar han
dejado de hacerlo por cansancio.

Por lo general, son comunidades pasivas con poca implicacién ve-
cinal, menos Saturno 4 que tiene vecinos y vecinas activos o Saturno 6
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con algunos vecinos que suelen implicarse. Solo destaca identidad de
escalera en el caso de Saturno 4.Y en lo referente a participacién de los
mediadores en las escaleras, por lo general dan apoyo y asesoramiento
puntual a los vecinos o referentes de limpieza y, en el caso de Saturno
2y 8, también se ha hecho mediacidn entre vecinos, en todos los casos
trabajando de forma transversal con el blogue.

4.3 EN EL EDIFICIO VENUS

El edificio Venus es el caso mas emblematico dentro del barrio de La
Mina Nueva, ya que simboliza el extremo del barraquismo vertical en el
que radican 240 familias. Desde casi los inicios de su construccioén, ha
sido seflalado como el epicentro de la problematica, el supermercado de
la droga, de la violencia y de la peligrosidad, conjuntamente con Saturno
(Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). Por ende, dentro del PTBM iniciado en
el 2000, se anuncié su derribo con el proposito posterior de reubicar a
las familias en las viviendas de proteccion oficial de nueva creacion. Sin
embargo, 20 afios después, este derribo no se ha concretado y ha gene-
rado aun mas problematicas sobre todo entre los afios 2015y 2019 entre
la poblacién. Los vecinos y las vecinas han vivido estos 19 afios con la in-
certidumbre de no saber si sus casas serian finalmente derribadas. Mu-
chos de ellos requerian de obras o reparaciones de importancia en sus
domicilios precarios. Sin embargo, como es evidente, la gran mayorfa no
las realizaron, o hicieron obras menores, por miedo a ser desalojados en
cualguier momento y perder la inversiéon hecha.

“El planeamiento urbanistico prevé derrocarlo, pero la realidad es que

[tres] afios después no se ha derribado todavia. Durante estos anos hubo

unos trabajos de no derrocarlo, de mantenerlo; pero a dia de hoy esta pre-

visto derrocarlo, pero sin plazos.”

(EG, Profesionales, Urbanistas, 11 NOV 2015)

Tanto, el estudio “La Mina, Edificio Venus: Los vecinos ante el futuro
del bloque” (Quiroga, Aguilar, Lorenzo, Casas, Jaile y Llucia, 2017a) —investi-
gacion encargada por la Secretaria de Asuntos Sociales de la Generalitat
de Catalunya, que realizaron parte de los investigadores de este trabajo,
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convertido en la tercera fase de este estudio— vy la actualizacion del tra-
bajo de campo en el afio 2019 en relacién con el estado de las escaleras
realizado con los mediadores de escaleras, son fuentes de las que se nu-
tre este apartado. El primero muestra el estado en el que se encontraba
el edificio seglin la mirada de los propios residentes y cuenta una vision
mas real de la situacion de la que partia el edificio. Hay que puntualizar
que dicho estudio se llevd a cabo para conocer la opinién de los vecinos
del blogue Venus sobre la problematica de este, y con la intencion de
conocer su satisfaccion con la vida cotidiana del edificio y del barrio;
identificar sus principales dificultades y definir propuestas de actuacion
por parte de las administraciones. El segundo recoge la vision de los y
las profesionales en el estudio de 2001, la cual se compara con la extral-
da en el afio 2019, para mostrar el desarrollo con los afios y las particu-
laridades actuales.

431

Breve contexto histérico del edificio Venus

Cuando se empezaron los estudios para diagnosticar el estado de los
edificios de La Mina Nueva, previamente a la redaccion del PERM (en sep-
tiembre de 2002) no se encontraron problemas estructurales en sus edi-
ficaciones. De hecho, dichos bloques fueron valorados en este informe
de evaluacion constructiva como “estructuralmente perfectos”, es decir
que podian recibir cualquier tipo de actuacion urbanistica sobre ellos,
incluida la rehabilitacion (Desdelamina.net, 2013).

Como vimos en el capitulo 3, la propuesta urbanistica del Plan de
Transformacion optd por centrarse en desdensificar el barrio, propo-
niendo urbanizar alrededor del eje central de la nueva rambla (impuesto
por el Plan, pero no acatado por los vecinos del barrio como tal), cruzandola
con nuevas calles y dando continuidad al trazado urbano, cortando asf
los enormes bloques de las calles Marte, Levante y Estrellas, y afectan-
do los blogues de Venus y Saturno. Asf pues, a causa de su proximidad
al eje de la rambla, la intervencion urbanistica planeada sobre los blo-
ques de Saturno y Venus que primero debia rehabilitarse el primero,
para convertirlo en una futura zona residencial de viviendas asistidas
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para mayores y estudiantes del futuro campus universitario Besos (ac-
tualmente ya construido); mientras que para el segundo, se proyecto su
derribo para construir en ese espacio la biblioteca, construccién que fi-
nalmente se hizo unos metros mas alejada, adyacente a la rambla (Des-
delamina.net, 2013).

¢Qué elementos se tomaron en cuenta para que los redactores del
Plan de Transformacion decidieran el derribo de Venus en concreto? Si
se revisan los documentos del PERM, en ninguno se cita claramente los
motivos por los que se decidid derribar Venus, pero los escritos si que
dejan intuir algunos de ellos; no son motivos ni urbanisticos (porque la
biblioteca se acabd construyendo en otro espacio), ni constructivos (como
hemos indicado anteriormente, el informe determinaba que eran perfectos en
cuanto a estructura). Estos se basan en el diagndstico social y antropolé-
gico, que pese ano ser exclusivos del blogue Venus, sf que se hallan mas
presentes en él: como el problema de la venta y el consumo de droga,
los comportamientos incivicos, la insalubridad, los subarrendamientos
encubiertos, las dificultades de convivencia o la desvinculacion de parte
de sus habitantes respecto a los espacios comunitarios llevando a la
degradacién de estos (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001; Desdelamina.net,
2013).

Todos estos elementos confluyentes en Venus podrian tener su ori-
gen en la gran rotacion de vecinos ocurrida a partir de la ocupacion de
pisos, pero también en las politicas de vivienda efectuadas sobre el en-
torno urbano por el Patronato Municipal de la Vivienda de Barcelona
que configuraron La Mina, y en concreto Venus y Saturno, como lugar
de destino de los desalojos provocados por actuaciones urbanisticas en
otras zonas del entorno metropolitano de Barcelona (Doncel, Quiroga, Gi-
ner y Diez, 2001; Desdelamina.net, 2013). Muchos de los vecinos y vecinas
no acaban de entender las razones de no llevar a cabo la demoliciény su
reubicacion en edificios vacfios:

“No, hay cosas que han hecho que no. No sirven de nada. Lo han hecho por,

yo qué sé, para quedarse con los millones de la Union Europea; dio un dine-

ro por los papeles que nos dieron cuando iban a demoler esto.

Resulta que ahora, resulta que todo lo que dice que hay en los papeles, [...]
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cambio por cambio, que no sé qué, y ahora como tienen deuda. Ahora estdan
vendiendo los pisos que eran para nosotros, para el desalojo, para cambiar
,

6 o 7 millones.’
(El, Vecinos, Venus, 18 NOV 2015)

AUn asi, de todas estas problematicas sociales se debfa ocupar el
Plan de Accion Social, visto en el capitulo 3, que prevefa el Plan de Trans-
formacion para facilitar la construccién de nuevos modelos de conviven-
cia del futuro barrio remodelado (Desdelamina.net, 2013).

Sin embargo, esta propuesta de derribo fue muy discutida tanto por
la Plataforma de Entidades como por vecinos del barrio, como parte de
sus alegaciones al Plan, proponiendo que se interviniera en todos los
edificios lineales del barrio para asf evitar la estigmatizaciéon de alguno
de ellos, tal y como proponia el Plan (Desdelamina.net, 2013).

¢Pero qué sucedid con Venus una vez aprobado el Plan, adn sin aten-
der las alegaciones de las entidades y vecinos del barrio? Se inicio el
censo para determinar quiénes, de entre todos los residentes del blo-
que, tenfan derecho al realojo, ya que el edificio estaba afectado por el
Plany debia ser derribado. Asf pues, el proceso de espera se volvio eter-
no para los residentes del blogue Venus hasta que se construyeran los
nuevos edificios y se llevaran a cabo las condiciones para el realojo. Esta
incertidumbre continua hoy en dia.

Si bien en mayo del 2011 se cuestiono el derribo de Venus, en ple-
na crisis econdémica, por el gasto econdémico que suponia, se planted la
opcion de rehabilitar el edificio y destinarlo a alquileres sociales (Desde-
lamina.net, 2013). Pero esta opcion debilitaba el argumento que elimind
de la ecuacion una de las intenciones principales que tenfa el Plan de
Transformacion: la de esponjar el barrio, diluyendo asf los focos de con-
flictividad por el territorio, para acabar con un proyecto de La Mina con
mucha mas densidad de poblacion.

“Desde el punto de vista urbanistico, yo pienso que el 80%, si. Pienso que se

habria..., que hubiera sido un éxito el poder derrocar lo del bloque de Venus,

que no ha sido posible por cuestiones economicas. Pues es un tema diriamos

negativo, en el deber que eso quedaria pendiente. [...]
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Otra cosa es el tema de las personas, crear, incentivar o favorecer el tema
de la ocupacion.”
(El, Profesional, Policia Local, Tomas Gil, 04 OCT 2015)

Una vez fueron acreditados e identificados los pisos de propiedad,
con el censo de 240 familias, se empezd a atender su realojo hacia los
nuevos pisos que todavia estaban en construccién. Lo que provocd nu-
merosos desacuerdos y movilizaciones (Desdelamina.net, 2013):

| —Las diferencias en la tasacion de los pisos.
|—La Ley Haus del 2009, marco legislativo de expropiaciones sobre
las viviendas afectadas urbanisticamente, a la que quisieron acoger-
se los afectados para demandar un realojo de “piso por piso” Pero
al no tener caracter retroactivo y por considerarse que el inicio de
la expropiacion empieza con el Plan en el 2000, se deja sin efecto la
aplicacién de esta ley.

| —La incertidumbre sobre el futuro del proceso, por la falta de infor-

macién y el silencio administrativo en cuanto a las modificaciones

del plan y a los vaivenes sobre el futuro del edificio de Venus, acom-
pafiado de escasas actas y registros documentales de las reuniones
vecinos-Administraciéon y con los documentos de referencia (PERIy

PERM) sin modificar.

| —La posible pérdida de valor de las viviendas de la calle Venus.

| —Las incégnitas sobre el destino de las cuotas e impuestos que los

vecinos han estado pagando por la vieja propiedad. De esta manera,

toda esta situacién con el paso del tiempo ha debilitado al colectivo
de afectados, pasando de un sentimiento de unidad e igualdad a uno
de “salvese quién pueda”.

4.3.2

Datos sociodemograficos y relaciones sociales

El Departamento de Asuntos Sociales de la Generalitat de Catalunya,
a través del Consorci del Barri de la Mina, demandd en 2017 que nos en-
cargaramos de un estudio sobre la vision que tenfan los vecinos de su
blogue y qué opciones de futuro escogerian para este (incluido como la
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tercera fase de este estudio), para asi poder tomar decisiones con base
fundada. El bloque de la calle Venus estuvo organizado en escaleras de
10 plantas con unos 35 0 40 vecinos y vecinas cada una, con un total de
244 viviendas, de las cuales 68 (un 27.87%), se encontraron en situacion
de alquiler en ese afio (ver grafico N°51: Relacion de viviendas y participacion
2017). En el afio 2019, se mantuvo la misma organizacion de escaleras,
con unos 39-41 vecinos y vecinas, cada una, y un total de 240 viviendas.

La participacion obtenida en cada escalera (Quiroga, Aguilar, Lorenzo,
Casas, Jaile y Llucia, 2017a) se vio afectada por diversas razones:

| —Inmuebles alquilados por particulares de fuera del barrio.

| —Inmuebles propiedad de la Administracion publica o entidades

bancarias.

| —Inmuebles vacios.

| —Propietarios que residen fuera del barrio debido a conflictos con

Vecinos o vecinas.

| —Propietarios que no accedieron a participar.

| —Propietarios con los que no se pudo contactar.

Las cuales, a su vez, reflejan muy claramente las relaciones de poder
informales presentes entre vecinos y vecinas y la situacion socioecono-
mica en la que se encuentra el barrio, como asf lo menciond un vecino
del bloque Venus:

“Rige la ley del silencio. Hay una serie de mafias que imponen a los grupos,

porque tienen sus propias reglas”
(El, Vecino, Venus, 16 NOV 2016)

Y uno de los mediadores:

“Aqui normalmente siempre hay mucha gente en Venus, hay mucha gente en
la calle, aqui si hay... pero la gente no habla. Ahora aparece un poco esta
chicha, que es ficticia esta chicha que en cualquier momento palmo, ;no?
[...] desde que llevo aqui: Este poder informal, esto se palpa, solo llevando
aqui 2 meses. [...] Quiero decir, es que algo aqui que hay, algo y no sabemos
lo que es. No se sabe pero esto existe. Y esto es la percepcion que tengo en
este espacio .

(El, Medidadores Escaleras, 25 NOV 2015)

VENUS VENUS VENUS VENUS VENUS VENUS TOTAL
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RELACION DE VIVIENDAS—PARTICIPACION 2017 1 3 5 7 9 11 T
Propiedad particular (alquilados) 2 6 1 2 4 5 15
Propiedad particular (no alquilados) 30 27 31 28 26 25 172
TOTAL propiedad particular 32 33 32 30 30 30 187

w

3

& Propiedad empresas (alquilados) 1 0 1 1 0 1 4

=
Propiedad publica (alquilados) 7 8 8 10 11 9 53
TOTAL propiedad empresa/publica 8 8 9 11 11 10 53
TOTAL viviendas 40 41 41 41 41 40 244
No quieren/no facilitan 3 2 2 0 5 3 15

&

% No se pudo contactar 3 9 7 13 7 8 47

*

[a}

2

©  Fueradel barrio 1 0 4 0 1 1 7
TOTAL NO RESPONDEN 7 11 13 13 13 12 69

= s

§ TOTAL SI RESPONDEN 25 22 19 17 17 18 118

o

% % (Respuestas de pisos propiedad particular) 78% 67% 59% 57% 57% 60% 63%

o

GRAFICO N°51

Relacion de viviendas y participacién
(2017)

Fuente: Quiroga, Aguilar, Lorenzo, Casas, Jaile y Llucia (2017a)
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De estas 244 viviendas que conformaban Venus en el 2017 y de los 116
vecinos que fueron entrevistados, el 43,10% de los habitantes llevaban
entre 41 y 45 afios residiendo en La Mina, seguidos por el 24,14% que
hacia entre 36 y 40 afios que habitaban su piso. Todo esto contrapuesto
a aquellos que eran relativamente mas nuevos en el barrio. Concreta-
mente, los vecinos y vecinas que llevan mas de 30 afios de residencia
representaban el 80,17% y los que lo hacian entre 16 y 30 afios represen-
taban solo el 18,10%. En cambio, cabe destacar que no se detectaron
propietarios recién llegados o con pocos afios resididos en el barrio, lo
que pudiera relacionarse con la no participacion de todos los residentes
del bloque, a causa de las razones mencionadas.

Otro hecho interesante que se resaltd en 2017 fue que, considerando
el numero de residentes en las diferentes viviendas de Venus, los resul-
tados mostraron que en un 12,93% de estas tan solo vivia una persona,
mientras que el 18,97% representaba aquellas con dos inquilinos por
apartamento. Pero lo verdaderamente interesante es que las viviendas
con mas numero de personas viviendo en ellas representd un porcentaje
elevado de los casos en el bloque Venus: el 13,79% con 3 personas, un
16,38% con hasta 4, el 13,79% con 5y un 14,66% con hasta 6. Llegando a
existir 5 casos en los que 7 personas estaban viviendo juntas, otro piso
con 8 inquilinos y hasta un caso extremo donde convivian 15 personas.

También es relevante que de los 116 cuestionarios aplicados se de-
tectd que en 50 viviendas (el 43,10%) residian personas dependientes o
con movilidad reducida.

0,86% 0,86%
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GRAFICO N°53

8 15

GRAFICO N°52

Numero de personas por vivienda
(EDIFICIO VENUS)
Fuente: Quiroga, Aguilar, Lorenzo, Casas, Jaile y Llucia (2017a)

Distribucion de
residentes segun edad
Edificio Venus

(La Mina 2017)
]

>18 afios

24,62%

Menores de 16 afios
9,55%

Entre 16 y 17 afios

[ ]

<18 afios

48,74%

Entre 18 y 64 afios
17,09%

M4és de 65 afios

Fuente:

Quiroga, Aguilar, Lorenzo,
Casas, Jaile y Llucia
(2017a)

Respecto a las redes familiares y de amistades de los vecinos y vecinas
de Venus, el 82,8% de los encuestados tiene familia en La Mina, muchos
de estos hasta en el mismo edificio, contraponiéndose al 17,2% que no
contaban con esta red en el territorio, o el 27,6% que tampoco contaban
con el apoyo familiar cerca del barrio.

Referente a los datos cualitativos extraidos en esta investigacion, se
detectaron algunas cuestiones del contexto, durante el desarrollo del
trabajo de campo:

| —Miedo a hablar, por conflictividad entre familias rivales.

| —Buena relacion con ciertos vecinos y vecinas dado que muchos de

ellos son familia.

| —Grado de relacion y satisfaccion con vecinos muy diferenciada,

considerando si eran vecinos nuevos o si llevaban afios residiendo en

el edificio.

Asi pues, teniendo en cuenta estos aspectos, las variables que se
abordaron fueron las presentadas en la escala Likert.
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NIVEL
EVALUACION DE AYUDA

GF  Muy buena Muy a menudo Muy alto > 5 afios

| Buena A menudo Alto 2 aflos—b afios

ESCALA LIKERT
3

Ni buena ni mala Poco Moderado 1 aflo—2 afios
Regular Muy poco Bajo 6 meses—1 afio
Muy mala Nunca Muy bajo < 6 meses

GRAFICO N°54

Posibles grados de respuesta en variables relacionales con los vecinos
(ESCALA LIKERT)

Fuente: Quiroga, Aguilar, Lorenzo, Casas, Jaile y Llucia (2017a)

GRAFICO N°55
Evaluacién de la relacién
con los vecinos

(La Mina 2017)

7.76%

Muy mala
10,34%

Regular
38,79%

Ni buena ni mala
35,34%

Buena

7,76%

Muy buena

Fuente:

Quiroga, Aguilar, Lorenzo,
Casas, Jaile y Llucia
(2017a)
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Por lo que partiendo de dicha escala Likert, es interesante fijarse en
los resultados obtenidos en la encuesta a los vecinos y las vecinas del
bloque sobre como consideran su relacion con sus vecinos, lo cual que-
dareflejado en el anterior grafico.

También cabe destacar que la ayuda entre vecinos fue definida, por
casi un 50% de los encuestados, como baja o muy baja, mientras que
el otro 50% se dividié entre moderada, alta y muy alta. En esta variable
se observa el factor familia que genera un sesgo en los resultados. Por
dltimo, un 72,12% de los participantes en el estudio destacaron que era
comun encontrarse con nuevos vecinos con una frecuencia inferior a los
6 meses. Este hecho que se puede deber a la venta y al consumo de
drogas que se da en algunas escaleras o a los realquileres de pisos a
personas recién llegadas.

“Pues ha cambiado todo, en general. Porque... no sé, antes habia, digamos,

habia mas gente ‘normalita’. Payos como dicen ellos, habia mas, entonces,

se comportaban de otra manera, ahora hay muchos gitanos, moros. Hay...
de todo aqui metido, aqui hay de todo lo que... Entonces, la convivencia no
es la misma.”

(El, Vecinos, Venus, 18 NOV 2015)

En lo que a las remodelaciones llevadas a cabo en las viviendas se
refiere, se vio que en un 65,52% de los casos estas se habian realizado
por parte de los particulares y los duefios. La mayorfa de ellas se habian
hecho durante los Ultimos afios para dar respuesta a problematicas de
salubridad, a las que se habfa llegado ante la incertidumbre de afios de
espera, en relacion con el futuro del edificio. No obstante, los vecinos
destacaron la necesidad de remodelaciones en un 79,13% de las vivien-
das, siendo de caréacter urgente en el 53,91%. Esta situacion pone aun
mas en evidencia las deficiencias de Venus. Aun asi, este hecho no tuvo
efecto negativo en el grado de satisfaccion de los participantes con sus
pisos, ya que un 4741% estaban “satisfechos” y un 22,41% matizaron es-
tar “muy satisfechos”; mientras que los “insatisfechos” o “muy insatisfe-
chos” solo representaron el 21,55%.

102



LA MINA NUEVA 2000—2020
04 VIVIENDAS

GRAFICO N°56
Indice de insatisfaccion
con el barrio

(La Mina 2017)
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25,22%

Muy insatisfecho
20,00%
Insatisfecho
31,30%

Ni satisfecho
ni insatisfecho
17,39%
Satisfecho
6,09%

Muy satisfecho

Fuente:

Quiroga, Aguilar, Lorenzo,
Casas, Jaile y Llucia
(2017a)

Por otra parte, en lo que al edificio se refiere, las opiniones que desta-
caron en su mayoria fueron por una gran insatisfaccion hacia este, con
un 90,52% de las respuestas; quejas que se centraban sobre todo en el
estado de limpiezay la seguridad del lugar, con un 70,69% y un 62,07% de
“muy insatisfechos”, respectivamente.

“Yo compré un piso aqui en la calle Venus, que ojala nunca lo hubiese com-

prado. Me arrepiento... Lo compré por 4 millones y 200 mil en el aiio 93 o

94... 92 creo que fue. Un engario, un engano, pero un super engano, ojald

nunca lo hubiese comprado. Fui al peor bloque de La Mina. Bueno, de va-

mos... de toda la Mina.”

(EG, Vecinos Realojados, 16 NOV 2016)

En cambio, en relacion con el barrio, las opiniones eran mas diversas
en cuanto a la satisfaccion con este, como muestra el grafico anterior.

Mientras que en la limpieza o seguridad del barrio existe mas consen-
so de insatisfaccion, con mas de un 70% de las respuestas enfocadas a
dejar constancia de la mala situacion en que se encontraba.

© Oscar Coll



4.3.3

Estado actual del edificio Venus

En general respecto al estado de las escaleras de la calle Venus, tan-
to en 2001 como en 2019, se encuentran en un estado bastante dafiado.
Existe actualmente una infraestructura minima, la cual se encuentra en
mal estado. En el afio 2001 en ninguna de las 6 escaleras hubo cerradura
en la puerta de entrada, ya que los vecinos estaban cansados de cam-
biarlas y muchas veces ya no las sustitufan. Estos robos se relacionaron
con gente externa al edificio —o de los mismos vecinos— que las rom-
pian para mantener las puertas siempre abiertas para asf poder llevar
a cabo ciertas actividades ilicitas. En cambio, en 2019 directamente ya
no encontramos puerta de entrada en ninguna de ellas, existe mucho
movimiento de gente externa a la comunidad en Venus 7,9 y 11, que ge-
nera gran sensacion de inseguridad, segln verbalizan los vecinos y las
vecinas, todo ligado a una falta de iluminacién en todas las escaleras
del blogue.

“A ver, [...] las zonas, hombre, bueno... durante el dia todas son seguras

practicamente, el problema es durante la noche; [...] las zonas menos segu-

ras son los grandes descampados, por ejemplo, los descampados que hay

por aqui cerca del... o la zona cerca del parque... estas son las zonas menos

seguras.”

(El, Vecino, Venus, 16 NOV 2016)

En 2001, los buzones de las escaleras estaban todos “regular”, a cau-
sa de los dafos que les causaban, mientras que solo estaban "mal”, es
decir arrancados, en Venus 9y 5. En las 6 escaleras habia ascensores,
pero en todas ellas los vecinos destacaban su mal estado, mal funciona-
miento y mal uso, a causa de los botones rotos, de los intentos de que-
marlos, de los robos de chapa metélica o del dafio a las puertas; ade-
mas de una falta grave de mantenimiento. Por su parte en 2019, Venus
1 es la Unica escalera sin buzones, mientras que en todas las demas se
encuentran deteriorados o en muy mal estado en Venus 11. En cuanto
a los ascensores, en la mayoria de las escaleras funcionan, pero estan
deteriorados, mientras que en Venus 1y 11 estan en muy mal estado.
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“En Venus no hay buzones, en Saturno no los habia y ahora los hay, la
gente... ves que estd limpio, que se preocupan, y algo muy importante: ;/las
puertas tienen timbre? Y si tienen timbre, ;funciona? Eso es lo que te sirve
para analizar una escalera. [...] En Venus en épocas el 50% de los timbres
no funcionaban.”

(El, Profesional, Gerente del Consorci de la Mina, 18 NOV 2015)

Enrelacion con las paredes de las escaleras, cabe decir que tanto en
2001 como en 2019 suelen estar sucias, y poco cuidadas. En la porteria
son visibles las grietas y humedades, asi como grietas en los espacios
delos contadores delaguay laluz. Enla escalera, en general, también se
detectan humedades y goteras.

En el afio 2001 las salas de los contadores de la luz estaban abiertos,
y habfa un acceso “libre” (fraudulento) a los suministros por parte de la
mayoria de los vecinos. A ralz de que empezaran a acumularse muchos
impagos en los recibos de la luz de las viviendas, la compafiia eléctrica
optd por cerrar con llave los contadores, para evitar el uso fraudulento
de la red eléctrica, asi como medida de seguridad para evitar sobrecar-
gas de la red y posibles incendios. En 2019 las salas de contadores ya
estan todas cerradas, mientras que las del agua permanecen abiertas,
excepto en Venus 9.

“Los recibos son una media de 30 a 35 euros al mes, por lo tanto se constata
que entre un 60% de los vecinos del bloque de Venus (es algo que se generaliza
en todo el barrio con la crisis), mas del 60% no son capaces de pagar recibos
de 30 o 35 euros para los gastos comunitarios, la deuda equivale a dos anios
de luz, escalera, ascensor, mantenimiento, seguro... todas estas cosas. Los
servicios se siguen dando porque eso lo asume el Ayuntamiento a través de
la sociedad municipal.

(El, Profesional, Gerente del Consorci de la Mina, 18 NOV 2015)

En 2001 algunos de los vecinos incluso afirmaron que los bajantes
eran demasiado estrechos y que no canalizaban bien el agua de los pi-
sos. En ese afio las puertas de los pisos mayoritariamente estaban en
buen estado, aunque algunas no tenian timbre en la entrada y otros
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timbres no funcionaban, y también habia algunas puertas que estaban
muy envejecidas y poco cuidadas. En 2019, en cambio, en Venus 1 algu-
nas se encuentran en mal estado, mientras que en el resto de las escale-
ras una gran mayoria estaban en buen estado, con algunas excepciones
en Venus 7,9y 11. Ademas, en 2001 destacaba el hecho que en Venus 5,
7y 9 incluso habfa tramos de barandilla de las escaleras que se encon-
traban rotos.

Referente al patio de luces de cada escalera, en 2001, se encontra-
ban llenos de suciedad en la mayoria de ellas, debido a que los vecinos
las vecinas vertian directamente la basura (latas, comida, bolsas, pafiales,
etc.) por las ventanas que daban a dicho patio. A tal nivel que, por ejem-
plo, el Plan del Besos tuvo que intervenir en la limpieza del patio de lu-
ces de Venus 5 porgue acumulaba una gran cantidad de basura, hecho
que generaba graves consecuencias sanitarias como infecciones, ratas,
plagas, etc.

“Entonces si estos bloques tienen 11 plantas y él vivia en la 8 o la 9, subien-

do escaleras te encontrabas excrementos, las vallas de guillotina, en las

puertas la gente traficando... Habia de todo. Y mirando por la ventana veias
como la gente echaba la barreria en el patio interior.”
(EG, Profesionales, Urbanistas, 11 NOV 2015)

Actualmente, los patios de luces de las escaleras de Venus se en-
cuentran en diferentes estados: en Venus 1, 3y 5 se mantienen limpios,
en Venus 7 se limpia, pero se ensucia mucho, en Venus 9 no se limpia y
se encuentra sucio, mientras que en Venus 11 no se limpia lo suficiente y
se ensucia mucho.

Estolleva a hablar del estado de limpieza de las escaleras. En 2001, de
forma general, lalimpieza de la entrada y del patio la realizaba un vecino
de cada escalera. Normalmente, este vecino debia recibir un dinero a
cambio, pero eso casi nunca se cumpliay, en muchos casos, se acababa
haciendo de forma voluntaria. Pese a esta organizacién, seguia habiendo
papeles y suciedad en las escaleras, por lo que los turnos no se respe-
taban, y esto hacfa que se viese mas deteriorado ya que tiempo atréas
si que se limpiaba con mas regularidad y los vecinos no se saltaban su
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turno porgue se controlaba mas. En 2019, eso ha cambiado un poco en
el bloque, sobre todo gracias al equipo de mediacion de escaleras que
ha ayudado a la comunidad a organizarse mejor. En todas las escaleras
hay una persona que cobra por limpiar la porteria, los ascensores y el
patio de luces, aunque en Venus b, 7,9 y 11 se delega la limpieza del patio
a otra persona, que no cumple en el caso de Venus 9; ademas, en Venus
3y 9aveceslosvecinos hacen lalimpieza a cambio de no pagar algunos
recibos de la comunidad.

En cuanto ala limpieza del rellano en 2001 cada vecino se ocupaba del
suyo, de forma rotatoria por semana o en dias alternos, aunque la mayo-
ria no respetaba los turnos. En la actualidad en Venus 1, 3y 5 del rellano
se ocupan los vecinos por turnos, aunque solo cumplen la mayoria en el
caso de Venus 3y 5. En cuanto aVenus 7,9y 11 los vecinos se turnan para
limpiar los rellanos y los patios, pero solo se implica la mayoria de ellos en
el caso de Venus 7, en Venus 9y 11 la mayoria no los cumple.

En referencia a la organizacion de la escalera, en 2001 no habia orga-
nizacion como tal: habia tres escaleras con alguin tipo de organizacion,
ya fueran algunos miembros de la comunidad de vecinos (Venus 1y 7) o
un presidente (Venus 3), los cuales cobraban los recibos, coordinaban las
asambleas de vecinos y contactaban con los vecinos. Aflos atras si que
habfa mas organizacion, pero se fue dejando y en 2001, o no funcionaba,
o solo lo hacfa de forma simbdlica en alguna de esas tres escaleras, ya
que en Venus 9y 11 era inexistente, pero en Venus 5 empezaba a organi-
zarse.

En 2019, en cambio, en la mayorfa de las escaleras ha habido una or-
ganizacion de algun tipo: en Venus 1 hay un referente de limpieza que
también cobra los recibos de la comunidad, gestiona la tesoreria y hace
pequefias gestiones de la comunidad; en Venus 3 tienen un referente
que hace las funciones de ¢rgano de gobierno, pero quien cobra los re-
cibos es la persona de la limpieza; en Venus 5, en cambio, los referen-
tes son informales y se reparten las tareas de la comunidad; en Venus
7, hay dos referentes informales, una vecina y la persona de la limpie-
za que cobran los recibos; en Venus 9, los referentes son vecinos que
forman parte de la Plataforma de Educaciéon Social promovida por la
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Escuela Salesianos Sant Jordi que ya estan acostumbrados a hacer las
gestiones de la comunidad; mientras que en Venus 11 hay dos referentes
formales, el tesoreroy la persona que limpia, y varios informales y se en-
cargan de guardar el dinero, cobrar los recibos y de hacer alguna gestion
de la escalera.

En cuanto a las reuniones de escalera de vecinos llevadas a cabo
en la porterfa, en el aflo 2001 o0 no se hacfan o se intentaba hacerlas y
no funcionaba. Habfa dos tipos ideales de escaleras: las que intentaban
reunirse a través de la iniciativa de personas particulares o miembros
simbdlicos de la comunidad (Venus 1, 3,5y 7) y las que no se reunian
nunca (Venus 9 y 11). El problema que existia es que la mayoria de los
vecinos y vecinas no querian preocuparse por la escalera y no pagaban
ni recibos ni cuotas (cuyo precio se pactaba en las reuniones), mientras que
una minoria intentaba que la escalera funcionara. En contraposicion,
actualmente en la mayoria de las escaleras (Venus 1, 3,5, 7 y 11) se rea-
liza como minimo una reunion de vecinos por afio o cuando hace falta
hablar de algin tema; mientras que en Venus 9 hace mas de un afio que
no se realiza ninguna.

En 2001, en cuanto al estado de las viviendas, los vecinos habfan he-
cho remodelaciones, tanto de mantenimiento del piso, como otras de
mas envergadura. AUn asi habla quejas vecinales de las humedades vy
del descuido del entorno: problemas de ratas, falta de poda de los ar-
boles, imposibilidad de tener las ventanas abiertas por la cantidad de
insectos generados por las bolsas de basura de los patios de luces, entre
otras muchas quejas. En 2019, solo se tienen datos referentes a obras
realizadas por los vecinos en Venus 1, 3y 11.

“Nosotros estabamos en un primero. Humedad, a tope. Mi marido, lo que es

el cuarto de bario, era interior, el techo, por mucho que pintaras, por mucho

que le echaras de todo, cada 6 meses tenia que estar pintandolo. Entre las
racholas de la misma humedad.”

(EG, Vecinos realojados, 16 NOV 2016)

En referencia al ambiente de las escaleras y las relaciones entre ve-
cinos, en 2001 se basaban en saludarse y hablar entre ellos si se cruza-

106



ban en la escalera. Aunque se manifestaba la indiferencia o el no querer
seguir ni iniciar conversaciones con determinadas personas, muchas
veces tratandose de vecinos que vendian droga, que tenian comporta-
mientos incivicos o por el miedo a una de las familias que residia en el
bloque. No obstante, por lo general la gente respetaba la casa de cada
uno y no habfa costumbre de entrar en casa ajena, incluso existian rela-
ciones de amistad concretas entre ciertos vecinos que mantenfan rela-
ciones de ayuda cuando se necesitaba.

Actualmente, de forma general hay buena convivencia, con respeto
y relaciones cordiales en la mayoria de las escaleras, menos en Venus
9 donde hay cierto malestar por el gran movimiento de gente externa
que entra al edificio y en Venus 11 donde solo son cordiales y donde hay
mucha movilidad de vecinos; aungue en ambos también hay respeto en-
tre vecinos y vecinas. Por ello la ayuda entre vecinos cambia segun la
escalera, siendo solo entre familia en Venus 1, 7 y 11, estando presente en
Venus 3y no existiendo en Venus 5. También la identidad de cada escale-
ra se encuentra latente, pero de forma negativa o positiva dependiendo
de la comunidad. Aungue existe bastante participacion en las asociacio-
nes y/o entidades del barrio: en la asociacion de vecinos, en la platafor-
ma de vecinos y en la asociacion gitana. Ademas, si que hay participa-
cién del servicio de mediacion para numerosas situaciones: apoyo a la
comunidad, humedades, mediacion, entre otras.

434

Preferencias sobre el cambio de vivienda actual

Finalmente, en el cuestionario aplicado a los vecinos y a las vecinas
que participaron en el estudio de 2017, se les preguntd sobre sus prefe-
rencias respecto a la posibilidad de realojo, rehabilitacién o indemniza-
cion, teniendo mas en cuenta su deseo que no las posibilidades reales
existentes. Previo a eso, se les informo de forma resumida sobre las ca-
racteristicas y condiciones de cada una de las 3 opciones:

| —Realojo: se harfa efectivo dentro de 4 afios, ofreciéndoles un piso

de las mismas dimensiones, siendo necesario un pago de 12.000 eu-

ros en concepto de impuestos.
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| —Rehabilitacion: afectaria solo a los espacios comunes, no a las vi-
viendas. Se empezaria en 2018, y duraria un total de 18 meses para
todo el edificio (8 meses por escalera).

| —Indemnizacidén: 78.000 euros para los inmuebles de dos habitacio-
nes, 82.600 euros para los de 3 habitaciones y 103.000 euros para los
de 4 habitaciones.

A partir de esto, los propietarios expresaron sus preferencias, orde-
nandolas del 1 al 3. De esta manera, en primera preferencia escogieron
la “indemnizacion” un 49,10% de los participantes, un 31% lo hizo con el
“realojo” y tan solo un 19,80% con la “rehabilitacion”.

Las respuestas estuvieron condicionadas por la existencia de familia-
res en el mismo edificio, llegando a ser consensuadas entre ellos, como
se muestra en el siguiente grafico sobre las preferencias de cambio de
situacion de la vivienda.

GRAFICO N°57
Preferencias sobre
cambio de situacion
de la vivienda

(La Mina 2017)

49%
Indemnizacién
31%

Realojo

20%
Rehabilitacién

Fuente:

Quiroga, Aguilar, Lorenzo,
Casas, Jaile y Llucia
(2017a)
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ESPACIOS PUBLICOS

INTRODUCCION

El Plan de Transformacion del Barrio de La Mina no solamente im-
plico realizar las intervenciones en el ambito de la vivienda, sino que se
buscé la reurbanizacion del espacio publico y la remodelacion integral
de los grandes equipamientos (Jornet, et al., 2006). Espacios fisicos que
conforman el paisaje urbano, que como hemos visto en otros capitulos,
constituyen espacios de socializacion y desarrollo de la vida cotidiana
de muchos vecinos y vecinas. El espacio publico supone, seglin Borjay
Muxi (2000), un “dominio publico, uso social colectivo y multifuncionali-
dad”. Al mismo tiempo, este es el espacio principal del urbanismo, de la
cultura urbana y de la ciudadana, es decir, “es un espacio fisico, simbo-
licoy politico”. A la vez, es un debate de valores culturales: convivencia
o insolidaridad, justicia social o mas desigualdad, participacion civica
0 anomia, que tienen gque ver con la calidad de vida de la ciudadania,
puesto que favorecen la posibilidad de educacion, salud, ocio y cultura
(Remesar et al., 2004).

Sin embargo, las légicas del uso del espacio fisico no siempre corren
en paralelo, pues para los vecinos puede significar un uso particular y
para los urbanistas, que lo miran desde fuera, sirve para otras cosas.
En este sentido, este capitulo profundiza en las intervenciones urbanfs-
ticas que se llevaron a cabo en los espacios publicos del barrio, en el
perfodo entre el 2000 y el 2019, definidos y utilizados por los vecinos.
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Destaca que, en estos espacios de convivencia preestablecidos, el uso
que se dio a los nuevos equipamientos y servicios construidos fue dis-
tinto a los que inicialmente se disefiaron como parte del Plan de Trans-
formacion (ver capitulo 3).

Segun Quiroga, Llobet, Aguilar y Lorenzo (2016b), el barrio es un es-
pacio de convivencia muy diferente en funcion de las personas que vi-
ven alli. En el de La Mina Nueva se encuentra desde la persona que solo
tiene su piso para dormir, hasta aquella que no sale practicamente de
su casa, 0 1os que siempre estan en el barrio, sea en casa o en la calle.
En este sentido, dichos autores afirman que el barrio se vive muy dife-
rente en funcidn de las vidas, historias personales y percepciones de las
personas. De aqui la relevancia de recuperar la experiencia y formas de
significar de los espacios existentes previamente y los construidos a lo
largo de su historia, por parte de vecinos, vecinas y personas que traba-
janen él.

5.1 BREVE CONTEXTO DE LOS ESPACIOS FiSICOS Y SOCIALES

Asi pues, a partir de la poblacién establecida en el barrio y previa-
mente al Plan de Transformacién, tanto las calles como los espacios
publicos fueron ocupados por colectivos de personas que establecie-
ron unas actividades concretas y que, de alguna forma, quedaron como
espacios reservados para dichas actividades. Aunada a la variedad de
usos de los espacios, no existe ni ha existido regulacién alguna que pro-
cure una buena convivencia: una limpieza, un orden publico, un horario,
cuidado o mantenimiento de las infraestructuras, etc. (Quiroga, Llobet,
Aguilar y Lorenzo, 2016b).

En el afio 2000, algunos habitantes de La Mina seguian ocupando el
espacio publico, segln diferentes actores, de forma abusiva, sin respe-
tar los espacios comunes y el silencio de la comunidad y con actitudes
incivicas en las calles o en los blogues del barrio.

“Dejan las sillas con una cadena.

[...] Las sillas de plastico una sobre la otra y la mesa ahi atada.

...Y la noche siguiente vuelven a utilizarlas.”

(El, Vecino, Marte, 16 NOV 2016)
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“En el barrio de La Mina era muy usual hacer fogatas en la calle, gente

reunida alrededor de las fogatas, justo donde ahora esta la biblioteca eso

era un centro civico cerrado interiormente donde habia arboles y alli habia

peleas de perros y a los perros los entrenaban [...] lo explico porque es vi-

sualizado, los perros los entrenaban colgandose en las ramas, habia peleas

de perros en la zona industria, carreras de coches en plan como un pelicula
,

americana.’
(El, Profesional, Gerente del Consorci de la Mina, 18 NOV 015)

Este tipo de situaciones provocaban y provocan que, para muchos
vecinos, tanto las calles como los espacios publicos fueran sitios desa-
gradables, convirtiéndose asi en zonas de paso (Doncel, Quiroga, Giner
y Diez, 2001). Y es que, segun el estudio realizado en el 2001, el incivis-
mo de algunos afecté al conjunto de la poblacion, ya que percibe como
“normalizada” la existencia de esta conflictividad, lo cual desagradd
también al conjunto de la poblacion de Sant Adria del Besos (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Es a raiz de la conflictividad que la mayoria de la poblacion dejé de
hacer vida en el barrio, escogiendo asi otros espacios de relacion, a
menudo por cuestiones de verglienza o estigma (Doncel, Quiroga, Giner y
Diez, 2001). Provocando de esta manera que gran cantidad de vecinos 'y
vecinas salieran del barrio a comprar, pasear y/o hacer vida fuera. Aun
asi, la percepcion de otros actores sociales presentes en el barrio, como
la policia o los antiguos servicios sociales, van por otra via y aseguraron
que con el cambio de las infraestructuras durante los afios 2000—2015
el barrio consiguidé cierta normalizacion:

“Yo creo que a partir del 2000 las cosas habian empezado a cambiar [...].

Estabamos en un punto de consistencia social un poco distinto, pero real-

mente con el inicio del Plan de Transformacion hay cambios importantes:

los urbanisticos son evidentes y los primeros anos deciamos: jostras, como
llega a influir el urbanismo en la vida de las personas! [...] pero los cambios
sociales, si que en un primer momento se avanzo, pero ahora hay un retro-
ceso importante.”

(El, Profesional, coordinadora del Area Social del Consorci, 6 JUL 2016)
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No obstante, el uso que se le da a los espacios de relacion en el barrio
ha cambiado en los ultimos afios; hoy en dia, algunas de estas practicas
que hemos seflalado anteriormente ya no se llevan a cabo. Sin embargo,
para otros vecinos el cuidado de los espacios publicos no se da por parte
de todos los habitantes como en épocas pasadas.

“Bah, sucias. Si hay barrendero no sé para qué, [...] hay una cantidad de

barrenderos enorme, cada vez hay mas barrenderos, ;pero qué es lo que

barren? Pues si es que estan limpiando aqui y al otro lado hay espacio.

Ahora que también hay gente muy guarra, porque es que estan limpiando

v mientras estan limpiando te estan tirando de arriba. Sin ir muy lejos, yo

cuando limpié el patio de luces, oye desde arriba me tiraban cosas también,

eso dentro de la finca.”

(El, Vecina, Levante, 16 NOV 2016)

Algunos vecinos y vecinas indican que hasta algunos nuevos habitan-
tes que llegan al barrio repiten las mismas conductas. Por otro lado, la
mayoria de los vecinos entrevistados hacen vida fuera del barrio, ya que
reconocen la falta de espacios publicos dedicados a los mas pequefios
0 que estos “estén menos dejados” (El, Vecino, Saturno, 18 NOV 2015) y en
mejores condiciones. Por tanto, la conservacion de estos espacios es ne-
cesaria para tener unas condiciones de convivencia adecuadas, ya que
los parques son la base de la configuracion del espacio publico (Sodupé,
2004); y muchas de las familias siguen teniendo que irse fuera del barrio
para ir al parque con sus hijos, y eso hace que hagan mas vida en Sant
Adria de Besos o en el Forum. Junto con los problemas de inseguridad;
asi lo refiere una vecina:

“El problema que tienes con ellos cuando son pequerios... [se refiere a sus

nietos], yo no lo he tenido... mis hijos jugaban con los gitanos, jugaban

con los castellanos, con los que hubiera... y nunca habiamos tenido ningun
problema, ahora no puedes dejar que los nifios salgan a la calle, no, no... es
imposible. Yo tengo mis nietas y a la calle no salen.

[...] Su padre las coge con el coche, se las lleva al parque, alli al Besos, viene

al parque.”

(EI, Vecina, Marte, 18 NOV 2015)
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GRAFICO N°58

Tipologia de espacios sociales en el barrio de La Mina Nueva
(2020)

Fuente: Elaboracién propia (2020)

Los espacios de convivencia siempre han existido, no tanto porque
estén localizados fisicamente, sino porque estos son usados por las
personas para entablar ciertos tipos de relaciones sociales. En el caso
de La Mina Nueva se presentan dos tipos de espacios de convivencia o
encuentro: los espacios de convivencia naturales y los espacios de re-
ciente creacion.

De acuerdo con esta tipologfa, los espacios de convivencia tradicio-
nales son los que fueron utilizados y apropiados por diferentes genera-
ciones antes de la llegada del Plan de Transformacion. La segunda cate-
goria, espacios de reciente creacién, son aquellos espacios fisicos que
se construyeron intencionalmente, a través del Plan de Transformacion,
para crear o facilitar espacios fisicos de convivencia.
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5.2 ESPACIOS DE CONVIVENCIA TRADICIONALES

Sobre los espacios de convivencia tradicionales encontramos a su
vez, una subdivision de tipos de espacios que nos permite ir recono-
ciendo el uso de estos por diferentes generaciones. Estos son tres: |1.
espacios de encuentro, |2. espacios infantiles y juveniles y | 3. espacios
comerciales. Como se dijo anteriormente, estos espacios ya existian
previamente al Plan de Transformacion y se usan de distintas maneras.

5.2.1

Espacios de encuentro

Entre los espacios de encuentro estan las conocidas “Ramblas” o
“Rambletes”, espacios situados entre los edificios de Venus—Saturno y
Marte—Levante. Estas ya existian previamente al Plan de Transforma-
cion, y son espacios publicos proximos a las personas del barrio, ya que
dan a las entradas de las porterias de las escaleras, siendo asi espacios
obligados de paso para la poblacién. En este sentido, son también espa-
cios de discordia (que aunque algunas practicas ya no se lleven a cabo, otras
siguen sucediendo), porgue cada uno hace en ellas lo gue quiere, sin que
se establezcan acuerdos de convivencia ni normas. Es por ello, que en
estas podemos encontrar todo tipo de realidades y actividades desorga-
nizadas (desde barbacoas, gente comiendo al aire libre, nifios jugando, puntos
de encuentro para charlar, espacio de transito de vehiculos, venta de productos
ilicitos, entre otros), llevadas a cabo por una minorfa de la poblacién, que
de alguna forma entiende que la calle también es suya, como espacio
propio, sin darle un sentido compartido y de convivencia:

“Como el otro dia que estaban tomando allf, haciendo una barbacoa

[..]y estabamos aqui nosotros, tuvimos que cerrar la ventana, ipor-

que hacfa un pestazo!, ia carne!, ia las tantas de la madrugada! Y lla-

mo a la policia y digo: ioye miral que son las seis de la mafiana, y yo

me levantd muy pronto para irme a trabajar y oye itenemos que te-

ner en pleno verano todas las ventanas cerradas porque 1os sefiores

tienen la barbacoa? ¢Sabes, lo que me contestaron la policia? iEs que

nada mas tenemos un coche! y este coche esta ocupado.”

(C.P10/10/00, en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001, p. 98)
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“La calle esta de aqui atrds (rie), eso es el parque, el restaurante, el merca-
dillo, alli lo encuentras todo porque alli desayunan, alli comen, ahi cenan,
ahi bailan, alli juegan los ninios, juegan al bingo, todo, todo, todo, todo... Si,
ahi, ahi, en la Rambla del Camaron alli encontraréis de todo, como botica y
mierda por un tubo encontraras, es verdad.”

(El, Vecina, Levante, 16 NOV 2016)

Otro espacio de convivencia tradicional es el banco de cemento que
se localiza delante de la parada del autobus que bordea el centro civico,
en la calle Poniente. Alll se rednen grupos de personas a charlar, sien-
do también un espacio de paso y central del barrio de La Mina Nueva,
al concentrarse la principal actividad comercial en una serie de tiendas
donde la gente va a comprar.

5.2.2

Espacios infantiles y juveniles

Entre los espacios infantiles y juveniles encontramos el Parque del
Besos, que es un espacio donde algunas madres llevan a sus hijos a ju-
gar, algunas familias con perro los pasean o algunos jovenes se relinen
parajugar a cartas. Como otros espacios del barrio, hay quien lo disfruta
y quien no quiere ir porque también esta afectado por el tema de la dro-
gay el incivismo; aqui se pueden encontrar jeringuillas y, en determina-
das horas, personas drogandose de acuerdo con el testimonio de dife-
rentes vecinos. “En esta zona no, porque justamente esta en el parque y
Zqué pasa?, los yonquis como estan acostumbrados a ahi cogen vy tiran
las jeringuillas en el parque” (El, Vecina, Venus, 04 NOV 2015). Asi lo refiere
una vecina, cuando se le preguntd sobre qué hace falta: “Hombre, un
parque sobre todo. Porque me tengo que ir cada dos por tres al Férum
para llevar al nifio al parque, es que tela, ¢eh?” (El, Vecina, Ramon Llull, 23
NOV 2016). O otra vecina que prefiere, ademas de no ir al parque, realizar
la mayoria de sus actividades fuera del barrio: “Bueno en el barrio suelo
estar poco, por no decirte nada. Si, todo fuera. Yo voy a Sant Adria, a
Badalona, porque aqgui en el parque no se puede pasear con todo lo que
hay, no” (El, Vecina, Saturno, 18 NOV 2015).
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Gran parte de las personas entrevistadas que viven en el barrio indi-
can gue hay una gran despreocupacion por parte de la Administracion,
porque aungue las cosas se rompan multiples veces por una minoria de
la poblacion, deben repararse réapidamente para que la mayoria puedan
utilizarlas, y tienen la sensacion que no se hace, generando el desapro-
vechamiento del espacio y una expulsion de esta poblacion fuera del ba-
rrio en su tiempo libre. Este sentimiento vivido por una gran parte de la
poblacién sigue siendo similar al que verbalizaban los vecinos y vecinas
en el estudio del 2001 (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001), aln después del
Plan de Transformacion.

5.2.3

Espacios comerciales

Sobre los espacios comerciales, que son de uso comun tradicional,
encontramos los bares. Estos son los principales espacios de actividad
econdmica y social, por lo que tienen una importancia destacada.

“Yo camino... Bueno si veo a un colega que me llama ‘jeh!’, porque a mi me

llaman Camaron aqui jno?, ‘;Quieres tomarte algo?’ Hombre pues si me in-

vita... pues... si me invitas pues... por no despreciar ;jno? Si te invitan a una

cerveza pues tampoco hay que decir que no, ;jno? Porque esto es despreciar

su palabra ;no? A mi... Yo soy una persona que... si me dices ‘te invito a lo

que quieras’... si le dices que no, ya estas dudando de él, ;me entiendes?

Porque si ya lo conoces estas dudando de él y él dice ‘;como dudas de mi?,

si sabes que yo me comporto’ jme entiendes?

(El, Vecino, Venus, 16 NOV 2016)

La mayoria de los que acuden son hombres, donde desarrollan
actividades recreativas como juegos de cartas, al domind y donde
se forman tertulias informales sobre temas muy variados. Aparte, al-
gunos de ellos situados en las Ramblas tienen terraza y entonces se
convierten en espacios de calle, donde mientras los nifios y las ni-
flas juegan, los familiares o amigos se sientan ahfi a tomar algo. El
uso del espacio publico no es solo para consumo de alimentos o pro-
ductos en general, sino también para desarrollar actividades muy
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diversas segun las diferentes épocas. Por ejemplo, asi se refiere la direc-
tora de la Sala de Venopuncién (4 NOV 2015):
“Hacen mucha vida de barrio, y mucha vida de barrio, es que en verano
se bajan las piscinas hinchables a la acera y las llenan ahi de agua y estan
alli, o sea estamos hablando de esa vida de barrio, de sacarse dos sillas,
una guitarra y ponerse a cantar en la plaza, de hacer comida en la calle, de
jugar al domind, a la petanca.”
(EIl, Directora, Sala Venopuncion, 4 NOV 2015)

Como vimos en el capitulo 1, los comercios son otros espacios im-
portantes no solo por sus aportaciones en el ambito de las actividades
econdémicas que se realizan. Son espacios de reencuentro donde se dan
relaciones cordiales. La mayoria son de productos necesarios para la
vida cotidiana de las personas, sobre todo de alimentacion, panaderifas,
droguerias, farmacias, un estanco, una ferreteria, una lavanderia, entre
otros. No hay tiendas de productos secundarios como una floristeria o
una tienda de muebles. Y es que la gente del barrio utiliza los comer-
cios para cuestiones de urgencia o para cosas del dfa a dfa como un pe-
riodico, pan, un medicamento, etc. Son pocas o nulas las peluguerfas,
tiendas de ropa, loterfa, muebles viejos, etc.; aunque las tiendas mas
referenciadas por los vecinos y las vecinas son las que estan situadas en
la entrada de La Mina Nueva, en la calle Poniente.

“Aqui a bajo tenemos un pakistani, muy majo el chaval, pues compramos

el pan, y sino enfrente tengo una fruteria donde compro la fruta, después

tengo la peluqueria ahi en la esquina que hace 40 afios que nos conocemos,
su madre me peiné a mi cuando me casé, alli en las barracas y ahora es la
que nos peina.”

(El, Vecina, Marte, 18 NOV 2015)

Por otra parte, siguiendo los patrones de aislamiento del espacio pu-
blico de Alguacil (2006) y del concepto “vulnerabilidad sociourbanisti-
ca" de Vecina (2011), en La Mina se detectan lugares que tienden mas
a la inutilidad, como se indicd también en el informe del 2001 (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001). Un poco mas de la mitad de los espacios de
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la planta baja de los edificios destinados a comercios estan cerrados, ge-
nerando asf espacios vacios que dan una imagen de abandono al barrio.
Cuando esto se produce, segliin Sodupé (2004), “estamos en una situa-
cion de crisis, pues los servicios ya han abandonado el barrio” (p. 23).
Por otra parte, cabe sefialar que ha habido locales comerciales y ser-
vicios que se hanido cerrando, por los efectos de la crisis econdmica del
2008, y que no se han reabierto o lo han hecho reubicandose fuera del
barrio:
“Yo vine a La Mina en el aiio 2004, tenia otro bar, ;no? Y bueno desde el
2004 hasta ahora ha habido un cambio de un 100 a un 40%. Yo me acuerdo
cuando vine... que la faena era inmensa, no dabas abasto jvale? Y a raiz
de que empezo, como dice Paqui, la crisis hemos ido bajando, hemos ido
bajando. Hemos bajado de hacer, por ejemplo, yo te puedo decir que yo
hago los cruasanes, yo hacia hasta cruasanes diarios, hacia 50, 60 o 70, ha
bajado mucho. "
(EG, Plataforma de Comerciantes, 18 NOV 2015)

Mientras que otros han terminado en manos de personas recién lle-
gadas de origen marroqui, pakistani o hindu (poblacién recién llegada como
vimos en el capitulo 1) que, seglin explican algunos vecinos (EG, Plataforma
de Comerciantes, 18 NOV 2015), que se quejan de la situacién, han sido
multados y denunciados en ciertas ocasiones por abrir fuera de horario,
pagar menos impuestos o vender alcohol de forma ilegal. Sin embargo,
la tendencia de los comercios a desaparecer y aparecer existe desde el
afio 2000, asf lo demuestran algunas de las entrevistas realizadas en la
investigacién del 2001, de Doncel, Quiroga, Giner y Diez.

“Mira tenfamos aqui en la calle... una sucursal de la Caixa de Pensio-

nes y se la han llevado de aqui y ahora esta en La Mina Vieja, o sea,

cosas que podrian ser normales han ido desapareciendo...”

(AG 11 SEP 2000 en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001)

“Aloreferente a comercios esta fatal, solo hay bares, [...] bares y cua-
tro cosas mas, [...]si tU quieres, qué sé yo, quizas comprar un carrete
de fotografia tendrias que ir fuera del barrio; farmacias hay ahora que
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te dan mas o menos bien, quizas sean las Unicas cosas mas o menos
gue son como en otros barrios.”
(AG 11 SEP 2000 en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001)

“iEntonces es mas asequible, seglin que cosas, ojo! Porque yo aluci-
no, ¢no?, que vas al Pryca, y a lo mejor esto te cuesta aqui 20 duros y
alll te cuesta 80, entonces que la gente se tira mas por el Pryca, aquf
las tiendas, las pisamos a lo mejor para las necesidades.”

(J.F17 OCT 2000 en Doncel, Quiroga, Giner y Dfez, 2001)

No obstante, los comerciantes de La Mina han conseguido unirse en
una asociacion para trabajar conjuntamente y ayudarse después de la
crisis, cosa que les ha dado mas herramientas para ser escuchados por
la Administracion y fuerza para seguir adelante por ellos mismos:

“El hecho de, por ejemplo, estar dentro de una asociacion esto ellos como

que no estaban habituados. En el barrio de La Mina ha costado mucho el

asociacionismo. Pero bueno, ellos vieron que poco a poco, si ellos no se
asociaban, si ellos no defienden sus derechos, pues logicamente ninguna

institucion se lo ibamos a solucionar [...] .

Y que La Mina por ejemplo, la asociacion de comerciantes, es una asocia-

cion de lo mejor que hay, de las asociaciones que estan dentro de Sant Adria

de Besos. [...] O sea que el barrio de La Mina, la asociacion de comerciantes
tiene una credibilidad dentro del mundo del comercio, y esto logicamente
es debido a ellos, les puedo orientar, les puedo aconsejar, les puedo ayudar,
pero son ellos los que han descubierto que tienen que seguir trabajando,

que se tienen que adaptar a los nuevos cambios, a los tiempos actuales, a

lo que tenemos ahora, y que efectivamente la crisis ha marcado no solo el

comercio, sino toda La Mina.”
(EG, Plataforma de Comerciantes, 18 NOV 2015)

Sin embargo, dos coyunturas han modificado fuertemente, como vi-
mos en el capitulo 1, las dinamicas del comercio, tanto el Plan de Trans-
formacion como la crisis incidieron en la reubicacion y creacion de nue-
VOS espacios, a los que se han ido readaptando las relaciones sociales.
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De esta manera, es notable que actualmente, los sitios mas usuales de
compra para los vecinos y vecinas son el Mercado del Besos y los super-
mercados mas proximos, como el Carrefour o el Dia. Destacando asi su
papel de sociabilidad, ya que se convierten en un espacio mas de rela-
cion y encuentro para los vecinos:
“A ver, hace un tiempo estaba la cosa mejor y la haciamos en el Carrefour.
A ver, hacer las compras cotidianas, las compras normales de cada dia, si
vamos aqui al Lidl, pero lo que comentaba antes, una de las circunstancias
que son favorables o que estd bien es esto, los centros, que esta el Lidl o esta
el Dia que también esta aqui, o cualquier tiendecilla de por aqui cuando
hace falta, por aqui.
[...] Y ya cuando es a lo mejor pues bricolaje o cualquier otra cosa, eso ya si
que nos vamos a La Maquinista.”
(El, Vecino, Saturno, 25 NOV 2015)

5.3 ESPACIOS DE RECIENTE CREACION: INTERVENCIONES DEL PLAN DE

TRANSFORMACION

Dentro del Plan de Acciones Sociales, enmarcado en el Plan de Trans-
formacién del Barrio de la Mina, estaba estipulada la creacién de equipa-
mientos sociales, educativos, culturales y deportivos y la urbanizacion
de los espacios publicos. En el capitulo 3, se hace mencién de que estos
fueron la Nueva Rambla, el Instituto Férum y la Escuela Mediterranea,
estos dos ultimos espacios se profundizan en el capitulo 8 de educacion.

La premisa que subyace a este tipo de intervenciones urbanisticas
y arquitectdnicas es que el espacio fisico facilita el desarrollo de las re-
laciones sociales de quienes habitan dichos espacios. Sin embargo, en
un barrio tan degradado e intervenido, esta premisa no necesariamente
se corresponde con la realidad. En este subapartado se rescatan nueva-
mente las voces de dichos actores sociales y se muestran sus percep-
ciones sobre la intervencion y el uso de dichos “nuevos espacios fisicos
y sociales”.

LA BIBLIOTECA FONT DE LA MINA. Este nuevo equipamiento, impul-
sado por los arquitectos Alfons Soldevila Barbosa y David Soldevila
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Riera con la intencién de recuperar un fragmento del anterior centro ci-
vico creado en el afio 1990, fue inaugurado el 27 de junio de 2009, y se
cred con el objetivo de ejercer de motor cultural y social del barrio (Con-
sorci de la Mina, 2010).

La percepcidén sobre dicho espacio coincide entre diferentes actores
sociales. En un inicio la poblacién del barrio de La Mina no acaba de en-
contrar el sentido de este equipamiento en medio del barrio, no obstan-
te, los mismos profesionales de la educacion expresaron en el grupo de
discusion gque los vecinos y vecinas poco a poco fueron aceptando la
biblioteca; y hasta para algunos de ellos la biblioteca de alguna manera
ha devuelto vida al barrio (EG, Vecinos, Saturno, 18 NOV 2015) destacando
la comodidad, ubicacién y uso que hacen de esta.

“La calidad es buena, el servicio bien, o sea mds cercano que esto no tienes,

por eso te digo que somos la envidia de toda Catalufia, por no decirte de

toda Espariia, porque lo que tienes aqui no lo tienes en ningun lao.”

(El, Vecino, Levante, 22 NOV 2016)

“La ubicacion es idonea, estan situados en el centro del barrio, y esta muy
cerca de todo, o sea nadie puede decir en el barrio que la biblioteca no esta
al alcance de todo el mundo, eso seria mentira, la biblioteca estd al alcance
,

de todo el mundo.’
(El, Vecino, Marte, 23 NOV 2016)

Su creacién también ha recibido criticas por parte de vecinos y ve-
cinas, mencionando que se deberfan realizar mas actividades vy talleres
parallamar mas la atencién de la juventud. Se comparte que se deberfan
utilizar estos espacios para captar la atencion y fomentar mas activida-
des para la comunidad en general, tal y como acordaron el Consorci vy el
Plan de Transformacion en el afio 2000.

“La biblioteca, genial, porque los nifios que quieren estudiar [...] si quieren

un libro lo pueden coger, yo, de momento, todavia no he visto mucha gente

de mi edad coger libros alli, si no es para entrar en Facebook |...].

Me encanta la parte de abajo porque tiene la logopeda para las nifias y

nifios pequerios, me parece super necesario, pero ;cudnta gente lo sabe?
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[..]. Yo no sabia que existia, no son cosas que realmente hagan la funcion
que ellos quieren |[...]

;Qué me ofrece? Media hora o una hora de internet, genial, y las otras res-
tantes de toda la tarde, ;jqué hago? [..].

Deportes que los saquen de las gilipolleces que puede haber en la calle, algo
un poquito mas mental.”

(El, Vecina, Saturno, 18 NOV 15)

EL POLIDEPORTIVO entré en funcionamiento entre el 2008 y el 2009,
al mismo tiempo que el espacio cultural Font de La Mina (la biblioteca).
Es una instalacion pensada para acoger las principales actividades de-
portivas del barrio: la lucha libre (de gran tradicion en el barrio), el futbol, la
petanca, ademas de otras actividades deportivas y sociales.

El edificio, obra de los arquitectos David Bochaca y Marc Forés, susti-
tuyd el antiguo equipamiento derribado para construir la Nueva Rambla,
nuevos edificios de viviendas y equipamientos de nueva construccion
del alrededor, para dar conexiény apertura al barrio, todo ello financiado
por la Unién Europea con fondos regionales (Consorci de la Mina, 2009).
La zona deportiva, localizada en la calle Aristides Maillol, que fue creada
con la reurbanizacion del barrio, tiene mas de 3.700 metros cuadrados y
consta de un edificio de principal acceso, una pista exterior de futbol y
una zona con 8 pistas de petanca.

“Entre que empezamos que no teniamos instalacion, ni nada, que no tene-

mos un sitio que cuando acabase el deporte poder cambiarte, poder duchar-

te, porque no habia duchas, el polideportivo que habia era muy precario. |[...]

Teniamos que hacer el traslado, porque ahora el barrio esta muy abierto,

pero el barrio era..., tenias que dar toda la vuelta al barrio, salir del institu-

to por una puerta, dar toda la vuelta sudado al polideportivo precario para
poder ducharte.”
(EG, Profesionales, Deportes, 18 NOV 2015)

Actualmente, la mayoria de los vecinos estan satisfechos con la crea-
cion del polideportivo, ya que pueden matricular a sus hijos o familia-
res para hacer actividades o ejercicio. No obstante, a menudo algunos
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vecinos y vecinas no pueden acceder a las instalaciones a consecuencia
del precio de la cuota. La mayoria estan a favor de los servicios que se
ofrecen desde el polideportivo, defendiendo que, en muchos casos, se
les ofrecen ayudas para que puedan participar.
“Muy bien, nos atienden muy bien, economicamente te dan muchas facilida-
des para pagar, precios super bajos, por ejemplo él, él va martes y jueves de
cuatro a cinco y media y paga 4 euros al mes, es que te lo deja pagar... Hoy
han hecho lucha libre y me ha dicho, ‘mama apuntame a lucha libre que me
dan muchas facilidades y formas de pagar’, saben las necesidades de las per-
sonas y te dan opciones para pagar poco a poco, aunque sea 1 euro, cuando
no puedas... 4 euros y te dan facilidades.”
(El, Vecina, Levante, 22 NOV 2016)

Sin embargo, algunas personas entrevistadas coinciden en la opinién
de que la creacion de este equipamiento es positiva, pero no suficiente,
ya que la imagen del barrio sigue siendo la misma, y no ha cambiado
ni la mentalidad ni la dinamica preexistente en el barrio de La Mina, ya
gue muchas de las personas no asisten porque primero deben cubrir
necesidades basicas como el alimento. También algunos vecinos y veci-
nas indican que el polideportivo es utilizado por mucha gente de fuera
del barrio, que les quitan oportunidades, aunque la cuota sea muy baja,
como hemos visto anteriormente.

Asl lo refiere una vecina:

“Si la gente no puede, si no tienen para comer jcomo van a tener para el

polideportivo? Pues no, lo usa gente de fuera. Y asi pasa con todo. Un po-

lideportivo que es para el barrio, que vino con el dinero de la comunidad
europea para que se hiciera para el barrio y los que menos lo estan usando
es la gente del barrio.”

(El, Vecina, Levante, 25 NOV 2015)

Estas afirmaciones coinciden con las que expresaron algunos profe-
sionales que participaron en el grupo de discusion y que trabajan en el
polideportivo:

“Bueno, puedo decir que mas del [...] mira no quiero hilar muy fino, ;jvale?,
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pero yo lo veo [...] llevo ocho afios trabajando en el polideportivo. El 85% de
la poblacion no es del barrio de La Mina. Incluso, mira, te digo que mas del
60% de la poblacion no es de Sant Adria, y la vinculacion que tiene el club
de gimnasia...”

(EG, Profesionales, Deportes, 18 NOV 2015)

Asi, a pesar del cambio urbanistico realizado, en la practica, las en-
tidades vecinales y expertos consideran que el Plan de Transformacién
Unicamente ha transformado la fisonomia urbana y ha dejado de lado la
mejora en las condiciones de vida, y las graves problematicas sociales
de La Mina desde su construccion en la época tardofranquista. Asi pues,
las criticas por parte de las personas entrevistadas son numerosas, ya
no solo por no haber sido escuchados en sumomento sino, como sefiala
la presidenta de la Asociacion de Vecinos (9 MAR 2016), habia necesida-
des sociales mas urgentes que estas.

Cabe mencionar el CENTRO CULTURAL GITANO que, como asociacion
sin animo de lucro, fue creada y oficialmente constituida en 1978 por un
grupo de gitanos andaluces provenientes del Camp de la Bota (Centro Cul-
tural Gitano, 2016). Ademas, es un instrumento de participacion del colec-
tivo gitano de La Mina, tanto para la promocion social como cultural de
este y esta abierta tanto a personas como entidades gitanas y no gitanas.

Su principal objetivo es fomentar y mantener un espacio de convi-
vencia y civismo, a la vez que defender el reconocimiento de igualdad
dentro de una sociedad mayoritariamente multicultural. Por otra parte,
también trabajan para la difusién y promocion de la cultura gitana y la
defensa de sus valores mas importantes. Es una entidad independiente,
pero esta federada en la FAGC (Federacién de Asociaciones Gitanas de Cata-
lufia) y la Unidn Romani (Centro Cultura Gitano, 2016).

A pesar de que fue creado desde hace mas de 40 afios, se considera
un espacio social que fue impactado por el Plan de Transformacion ya
que este recibe recursos econémicos por parte del Consorci para con-
tinuar desarrollando algunas de las actividades que a su vez fortalecen
programas sociales del Plan de Actuacion Social del PTBM.
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“En ese ambito también tenemos programas sociales que se estan desarro-
llando, que son las lineas principales, y luego una politica de facilitar a
las entidades y asociaciones del barrio de La Mina recursos para que ellos
puedan desarrvollar aquellas actividades que llevan a cabo, desde la aso-
ciacion de vecinos, a la Plataforma de vecinos, al Centro Cultural Gitano,
a la Iglesia evangélica, a tres grupos de mujeres que hay en el barrio, a
Radio La Mina, al Club Tramuntana, a las entidades deportivas, que han
hecho que ordinariamente durante cada anio saquemos una convocatoria

para este tipo de entidades’
(El, Profesional, Gerente del Consorci de la Mina, 4 NOV 2015)

A pesar de ello, algunos vecinos no gitanos comentan, con cierto re-
sentimiento, que a veces se encuentran con dificultades para acceder y
disfrutar de las actividades y talleres:

“[...] Un poblado chabolista aqui atras, es como el Centro Cultural Gitano:

Es de ellos, jes de ellos!, es un centro cultural para que la gente analfabeta

aprenda a leer y escribir, para que [..] Pero yo fui y: ‘no, no, ti no eres gi-

tana’y digo yo:‘;y?’. ‘No esto es pa los gitanos que no saben leer’y digo:

‘vo tampoco sé leer’.

[.] ¢No es un centro cultural? Seria para todo el barrio, jno? No, son para

las personas de ahi, ahora yo voy a pedir el local para hacer una fiesta y

me dicen que no, jtendria el mismo derecho?”

(El, Vecina, Levante, 16 NOV 2016)

No obstante, también se critica la falta de participacién por parte de
la poblacion en general; aunque en la entrevista realizada a un miem-
bro de la Iglesia evangélica, el entrevistado compartia la gran participa-
cion y aportacion por parte de la poblacion gitana a los cantos, bailes
y musica:

“Fue socio fundador del Centro Cultural Gitano, del cual esta muy orgullo-

so. Le gustaria vivir en otro barrio, ya que no se siente muy comodo en este,

estd preocupado entre otras cosas, por la suciedad y por el ambiente que se
vive en el barrio. [..] Afirma que el barrio de La Mina estd muy estigmati-
zada, y que en muchas ocasiones han perdido unas oportunidades laborales
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por ser del barrio de La Mina... Explica que el barrio ha cambiado mucho.
[...] Antes habia mucha participacion vecinal, y ahora la gente no se involu-
cra en nada.”

(El, Vecino, Levante, 4 OCT 2015)

Aligual que el Centro Cultural Gitano, el CASAL INFANTIL DE LA MINA, es
un servicio educativo que abre sus puertas durante las horas de tiempo
libre de los nifios del entorno, ofreciendo apoyo social y educativo. Su
objetivo principal es fomentar la integracién de los nifios y las familias
de Sant Adria de Besos en la sociedad, a través de actividades Iudicas
como mecanismo de aprendizaje para orientarlos hacia un desarrollo
integral y positivo. Es una institucion de las mas antiguas que dan ser-
vicios sociales en el barrio, a parte de ofrecer también servicios para fa-
milias y madres, para ayudar a fomentar la integracion (Asociacion Casal
Infantil La Mina, 2016).

“Mira en el grupo Union, que van muchos chavales de entre 8 y 14 anios. El

Casal Infantil, que también van los nifiosy las nifias todas las tardes: hay

casi 70 nifios matriculados.

La Casa del Yo que esta ahi para los nifios pequerios, en el parque, que aho-

ra por falta de dinero lo han cerrado. Hasta primeros de aiio, bueno hasta

nuevas ordenes, esta cerrado.”
(El, Vecina, Levante, 25 NOV 2015)

Los vecinos del barrio disfrutan de los espacios, actividades y talleres
ofrecidos por las diferentes entidades que forman parte de los casales.
La tarea que realizan es muy positiva para los vecinos del barrio y es-
tos lo reconocen haciendo comunidad y proyectando la integracién y la
cohesion en el barrio. No obstante, cabe destacar que ciertos autores
que han estudiado como actlan los servicios no formales, dedicados al
colectivo de lainfancia y la juventud dentro del barrio, afirman que estos
son insuficientes. En la relacion de entidades realizada por el Consorci
solo aparecen el Casal Infantil y Juvenil, el Grupo Unién, Radio La Mina, y
los clubs deportivos (Jiménez, 2007). También se expondra mas informa-
cion de este equipamiento en el capitulo 8 de educacion.
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El centro de culto de la IGLESIA EVANGELICA DE FILADELFIA ha susti-
tuido unos antiguos locales en el nicleo de Can Co, de la calle Occiden-
te, que fueron derrumbados. El nuevo edificio tiene una sola planta con
un techo muy alto y fue realizado por el equipo de arquitectos de Jonet
Llop Pastor e inaugurado en septiembre de 2011 (Barrio de La Mina, 2016).
La tarea que realizan va mas alla del culto diario, y se extiende a ofrecer
apoyo en tematicas como son las drogas, el alcoholismo, los problemas
matrimoniales, con la policia y apoyo a la infancia para ir a la escuela.
Algunas personas entrevistadas hablan de “"agarrarse a Dios” para hacer
frente a las diferentes problematicas que se presentan. Reconocen que
reciben a todo tipo de personas, independientemente de su etnia, tan-
to a “gitanos” como a “payos”. Dan mucha importancia a la musica y al
arte; ademas, asegura que hay mucha participacion por parte del barrio:

“A ver, aqui nos regalaron, el Ayuntamiento nos dio, nos cedio, la iglesia

que tenemos aqui, que es inmensa, esto es un caramelo para la gente de

aqui. Estad bien, en este barrio nos han dado, bueno cedido, este terreno y es
una iglesia inmensa.”

(El, Vecino, Levante, 23 NOV 2016)

Como se menciond en los capitulos 2y 3, el servicio policial fue el pri-
mer equipamiento que se construyé por parte del Plan de Transforma-
cién. La COMISARIA DE LOS MOSSOS D’ESQUADRA se levanté al lado del
que serfa el futuro emplazamiento de la Rambla Nueva, a partir del de-
rribo del antiguo edificio de la escuela de adultos, en la calle Cristébal de
Moura. Se inaugurdé en enero de 2003, con 100 efectivos de policias, con
el propodsito de dar servicio al barrio, mejorar la convivencia y el civismo,
y luchar contra los delitos relacionados con la droga y la prevencion de
la violencia juvenil y doméstica (Barrio de La Mina, 2016).

Segun el Barrio de La Mina (2003), los dos primeros meses que los
Mossos de Esquadra estuvieron presentes de forma permanente en el
barrio fueron de mucho trabajo; no solo porque se debfan asentar las
bases de la convivencia, sino también porque se debfan ganar un lugar
dentro de la comunidad de vecinos del barrio. Tarea que se debia conse-
guir a la vez que hacian frente al trafico y consumo de droga presente,
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a la compra y venta de material ilegal, asf como a ciertas situaciones
de violencia doméstica o a las mismas leyes informales del barrio, entre
otras situaciones.
“Alli en la primera época, cuando hubo el despliegue de Mossos, los mos-
sos lo decian, los desplegaron el I de enero de 2003, o sea miralo esto, qué
curioso, en julio del aiio 2002 se estaba derrumbando esto, en julio del aiio
2002, en enero del ario 2003, es decir después de 6 meses, habia una comisa-
ria construida y funcionando.
Y con una expectativa, y los mossos decian, los primeros dias que paseaban
por el barrio decian: la gente nos invitaban a almorzar, vivian felices, ya
era hora que hubiera policia, etc. La mayoria de los vecinos contentisimos,
porque querian que hubiera policias alli.”
(El, Profesional, Exgerente Consorci de la Mina, 4 NOV 2015)

Pese a su creaciony grandes expectativas, después de ciertos meses
e intervenciones policiacas, las criticas que recibe la actuacion policial
son variadas, sobre todo por parte de vecinos y vecinas que defienden
que estos no ejercen una tarea real, que no ayudan en la mejora de la
situacion del barrio y que tampoco realizan su trabajo para disminuir la
inseguridad que muchos vecinos expresan que existe:

“Eso lo puede evitar primero la Guardia Urbana, que muchas veces la lla-

mas y se hacen los locos. Como tienen que estar los Mossos, pos que llames

a los Mossos. [...] Levantan la denuncia y se van. No se bajan ni de los

coches a veces. Pero que tendrian que estar un poco mas implicados, tanto

ellos como los Mossos.”
(El, Vecino, Saturno, 18 NOV 2015)

“;Tu eso lo ves en Barcelona? ;Por qué lo tenemos que aguantar aqui? [...]
Eso no es culpa ni de nosotros ni de la gente que lo hace, eso es culpa de las
autoridades que no ponen medios, porque si pasa un coche de policia y esta
viendo una barbacoa, ‘disculpe este no es sitio ni lugar para una barbacoa’.
Yo te digo que en el aiio 2003 entraron que se comian el barrio de La Mina
yen el aiio 2004 pfff” (silencio) [...] ~

(El, Vecina, Levante, 16 NOV 2016)
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Sin embargo, los mismos cuerpos de seguridad comparten que la segu-

ridad y convivencia en el barrio ha mejorado, destacando que las pro-

blematicas relacionadas con las drogas se llevan a cabo a partir de dis-

positivos especializados para paliar, poco a poco (y con una mirada a largo

plazo), la situacion:
“Cuando llegamos al barrio el problema era de espacio publico ocupado
por ciertos personajes que impedian que el resto de los ciudadanos pudie-
ran disfrutar del espacio publico. Esta fue nuestra primera entrada: recu-
perarlo. Ha pasado de un barrio mas degradado oscuro, sin luz. Pues ahora
arquitectonicamente ha mejorado muchisimo, ;jeh? Todo ayuda a normali-
zar este espacio publico.”

(El, Profesionales, Mossos d'Esquadra, 11 OCT 2015)

“Estamos hablando de que la situacion general si que ha cambiado, o sea
antes era mas problematico [...]. En el espacio publico se ha ganado espacio
publico, pero en momentos puntuales eso ha vuelto a empeorar. [...] Vuelve a
empeorar esta sensacion de inseguridad, pero no es un problema especifico
de La Mina, sino que es un problema especifico de todos los barrios.”

(El, Profesionales, Mossos d'Esquadra, 11 OCT 2015)

Asi pues, la vision de los agentes de la policia es distinta a la de los
otros agentes importantes del barrio, ya que ellos aseguran que con el
cambio de las infraestructuras llevadas a cabo durante los afios 2000—
2015 del Plan de Transformacion, el barrio se ha ido “normalizando” No
obstante, tal y como destaca el jefe de los Mossos de La Mina, al abarcar
un territorio de poco mas de tres kildmetros se puede actuar con mucha
rapidez una vez se recibe el aviso, pero que, a causa de la desconfianza
de muchos vecinos hacia su servicio, muchas veces no llegan ni a recibir
el aviso y no pueden actuar (Barrio de La Mina, 2003).

El CENTRO DE ATENCION SOCIOSANITARIA, destinado a la poblacion
drogodependiente, abrid sus puertas en abril de 2004. Los objetivos
principales eran, y siguen siendo, los de mejorar la calidad de vida de
los consumidores y encaminarlos hacia programas de desintoxicacion.
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El centro es conocido en el barrio como “El Local”, dispone de dos
maodulos prefabricados, situados en la avenida de Manuel Fernandez
Marquez, y se encuentra abierto entre las diez de la mafiana y las dos
delatardey de las cinco alas ocho de la noche (Barrio de La Mina, 2004).
Sobre su funcionamiento y usos se detallan en el capftulo 9, pero es
importante destacar las condiciones por las que se cred. Asi o relata la
profesional:

“Por la problematica de drogas que hay en el barrio, hace muchos afios se
encontraban que el barrio de La Mina estaba lleno de personas que morian
en la calle haciendo consumo en la calle, los ascensores, las vias del tren,
entre los coches.
[...] Gente que consumia y sufria sobredosis y nadie los veia. Nos encon-
trabamos muchas jeringuillas en la calle y en las aceras porque no habia
algun lugar donde poder reutilizar, dejar todas estas jeringuillas y coger
nuevas y entonces, ante esta problematica que tenia la comunidad, decidi-
mos con el apoyo de los vecinos y el Ayuntamiento de Sant Adria de Besos,
el Departamento de Salud y nuestra empresa, la fundacion ICS, crear una
sala de consumo.”

(El, Profesional, Directora de Sala de Venopuncion, 4 NOV 2015)

Desde la Administracion se comenta que este equipamiento genera
un desgaste econémico muy grande, y que aun asi, la vision que tienen
los vecinos y las vecinas del barrio respecto a las personas drogode-
pendientes no mejora, ya que mucha poblacién drogadicta sigue consu-
miendo en la calle, en los edificios 0 en sus escaleras.

“Inicialmente se hacia un trabajo solo de intercambio de jeringuillas, pri-

mero se hizo por las calles en el ano 2004, estuvimos repartiendo jeringui-

llas en la calle con los usuarios que habia en la calle de drogas. Después
nos cedieron un espacio fisico, entonces ya podiamos repartir jeringuillas

dentro de aquel espacio. [...] En el aiio 2006 se incorporo la sala del ‘calor y

café’, que es una sala pequenia donde los usuarios de drogas pueden tomar

zumo y pueden estar alli, y finalmente hacia el aiio 2008—2009 se inicio la

Sala de Venopuncion.”

(El, Profesional, Directora de Sala de Venopuncién, 4 NOV 2015)
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Para algunos vecinos, el hecho de que exista el servicio y el espacio
genera una sensacion de inseguridad y una imagen muy negativa para la
poblacion que vive en la zona:

“En el anio 2000, antes de que empezara el Consorcio de La Mina, aqui no

habia ni un heroinomano que se pinchara en la calle, en el 2000 no habia, no

te encontrabas a ningin yonqui pinchandose en la calle. Hoy habiendo sala,
que no habia sala de venopuncion, habiendo sala de venopuncion se recogen

alrededor de 50 mil jeringuillas por la calle.’
(GD, Sociedad Civil, Plataforma de Entidades, 4 NOV 2015)

Por lo referente a los espacios de trafico y consumo de drogas, los
diferentes actores entrevistados explican que se sigue vendiendo droga
entre los edificios de Saturno y de Venus, en algunos pisos y en bares o
locales especificos. Es innegable, dicen, que el barrio sigue siendo un
punto de venta de droga, lo que provoca que los drogodependientes que
van no respeten el mobiliario ni (especialmente) los timbres y las esca-
leras. De forma similar a lo que se indicaba en el estudio (Doncel, Quiro-
ga, Giner y Diez, 2001), actualmente los espacios de venta y consumo de
droga son altamente rechazados por los vecinos, en especial aqguellos
que implican condiciones antihigiénicas, peligrosas y/o desagradables
(en escaleras, ascensores, portales, etc.); no obstante, ven como el acento
que se ponfa en el 2001 en el tema de encontrar jeringuillas y personas
drogandose por el barrio ha disminuido.

“Estamos hablando de este tipo de delitos de salud publica que viene gente de

fuera a consumir [..]. Aqui (La Mina) hay una sala de venopuncion, [..] estd

porque hay consumo y venta, no es la inversa, quiero decir, la han puesto aqui
porque historicamente ha habido venta y, entonces, en la sala hay perfiles,
habla de este tipo de perfiles, que yo creo que es muy variado [..]. Hay otra
cosa que se ha anadido, desde el aiio 2003 hasta ahora, es gente que vienen

a consumir y por lo tanto a comprar en el barrio de La Mina, extranjeros de

puaises del Este, [...] antes no se daba esto, eran todos nacionales y ahora son

gente que ha venido de fuera, desde hace 7 u 8 afios que se han ido incor-
porando.”

(EIl, Profesionales, Mossos d'Esquadra, 11 OCT 2015)
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De esta manera, el 36% de vecinos de La Mina, mas de un tercio, con-
sideran que es una prioridad afiadir al Plan de Transformacion un plan
especifico sobre la lucha contra la droga, tal y como se comenta en el
estudio “Sota, caballo y rey” que elaboré DesdelaMina.net y fue citado
en la noticia del Diario.es (Iborra, 2016), pues se encuentran decenas de
pisos que producen y trafican con drogas. Ademas de la cuestion de la
recoleccion anual de jeringuillas en la via publica, que se situa en miles
de unidades. Sobre esta problematica se profundiza en el capitulo 9.

Por otra parte, los servicios de Transporte Metropolitanos que se han
construido a partir del Plan de Transformacién, en general, han sido bien
recibidos por la gente del barrio, ya que dan acceso y favorecen la movi-
lidad. Este equipamiento lo que facilitd es la comunicacion y, por ende, la
reduccion del aislamiento fisico del barrio y el déficit de equipamientos
publicos (Consorci del Barri de la Mina, 2008).

“Es como otras ciudades limitrofes en Barcelona ciudad hay viales, auto-

pistas, no, no, [...] aqui es una calle, quiero decir, que se tiene muy a mano,

lo que vas viendo el transporte y la comunicacion la que teniamos cuando
deciamos que el barrio de la Mina estaba encerrado aqui, de abrir calles

y transportes.”

(El, Vecino realojado, C/Anne Frank, 18 NOV 2015)

AUn asl, existen criticas porque segun algunas personas entrevista-
das han tenido un efecto contrario al que se esperaba por parte del Plan.
La percepcion de muchos es que las personas los usan para irse del ba-
rrio y, asf, se acentla que sea un barrio dormitorio y los vecinos salgan
parair a comprar y hacer gestiones fuera.

“Porque ahora tienen mds medios de transporte. Ahora con el tranvia tan

cerca. Antes, para salir, solo habia que ir a..., por ejemplo, a lo mds cerca,

Alfonso el Magndanimo, donde se cogia el metro y luego tenias que caminar

bastante para encontrarte con el primer transporte publico, el metro, los

autobuses y ahora lo han puesto todo mas cerca, entonces invita mas a la
gente a salir. Eso si, ha quedado todo muy bonito, visualmente todo, divino
de la muerte, precioso. [...]”

(EG, Plataforma de Comerciantes, 18 NOV 2015)
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Sibien se ha logrado la apertura y conexion del barrio con la ciudad
de Barcelona, lo cierto es que la movilidad de las personas no solamen-
te es de dentro hacia fuera, sino de afuera hacia adentro. El problema
es que esta movilidad de fuera-dentro se realiza por parte de aquellas
personas que acuden al barrio a comprar y consumir drogas dentro del
barrio, debido al efecto centrifugacién que han generado las diversas
intervenciones policiales relacionadas con el ataque a las redes de nar-
cotréfico (Clua, 2016).

Asi pues, se reafirma lo que defienden Verdaguer y Velazquez (2011)
cuando comparten que algunas areas del distrito de Sant Adria presen-
tan las caracteristicas de un barrio periférico, incluyendo la existencia
de comunidades dormitorio, una concentraciéon elevada de viviendas
con servicios sociales y comerciales insuficientes, e infraestructuras
urbanas, sociales y de espacios verdes de baja calidad.

Finalmente, comparando el analisis de datos de la investigacion con
los de Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001), se concluye que la percep-
cion del espacio publico no ha cambiado mucho a lo largo de estos casi
20 afios. Es un espacio de relacion “donde hay gente que disfruta [desde
el incivismo] y otros que no", viendo que la calle es el principal espacio
de relacién solo para algunos vecinos (p. 42). Asi pues, el barrio estarfa
en vias de mejora y normalizacién, si los esfuerzos de construcciéon y
conservacion de estos espacios fueran exitosos (Sodupé, 2004); este,
pues, no es el caso del barrio de La Mina.

Cabe destacar que las areas alrededor de La Mina, sobre todo el
Forum y el Ultimo tramo de la avenida Diagonal, se han incrementado
de acuerdo con el plan previsto, originando una nueva actividad hotele-
ra, ludica y comercial; la cual ha generado una reconexion del barrio de
La Mina, abandonando su ubicacién inicial de aislamiento entre zonas
industriales (Consorci del Barri de la Mina, 2016). Como se comentaba en
la introduccion, esto se debe a la voluntad de alejarse del antiguo méto-
do de la guetizacién de las zonas marginales, y acercarse a un modelo
de diversificacion social que pretende normalizar aquello que es visto
como conflictivo.
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SERVICIOS SOCIALES

INTRODUCCION

La primerareferencia de los Servicios Sociales en el barrio de La Mina
la encontramos al inicio de la década de los afios 80. La situacion del ba-
rrio era insostenible, con la poblacion desmoralizada por los conflictos,
la droga, las mafias, la ocupacion del espacio publico, etc. (Membrives y
Munoz, 2014). Anteriormente, la intervencion social que se daba en las
zonas con estas caracteristicas era mediante Caritas Diocesana.

Acorde con esto, en los primeros afios de la década, surgen los prime-
ros intentos de formulacion de programas sociales y politicas especiales
para el barrio, debido a la descomposicion de la estructura social de las
familias provocada por la drogodependencia de alguno de sus miembros;
lainseguridad e impotencia de los vecinos y vecinas que solo pueden huir
de forma simbdlica del barrio; los robos e impunidad, etc. (Doncel, Quiroga,
Ginery Diez, 2001; Velazquez y Verdaguer, 2011; Planas, 2016).

Ya en los afios 90 la fractura social era generalizada entre la mayo-
ria de la poblacion, que segufa las normas establecidas pero que parecia
que no viviesen en el barrio, y la minoria, que era el foco de atencion de
los medios de comunicacién y causaba inseguridad a los demas ciuda-
danos. Concretamente, los vecinos y vecinas perciben los Servicios So-
ciales como un ente que ayuda a la minoria que no lo necesita y que es
la causante de la situacién del barrio (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001;
Velazquez y Verdaguer, 2011; Planas, 2016 y Gutiérrez, n.d.).
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Por lo tanto, en este apartado se analiza la evolucién de los Servicios
Sociales de Sant Adria de Besos y su relacion con el barrio, particular-
mente desde el afio 2000 hasta la actualidad. Por lo que, primero, se des-
criben aqguellos hechos destacables, ocurridos desde el afio 2000 hasta
la actualidad intentando hacer una cronologia de hechos (Ver grafico
N°59: Evolucion de los Servicios Sociales en relacion con el barrio de La
Mina 1999—2019).

En el siguiente apartado se analizan los aspectos mas importantes
gue han condicionado la relacion de los Servicios Sociales del municipio
con los diferentes agentes y actores del barrio de La Mina.

Cabe sefialar que la informacion que esta incluida en este apartado
en algunas ocasiones se recupero¢ del conjunto del barrio de La Mina,
ya que fue dificil conseguir informacion sobre intervenciones realizadas
solamente en La Mina Nueva.

1999
PUNTO DE PARTIDA
en el Ayuntamiento

2014—2019
CAMBIO DE MODELO ORGANIZATIVO
Centralizacién de los equipos

GRAFICO N°59

Evoluciéon de los Servicios Sociales en relacién con el barrio de La Mina
1999—-2019
Fuente: Elaboracién propia.

LAMINA NUEVA 2000—2020
06 SERVICIOS SOCIALES

6.1 PUNTO DE PARTIDA (1999)

Enelafio 1999, los servicios sociales prestados en el barrio de La Mina,
eran “servicios técnicos, prestados al publico o a determinados sectores
de este, de una manera regular y continua, por las mas diversas organi-
zaciones publicas o privadas, con el fin de lograr o aumentar el Bienestar
Social” (Moix, 2004, p. 137).

Durante este afio los Servicios Sociales de Sant Adria de Besos eran
cubiertos por la Unidad Basica de Atencién Social Primaria (UBASP), (C/
Mar, 12). Esta unidad estaba constituida por siete profesionales (3 asisten-
tes/as sociales, 2 educadores/as, 1 trabajadora familiar y 1 auxiliar administrati-
vo). La tareallevada a cabo por este equipo se basaba en distintos progra-
mas dirigidos a la poblacion en funcién de los diversos grupos de edad:
familias y adultos, infancia y vejez (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Econdmicas y laborales 955 casos

Aprendizaje 200 casos

Vivienda 162 casos

Inadaptacioén social 145 casos
Salud 135 casos

Maltrato 47 casos

Relaciones familiares 46 casos

Disminuciones 30 casos

Drogodependencias 27 casos

Mendicidad y transeuntes 6 casos

Desatencién institucional 5 casos

Victimizacién 3 casos

Extranjero ilegal 2 casos

Otras probleméaticas 46 casos

TOTAL 1.809 casos

PROBLEMATICAS ATENDIDAS POR SERVICIOS SOCIALES 1999

GRAFICO N°60

Problematicas atendidas por los Servicios Sociales

(1999)

Fuente: Memoria de Servicios Sociales 1999, extraida de Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001, p. 123)
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Durante la década de los 90 y a principios del siglo XXI, en Catalufia, los
Servicios Sociales se regfan por una légica asistencialista, en la cual los
servicios se ofrecifan a las personas en situaciones de falta de recursos
econdmicos o desamparo familiar. Sin embargo, dada la escasez de re-
cursos, las formas como estos servicios eran ofrecidos dependian de
un procedimiento en el que era necesario hacer una comprobacion de
medios (nivel econémico) para asignar ayudas (Adelantado, 2007).

Particularmente, el Trabajo Social en los Servicios Sociales, segln
Vila (2003), se desarrollaba bajo una légica de proyectos de intervencién
y la aplicacion de dispositivos de rentas minimas. Lo que para muchos
profesionales significd un cambio radical en las formas de trabajo, habia
el “riesgo de convertir al militante en burdcrata” tal como lo refiere Vila
(2003, p. 396).

Las pioneras trabajadoras sociales entrevistadas en Quiroga, Mesqui-
day Ballester (2018) entendian que eran agentes de cambio en la comu-
nidad, influenciadas por la corriente latinoamericana. Sin embargo, la
comunidad como objeto de transformacion se diluy¢ con la aparicion del
Programa Integral de Renta Minima de Insercion (PIRMI). Lo que se tra-
dujo en que nuevos profesionales entraran a gestionar prestaciones eco-
nomicas y poco a poco se fuera perdiendo el trabajo con las personas,
debido al aumento de tramites que colapsaba a los profesionales.

Esta situacion, extendida en los distintos servicios sociales, se agu-
dizé particularmente en el barrio de La Mina. La opinién de la poblacion
sobre la UBASP era que no se la percibfa como medio para mejorar el
barrio, como un agente de cambio, sino mas bien como un ente que ayu-
dabay favorecia a las familias causantes de la situacién de exclusion del
barrio (un 75,8% de las PIRMI de Sant Adria se encontraban en La Mina) (Don-
cel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Dada la complejidad descrita, la realidad quedaba lejos de resolverse
a partir de un tipo de intervencion exclusiva, individualizada y limitada
por parte de los servicios sociales. Sin embargo, de acuerdo con Doncel,
Quiroga, Giner y Dfez (2001), en este periodo era necesario llevar a cabo
una accién coordinada con otros servicios y equipamientos que pudie-
sen mejorar el bienestar de las familias que vivian en La Mina.
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6.2 ETAPA DE COMPLEMENTARIEDAD DE LOS SERVICIOS DE ATENCION.

CONSORCI DEL BARRI DE LA MINA (2000—2007)

Como hemos visto en capftulos anteriores, al inicio del nuevo siglo,
se constituyé el Consorci del Barri de la Mina, formado y financiado por
las cuatro administraciones (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, Ayun-
tamiento de Barcelona, Diputaciéon de Barcelona y Generalitat de Catalunya) y
los fondos europeos encargado de ejecutar el Plan de Transformacion
del Barrio de La Mina. En el periodo 2000—2019 se invirtieron 239,34 mi-
llones de euros, de los cuales un 63,95% se destin¢ al Plan de Actuacion
Social (Consorci del Barri de la Mina, 2019; Ericsson, 2015; Planas, 2016; Quiro-
ga, Llobet, Aguilar i Lorenzo, 2016b).

Fue a partir del afio 2000, cuando el Consorci del Barri de la Mina in-
cidiria en el barrio como una especie de centro de Servicios Sociales,
a través del Plan de Actuacion Social, que estaba marcado como parte
de las intervenciones sociales. Lo que entre la poblacién produjo una
serie de confusiones de quiénes eran los actores sociales responsables
de la atencion de los servicios sociales. Administrativamente, el trabajo
se penso desde una perspectiva de complementariedad para lograr la
atencion de la poblacidn, a pesar de la dualidad en la atencion.

De acuerdo con la coordinadora de Servicios Sociales de Sant Adria
de BesoOs (4 ABR 2016), esta complementariedad de acciones se logré
gracias a que “todo lo ordinario se llevaba a cabo desde Servicios So-
ciales de Sant Adria de Besos, mientras que lo extraordinario se encar-
gaba el Consorci del Barri de la Mina". Este trabajo complementario fue
posible gracias al didlogo constante entre las dos administraciones para
analizar las necesidades de la poblacion.

Por otro lado, seglin el exgerente del Consorci del Barri de la Mina
(04 NOV 2015), una parte de los y las profesionales de Servicios Sociales
eran “la infanteria del trabajo diario en el barrio” dado que eran los que
estaban fisicamente en el territorio y eran ellos los que trabajaban los
problemas del barrio, buscando soluciones. Aunque, por otro lado, se-
gun su propia percepcion:

“Yo percibia... habia entre un punto de creerse imprescindibles y por otro

lado, se habian acomodado a una situacion de analisis sobre la realidad del

126



barrio: las cosas no se pueden cambiar, las familias eran muy dependientes,
solo iban a pedir a la Administracion”.
(El, Exgerente del Consorci del Barri de la Mina, 4 NOV 2015)

La percepcion del exgerente corresponde a lo que expresan Adelan-
tado (2007) y Pelegri (2008) en sus trabajos, es decir, en los primeros
afos del 2000 no habia una definicion suficiente del derecho a los servi-
cios sociales en el territorio catalan.

En esta etapa, encontrandose lejos del universalismo, su caracter
era subsidiario, los servicios sociales estaban focalizados en los sec-
tores mas excluidos de la sociedad y con menos ingresos, como es el
caso de la poblacion del barrio de La Mina, generando una sensacion
alos y las profesionales de los Servicios Sociales de que eran impres-
cindibles.

En el 2006 se aprobd la Ley 1372006 de Prestaciones Sociales que
se constituye como la primera norma hacia la regulacién de las pres-
taciones econdmicas y que garanticen los derechos de las personas
que reciben algln tipo de prestacion. A esta ley se le sumaron las le-
yes: 39/2006 de Promocidn de la Autonomia Personal y Atencion a las
Personas en Situacion de Dependencia y la Ley 12/2007 de Servicios
Sociales, que garantizan a las personas con ciertos requisitos, dere-
chos subjetivos (Adelantado 2007; Pelegri, 2008). En este marco juridico
se inscribfan muchas de las acciones y orientaciones que eran nece-
sarias desarrollar durante este periodo, a través del Consorci del Barri
de la Mina y el trabajo complementario con los Servicios Sociales de
Sant Adria de Besos.

Porunlado, lanueva Ley de Servicios Sociales proponfa un nuevo mo-
delo de atencion social, ofreciendo servicios a toda la poblacién y dando
coberturaaun gran nimero de personas que hasta el momento estaban
excluidas (Ferrer, 2017). Se consideraba que el modelo de atencion, hasta
el momento asistencial, mutaba hacia un modelo garantista, universal y
de proximidad, dotando a cada territorio, a través de una cartera de ser-
vicios sociales, de los servicios necesarios para la atencion social.

No obstante, en los afios 2007—2008 estall¢ la crisis econdmica, como
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muestran Pelegri, Lapresta, Allepuz y Enciso (2015), provocando que los
Servicios Sociales tuvieran que atender a un mayor nimero de perso-
nas, debido a la entrada de “un nuevo colectivo mas normalizado”, con
un estilo de vida medio, medio-alto. Esto provocd un cambio en el rol de
los y las profesionales y en sus posibilidades de desarrollar su trabajo,
pues la disminucion de recursos economicos y servicios debidos a los
recortes convirtio a los mismos profesionales en el Unico recurso dis-
ponible.

Esta nueva realidad puso de manifiesto que muchos profesionales
tuvieron que regresar al Trabajo Social de origen, es decir, el mismo
profesional es el recurso que se utiliza, ya que al no poder ofrecer nada
mas, ofrece su apoyo y orientacion. Se intenta, por un lado, compensar
la ausencia de recursos con la contencion profesional y por el otro hacer
un trabajo diferente, mas colectivo, adaptado a cada contexto (Pelegri,
et al., 2015). De esta manera se evidencio que la intervencion por parte
de los servicios sociales, hasta antes de la crisis, le habfa dado mayor
importancia a los recursos y prestaciones sociales en detrimento de las
actuaciones profesionales (Girela, 2017).

6.3 ENTRE CRISIS Y TENSIONES (2008—2012)

Durante los inicios de la crisis, los Servicios Sociales de Sant Adria
de BesoOs también se encontraron con la aparicién de ese nuevo colec-
tivo, tal como se ha especificado anteriormente, caracterizado por no
ser poblacion sujeta a atencion, pero que era producto de la crisis eco-
nomica. Tanto la concejal de Servicios Sociales (09 NOV 2019) como los
y las profesionales de Servicios Sociales que participaron en el grupo de
discusion (18 NOV 2015) expresaron que, durante este periodo, asistieron
a personas que tuvieron la necesidad de ir a Servicios Sociales, cuando
nunca habian tenido que hacerlo, generandoles frustracion y verglienza.
Algunos autores han denominado este proceso, como el de pobreza ver-
gonzante (Pelegri, et al., 2015). En el caso concreto de La Mina, Sodupe y
Jornet exponen lo siguiente:

“Viene una crisis como una granizada. ;A quién hace mas dano la grani-

zada? [...] A los débiles. ;Donde viven los deébiles? Aqui. [...];Quién son
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los primeros que han perdido el trabajo? [...] El barrio de La Mina antes de
la entrada de la crisis hizo unos numeros de la insercion laboral, de todos
los programas que se hicieron y de todo el éxito que tuvieron. Mds de 3.000
personas y de estas 3.000, jcasi 2.000 personas encontraron trabajo! Me gus-
taria saber de estas 2.000 personas cudntas aguantan hoy en dia.

JEs culpa de la operacion?

JEs culpa de la Administracion?

;O es una culpa un poco mas grande?”

(EG, Urbanistas, Plan de Transformacion, 19 NOV 2016)

A esta afirmacion, el gerente del Consorci del Barri de la Mina desde
el afio 2004 hasta la actualidad afiadié que:

“La gran mayoria de las familias del barrio de La Mina vivian de la cons-
truccion porque era donde menos formacion se necesitaba y con la apari-
cion de la crisis, mucha gente pasa a no tener formacion, ingresos, etc. y
los programas sociales, a pesar del esfuerzo de las administraciones, se ven
desbordados frente al aumento de la demanda y los recortes en los recursos
(en el aiio 2005 habia un presupuesto de 3,5 millones de euros anuales en
programas sociales; en el aiio 2011, de 2,3 millones; y el del aiio 2015, era
de 1 millon de euros).”

(El, Profesional, Gerente del Consorci de la Mina, 4 NOV 2015)

Por su parte, la coordinadora de Servicios Sociales del Ayuntamiento
de Sant Adria de Besos (04 NOV 2016) expone que la reduccion de los
recursos y servicios ofrecidos dificultod el didlogo entre las administra-
ciones porgue eran “habas contadas” Asilo describen los y las profesio-
nales de Servicios Sociales de Sant Adria de Besos:

“El Consorcio tenia muchos servicios hacia las familias, temas de insercion,

y tal, y fueron desapareciendo, poco a poco, fueron desapareciendo proyec-

tos, que tenia que pasar, esto ya estaba marcado dentro, pero claro, puede

que fueran mas proyectos de atencion al momento, a nivel de futuro puede
ser que no se planteo bien o, lo que deciamos, la dificultad de trabajar con
las familias.”

(GD, Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)
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Asflo comparte un vecino entrevistado:

“Y que los servicios que den dentro sean servicios continuados y que no
ahora cuando han abierto dan unos servicios y cuando pasa cierto tiempo
quitan la mitad de los servicios [...] no llegan a cubrir para pagar los suel-

dos, entonces van quitando prestaciones.’
(El, Vecino, Marte, 23 NOV 2016)

Dentro de este contexto de crisis, en el caso de la UBASP del ba-
rrio de La Mina, los y las profesionales del municipio de Sant Adria de
Besos explicaron que, debido a la necesidad de los vecinos y vecinas,
de resolver las problematicas de forma inmediata se encontraban que
los vecinos y vecinas se presentaban a cualquier hora exigiendo ser
atendidos. En algunas ocasiones, cuando se les daba una respuesta
negativa era cuando se mostraban con actitudes violentas (amenazasy
agresiones) y con la impunidad para ejercer cualquier tipo de violencia
por parte de algunos sectores del barrio, debido a que, como expresan
los profesionales de Sant Adria de Besos (18 NOV 2015) “pueden hacer
lo que crean necesario para conseguir lo que quieren y no sufrir ningu-
na consecuencia”

Asl lo expresa una vecina entrevistada:

“Y la excusa de la asistenta es, espera que yo me acuerdo porque me acuer-

do de sus palabras: ‘no lo necesitas, hay personas mucho mas necesitadas

que tu. No hay ayudas, mentira, no hay ayudas para familias monoparen-
tales. Te han engarniado’ [...] ;Qué tengo que hacer, ir con una piedra en la
mano y decirle o me la das o ;jte apedreo? Porque tengo primas, tengo una
prima que tampoco se la querian dar y fue y le lio un pollo y si, si te la da-
mos. ;jQué hago? ;Se la lio? ;Me pongo agresiva, me pongo como no soy?

Porque no soy una mujer agresiva. Lo hago, si me vais a dar algo de dinero

para salir de aqui lo hago.”
(El, Vecina, Saturno, 18 NOV 2015)

Asi que, como muestran Ginesta, Civit, Rivera y Rodriguez (2017),
los recortes de recursos repercutieron en la relacion entre profesional

y persona atendida, ya que las personas se sintieron insatisfechas e in-
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dignadas porque no se les daba aquello alo que “supuestamente” crefan
tener derecho, haciendo que la vision de los y las profesionales fuera la
de "mensajero de malas noticias”.

Por lotanto, debido a la faltaderecursosy el aumento de la poblacion
atendida por parte de los Servicios Sociales, se priorizé a los colectivos
mas vulnerables, dejando de lado a las personas que no se encontraran
en situacion de exclusion social, de acuerdo con los criterios estable-
cidos en la ley. Esta accion emergente rompid con la universalidad de
los servicios sociales (que se exponia en la Ley del 11 de octubre de Servicios
Sociales de 2007) y se retornd al asistencialismo, es decir, a atender a
los mas necesitados a través de la asignacion de prestaciones (Pelegri,
etal., 2015).

En el caso de La Mina la coordinadora de Servicios Sociales (4 ABR
2016) expreso que el equipo qgue se encontraba ubicado en el barrio re-
cibfa una presion asistencial muy elevada y con la llegada de la crisis
del 2007—2008 aumentdé. De acuerdo con los y las profesionales (18 NOV
2015), esta presion estaba asociada al deterioro de las condiciones de
vida, ya que el 90% de las demandas eran de caracter econémico.

Asllo expresa la vecina anteriormente citada:

“Ahora, que después te vengan y va a sonar muy racista, pero lo siento

mucho, pero después te vengan 4, 5, 6 personas de fuera y sin ni siquiera

preguntarles su situacion ya dés por sentado que necesitan ese dinero. Pues
no me parece justo. Da mucho palo. No me parece justo. Porque no es una
situacion facil, para mi no es facil.”

(El, Vecina, Saturno, 18 NOV 2015)

De acuerdo con algunos y algunas profesionales entrevistados (6 ju-
lio de 2016 y 9 noviembre de 2016) y con Pelegri, et al. (2015), la presion
asistencial vivida por la reduccion de recursos y, por ende, la desapari-
cion de programas repercutié en la intervencion realizada por los Ser-
vicios Sociales (no solo del municipio de Sant Adria de Besos). O dicho de
otra manera, que el trabajo de intervencién tuvo que orientarse hacia
uno de contencidn, es decir, de escucha y acompafiamiento, centra-
do en trabajar aspectos como la prevencidn, la habilitacion de capa-
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cidades y la accesibilidad de las personas. Trabajar las necesidades
personales o sociales de las personas, entendidas como las dependen-
cias que se tienen respecto a la sociedad y que se tienen que satisfacer
para poder sobrevivir como individuos y como especie. Las intervencio-
nes se deberfan de enfocar en prevenir y transformar a las personas en
sujetos culturales y sociales, dotandolas de herramientas necesarias
para construir sumanera de relacionarse de forma sana con el entorno
(Ferrer, 2017).

6.4 HACIA UN MODELO DE CENTRALIZACION DE SERVICIOS SOCIALES

(2013—2020)

Desde sus inicios, hasta el afio 2013, los Servicios Sociales del muni-
cipio estaban divididos en tres equipos ubicados en los distintos territo-
rios: La Mina, Besos, y el resto de Sant Adria de Besos, como explica la
coordinadora de Servicios Sociales de Sant Adria de Besos.

(04 ABR 2016)

GRAFICO N°61

Servicios Sociales
en Sant Adria de Besos
antes del 2013

33%

UBASP Margen Izquierdo
33%

UBASP Besos—Trajana
33%

UBASP La Mina

Fuente:

Elaboracién propia a
partir del Grupo de 33%
Discusion de profesionales

de Salud.(11 NOV 2015) UBASP LA MINA
y el Ayuntamiento de 10.000 Hab. (aprox)
Sant Adria de Besos
(2017a)
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No obstante, en el afio 2013, los Servicios Sociales de Sant Adria cam-
biaron su estructura, de equipos ubicados en los distintos territorios de
Sant Adria, como hemos visto en el grafico anterior, a una estructura
de equipos mas especializada ubicados todos en el Ayuntamiento. La
coordinadora de Servicios Sociales (04 ABR 2016) manifestd que la pre-
siény la tension que se vivio durante el periodo de la crisis y el caracter
prestacional de los nuevos equipos, ademas de las agresiones a los y
las profesionales por parte de personas, termind con la reubicacion de
todos los nuevos equipos en el Ayuntamiento.

Asuvez, paralosy las profesionales de los Servicios Sociales de Sant
Adria de Besos, ese mismo afio el modelo de los Servicios Sociales del
municipio cambié debido a que:

“Pensabamos que estaba caducado [...] llevabamos muchos anios trabajan-

do de la misma manera y pensabamos que podiamos dar un cambio a mejor

para la poblacion y entonces, después de discutir mucho y ver como se hacia,
después de atender territorialmente, el primer organo de Servicios Sociales
era por territorio [...]".

(GD, Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)

El modelo de trabajo propuesto en el afio 2013 rompid con la pers-
pectiva de la territorialidad, dando cabida a un modelo de trabajo por
especializacion. Es decir, se cred un Servicio de Primera Acogida (Servei
de Primera Acollida), que es el primer punto de acceso para cualquier per-
sona que se dirige a los Servicios Sociales municipales. En este servicio
se ofrece un espacio de escucha para facilitar una primera respuesta u
orientacion a las dudas de las personas de la manera mas agil y eficaz
posible (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2016a).

Asi lo expresan los y las profesionales de Servicios Sociales (18 NOV
2015):

“Teniamos los equipos de base atendiendo a gente de un territorio concreto,
se hicieron equipos que atendiesen a la poblacion en funcion de su necesi-
dad, segun la necesidad que determinaba el Servicio de Primera Acogida, se
derivaba a un Servicio o a otro”.

(EG, Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 15)
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Este nuevo servicio facilito el primer contacto con el ciudadano y la ciu-
dadana, mediante una entrevista individualizada con un trabajador o
trabajadora social, a fin de conocer la demanda de las personas y bus-
car el equilibrio entre los recursos existentes y las necesidades plantea-
das (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2016a).
Sino es posible dar una respuesta, se decide trabajar desde uno o mas
ambitos de los que disponen los Servicios Sociales Basicos del munici-
pio de Sant Adria de Besos, que son:

|A. Ambito de Promocién de la Autonomfa y Atencién a la Dependen-
cia (PAAD): Atienden a personas mayores de 65 afios que tienen un grado
de dependencia y a personas que necesitan apoyo para las actividades
basicas de la vida diaria (ABVD) como el cuidado personal, las tareas
domeésticas, la movilidad, el reconocimiento de personas y objetos, la
orientacion, la comprension y el cumplimiento de érdenes o tareas sen-
cillas (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2016a).

IB. Ambito de Infancia y Familias: Trata de promocionar el bienestar
personal y social de nifios, adolescentes y sus familias. De esta mane-
ra se lograria la prevencidn, atencion, proteccion y participacion dirigi-
das a este sector de la poblaciéon con el fin de garantizar sus derechos,
sus responsabilidades. Y, finalmente, conseguir su desarrollo integral a
través de actuaciones individuales, grupales o comunitarias. Dentro de
este ambito destacan tres equipos (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos,
2016a):

| —Equipo de Servicios Sociales de Infancia y Familia. Informa, orienta

y trata a las familias con menores donde se detecten. dificultades en

las funciones parentales, absentismo escolar y practicas de riesgo de

los y las menores. Las familias se las derivard al Servicio de Primera

Acogida.

|—Equipo de Atencion a la Infancia y Adolescencia (EAIA). Servicio

social especializado que recibe de los Servicios Sociales Basicos,

de las instancias judiciales o policiales, o de la Direccion General de

Atencidn a la Infancia y Adolescencia (DGAIA) los casos en situacion

de desamparo o enriesgo de desamparo.
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| —Mesa de Infancia y Adolescencia en Riesgo de Sant Adria de
Besos (TIRSAB). Su finalidad es proponer actuaciones y programas
que tengan el objetivo de mejorar las situaciones de riesgo para la
infancia y adolescencia de Sant Adria de Besos.

|C. Ambito de Promocién Social: Atiende a la poblacién de entre 18 y
64 afios que presenta dificultades de manera puntual o permanente, que
necesiten el acompafiamiento y apoyo profesional con el fin de dar res-
puestay prevenir las situaciones de riesgo que se puedan derivar (Ayun-
tamiento de Sant Adria de Besos, 2016a).

INFANCIA

Y FAMILIA

SERVICIO DE PRIMERA ACOGIDA

GRAFICO N°62

Circuito de los Servicios Sociales del municipio de Sant Adria de Besos.
2019—-2020
Fuente: Elaboracién propia.
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Este cambio de modelo permitio, tal y como expresan los vy las pro-
fesionales de Servicios Sociales de Sant Adria de Besds (18 NOV 2015),
“ser un Unico equipo”, que pudiera atender la complejidad y gran can-
tidad de trabajo realizado en el barrio de otra forma. Para los profesio-
nales significo trabajar: sin agresiones, con mas seguridad y mayor dis-
tribucién de casos en numero, sintiéndose “liberados” (Quiroga, Llobet,
Aguilar y Lorenzo, 2016b; Quiroga Aguilar, Llobet y Cortés, 2017b).

A pesar de que desaparecieron los equipos del territorio, la pobla-
cion atendida del barrio de La Mina siguio siendo una proporcion im-
portante del total de la poblacién atendida por los Servicios Sociales a
escala municipal.

Asilo refleja el grafico adjunto, que muestra el porcentaje de pobla-
cion de La Mina que ha tenido un peso importante en el total de pobla-
cién de todo el municipio de Sant Adria de Besos, pero esta se ha ido
reduciendo con el paso de los aflos.En el grafico solo aparecen los datos
después de que se hizo el cambio de modelo.

POBLACION 2014 2015 2016 2017 2018

A

Poblacion

41 2.7 2.594 2.4 2.51
atendida La Mina 3.416 36 59 50 515

Total poblacién

atendida en St. Adria B. 7.078 6.738 6.327 6.228 6.110

%

48,26% 40,61% 41,16%  3934% 41,16%
que representa

POBLACION ATENDIDA LA MINA—SANT ADRI

GRAFICO N°63

Poblacién atendida por Servicios Sociales en el barrio de La Mina y en Sant Adria de Besos.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Ayuntamiento de Sant Adria de Besos

(2014, 2015a; 2016b; 2017b; 2018).
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De esta forma, la nueva ubicacion de los Servicios Sociales, fuera de
La Mina, conllevé una mejora en las condiciones de los y las profesiona-
les, dotandoles de un espacio para trabajar a su gusto y asi ofrecer una
mejor atencidn al conjunto de la poblacién de todo el municipio (Quiroga,
Llobet, Aguilar y Lorenzo, 2016b, Quiroga, Aguilar, Llobet y Cortés, 2017b).

Sin embargo, esta relocalizacion fue percibida por los vecinos y veci-
nas del barrio de La Mina como un abandono por parte de la Administra-
cion. Asf lo reafirmo el vecino entrevistado:

“Hubo un momento en que habia que ir a Sant Adria de Besos para hacer

cualquier cosa que tuviera que ver con esta... es un palo, es como irte a otra

poblacion, aunque sea la misma, en cambio aqui por ejemplo por lo menos

esta Plan de Besos que esta aqui al 1ao y esta aqui el consorcio que estd aqui

al lado, etcétera. Esto a mi me parece bien, me parece bien que esté aqui,

claro lo ideal seria que volvieran aqui.”
(El, Vecino, Saturno, 16 NOV 2016)

A'suvez, algunos profesionales de los Servicios Sociales entrevistados
(18 NOV 2015) explicaron que, al principio, les preocupaba que los vecinos
y vecinas dejasen de acudir, pero percibieron que los habitantes del ba-
rrio no necesitaban acudir asiduamente “ya que el hecho de desplazarse
implica tener que pensar cual es su demanda y este esfuerzo hace que
encuentren soluciones por ellos mismos”.

Asi lo reafirmd la concejala de Servicios Sociales entrevistada (09
NOV 2016) diciendo que, con el traslado de los Servicios Sociales, con-
siguieron cambiar algunas conductas, como que “la gente acudia a Ser-
vicios Sociales con zapatillas de estar por casa y bata, sin cita previa.
Con el cambio han cogido el habito de llamar y pedir hora y venir con las
formas correctas”.

Por otro lado, el cambio de modelo también permitié adaptarse a la
legislacién vigente, como expresan los y las profesionales de Servicios
Sociales (18 NOV 2015) y la misma coordinadora (04 ABR 2016) haciendo
referencia al modelo de atencion caducado. Es decir, a la Ley de 11 de
octubre de Servicios Sociales del 2007, que modificé el modelo de los
servicios sociales catalanes, que hasta ese momento estaba enfocado
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en los mas necesitados, a un modelo universal, para cualquier persona
que lo requiera (Ferrer, 2017).

Pero como hemos expuesto, la falta de recursos y el aumento de la
poblacion atendida debido a la crisis econdmica hizo que no se pudiera
garantizar la atencion a toda la poblacion sino focalizarse en aquellos
que se encontraran en un estado de emergencia social, impidiendo apli-
car el modelo universal (Pelegri, et al., 2015).

6.5 LA RELACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES CON EL BARRIO DE LA MINA

6.5.1

Percepcion sobre los Servicios Sociales como gestor de recursos y

sobrecarga de otros sistemas

Como hemos visto en el apartado anterior, la UBASP de La Mina no
era considerada por los vecinos y vecinas un equipamiento de mejora
para el barrio, sino como un ente que favorecia a los causantes de la
situacion de marginalidad del barrio (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001), a
través de las distintas prestaciones, como la PIRMI. Asi lo expresan dos
vecinas entrevistadas:

“Yo tengo toda la barriada de La Mina entera que esta cobrando esta PIR-

MI, yo no he cobrado ni un euro de esta PIRMI, a mi no me han dado dinero.

Y la asistenta social a mi me decia, es que no hay ayudas para las madres

solteras, jlos cojones! [...] Porque sigue siendo un estado familiar entre

comillas no normal.”

(El, Vecino, Marte, 18 NOV 2015)

“Es que viven... viven de todo. De Servicios Sociales... viven de todo. Me
extrania. Y lo que no entiendo es que tienen de todo. Y uno trabajando no
tiene tanto de todo. Y es asi. No sé. Y otra cosa, aqui hay mucha gente que
lo esta pasando mal y son de aqui, jvale! Ahora diran racismo. [...] Yo estoy
de acuerdo que les ayuden, pero tienen que ayudar a los de aqui primero.
jDigo yo! O a todo el mundo por igual. Y estdan todos los dias sin trabajar y
viven bien. Y aqui hay uno en paro en esta misma escalera y 2 nifios. ;jQué
ayuda tiene? Ah... Ninguna.”

(El, Vecino, Venus, 22 NOV 2016)
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La percepcion sobre el tipo de intervencidn realizada por los Servi-
cios Sociales en la gestion de los recursos es compartida por algunos
profesionales entrevistados (06 JUL 2016 y 09 NOV 2016). Con la apari-
cion de la PIRMI y otras prestaciones, con un modelo de servicios so-
ciales asistencialista, enfocado a los mas necesitados, el Trabajo Social
con las personas se redujo a la perspectiva individual y familiar debido
alalimitacion horaria, el trabajo desde el despacho y la gestion de estas
nuevas prestaciones y ayudas (Quiroga, Mesquida y Ballester, 2018).

Asi pues, poco a poco se haido generando esta percepcion sobre los
servicios sociales, como dispensador de recursos y, por lo tanto, que la
ciudadanfa podria acudir a estos equipamientos centrando su demanda
en la obtencion de estos recursos (Ginesta, Civit, Rivera y Rodriguez, 2017).
Los y las profesionales de los Servicios Sociales de Sant Adria de Besos
(18 NOV 2015) afirmaron que el 90% de las demandas son de caracter
econdmico.

Ademas, nos encontramos que empezaron a emerger nuevos encar-
gos originales de otros sistemas de proteccién social, que contribuye-
ron a difuminar el sentido inicial de los servicios sociales y a reforzar su
rol como agencia asistencial, ya que acostumbran a estar vinculados a
las prestaciones econdmicas. Parece ser que se sobreentendia que los
servicios sociales eran una especie de “camién escoba” que podia ocu-
parse de cualquier asunto (Fantova, 2015; Ginesta, Civit, Rivera y Rodriguez,
2017).

La concejal de Servicios Sociales (09 NOV 2016) expuso que los Ser-
vicios Sociales se dedicaban a realizar trabajos que no eran propios de
la naturaleza de los servicios sociales, como la vivienda y que, conla cri-
sis, se convirtieron en una necesidad basica. Ademas, como muestran
los y las profesionales del @mbito sanitario en el grupo de discusion (11
NOV 2015), en el momento que hacian una visita a las personas atendi-
das, lo primero que les explicaban eran las dificultades econdmicas que
tenfan, pidiéndoles, incluso, un buen informe “donde aparezca la nece-
sidad de conseguir o mantener la PIRMI, las ayudas, los puntos, etc”.

Con esta percepcién de los servicios sociales como gestor de re-
cursos, no solo por parte de la poblacién, sino también por los y las
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profesionales de otros sistemas de proteccién social que intentaban
complementar su intervencién, se reforzaron las expectativas de la ciu-
dadanfa en la obtencién de las prestaciones econdmicas. Esta nueva
realidad ha favorecido el clientelismo social y la dependencia institucio-
nal, dando demasiada importancia a los recursos y prestaciones socia-
les en detrimento de las actuaciones profesionales relacionadas con la
promocion, la sensibilizacion y la concienciacion de la transformacién y
el cambio orientado al bienestar de las personas (Ginesta, Civit, Rivera y
Rodriguez, 2017; Girela, 2017).

6.5.2

Actual circuito de los Servicios Sociales de Sant Adria de Besos. El

modelo de atencién a la poblacién. Hacia un nuevo modelo arras-

trando lo antiguo

Las pioneras trabajadoras sociales, entrevistadas en Quiroga, Mes-
quida y Ballester (2018), muestran que la intervencioén realizada por par-
te de los Servicios Sociales sufre un cambio de paradigma en los afios
90, con la aparicion de las ayudas econdmicas, como la PIRMI y con la
adaptacion al horario de la Administracion. Esto, a su vez, repercutié en
la intervencion social pues se redujo al nivel individual y familiar debido
ala gran cantidad de trabajo que conlleva la gestiéon de las prestaciones
y la limitacién horaria. Esto provocdé que los trabajadores y trabajadoras
sociales se adaptasen a trabajar desde el despacho, sin poder hacer in-
tervencion grupal y/o comunitaria.

Como ya hemos ido mostrando a lo largo del capitulo, la década de
los afios 90 es clave para entender la percepcion de los servicios socia-
les como ente gestor de recursos, debido a la aparicién de dispositivos
de rentas minimas, significando un cambio en las formas de trabajo de
muchos profesionales (Vila, 2003).

A pesar de todos los cambios y transformaciones administrativas,
podemos observar que hay poca diferencia en las problematicas detec-
tadas por la UBASP de La Mina del afio 1999 y los Servicios Sociales del
municipio de Sant Adria de Besos en 2018.(ver grafico N°64: Problematicas
detectadas 1999—2018).
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UBASP LA MINA SS.SS. SANT ADRIA B.

1999 2018

PROBLEMATICA %
Vivienda 162 8,96% 845 13,34%
Econdmica 955 52,79% | 1532 35,48%

=

(@]

9 Laboral — — 715 -

(o))

[e)]

=

% Saludy drogas 162 8,96% 630 9,95%

2

o

2 Discapacidad 30 1.66% 615 9.71%

a

<

O Aprendizaje 200 11,06% | 709 11,2%

=

>

Ll

= Sospechade maltrato 47 2,6% 174 2,75%

o

oz

[a
Falta de habilidades sociales 191 10,56% | 899 14,2%
Otras 62 3,43% 213 3,11%
TOTAL 1.809 100% 6332 100%

Nota: Algunas categorias han sido homologadas debido a la diferencia de la categorizacion entre los
afios. Ademads, se presenta en tanto por ciento, porque uno corresponde a los datos del barrio de La
Minay el otro de todo Sant Adria de Besos.

GRAFICO N°64

Problematicas detectadas 1999—2018 Fuente: Elaboracién propia a partir de Memoria de Servicios
Sociales 1999, extraida de Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001) y Ayto. de Sant Adria de Besos (2018).
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Taly como muestra el grafico, la problematica detectada en la poblacién
atendida que se da con mas frecuencia, tanto en el afio 1999 en la UBASP
de La Mina, como en el afio 2018 por parte de los Servicios Sociales, es
de caracter econdmico-laboral. Y asi pues lo muestra la vecina entrevis-
tada (EV55, 23 NOV 2016):
“Pues acudi una vez, y me estuvieron dando de comer, la comida que te
dan 6 meses, a los 6 meses me lo quitaron porque tenian que darselo a otra
persona. [...] No, se comportaban muy bien, me daban bastante. Me daban
leche, me daban aceite, me daban de todo, esas personas lo hacen muy bien.
Lo que pasa que luego me lo quitaron, y ya no lo he vuelto a pedir, porque
no vaya a ser que... y de ahi de la cocina nadie me ha abonado nada. Me
faltan 6 meses para pagar, nadie me ayuda porque como me entraba el agua
cuando llovia y el banco a ver si me pueden dar una ayuda.”
(El, Vecino, Marte, 23 NOV 2016)

De esta manera, los y las profesionales de Servicios Sociales (18
NOV 2015) y la concejal de Servicios Sociales de Sant Adria de Besos
(09 NOV 2016) hacen referencia a “proporcionar un trabajo o una ayuda
econdmica alos individuos para que no estén vinculados a los Servicios
Sociales”.

Aunque, por otro lado, esta reactividad y asistencialismo por parte de
los Servicios Sociales conlleva que se prioricen los aspectos individuales
y familiares, es decir, obviando el andlisis de su dimension estructural
(Ginesta, et al., 2017).

Ademas, la misma organizaciéon de los Servicios Sociales Basicos
favorece la perspectiva individual por encima de la comunitaria (Gines-
ta, et al., 2017). El nuevo modelo de atencion de los Servicios Sociales
del municipio de Sant Adria de Besos, instaurado en el afio 2013, con su
ubicacion en el Ayuntamiento, ha perpetuado este tipo de enfoque en la
intervencion. Asl lo manifiestan los y las profesionales de Servicios So-
ciales (18 NOV 2015), explicando que se puede tramitar una ayuda des-
de cualquiera de los ambitos creados “Infancia puede tramitar PIRMI,
Promocidén puede tramitar PIRMI, etc.” haciendo que el nlcleo siempre
esté atendido.
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Una vez se da la respuesta econdmica y las personas disponen de un
recurso para cubrir sus necesidades basicas, es cuando se trabaja en la
formaciony lainsercion laboral. Asilo confirmd una vecina (El, Vecino, Sa-
turno, 16 NOV 2016): “Pues, yo... es que... mi hijo sf, mi hijo tuvo una vez la
PIRMI, fuiy se la arreglé yo, estaban parados y la tuvo, pero la tuvo poco
tiempo porque empezaron a trabajar los dos”.

Pero, el hecho de condicionar el derecho a una prestacion econémi-
ca, es decir, tener unos ingresos minimos, al cumplimiento de unas me-
didas, como presentarse a un curso formativo, no tiene ningun sentido
(Ginesta, et al., 2017). A modo de ejemplo, en el caso del absentismo es-
colar, como explican los y las profesionales de Servicios Sociales (18 NOV
2015) y la coordinadora (4 ABR 2015), cuando las personas no acuden a
las entrevistas en los despachos y no hay forma de contactar con ellas,
ni citandolas en el domicilio, se finaliza la intervenciéon por protocolo o
bien “se vincula a las prestaciones econémicas, que parece ser que fun-
ciona mas, disuadirlos, por ejemplo, si tienen una PIRMI, se la retiran o si
piden ayudas no se las dan”.

Durante el afio 2015, segun el gerente del Consorci del Barri de la
Mina (18 NOV 2015) en Sant Adria de Besos habia 208 PIRMI activadas, de
las cuales un porcentaje del 75% eran de poblacion de La Mina. Es decir,
154 PIRMI se encontraban ubicadas en el barrio. Segun el Ayuntamiento
de Sant Adria de Besos (2015a) durante ese afio se tramitaron 283 PIRMI,
y acorde con los datos del gerente del Consorci, 212 personas eran del
barrio de La Mina.

Parece ser que las actuaciones de los Servicios Sociales de Sant
Adria de Besos en la poblacién de La Mina surgen de una demanda de
una prestacion para cubrir una necesidad basica. La atencion individual
dada por la Administracion proviene de una vision de utilizacion de las
prestaciones para trabajar con las familias con dificultades (sin actividad
econdmica o marginal, absentismo escolar, embarazos prematuros, etc.) y, por
tanto, se realiza una intervencién formal/burocratica que pretende “re-
educar” de forma disciplinaria impuesta por las administraciones publi-
cas (Quiroga, Aguilar, Llobet i Cortés, 2017b).

Si nos fijamos en el peso que tiene la poblacién de La Mina en los
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distintos ambitos de los Servicios Sociales de Sant Adria de Besos (ver 135

Grafico N°65: Personas de La Mina atendidas segiin ambito), se observa que
el grueso de la poblacion atendida es por parte del Servicio de Primera
Acogida siendo el ambito donde se da una primera respuesta a la de-
manda y a partir de aqui se valora si se deriva hacia otro ambito mas
especializado (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2016a).
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GRAFICO N°65
Personas de La Mina atendidas seguin &mbito. (No se muestran las personas que han sido atendidas por dos o
mas dmbitos de los Servicios Sociales) Fuente: Ayto. de Sant Adria de Besos (2016; 2017b y 2018)

Asi nos encontramos que la atencién por parte de los Servicios So-
ciales de Sant Adria del Besos se basa en una respuesta rapida para cu-
brir las necesidades basicas, utilizando la ayuda econdmica, haciendo
una intervencion social reactiva, asistencialista y paliativa, porque no
se actla sobre las causas de la problematica, sino en una parte de las
consecuencias, entrando en el jJuego de la demanda-respuesta (Ginesta,
et al., 2017). Asi lo ejemplifican los y las profesionales de Servicios So-
ciales de Sant Adria del Besos (18 NOV 2015):



“Yo pienso que muchas de las demandas economicas, tengo la sensacion que
se da en Primera Acogida, a no ser que haya un tema mas potente detrds y si
no es una cosa puntual, es lo que nos termina llegando a Promocion, puede
ser que ellas hagan mas esto de la ayuda a urgencia de parte al primero...
Jno? Y terminamos nosotros, haciendo el PIRMI o algo con un poco mas de
continuidad.”

(GD. Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)

La afirmacién de los y las profesionales de Servicios Sociales (18 NOV
2015) refleja que intentan que el nucleo esté cubierto, a través de la sa-
tisfaccion de la necesidad econdmica. Asf pues, la coordinadora de los
Servicios Sociales (4 ABR 2015) expresd que su objetivo “ya no es que La
Mina cambie, sino que la gente del barrio viva lo mejor posible”. Como
expresa el gerente del Consorci (18 NOV 2015), también hay personas que
tienen necesidades relacionadas con la vivienda, aunque, 10s vecinos y
vecinas demandan mas y exigen mas, y lo que quieren es vivir con tran-
quilidad y “salir ala calle y no encontrarse a yonquis”.

De los testimonios anteriores se deduce la importancia de tener cu-
biertas las necesidades para que la gente viva lo mejor posible, pero no
solo las econdmicas. Sin embargo, nos encontramos con que la vision
de imposibilidad de cambio se ve reforzada por la respuesta insuficien-
te por parte de los Servicios Sociales, expuesta anteriormente. Asi lo
muestra el vecino entrevistado:

“Pésimos [...] Si en cuanto a que estan dando las ayudas a toda esta gente

que viene para aqui, que son los que se llevan nuestros recursos, pienso

que los servicios son malos [...] Porque resulta que los Servicios Sociales le
dan la ayuda al hijo, al padre, a la madre, al nieto, con 4 ayudas pueden
mantener una familia bien, jeh?

[..] O sea, ;quién da esos medicamentos?, los Servicios Sociales, y aqui en

el barrio de La Mina hay el 90% de la gente que esta cobrando los PIRMIS,

que eso lo arreglara la... Pues es lo que he dicho antes, no me dés el plato
de comida ponme las herramientas y si no quiero las herramientas, no hay
ayuda que valga.”

(El, Vecino, Levante, 18 NOV 2015)
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Asi, pues, al igual que se muestra en el trabajo de Doncel, Quiroga,
Giner y Diez (2001), la respuesta insuficiente por parte de los Servicios
Sociales, basando su intervencién en la gestion de recursos, genera que
una parte de la poblacién no lo perciba como un recurso de mejora o
incluso de cambio.

Otro ejemplo, es el que explican los mediadores y mediadoras de
escaleras (25 NOV 2015), que en la primera entrevista que realizaron en
el Proyecto de Intervencion Integral al bloque de Venus, se encontraron
con una familia con muchas necesidades no cubiertas y a la cual se le
hizo un acompariamiento por parte de los Servicios Sociales y el resul-
tado fue que, de los cuatro miembros del ndcleo familiar, tres recibieron
prestaciones.

Eneste sentido, Jaraiz (2012) afirma que la intervencion profesional se
concentra en la gestion de la demanda, tratando los problemas concre-
tos (econémicos en su mayor parte) sin ponerlos en relacion con el espacio
existencial que comparten. En el caso de La Mina, el sentido original de
Servicios Sociales se ha ido diluyendo y se ha reforzado su rol asisten-
cial que en parte puede deberse a su reubicacién en el Ayuntamiento.
Es decir, que los Servicios Sociales, al no encontrarse de forma fisica en
el barrio, no comparten el espacio existencial de la multiproblematica
social de La Mina.

Ginesta, et al. (2017) afiaden que este tipo de intervencion, extendida
en los equipamientos de Servicios Sociales, es miope y parcial, pues se
pierde de vista la globalidad de la problematica social que afecta a las
personas atendidas. Por otro lado, Pelegri, et al. (2015) insisten que la fal-
ta de recursos conlleva que existan colectivos a los que solo se les pue-
des ayudar puntualmente y al no proveérseles de otro tipo de atencion
se desvinculan del circuito. Un ejemplo podria ser la fragmentacion del
concepto de pobreza que conlleva una serie de microayudas insuficien-
tes que exponen Ginesta, et al. (2017)y la concejal de Servicios Sociales
de Sant Adria de Besos que afiade lo siguiente:

“[...] Cuando hablamos de pobreza energética, no tenemos que hablar exclu-

sivamente de enchufar y tener luz o calentarme en un momento dado.

[...] Hablamos de que es un paquete, pobreza es porque no tienes recursos,
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ni para cubrir estas necesidades basicas: tener un techo donde vivir, tener
alguna cosa que comer cada dia, tener agua, como minimo y luz o gas, [...]
en este sentido.”

(EI, Profesional, Concejal de Servicios Sociales, 9 NOV 2016)

Desde esta perspectiva, en muchas ocasiones, se asume que es el
individuo el responsable de cambiar su situacién para conseguir su in-
sercion en la sociedad. Uno de los aspectos que fomenta este tipo de
intervencién, como exponen los mismos autores (Ginesta, et al., 2017), es
la misma organizacién de los Servicios Sociales Basicos, como ya se ha
expuesto, que favorecen la perspectiva individual por encima de la social
y comunitaria.

Concretamente, en el caso de La Mina podriamos decir que con el
nuevo modelo organizativo se han individualizado las problematicas
existentes, cuando estas tienen un origen estructural (Doncel, Quiroga, Gi-
nery Diez, 2001), y en las cuales no solo Servicios Sociales tiene parte de
responsabilidad, sino los otros actores y agentes también.

En el caso del barrio de La Mina, una de las problematicas estructu-
rales, la encontramos en la economia sumergida como lo es el mercado
del trafico de droga y sus impactos en el bienestar de las personas.
Los y las profesionales de Servicios Sociales lo expresan de la siguiente
manera:

“Yo pienso que las familias que no han querido entrar en el mundo del trafi-

co, y aqui es muy facil entrar, aqui no es el vecino de arriba, es el del lado o

el vecino de abajo y aqui todo el mundo se conoce... Habia muchas familias

que tenian su trabajo o sus ayudas, pues, no entraban; ahora, si esto no lo
tienen, es mas facil caer, es mas facil pasar, es mas facil entrar... Entonces,

hay mas trafico y, por lo tanto, hay mds consumo, hay mas gente que viene a

consumir aqui, y esto esta pasando, porque yo he tenido familias personal-

mente que a mi me han dicho que lo han tenido que hacer, es asi de claro,
porque lo tienen muy facil. No lo han querido hacer en el momento que han

podido y lo han tenido que hacer ahora, eso supongo que no ha ayudado a

que el barrio, el tema drogas...”

(GD. Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)
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Como ya haido apareciendo a lo largo de estas paginas, la problema-
tica del trafico, venta y consumo de drogas es transversal, asf lo refie-
ren las mismas profesionales que coinciden en que tanto el estigma del
barrio, como la percepcion sobre la poblacién gitana no son un hecho
cultural, sino que:

“Da igual que sea gitano o que no lo sea, porque en todo caso la delincuen-

cia se produce en el barrio de La Mina en todas las culturas, sean gitanos

o no lo sean. Hay un determinado sector que es delincuente. Yo creo que en

todo caso los factores no dependen exclusivamente del hecho de ser gitanos.

La cultura gitana en todo caso marcard una serie de pautas, pero no creo

que el hecho de ser gitano sea lo que hace que se promuevan determina-

das actitudes. Yo estoy mas de acuerdo con el tema de que si que hay unos

factores culturales que pueden coincidir en un abandono a los 12 afios, o

determinadas cuestiones, pero hay otros que responden a la marginalidad,

o sea, da lo mismo porque el hecho de la marginalidad no solamente se da

en poblacion gitana de Mina. Hay poblacion castellana de Mina que hace

exactamente lo mismo que la poblacion gitana, porque no es el tema de ser
gitano el que marca esa actitud concreta, es la marginalidad, es el entorno,
es el contagio, son mil cosas distintas lo que hacen que se reproduzcan de-
terminadas situaciones.”

(GD. Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)

Es curioso como la problematica estructural del barrio crea un ima-
ginario en el cual se fomenta la situacion de exclusién de la poblacion y
como se interioriza por los mismos vecinos y vecinas. Asi lo muestra un
vecino entrevistado (EV24, 25 NOV 2015):

“Hombre, afecta pues claro, porque tampoco puedes decir de donde eres.

Yo casi nunca he dicho que soy del barrio de La Mina. [...] En los trabajos

claro antes iba a los trabajos y no podia decir que eras de La Mina porque

entonces no te cogian. ;De donde eres? De Sant Adria.
(El. Vecino, Saturno, 18 NOV 2015)
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Este desenfoque en la intervencion del origen estructural de la pro-
blematica produce que los Servicios Sociales opten por un modelo de
diferenciacion, separando, lo individual y familiar, lo grupal y lo comuni-
tario, frente a un enfoque de globalidad. En barrios en situacion de ex-
clusion social, obliga a los Servicios Sociales a actuar en un estado cons-
tante de emergencia social. Limitar el enfoque comunitario produce un
“efecto bumeran” que revierte hacia los mismos Servicios Sociales una
insaciable cantidad de nuevos encargos e incorpora dificultades en el
contacto con los sujetos, complicando el vinculo con las personas aten-
didas (Jaraiz, 2012).

Es por ello por lo que, como expresa una profesional del Consorci del
barri de la Mina (6 JUL 2016), con la intervencion basada en la gestiéon de
ayudas, sin realizar un trabajo mas cercano a la poblacién, dejando de
lado la intervencion real con la poblacion y haciendo trabajo de despa-
chos, en barrios con estas caracteristicas no funciona y aparecen los
problemas; cuando no puedes proporcionar la ayuda econdmica, la ten-
sién aumenta y surgen las amenazas.

Con esta manera de intervenir, ajena a la voluntad de los profesiona-
les y las profesionales, nos encontramos que las condiciones con las que
tienen que trabajar vienen marcadas por tres grandes aspectos (Ginesta,
etal., 2017):

| —Insatisfaccién y malestar de los y las profesionales: generados

por la atribucién a la incompetencia de los profesionales lo que es

una respuesta insuficiente de las politicas publicas; la exigencia por
parte de los politicos de una respuesta rapida a la demanda de la
ciudadanfa; el binomio de omnipotencia (vision de los y las profesiona-
les que pueden resolver lo irresoluble) e impotencia (no pudiendo dar una
respuesta global a la problematica existente debido a la falta de recursos)

y el estancamiento en la intervencion puramente asistencial y pre-

ventiva.

| —Agotamiento y riesgos para la salud: por la saturaciéon de los y las

profesionales debido a la legislacion vigente; la presion sobre los pro-

fesionales por parte de los politicos, ciudadanos, movimientos socia-
les, etc. Y larotacion constante de profesionales.
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| —Entorno de inseguridad y riesgo de agresiones: por la exclusion
de la ciudadania de las ayudas o la insuficiencia de estas y la falta de
apoyo por parte de la Administracion.

Por eso, los vy las profesionales de Servicios Sociales (18 NOV 2015)
exponen que cuando se cambia la perspectiva de la intervencion vy tra-
bajan de forma grupal obtienen mejores resultados, ya que el mensaje
educativo es mas potente:

“Tu puedes decir individualmente en una entrevista 35 millones de veces que
al nifio tienes que hablarle asi y no decirle ‘comemierda’ o no le digas no
sé que. En cambio, cuando estan a nivel grupal, la gente, al cabo del tiem-
po, te lo dicen muchas veces, cuando repetimos, ‘aquello que me dijiste del
nifio...", y lo hacen. Es un granito de arena, pero es mucho mads, a parte de
gratificante para nosotros, es mucho mas potente que no la parte de trabajo
individual.”

(GD. Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)

Por otro lado, la coordinadora de Servicios Sociales de Sant Adria
del Besos (4 ABR 2016) expone que, si bien no realizan trabajo comuni-
tario, sf se trabaja grupalmente “a través de un grupo de crisis y salud
mental, varios grupos de familias, etc. Vamos haciendo en funcion de las
necesidades del momento, pero procuramos que todos y todas las pro-
fesionales tengan una parte de trabajo grupal” Los y las profesionales
de Servicios Sociales de Sant Adria de Besos (18 NOV 2015) remarcan las
dificultades en cuanto al tiempo del que disponen para trabajar desde
otra metodologia centrada en la grupalidad:

“Teniendo claro esto, lo digo porque ahora estoy haciendo una reflexion y

la voy a decir en voz, teniendo claro esto, tenemos que araniar el tiempo a,

digamos, a la cantidad de atencion individual para poder dedicar espacio a

planificar el taller, para hacer el trabajo grupal con una conciencia y con

unos objetivos muy concretos. Tienes que estar araiiando y piensas, si tu
sabes que realmente esto funciona y lo que son las entrevistas del dia a dia
no funcionan, ;por qué no lo hacemos mas?”

(GD. Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)
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Esaeslarazon por la que los mismos profesionales de Servicios So-
ciales defienden que se tendria que apostar por el trabajo grupal, que se
ha demostrado que la respuesta que se da es muy buena, en cuanto a
participaciony entendimiento de los grupos y la vinculacion conlos y las
profesionales. Aungque disponen de poco tiempo se tiene que encontrar
la manera de trabajar desde esta metodologia.

6.5.3

Falta de comunicacidn entre las administraciones

También exponen los y las profesionales (18 NOV 2015) que se realiza
trabajo comunitario, pero se encuentran reticencias con las entidades
del barrio y eso dificulta el trabajo conjunto.

Es decir, debido a que prevalece la percepcion, por parte de las en-
tidades y una parte de la comunidad, que el Ayuntamiento tendria que
hacer otro tipo de trabajo e implicarse mas. Igualmente reflexionan so-
bre qué papel debe tener el Ayuntamiento en un barrio con estas carac-
teristicas:

“Yo la verdad es que pienso que barrios como La Mina que existen en todas

las ciudades del mundo, que yo le llamo el agujero negro, [...]. Pues el aguje-

ro negro se tiene que mantener porque lo feo tiene que estar en algun lugar.

Entonces yo creo que este barrio existe porque hay una voluntad de que exis-

ta. Con lo cual no me voy a estar peleando contra la pared permanentemen-

te. Creo que tenemos que trabajar desde donde nosotros podemos trabajar,

con la gente que se implica, que también hay ciudadanos que se implican, y

crear esa red, con trabajo grupal, con los jovenes dandoles oportunidades

y desde alli.”

(GD. Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)

La coordinadora de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Sant
Adria de Besos expresa que las administraciones, por lo que hace refe-
rencia al barrio de La Mina, no han ido a una y no han sabido transmitir
un mensaje unico.

“Para mi esto ha sido un problema con todos los planes de transformacion

que se han intentado en le barrio de La Mina, que es crear unas expectativas
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y antes de que hayamos resuelto practicamente nada, ya han caido. Y ahora,
esto es una valoracion personal, para mi el barrio de La Mina no se resolve-
ra nunca. O sea, siempre necesitarda una intervencion especifica a este nivel,

por la misma historia de La Mina, y ya por su creacion.’
(El. Profesionales, Coordinadora Servicios Sociales, 04 ABR 2016)

Esta falta de consenso entre las administraciones ha supuesto un
problema, como expresan Martinez, Mira-Perceval y Redero (1996), de-
bido a que es necesaria una actuacion coordinada con todos los orga-
nismos que actlan en una determinada zona caracterizada por un alto
grado de conflictividad social o de concentracidon de problemas que son
competencia de diferentes administraciones y/o entidades, como el
caso de La Mina.

En cuanto a servicios sociales, la coordinadora (04 ABR 2016) de-
fiende las rentas basicas de ciudadania y que los servicios sociales se
pudiesen dedicar a otra cosa, que serfa mas su trabajo de acompafna-
miento, de actividades educativas y no se tuviesen que ocupar de la
subsistencia o de la vivienda de las personas.

Por eso, cree que es necesario que las administraciones, en refe-
rencia a La Mina, tienen que ser conscientes que se deben poner los
recursos necesarios para reorientar el trabajo.

Asi lo corroboran los y las profesionales del equipo de juntas de es-
calera (16 NOV 2016) que explican que si, por ejemplo, “la asociacion de
vecinos y el Consorci hubiesenido de lamano [...] seguramente el resul-
tado hubiese sido otro”.

No obstante, los profesionales también reconocen que han tenido
dificultades para participar en distintas mesas, como la de Salud, etc.

La coordinadora del Area Social del Consorci de la Mina (6 JUL 2016)
comparte y expresa que, por ejemplo, la intencion del proyecto La Cap-
sa dels Jocs (La Caja de los Juegos) era que se quedase en el territorio
gestionado por las entidades, pero estas son muy reticentes cuando se
habla de trabajo comunitario, participacion, etc.

Los y las profesionales de Servicios Sociales (18 NOV 2015) comple-
mentan esta reflexion, en la cual el estado de bienestar se ha convertido

140



en el "gran padre” (paternalista), donde se han priorizado los derechos
(necesidades econdmicas cubiertas a través de las ayudas) frente a las obli-
gaciones. De aqui que apuesten por encontrar el equilibrio entre dere-
cho y obligacion, invirtiendo en educacién, insercién laboral y menos
prestaciones sociales, que es donde existe desequilibrio.

Por eso se debe Ilevar a cabo una actuacion coordinada, siendo ne-
cesario un trabajo en red entre las distintas entidades y equipamientos
del barrio (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).

Los vy las profesionales de Servicios Sociales (18 NOV 2015) ponen de
manifiesto que si se ha hecho trabajo comunitario, pero se han encon-
trado con que las entidades del barrio “son muy..., ‘esta es mi gente,
este es mi proyecto..., son muy muy particulares y entonces no, no es
facil trabajar con las entidades”.

A pesar de las dificultades, nos encontramos con que cuando se ha
podido trabajar en red, los y las profesionales de Servicios Sociales (18
NOV 2015) expresan que han tenido muy buenos resultados, tanto por la
gente, como por parte de los profesionales. Ademas, explican que las di-
ferentes areas de Servicios Sociales de Sant Adria de Besos participan
en diversas comisiones periodicas con las distintas entidades y servi-
cios del municipio. (ver grafico N°66: Trabajo en red por ambitos. Infancia y
familia, PAAD y promocién social)

Nos encontramos con una discrepancia respecto a que este trabajo
enred conlas entidades, paralosy las profesionales de Servicios Socia-
les (18 NOV 2015) es trabajo comunitario; pero, para la coordinadora de
Servicios Sociales (4 ABR 2016) existe un matiz, ya que consideran que
no se realiza trabajo comunitario, sino trabajo grupal.

Esto es debido a que como muestran Ginesta, et al. (2017), el tra-
bajo comunitario ha quedado desplazado a otras areas de creacion
posterior, haciendo que la atencion individual y la atencidon comunitaria
queden en compartimientos estancados con poca comunicacion. Po-
drfamos decir que los Servicios Sociales del municipio de de Sant Adria
del Besos, respecto al barrio de La Mina, trabajan para la comunidad
de manera indirecta, ya que son los encargados de la atencion directa
individual.
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| —Comisiones sociales y escolares (escuelas e institutos del municipio)
| —Pequefia infancia (profesionales del &mbito sanitario y social)
|—Mesa de infancia en riesgo (TIRSAB)

(servicios educativos, servicios sociales, entidades, servicios de justicia)
| —Red de Centros Abiertos
|—Mesa juvenil

(Educacion, Juventud, Promocién Econdmica, Deportes y Servicios Sociales)
|—Medio Abierto
| —PEB La Mina
| —Programa de Absentismo Escolar
| —Talleres de habilidades sociales

INFANCIA'Y FAMILIA

| —Talleres de memoria
| —Talleres de estimulacién

(Demencias)

PAAD

| —Grupo de ayuda mutua para los miembros de la familia en talleres
| —Programa de intervencion de riesgos para las asociaciones de vecinos
| —Grupo de ayuda mutua para los miembros de la familia en talleres

| —Programa de Alimentos Solidarios/Red de Alimentos
| —Proyectos grupales (potencialidades personales, grupo mujeres)
|—Red Inclusién Laboral de Sant Adria de Besos (LABORAL de Sant Adria de Besos)
| —Servicios Laborales de La Mina
|—Coordinacién con las juntas de escaleras (La Mina)
| —Comisién técnica para el trabajo contra la violencia de género
(Areas basicas de Salud, Servicios Sociales, Policia Local, Mossos d'Esquadra y CIOD)
| —Coordinacién AFA Fernandez Marquez (La Mina)
| —Participacién en la semana de orientacién e informacién académica
| —Pisos compartidos

(Comisién Municipal de Adjudicacién de Pisos)

GRAFICO N°66

Trabajo en red por &mbitos (Infancia y familia, PAAD y promocién social)
Fuente: Elaboracién propia
(a partir de informacién extraida del Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2018)
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Sin embargo, la coordinadora del Area Social del Consorci del Barrio
de la Mina (6 JUL 2016) expresoé que plantear cosas conjuntas del trabajo
comunitario, en muchas ocasiones, parece que "todo el mundo le tiene
mucho miedo a perder lo suyo, pero que es necesario dejarlo a un lado,
ya que el territorio es el municipio de Sant Adria de Besos, es decir,
todos.”

Los vy las profesionales de Servicios Sociales (18 NOV 2015) afirman
que siempre existira la parte de trabajo individual pero que es dificil ver
los resultados, mientras que, el trabajo en red aporta mas riqueza a los
resultados. Pero como se ha mostrado anteriormente, la misma organi-
zacion de los Servicios Sociales fomenta la perspectiva individual frente
a la comunitaria, y esta falta de organizacién no permite un enfoque co-
munitario en colaboracion con otros agentes (Ginesta, et al., 2017).

Por otro lado, nos encontramos con otra situacién que muestra el va-
lor que tiene ofrecer una metodologfa que combina las perspectivas indi-
vidual y familiar con la comunitaria, tal y como muestran Munté y De Vi-
cente (2012), citadas en Fernandez (2016), que reflejan la necesidad de un
modelo de intervencion que contemple simultaneamente las tres formas
de proceder de acuerdo con las necesidades de las situaciones sociales
con las que se encuentren los y las profesionales, es decir, un método
integral. Asi lo muestran el equipo del Proyecto de Intervencién Integral
en el bloque de Venus:

“[...] Hablamos con la coordinadora del Area de Servicios Sociales, pudi-

mos sentarnos y dijimos que tenemos que ser realistas, quiero decir, esta-

mos hablando de familias que seguramente no tienen ni las necesidades
basicas cubiertas y les pedimos que den un paso mas y se preocupen por la

vida comunitaria, y aqui es donde nace este hibrido de trabajo familiar y

comunitario.

Para hacer una hipotesis... Si las familias que viven aqui no tienen las

necesidades cubiertas, quiero decir, es muy dificil para la dinamica comu-

nitaria, es una hipotesis muy pachanguera, pero que estamos demostrando
que la realidad es esta.”
(EG, Profesionales, Equipo proyecto de Intervencién Integral Venus, 16 NOV 2016)
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El mismo equipo menciond que, en un barrio con estas caracterfsti-
cas, la presencia de la Administracién en las comunidades de vecinos y
vecinas produce un cambio de paradigma:

“Te haces cruces de que no han accedido nunca a los Servicios Sociales o a
su citacion, yo creo que por primera vez en el proyecto de Venus, represen-
ta que alguien de la Administracion los escucha de tu a tu, y va a su casa,
pide, se preocupa, etc.
[...] Y yo creo que esto es el ‘éxito’, porque todavia no hemos demostrado
que sea un proyecto potente, ni mucho menos, pero si que te permite gene-
rar vinculo, porque estas aterrizando en su casa, quiero decir, que es una
cosa que no han visto, quiero decir, un poco mas del paternalismo, de hay
porqueria hasta aqui arriba, no pasa nada, mientras ella viene y me lo
saca.

(EG, Profesionales, Equipo proyecto de Intervencion Integral Venus, 16 NOV 2016)

A pesar de los esfuerzos por crear estos vinculos y redes, la interven-
cion que realizan es limitada:

“[...] Hacemos un canal de intervencion muy delimitado, que comienza con
la entrevista diagndstica con una cita en casa, esta entrevista la transmi-
timos en el informe social, y este informe social esta en espera hasta que,
una vez al mes, me reino con la referencia que tenemos en los Servicios
Sociales. [...] Aqui exponemos los casos que tenemos sobre la mesa, aprove-
chamos para contrastar la informacion si son familias que traen, o si han
cerrado en su dia y porque tienen cerrados o familias que no saben y alli
decidimos, valoramos, entre la referente de los Servicios Sociales y yo, que
esta persona estaria bien para pedir hora para ser atendido en el Servicio
de Primera Acogida.”

(EG, Profesionales, Equipo proyecto de Intervencién Integral Venus, 16 NOV 2016)

Cuando se inicio el proyecto en el edificio de Venus, como explican
los mismos profesionales, notaron ciertas reticencias en las coordi-
naciones con Servicios Sociales, pero poco a poco ha habido un reco-
nocimiento entre profesionales. Concretamente este trabajo conjun-
to, realizado de forma bimensual, ha permitido que en el afio 2018 se
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abordasen, de forma coordinada, 40 familias (de 240 familias del edificio
Venus); la situacion del 50% de las familias no era conocida por Servicios
Sociales (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, 2018).

A pesar de que los Servicios Sociales de Sant Adria del Besos no se
encuentran fisicamente presentes en el territorio, estos participan en
los espacios donde las entidades plantean cudl debe ser laintervencion
que se tiene que llevar a cabo con un cierto colectivo, en barrios en si-
tuacion de exclusion social, como es el caso de La Mina.

El trabajo individual y familiar con las personas, necesario para la
repercusion en la vida comunitaria, es asumido por la organizacion de
los servicios sociales: el juego demanda-respuesta; la vision de agencia
asistencial; la cantidad de encargos venidos desde los demas sistemas
de bienestar y entidades, y la falta de formacion en cuanto a la interven-
cion grupal y comunitaria (Jaraiz, 2012; Ginesta, et al., 2017).

Es sintomatico entonces, que todos los equipos de Servicios Socia-
les de Sant Adria de Besos se encuentren centralizados en el Ayunta-
miento del municipio; mientras que el Consorci de la Mina se encuentre
en el territorio de intervencion, permitiendo un enfoque comunitario
con otros agentes (Ayuntamiento de Sant Adria, 2016a; Ginesta, et al., 2017).

La reduccion de la intervencién a los aspectos individuales y fami-
liares se deriva de las intervenciones grupales y comunitarias que se
dan en otras areas. Por ello, es necesaria una accién coordinada con
los agentes, como se ha mostrado anteriormente, pero también un mo-
delo de intervencién integral que contemple simultaneamente las tres
metodologias del Trabajo Social de acuerdo con las necesidades detec-
tadas por los diferentes profesionales (Martinez, Mira-Perceval y Redero,
1996; Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001; Munté y De Vicente, 2012, citadas en
Fernandez, 2016).

El trabajo coordinado entre los Servicios Sociales y el Consorcio del
Barrio de la Mina ha permitido cubrir las necesidades de algunos ve-
Cinos y vecinas que se encontraban en situaciéon de vulnerabilidad y/o
de exclusién social, como se ha ido mostrando a lo largo del apartado.
Por otro lado, la mayoria de la poblacién del barrio sigue percibiendo los
Servicios Sociales como un ente gestor de recursos, tal y como se vivia
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en el afio 1999. El hecho de cambiar la estructura de Servicios Sociales, a
una estructura de atencion por ambitos, ha reforzado esta idea, perdien-
do la proximidad con el territorio y obviando la dimension estructural de
la multiproblematica del barrio, como han ido mostrando los agentes en-
trevistados. Aunque, cabe decir, que si se ha podido hacer una interven-
cion mas especializada y se han conseguido unas mejores condiciones
de los y las profesionales de los Servicios Sociales.
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APOYO A LAS COMUNIDADES

INTRODUCCION

El barrio de La Mina aparece sistematicamente en portadas de dia-
rios de una forma descontextualizada, con titulares que se vinculan di-
rectamente con la violencia y la peligrosidad, con los clanes, las armas,
las drogas y los problemas sociales. Hemos visto como el desarrollo
urbanistico progresivo y ambicioso del barrio conllevo el surgimiento
de toda una serie de problematicas sociales especiales a las que se les
afadian complicaciones estructurales derivadas de la mala calidad de
los materiales con los que construyeron los bloques. Asi pues, el paso
de una vivienda precaria a un piso relativamente amplio no implicaba un
mecanismo estabilizador (Aricé, 2013). Las légicas urbanisticas porcio-
listas habfan conformado un espacio de control de las “clases peligro-
sas” (Dubet, 1987 citado en Aricé, 2013). No obstante, durante las ultimas
décadas, el barrio ha adquirido una nueva centralidad que, leido desde
un punto de visto critico, tiene que ver con la necesidad de ser interveni-
do para higienizar fisica y socialmente sus calles y asi garantizar el éxi-
to de los proyectos inmobiliarios y comerciales adyacentes (Aricé, 2013).
Esta higienizacion se refiere a procesos de “limpieza” social (limpieza de
lo sucio) llevados a cabo por la Administracion y partiendo de un supues-
to ideoldgico que entiende que la construccion de nuevas calles y edi-
ficios, junto a la implementacion de puntuales intervenciones sociales,
lograra una renovacion urbana de un espacio degradado y conflictivo.
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El presente capitulo analiza el Programa de Mejora de la Convivencia y el
Civismo que se desarrolla en el marco del Plan de Transformacién y las
intervenciones de accion lideradas por el Consorci del Barri de la Mina.
De este programa se desprenden dos: (1) el “Proyecto de apoyo y ase-
soramiento a las juntas de vecinos y mediacion de conflictos comunita-
rios”; y (2) el “Proyecto integral en el bloque de la calle Venus”. Por lo que
primero, se define el objeto del programay sus proyectos. Ello incluye su
contextualizacion, su evolucion y sus finalidades. Por otro lado, se pro-
fundiza en la metodologia utilizada, centrada en un cambio de paradig-
ma que establece nuevas formas de intervencién social focalizadas en
el empoderamiento de las comunidades, aunque sin dejar de lado una
relevante labor de trabajo individual y familiar. El impacto del programa,
en evolucion desde sus inicios en el afio 1999, en los vecinos y en el ba-
rrio en general, nos permite hacer una proyeccion de este, identificando
las criticas recurrentes y, por consiguiente, algunas de las principales
oportunidades de mejora.

7.1 ANTECEDENTES DEL PROYECTO DE APOYO A LAS JUNTAS DE VECINOS

El proyecto de apoyo a las juntas de vecinos se promovié a través
de la Asociacion de Vecinos del barrio de La Mina y del Ayuntamiento
de Sant Adria de Besods. En concreto, se inicid en 1999 mediante la So-
ciedad Municipal Plan del Besos S.A., la cual gestionaba y administraba
las viviendas de proteccion oficial del barrio de La Mina hasta que llego
el Consorci y esta quedd subrogada al Plan de Transformacién, como
hemos visto en capitulos anteriores. En un principio, el proyecto no dife-
renciaba entre la intervencion que se daba en Venus y la que se daba en
el resto del barrio.

Durante estos afios, el proyecto fue impulsado mediante la Comi-
sién de Seguimiento, formada por el Ayuntamiento de Sant Adria de
Besos, la Asociacion de Vecinos del barrio de La Mina, el Consorci del
Barri de la Mina (desde su constitucién), la Sociedad Municipal Plan del
Besos, S.A. y la coordinacion del proyecto. En octubre del afio 2002,
el Consorci del Barri de la Mina encargd a la Sociedad Municipal Plan
del Besos, S.A. la gestidon de los servicios derivados de determinadas
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actuaciones del Plan de Transformacion del barrio, en el &mbito de ac-
tuaciones de mejora de la convivencia y el civismo y de las actuaciones
en el ambito de vivienda, para progresar en la calidad de las relaciones
en las comunidades y juntas de escalera de los bloques de viviendas del
barrio de La Mina.

A partir del afio 2008 la mediacién de conflictos entre vecinos y ve-
cinas, asi como entre estos y la Administracién publica, se ha ido incor-
porando en la intervencion del equipo de profesionales que desarrolla
el proyecto, hasta convertirse en la sefial de identidad mas destacable.

Enelafo 2012 el proyecto se dotd de un protocolo de intervencion de
conflictos adaptado a la realidad del barrio. Entre otras cuestiones, en
aquel entonces, es cuando el equipo del proyecto desarrollé un nuevo
diagndstico que tomo en cuenta las necesidades y las fortalezas de las
distintas comunidades.

Este diagndstico facilito la clasificacion de las comunidades en Ay B
para aquellas que requerian una intervencién continuada y una valora-
cion cuatrimestral, y Cy D para aqguellas que gozaban de una organiza-
cion mas consolidada y Unicamente requerian intervenciones puntua-
les, acompafiamientos y asesoramientos (ver grafico N°67: Clasificacion
de las comunidades para su intervencion).

No es hasta el afilo 2013 que, después de un nuevo diagnostico ex-
haustivo, se hace efectivo el cambio de titularidad del proyecto a la coo-
perativa Encis, que cambid el nombre a “Proyecto de apoyo y asesora-
miento a las juntas de escalera, mediacion en conflictos comunitarios e
intervencién en el bloque de la calle Venus” Es decir, dotando la interven-
cion del bloque Venus de un caracter singular.

A continuacion, se presenta un grafico donde se visualiza el niumero
creciente de escaleras en las que se intervino desde el afio 2001 hasta el
afo 2013 (ver el grafico N°68: nimero de escaleras intervenidas).

A partir de 2013, el blogue Venus no estuvo dentro de este proyecto,
ya que se realizo una intervencion mas focalizada solo en este edificio.
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AMBITO

Nivel de
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organizativo

Existenciay
periodicidad
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Sentimiento de
comunidad y de
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civismo y nivel
de corresponsa-
bilidad

GRAFICO N°67

A
Casi En proceso de Organo de Organo de
inexistente consolidacion gobierno gobierno rotativo
reconocido y
formalizado
No % Morosidad % Morosidad Pagan la cuota
se practica 100% vecinos
No hay gestion Gestion transpa- | Comunicacion Comunicacién
econémica o rente pero poca |y transparencia y transparencia

se hace de forma
irregular

comunicacion

No se Se realizan Se realizan Se realizan
realizan sin periodicidad | periédicamente | periddicamente
establecida y de forma auté-
noma
No se Se realizan Se realizan por Se realizan
realizan através del iniciativa de los auténomamente
proyecto vecinos y apoyo | vy se distinguen
del proyecto entre ordinarias
y extraordinarias
Casinulaen 50% +1 55% < X <70% >60% con
asambleas con motivacién motivaciony

anteriores

participacién
activa

Inexistente

Cierto civismo,
pero falta de
participacion

Civismoy
participacién
mayoritaria pero
falta de corres-
ponsabilidad

Civismo, partici-
paciény corres-
ponsabilidad. La
comunidad es
auténoma.

Clasificacion de las comunidades para su intervencion

Fuente: Tomado del diagndstico realizado por los mediadores de escaleras, Memoria del Programa
de Mejora de la Convivencia y el Civismo; 2017; Memoria Proyecto Venus, 2014.
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7.1.1

El incivismo a debate entre actores sociales

Este apartado ha ido apareciendo de forma reincidente en los capi-
tulos 2 y 4. A modo de referencia, en el boletin informativo del Plan de
Transformacién de La Mina (Consorci del Barri de la Mina,2005) se dedicd
un apartado al incivismo que se experimentaba en este suburbio. En el
afio 2005 se reunieron cerca de 200 vecinos y vecinas en el Primer Con-
sejo de Participacién del barrio de La Mina para abordar el problema de
la falta de civismo. Mediante grupos de trabajo, se sefialé la necesidad
de corresponsabilizar a todos los miembros de la comunidad acerca de
esta problematica.

Para iniciar el cambio, seglin se apunta en el boletin, era necesario
desarrollar y/o crear un sentimiento de pertenencia al barrio y, en con-
secuencia, al espacio publico, entendiéndolo como espacio propio y co-
lectivo a la vez (Consorci del Barri de la Mina,2005).

Para ello se hizo eco sobre la educacion en valores como instrumen-
to de transformacién, entendiendo que esta tiene que ser proveida de
manera integral por parte de diversos actores tales como las familias,
la escuela, las entidades y asociaciones, la Administracion publica, los
referentes culturales, religiosos y sociales, etc.

La voluntad para resolver dicha problematica condujo en este deba-
te a identificar problemas muy particulares que sufria el barrio en aquel
entonces:

| —Dificultades para acceder a los contenedores de basura por parte

de personas mayores, niflos y personas con disminucion.

| —Insuficiencia de papeleras en las calles del barrio.

| —Propietarios de perros que no recogen los excrementos.

| —Retraso en la recogida de los sacos de escombros de las obras.

| —La suciedad de las calles y plazas.

| —Coches mal aparcados y aparcados sobre las aceras.

| —Falta de plazas de aparcamiento.

| —Coches con exceso de velocidad por las calles del barrio.

| —Ruidos por la noche de personas y vehiculos, especialmente del

camion de la basura.
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| —Falta de buen transporte publico que conecte La Mina con el cen-
tro del municipio.

| —Laxitud de la Guardia Urbana en el momento de hacer cumplir las
ordenanzas municipales.

| —Personas de fuera del barrio que vienen a tirar muebles a La Mina.

Se destaco la dificultad percibida por parte de los miembros de estos
grupos de trabajo en lo que se refiere a la mejora de estas problema-
ticas particulares. En este sentido, las propuestas que se derivaron no
solamente tenian que ver con aspectos meramente informativos sino
también punitivos hacia aquellos vecinos identificados como incivicos.

Asi pues, en el boletin se mostraron algunas medidas informativas
y otras medidas punitivas surgidas del debate y grupos de trabajo. Por
ejemplo, no solamente se pretendia informar de las obligaciones que
comportan las ordenanzas municipales, sino también de las multas pre-
vistas en cada caso. También se planted la posibilidad de tener un siste-
ma sancionador basado en el trabajo reparador en beneficio del barrio
por el mal causado, aunque ello resultdé complicado por la falta de un
respaldo legislativo. Entre las medidas también se planted el incremento
de la intervencion de Guardia Urbana, la existencia de una gria munici-
pal, premios para las calles mas limpias, apoyo al presidente de la comu-
nidad, etc.

7.2 MEJORANDO LA CONVIVENCIA Y EL CIVISMO

Como vimos al inicio del capftulo 2, el Plan de Transformacién del Ba-
rrio de La Mina contempla una serie de programas sociales tales como
formacion e insercién laboral, apoyo social y educativo, conciliacién
de la vida familiar, desarrollo econdémico, etc. Entre ellos se encuen-
tran proyectos que persiguen la mejora del clima de unas comunida-
des en las que el conflicto ha tenido un papel importante a lo largo de
su evolucién. Una de las estrategias utilizadas, desde el afio 2000, ha
sido la de implementar un proyecto de mediacién y acompafiamiento
a las familias. Con este no solo se ha pretendido actuar sobre los fo-
cos problematicos abiertos, sino mas bien trabajar en clave preventivay
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desde el refuerzo de las comunidades. Un empoderamiento que se rea-
liza a fin de conseguir un compromiso real de los vecinos y las vecinas
que repercuta en la mejora de su autonomia, en tanto que comunidad,
y en la resolucién responsable e independiente de los conflictos veci-
nales.

El Consorci crea, asf, un ambito de actuacion especifico por lo que a
la mejora de la convivencia y el civismo se refiere. En un texto publicado
recientemente en el portal del ente (Consorci del Barri de la Mina, 2018b) se
subraya que es necesario seguir reforzando la red social y las comuni-
dades de vecinos para lograr el compromiso con los bienes comunes y
mejorar, en su conjunto, los niveles de resolucion de conflictos.

Los objetivos especificos que se derivan de este ambito son:

| —Fortalecer las organizaciones de vecinos y vecinas de escalera

para conseguir su plena autonomia.

| —Acompafiar socioeducativamente al realojo de las familias afecta-

das por el PERI.

| —Seguir trabajando la responsabilidad de los vecinos en los espa-

Cios comunes.

| —Seguir sensibilizando y educando para resolver las actitudes inci-

vicas, trabajando la responsabilidad.

|—Dar apoyo integral a los vecinas y vecinas del bloque Venus en el

actual contexto.

| —Capacitar en la resolucion auténoma de conflictos y dificultades

generales en la gestion comun de los asuntos colectivos, a través de

procesos educativos y de acompafiamiento adaptado.

El ambito de actuacién descrito se materializa en la ejecucion de dos
proyectos diferenciados que se gestionaron a través de la cooperativa
Encls (desde el 2013 al 2017) y en 2018 a través de la cooperativa Incoop.
Aungue ambos van de la mano, sobre la Iinea de mejorar la convivencia
y el civismo en el barrio, presentan diferencias relacionadas con su am-
bito de actuacion territorial y en las caracteristicas intrinsecas de los es-
pacios en los que operan. El primero es el “Proyecto de apoyo y asesora-
miento a las juntas de vecinos y mediacion en conflictos comunitarios”
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que se analiza en este capitulo y, el segundo, es el “Proyecto de inter-
vencion integral en el blogue de Venus” Mientras que el primero esta
orientado a todas las escaleras del barrio de La Mina, a excepcion de
las que pertenecen al edificio Venus, el segundo actua unicamente en el
edificio en cuestion.

7.2.1.

Proyecto de apoyo y asesoramiento a las juntas de vecinos y media-

cion en conflictos comunitarios

Por lo que se refiere a este proyecto, conviene clarificar que se trata
de un mecanismo para contribuir a la transformacion social del barrio
mediante la implementacion de procesos participativos, democraticos
y autogestionados entre los vecinos de sus comunidades, a fin de darles
las herramientas necesarias para gestionar su dia a dia de manera auto-
noma y desde su empoderamiento como agentes activos. Los objetivos
establecidos por el Consorci del Barrio de la Mina (2018b) se sintetizan
en tres grandes focos (ver grafico N°69: objetivos del proyecto).

En primer lugar, contribuir ala cohesién social del barrio. En segundo
lugar, dar soporte técnico y organizativo a las comunidades y, finalmen-
te, acompafiar e iniciar procesos organizativos en los nuevos bloques
del barrio.

Sin tener en cuenta el proyecto especifico de Venus, el apoyo a las
comunidades y la mediacion de conflictos interviene en un total de 36
de las 48 comunidades de escaleras y cuenta con un presupuesto anual
que gira al entorno de los setenta mil euros (Generalitat de Catalunya,
2019). En concreto, no solamente realizan reuniones, visitas a domici-
lio 0 asambleas con los vecinos. Entre las herramientas metodoldgicas
también se encuentran campafias de sensibilizacion, mediacion entre
vecinos, acompafiamiento, asesoramiento y apoyo en todos los temas
relacionados con la organizacion de las escaleras.

En este sentido, el proyecto se hace eco de su vertiente diagndstica,
en tanto que no solamente se preocupa por la intervencién en la comu-
nidad, sino también por repensar estrategias que le permitan mejorar
el conocimiento que se tiene de las mismas. Esto no solo se hace evi-
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Contribuir en la cohesién
social del barrio.

Desarrollo de habitos civicos, de la organizacion de los espacios
comunes y de la mejora de la convivencia.

Dar soporte técnico y organizativo al conjunto de las comunidades
del barrio.

Profundizar en las responsabilidades de convivencia y civismo de los y las ciu-
dadanas para con su entorno mas préoximo, la comunidad de vecinos y vecinas,
en las relaciones humanas, y en su comportamiento.

Facilitar la resolucion de conflictos existentes entre dos o mas vecinos y veci-
nas de una comunidad por razén de decisiones particulares o comunitarias, asf
como la gestién de aquellos intereses divergentes que puedan existir entre las y
los vecinos con la Administracion publica.

Acompafiar y poner en marcha procesos organizativos en los nuevos bloques
del barrio.

Proporcionar la informacion necesaria para facilitar el traslado
de vivienda con las mayores garantias.
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Crear y dotar de herramientas organizativas a las nuevas comunidades de
vecinas y vecinos.

Fomentar el sentimiento de pertenencia de los y las vecinas a las nuevas comu-
nidades.

Trabajar habitos de convivencia
y civismo.

GRAFICO N°69

Objetivos del proyecto de apoyo y asesoramiento a las juntas de vecinos y mediacién en conflictos
comunitarios
Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Consorci del Barri de la Mina (2018b)

LAMINA NUEVA 2000—2020
07 APOYO A LAS COMUNIDADES

dente en la categorizacion de las comunidades por niveles (tal como se
ha explicado anteriormente) sino también en las memorias anuales que
presentan, en las que se recogen datos tales como el porcentaje de mo-
rosidad en las comunidades o el tipo de organizacion de la limpieza. No
obstante, la falta de personal los lleva a no poder profundizar tanto enla
fase de estudio de las comunidades como serfa oportuno para llevar a
cabo intervenciones mas efectivas.
“Muchas veces el unico trabajo que podemos hacer es el de reforzar la fi-
gura existente de referencia en estas comunidades de vecinos. [...] Un solo
técnico lleva muchas comunidades y no llegariamos a hacer un mejor diag-
nostico, una mejor planificacion...”
(EG2, Profesionales, Mediadores Escaleras Consorci de la Mina, 16 NOV 2016)

Por otro lado, la dinamizacion y el acompafiamiento de las juntas o
equipos de trabajo en proceso de constitucion también son funciones
recogidas en la propuesta, asi como la formacion sistematica y adap-
tada a las posibilidades y necesidades de los vecinos, seglin problema-
ticas, tipo de dificultades e intereses presentados, centrados en tres
aspectos basicos: la gestion de la escalera, las dinamicas de grupo y la
formacién-informacion del Plan de Transformacion.

También se destaca la elaboracion de materiales utiles y comple-
mentarios para la gestion, la coordinacion entre los agentes de primera
implicacion y la mediacion en conflictos entre vecinos que comprome-
tan el avance de la organizacion vecinal. A todo ello, le atraviesa la vo-
luntad de desarrollar un proceso socioeducativo y organizativo con los
vecinos afectados por el realojamiento con el fin de capacitarlos para la
corresponsabilidad en el uso, mantenimiento y gestion comunitaria de
las nuevas viviendas.

En un documento publicado por el mismo Consorci del Barri de la
Mina (2018b) se presentan algunos datos que cuantifican las labores de-
sarrolladas (ver grafico N°70 Acciones desarrolladas en el marco del proyecto).
Estos se dividen entre aquellas acciones estrictamente comunitarias de
las que no lo son.
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ACCIONES

54 mediaciones
por conflictos entre vecinos
(584 intervenciones)

14 reformas aprobadas
en asamblea y llevadas a cabo.

771 gestiones
personales.

Un mapeo de personas mayores
en situacién de soledad.

185 reuniones
con el 6rgano de gobierno.

245 participantes
referentes.

Un proyecto para acercar a todos los
vecinos de La Mina a un pequefio ban-
co de recursos y materiales que les
pueden facilitar la gestién dentro de
sus propias escaleras de manera au-
téonoma:

“Escales al carrer”

(Escaleras en la calle)

30 asambleas realizadas
(354 participantes y
118 acuerdos alcanzados)
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4 sesiones de formacién en gestion
economica.
(12 participantes)

3.503 vecinos
atendidos.

16 comunidades
han participado en el concurso
de decoracion por Navidad.

GRAFICO N°70

Acciones desarrolladas en el marco del proyecto
(2018)

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Consorci del Barri de la Mina (2018b)
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En sintesis, se sefiala que la finalidad de esta propuesta es la de con-
tribuir en la organizacion de las comunidades (desde las escaleras), en-
tendiendo que para ello es imprescindible construir un ambiente funcio-
nal y adecuado para la convivencia, evitando o resolviendo los conflictos
entre vecinos. Asi mismo, se tiene que contar a menudo con los lideres
naturales de las mismas y distribuir las labores en pequefios grupos o
comisiones.

Ello nos lleva a entender el proyecto con las comunidades como una
estrategia para reforzar el papel de los vecinos y las vecinas como agen-
tes de conocimiento y de transformacion de su realidad. Pues se pone
de manifiesto la importancia de la organizacién para evitar el caos vy
para estimular la participacion activa de los vecinos para la mejora del
bienestar global, evitando que se conviertan en meros sujetos pasivos.

También se insiste en que el equipo de mediadores trabaja con los
vecinos y las vecinas aspectos referidos a su cotidianidad. Un ejemplo
de ello serfala organizacion de la limpieza en las escaleras o el cobro de
los gastos comunitarios. Grosso modo, el proyecto trata de trasladar
las responsabilidades de la gestion de lo cotidiano a los vecinos y las
vecinas. Entonces se entiende lo comunitario como un conjunto de per-
sonas que conviven y generan una identidad desde la construccién de
unas reglas propias de funcionamiento. Como apunta Giménez (2002),
participar es una accién que requiere la implicacién personal, potencia
a la persona vy facilita las relaciones sociales y el sentimiento de perti-
nencia.

“En si, el servicio, yo creo que es un espacio de apoyo a las comunidades

para que consigan autoorganizarse por ellas mismas mediante, en la medi-

da de lo posible, la participacion de sus miembros.”

(EG2, Profesionales, Mediadores Escaleras Consorci, 16 NOV 2016)

Los responsables técnicos del proyecto se encargan, por un lado, de
elaborar un censo de los vecinos y, por otro lado, de detectar carencias
por lo que se refiere a la cobertura de las necesidades basicas de la po-
blacion. Los y las profesionales realizan un diagndstico de las distintas
comunidades, utilizando como técnica principal la entrevista y situando
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como eje analitico principal el nivel organizativo de sus miembros. Esto es
posible gracias a un aspecto metodoldgico transversal e indispensable:
el vinculo entre los agentes comunitarios (los mediadores), y 10s vecinos.
El método de intervencion se centra en las potencialidades mas que
en las limitaciones, alejandose de la clasica actuacion paternalista vy
asistencialista que ha caracterizado el modus operandi de las adminis-
traciones responsables del barrio a lo largo de sus afios de existencia.

7.2.2.

Proyecto integral en el bloque de la calle Venus

Aunque en el capitulo 4 se analiza con detalle la situacion del bloque
Venus, a continuacién, se presentan algunas pinceladas del proyecto es-
pecifico que se desarrolla en el mismo: “Proyecto integral en el bloque
de la calle Venus". El proyecto en cuestion cuenta con un presupuesto
notoriamente superior al del resto de las comunidades: 103.077 euros
sin IVA (Consorci de la Mina, 2018b). En la descripcion del proyecto se es-
pecifica que este surge a partir de la deteccion de unas problematicas
sociales que, por su magnitud, no podian ser abordadas desde el otro
proyecto. Ello pone de manifiesto, una vez mas, la vertiente diagndstica
del programa de mejora de la convivencia y el civismo.

El proyecto de Venus trabaja estrategias conjuntas con todos los
agentes del territorio, especialmente con servicios sociales, sanidad,
educacion/formacion e insercién laboral. Su trabajo no discierne excesi-
vamente del proyecto anterior ya que se dedica, fundamentalmente, a la
organizacion de las comunidades de vecinos y a la resolucion de conflictos.

En cuanto a sus objetivos, se diferencian muy claramente dos gran-
des pilares. El primero tiene que ver con el trabajo individual y familiar
que, a diferencia del otro proyecto, en este se reconoce manifiestamen-
te. El segundo, en cambio, abarca todo aquello que tiene que ver con el
trabajo comunitario. Concretamente, en el documento exponen que se
trata de un proceso de trabajo individualizado con las familias, con la
voluntad de aprovechar la fuerza del trabajo desde la integralidad comu-
nitaria y la transversalidad de las actuaciones que supone un proyecto
educativo individualizado (Consorci de la Mina, 2018b).
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En este sentido, se pone de relieve que es necesario partir de lo indi-
vidual para que los vecinos logren niveles de integracion a la comunidad,
poniendo en valor sus condiciones personales y los recursos existentes
en el territorio. Por otro lado, los objetivos también dejan clara su ver-
tiente comunitaria, hablando de la realizacion de tareas socioeducativas
para capacitar a los vecinos y las vecinas para la corresponsabilidad en
el uso, mantenimiento y gestion comunitaria de los espacios colectivos,
y en ultimo término, para la mejora de la participacion y convivencia del
barrio.

Eltrabajo en el ambito individual y colectivo constituyen dos ejes que
deben ser considerados durante las intervenciones, tal y como hemos
visto anteriormente en el capitulo 4 sobre la atencién desde los servi-
cios sociales.

En el documento citado (Consorci de la Mina, 2018b), también apare-
ce el objetivo de realizar una prospeccion permanente de los vecinos
en riesgo de exclusion del bloque, conocer las carencias, problematica
personal, situacion social, demandas y expectativas de los vecinos y las
vecinas y las familias en riesgo. Y, convertir a los técnicos y técnicas en
personas de referencia que sean percibidas por los vecinos vy las vecinas
y sus familias como un recurso proximo y accesible. Finalmente, en el
grafico N°71, se exponen los ultimos objetivos que se presentan, organi-
zandose en dos blogues: el individual y el comunitario.

Metodolégicamente el proyecto se propone conocer la realidad so-
cial de su zona de influencia. En lo referente a la intervencién proponen
la elaboracion y ejecucion de un plan de trabajo para cada persona o
familia susceptible de ser acompafiada, mediante tutorias y acompa-
flamientos.

También cabe destacar la labor educativa con algunas familias por
lo que a habilidades personales y familiares se refiere. En su modo de
operar, se resalta el trabajo coordinado con servicios sociales, sanidad,
seguridad, educacion y formacion e insercién, asi como el impulso de
una red de servicios del barrio para abordar la realidad de las familias
de Venus. En su descripcion también aparecen actividades concretas
como la elaboracién de materiales utiles y complementarios para la
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Realizar un plan de trabajo individualizado con las situaciones
sociales de cada familia de este bloque.

Ofrecer a las familias actividades formativas.

Derivar a las personas a los recursos normalizados, de formacion,
informacion y organizaciones sociales.

Acompafiar a las familias en todo el proceso.

Contribuir a la cohesién social del barrio a través de habitos
civicos, organizacién de espacios comunes y de mejora de
convivencia.

Dar apoyo técnico y organizativo al conjunto de las comunidades del
blogue de Venus.

OBJETIVOS

Profundizar en las responsabilidades de convivencia y civismo de los
y las ciudadanas con su entorno, la comunidad de vecinos, en las
relaciones humanas y su comportamiento.

Favorecer la implicacion de los vecinos y vecinas en la organizacion
de la comunidad.

Trabajar habitos de convivencia y civismo en el conjunto de la comunidad.

Facilitar la resolucion de conflictos entre vecinos de una
comunidad y gestion de intereses divergentes que puedan
existir entre vecinos con la Administracion.

GRAFICO N°71

Objetivos del proyecto integral en el bloque

de la calle Venus

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Consorci del Barri de la Mina (2018b)
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gestion o la formacién sistematica y adaptada a las posibilidades y ne-
cesidades de los vecinos y vecinas centradas en tres aspectos:

| —Gestion de la escalera,

| —Dinamicas de grupo y

| —Formacion—informacion del Plan de Transformacion.

Finalmente, la mediacion en conflictos que comprometan el desarro-
llo de la organizacién vecinal o entre los vecinos y el equipo profesional,
también forman parte de su metodologia.

7.2.3

Demandas sesgadas

Al analizar las demandas que los vecinos trasladan a los técnicos del
proyecto de comunidades aparecio un vacio que responde, seguramen-
te, a la incapacidad de los servicios sociales para dar respuesta a las
necesidades reales de esta poblacion. Una mediadora sefiala que una
demanda recurrente es que se exporte el modelo de intervencion de
Venus al resto del barrio (EG1, M.Esc., 09 NOV 2016).

Esta profesional apunta que, si bien es cierto que la idiosincrasia de
las comunidades de Venus obliga a darle una atencion preferente, en las
demas comunidades también se encuentran un importante nimero de
personas en situaciones de riesgo o vulnerabilidad que perjudican, a la
vez, la dindamica comunitaria.

“Una de las cosas que me llamaron la atencion al llegar a este proyecto, y
que se lo comenté a mis comparieros, era, ;por qué este trabajo familiar no
se estd haciendo en comunidades como Saturno, Levante...? [..] Te pregun-
tan: ;Tu puedes ayudarme con el tema de servicios sociales? ;Me puedes
ayudar a encontrar trabajo? Son los mismos vecinos que manifiestan esta
demanda, jno?”

(EGI, Profesionales, Mediadores Escaleras del Consorci, 9 NOV 2016)

Esta problematica que se presenta, se liga nuevamente con lo ex-
puesto en el capitulo dedicado a los servicios sociales. Ello se debe a la
confluencia entre ambos dispositivos y al arraigo de la antigua funcién
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de la asistencia social en el imaginario de las poblaciones marginales.
Castel (1997) nos invita a reflexionar al entorno de las politicas sociales
de integracion e inclusion. Nos surge la sospecha de que las poblacio-
nes como la descrita sean, en la coyuntura actual, sencillamente ininte-
grables. La ayuda social (en contraposicién a la seguridad social) hereda la
antigua funcion de la asistencia: dispensar recursos de supervivencia a
aquellos que no los tienen asegurados sobre la base del trabajo o de la
propiedad. En este sentido, esto provoca que muchas personas acaben
dependiendo de las ayudas sociales, incluso cuando estas son un de-
recho. Citando a Lionel Stoléru, que habla de la pobreza en los paises
ricos, el objetivo ya no pasaria a ser el de combatir la pobreza, sino el de
estabilizarla otorgando unos minimos a los que mas carencias tienen.
Dicho de otro modo, se aplica una especie de impuesto negativo. Esta
l6égica perversa no llevarfa, pues, a reducir las desigualdades, sino a dar
un margen maximo al mercado, controlando solo las consecuencias mas
extremas del liberalismo.

Precisamente, y con la voluntad de diferenciarse de la ayuda social
clasica, es recurrente que los y las profesionales implicados en el pro-
yecto de mediacién perciban un cierto sesgo en las demandas que for-
mulan los vecinos a los agentes comunitarios que se acercan a trabajar
con ellos. Los mediadores se encuentran con muchos vecinos que recla-
man el asistencialismo en sus acciones. Es decir, soluciones concretas,
en forma de recurso, a problemas concretos. Ante la negativa, muchos
de ellos trasladan directamente la duda de cual es entonces la utilidad
de esta figura de ayuda al mismo profesional. AUn con todos los afios
que llevan interviniendo en el barrio, la visién que se tiene de estos sigue
estando vinculada con la antigua figura de la asistencia social.

“Por mucho que llevemos 15 anos, la vision hacia nosotros siempre se ha

visto a antigua demanda de ‘Vamos a arreglar esto, venimos a ayudar’ [...]

Seguimos teniendo muchas demandas asistencialistas.

Algunas familias nos piden que les solucionemos ‘este problema’ [..] A mi

mas de una vez me han dicho: ‘;Asi para qué vienes? o ‘;Para qué sirves?’.

Quiero decir que muchos nos ven como los que tenemos que solucionar los

problemas concretos que van surgiendo en las comunidades... A lo mejor no
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se ha sabido vender bien nuestro trabajo, o no ha sido suficientemente po-
tente como para contrarrestar un discurso arraigado durante muchos anos
[...] Navegamos a contracorriente en este barrio, y esto tampoco nos ayuda

ante determinados vecinos.’
(EG2, Profesionales, Mediadores Escaleras Consorci de la Mina, 16 NOV 2016)

Este conflicto implica la necesidad de hacer un importante trabajo
discursivo y de reconduccion estratégica de demandas, a fin de trasla-
dar la responsabilidad de la resolucion del problema a la persona que lo
plantea y, por extension, a la comunidad a la cual pertenece segln los
mediadores.

Estas demandas, simples en apariencia, esconden en su interior la
génesis de una problematica estructural, por lo que no deja de ser de
interés para los y las profesionales que las recogen. Como los mismos
mediadores nos recuerdan, ello nos lleva a hablar del concepto de de-
manda directa o indirecta, por lo que la voluntad de llegar a la indirecta
es lo que aflade mayor complejidad a las tareas desarrolladas en el mar-
co de este proyecto.

“Nosotros hacemos la visita a domicilio y una primera entrevista panop-

tica. A partir de aqui la demanda siempre es muy primaria. Por ejemplo:

‘Nos falta dinero’. Es en este momento en el que nosotros debemos tener las

herramientas analiticas para pasar de la demanda explicita a la demanda

implicita, y hacer un retorno a esta familia. [...] A partir de esta comprension
se establece el vinculo y el plan de trabajo.”
(EG2, Profesionales, Mediadores Escaleras Consorci de la Mina, 16 NOV 2016)

7.2.4

Los mediadores como miembros de la comunidad

El proyecto de apoyo a la comunidad y de mediacidén supuso un
servicio novedoso que responde a la excepcionalidad que envuelve el
barrio de La Mina. Esto implicé que algunos vecinos confundieran las
funciones de los agentes comunitarios con las de los Servicios Sociales
u otros organismos de intervencion directa con la comunidad. No obs-
tante, la distincion de este servicio se halla en las particularidades que
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presenta en el ambito conceptual. Se destaca que los mediadores tra-
bajan desde un modelo necesariamente horizontal. Ello significa que,
desde una inmersion en la comunidad, tratan de situarse en un plano de
igualdad con el resto de los vecinos. Tratan, entonces, de formar parte de
estas comunidades.
“Nosotros estamos dentro de las comunidades. Estamos con las familias, con
sus miembros. Entonces, también formamos parte de ellos. Y de alguna ma-
nera también formamos parte de cualquiera de sus entidades, asociaciones o
administracion que quiera trabajar en red”.
(EG2, Profesionales, Mediadores Escaleras Consorci de la Mina, 16 NOV 2016)

Mas alla del trabajo individual y familiar que los y las profesionales se
ven, a menudo, obligados a realizar, en su vertiente comunitaria entien-
den que, a fin de conocer la realidad sobre la que van a intervenir, tienen
que vivir un importante proceso previo de inmersion. Este consiste en
entender el proceso de conocimiento de las comunidades como un pro-
ceso dinamico en el que se extraen conclusiones a medida que se cono-
ce y se reflexiona sobre la realidad.

Por lo tanto, la estrategia de conocimiento y establecimiento de
contactos es una de las primeras prioridades que plantean. Se destaca
que esta se tiene que realizar desde un plano de igualdad, promovien-
do relaciones calidas y de confianza. Esta inmersién en el espacio so-
cial también se caracteriza por la implicacion del agente comunitario
a la hora de delimitar el espacio social a conocer, los recursos de los
que dispone, los lideres naturales, las conexiones, la predisposicion,
el tiempo, los intereses de los actores y las necesidades de la locali-
dad para desarrollar con éxito el diagndstico profesional y la interven-
cion (Henderson y Thomas citado en Cortés, 2007). Es importante tener en
cuenta que necesitan un periodo de tiempo en el que se priorice esta
recogida de informacion. Por este motivo, es indispensable que el me-
diador disponga de contactos que le apoyen y ayuden a realizar una
buena practica; la entrada del profesional en el espacio social es una de
las cuestiones que mas se tienen en cuenta, ya que le permite reconocer
las necesidades de la comunidad y su potencial para poder mejorar la
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situacion (Cortés y Llobet, 2006). Los y las profesionales entrevistados
apuntan que, si no se hiciera este trabajo de intentar establecer rela-
ciones, se encontrarfan directamente con el rechazo, la resistencia o la
indiferencia por parte de la poblacion.
“Yo creo que el proyecto representa que alguien de la Administracion les es-
cucha por primera vez, va a sus casas, pregunta, se preocupa... Y este es su
éxito, entre comillas. [...] Todavia no hemos demostrado que sea un proyecto
potente, ni mucho menos, pero si que te permite generar vinculo, porque
estas aterrizando en sus casas, y esto es algo que nunca se habia visto antes
en el barrio.”
(EG2, Profesionales, Mediadores Escaleras Consorci de la Mina, 16 NOV 2016)

A su vez, los mediadores ponen de relieve una labor que mas alla
de procurar el empoderamiento de la comunidad, se ocupa de identifi-
car referentes naturales (desde dentro) vy, a partir de ellos, trabajar en la
transformacion de toda la comunidad.

7.2.5

Abordar conflictos como estrategia para la mejora de la convivencia

Como se ha visto, se planted la mediacion de conflictos como una
herramienta que no esta desvinculada del apoyo a las comunidades
también efectuado en el marco del proyecto. La mediacion de conflictos
influye en el correcto desarrollo de las mismas en términos de fomento
de la autogestion y de produccion de bienestar colectivo.

Se entiende el conflicto como una interaccion en la que los intereses
de las partes no son coincidentes, pero si interdependientes. Como una
situacion en la que unos actores persiguen unos objetivos opuestos, de-
fienden unos valores opuestos o persiguen simultaneamente el mismo
objetivo (Touzard, 1981). Ello nos lleva a entender la mediaciéon como un
proceso en el cual, mediante la intervencidn de una tercera parte neutral,
se pretende recuperar unos canales de comunicacion que estan corta-
dos o dafiados. En este sentido, se opta por el pacto como alternativa al
conflicto, asicomo a otros recursos como podria ser el litigio judicial. Por
ejemplo, aparece con frecuencia la intervencion de los mediadores en
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los conflictos que se originan en el cobro de los gastos de la comunidad.
El acompafiamiento de los mediadores a los presidentes de la comuni-
dad en el cobro de estos gastos parece tener consecuencias positivas
en términos de prevenir enfrentamientos, asf como de conseguir que un
mayor numero de vecinos hagan frente a este gasto.

Algunos vecinos entrevistados destacan la labor de los mediadores
por lo que a la facilitacion de la comunicacion entre vecinos se refiere, y
por crear y organizar reuniones entre las partes afectadas por un con-
flicto consiguiendo que estas lleguen a un acuerdo.

Por otro lado, algunos mediadores entrevistados refieren muchas
dificultades para conseguir realizar una mediacién como tal. Destacan
que se tratan de intervenciones que requieren de un tiempo del que
no se dispone, dificultad que también atribuyen a la falta de personal.
Ademas, sefialaron que la fuerte presencia de los poderes informales
dificulta la realizacion de un proceso de mediacion fructifera.

Se comentd que es imposible cuando entre las partes implicadas en
un conflicto hay una fuerte asimetria de poder. Ello los lleva a identificar
la necesidad de repensar estrategias alternativas de gestion de conflic-
tos, en las cuales se tengan en cuenta los poderes informales operativos.

“Hacer una mediacion aqui es una quimera, porque has de gestionar al-

ternativamente los conflictos. No puedes decirle al vecino de arriba que al

vecino de abajo se le esta cayendo el techo. Debes ser lo suficientemente
habil para plantearte: ;Como le puedo decir al vecino de arriba que yo sé
que al de abajo se le estd cayendo el techo?

[...] Se tiene que romper con esta estructura de poderes informales existen-

te en el barrio, a fin de poder trabajar la mediacion de verdad. Es decir,

nuestra obligacion real es que la persona del piso de abajo viva una vida
digna, que no coja una pulmonia o tenga que recoger setas a causa de las
humedades.”

(EG2, Profesionales, Mediadores Escaleras Consorci, 16 NOV 2016)

Ante la dificultad que representa hacer mediaciones stricto sensuen
un barrio en el que la presencia de los poderes informales es tan determi-
nante, los mediadores consideran sus intervenciones como una especie
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de mediaciones de supervivencia en las cuales, aungue no se logren los
objetivos idilicos, se trata de no llegar a males peores y conseguir unos
minimos. Por otro lado, los mediadores comentan que cuando les deri-
van un caso de mediacion se encargan de identificar las partes implica-
das, las intervenciones realizadas anteriormente, a fin de tener el maxi-
mo de informacioén posible.

Aunque este modus operandi puede facilitar el proceso, también su-
pone el riesgo de que el mediador abandone la necesaria neutralidad
en el proceso de mediacion, cuestion que los y las profesionales tienen
en cuenta. En todo caso, la accion que realizan pretende encaminar las
dos partes en una negociacion, a fin de conseguir un acuerdo comun.
Para hacerlo posible, hace falta la participacion voluntaria de las partes
implicadas. El mediador acaba teniendo un papel de gufa, dirigiendo las
partes implicadas en el proceso y eligiendo el eje central que determina-
ra el modelo de mediacion.
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En el capitulo 2 del recorrido histérico del barrio de La Mina, vefa-
mos cémo antes de reubicar a la poblaciéon de los barrios de barracas
periféricos de Barcelona en La Mina, sus vecinos y vecinas estaban en
desventaja politica, educativa, social y econdémica respecto a los demas
ciudadanos de Barcelona, por lo que se cred un barrio nuevo para des-
problematizar los barrios de la ciudad de la poblacién recién llegada fru-
to de la migracién de otras CCAA mas desfavorecidas.

En el ambito educativo predominaban familias con criaturas y jo-
venes, con muy poca formacién y alto indice de analfabetismo, prin-
cipalmente en las mujeres (Arico, 2011; Colantonio et al., 2009; Monferrer,
2012). Los primeros estudios sobre la poblacién de La Mina ponian de
manifiesto también la falta de habitos educativos de los mas peque-
fAos y pequefias. En este contexto, los nifios y las nifias tenfan grandes
dificultades para mantenerse sentados en una silla porque nunca ha-
bfan ido a la escuela, eran nifios y nifias que “paseaban todo el dia sin
ningun control y sin ninguin habito educativo” (El, Sociedad Civil, Responsa-
ble Archivo Histoérico de la Mina, 9 MAR 2016).

(*) Como se ha comentado en el apartado sobre metodologfa de este libro, este capitulo es una versién
integral corregida, ampliada y actualizada del capitulo “El barrio de La Mina de Barcelona: procesos
de inclusion desde una perspectiva social y educativa” de Quiroga, Violeta y Chagas, Eveline (2019, p.
249-276).
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Asi, los aprendizajes transmitidos cuando vivian en las barracas tenfan
un caracter participativo y abierto al entorno (Granados, 2016).
“Ddabamos clases en la playa durante un ano, escribiendo en la arena y
explicando historias y fabulas de la cultura gitana. Poco a poco fueron pa-
sando a una barraca, después a una clase de la escuela y asi consiguie-
ron adaptarse a estar en un espacio cerrado. Las paredes de la escuela del
Camp de la Bota estaban pintadas por los mismos alumnos. La entrada era
libre y nunca se cerraba, los padres y madres podian entrar a las clases para
dar una mano.”
(El, Sociedad Civil, Responsable Archivo Histérico de la Mina, 9 MAR 2016)

La educaciéon de la poblacion del barrio siempre ha sido una gran
preocupacion, y se ha valorado como el mejor instrumento para inten-
tar romper la situacion de pobreza y de riesgo de exclusion social de la
poblacion, sobre todo para trabajar la inclusion de la infancia y juventud
del barrio. No obstante, después de mas de 45 afios de la existencia
del barrio sigue siendo una asignatura pendiente, sin menospreciar los
cambios y las mejoras en este ambito.

Para poder explicar el presente se ha valorado necesario conocer y
analizar en diferentes etapas el recorrido histérico en materia educativa.

Asi, identificaremos y desarrollaremos seis etapas significativas en
la evolucion del ambito educativo, las cuales estan estrechamente rela-
cionadas con los contextos sociales, politicos y econdémicos que marcan
las diferentes épocas del barrio. Las tres primeras etapas se engloban
desde los inicios de los afios 70 hasta finales de 1os 90 (como anteceden-
tes histéricos), y las tres siguientes desde inicios del afio 2000 hasta el
afio 2019, fruto de las casi dos décadas que investiga este trabajo. Estas
dltimas tres etapas estan diferenciadas en dos apartados, el primero
abarca los primeros quince afios del siglo XXl y el segundo, del afio 2016
al afio 2019, tiene entidad propia para poder explicar la situacion actual
con mayor profundidad.
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8.1 DE LOS SETENTA HASTA FINALES DE LOS NOVENTA

811

Los primeros afios: las metodologias participativas

La primera etapa educativa del barrio aparece a partir de 1973 hasta
los afios ochenta. Cuando empezaron a trasladarse las familias al ba-
rrio, no habfa ninguna escuela acabada de construir; por ello el primer
afio se tuvo que habilitar unas aulas provisionales para atender a los ni-
Aos y nifias que estaban llegando. La primera escuela (Jacinto Benavente)
se abre en 1974 y la segunda (Tirso de Molina) en 1975. En aquellos afios
también se abre el parvulario El Tren y poco a poco cuatro guarderfas
(Escola Mediterrania, 2020).

Una de estas escuelas siguio dando continuidad a la originaria es-
cuela ubicada en uno de los nucleos de barracas (asentamiento del Camp
de la Bota), basada en el modelo de pedagogia del oprimido y partici-
pativa de Paulo Freire; manteniendo a una parte del profesorado vy la
direccion:

“Lo del modelo Pablo Freire mas puro, se aplica los primeros afios y, prac-

ticamente, hasta los anios 80, cuando no hay control de parte del Estado.

La inspectora nos lo toleraba y, entonces, hicimos varias cosas a parte del

modelo escolar participativo.

Como muchos chicos pasaban hambre creamos unos comedores escolares.

Si, después de comer, saltaban la tapia y se marchaban de la escuela, no les

dejabamos comer al dia siguiente. Era muy duro que un chaval no pudiese

comer y no sé si es muy pedagogico, pero lo hicimos y al final teniamos
también chavales en la escuela”.

(El, Sociedad Civil, Responsable Archivo Histérico de La Mina, 9 MAR 2016)

La misma persona entrevistada, y primer director de la escuela en
La Mina, sefald que en los afios setenta se implementd un programa en
la escuela con cierto caracter comunitario “La letra, participando en-
tra”, con el que consiguid reducir la poblacidon analfabeta en el barrio.
“Ensefiadbamos matematicas construyendo jaulas de pajaro, los chicos
hacian a la vez de maestros y ensefiaban a leer y a escribir a sus fami-
liares” (Andrés, 2020).
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Entre las dos escuelas 50 profesores atendfan a mas de 1.000 estu-
diantes, su organizacion era complicada para reducir el elevado indice
de absentismo por parte de los estudiantes. Por otra parte, como he-
mos visto en el capitulo 1, la poblacion del barrio creciod significativa-
mente cada afio. Por ello, se decidid pasar de dos a cuatro escuelas,
duplicando el profesorado (mas de 100) el curso 1977—1978: Tirso de Mo-
lina, Marinada, Jara y Cassalot (Escola Mediterrania, 2020).

El fracaso escolar esta relacionado con el absentismo escolar vy el
riesgo de abandono escolar, ya sea por ser una consecuencia del pri-
mero o por influencia. El absentismo escolar se define como “la falta
de asistencia continuada a la escuela de un alumno en edad de esco-
larizacion obligatoria, ya sea por propia voluntad, por causa de la des-
preocupacion o excesiva protecciéon de sus padres o bien por reiteradas
expulsiones de la clase” (Martinez y Alvarez, 2005 p. 130).

Los afios ochenta marcaron la estigmatizacion del barrio, aparece en
los medios de comunicacion y en peliculas (la méas conocida Perros calleje-
ros) como un lugar de delincuencia juvenil y de trafico de droga, el barrio
sin ley (Arico, 2011). El consumoy la venta de heroina marcan a toda una
generacion de adolescentes y de jévenes. El absentismo escolar perdura
pese a la reestructuracion de las escuelas y el aumento de la ratio del
profesorado, principalmente por: el consumo de toxicos, las dificultades
economicas de las familias (era necesaria mas mano de obra joven) y la falta
de percepcion por parte de algunos padres de la importancia de la edu-
cacion. Este fue el gran desafio de los maestros.

El contexto social y econdmico produjo grandes situaciones de ex-
clusion y de vulnerabilidad, y desde el @ambito educativo se siguié apos-
tando por las metodologias participativas (como en anos anteriores) para
disminuir el absentismo y el abandono escolar. Una de las estrategias
fue la realizacion de asambleas semanales en cada clase (Granados,
2016).

Este acercamiento participativo de las escuelas a la poblacién de La
Mina a través del alumnado y de sus familias, las convirtié en uno de los
motores de actividades culturales y de lucha por la mejora de las condi-
ciones educativasdelbarrioy delas condiciones de vidade su poblacién.
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Las escuelas “participaban de manera conjunta con entidades de ocio
del barrio, en actividades como el desfile de Carnaval y posteriormente
la Semana Cultural, la feria de Sant Pong...” (Escola Mediterrania, 2020).
Precisamente, estrechamente ligado a esto aparece un movimiento ve-
cinal formado por jévenes para reivindicar la mejora del barrio en lo refe-
rente a inclusion social (Granados, 2016).

“[...] En aquellos anos, los movimientos juveniles, escolares y no escolares
fueron muy protagonistas, con letreros que decian: ‘No somos perros calleje-
ros’, ‘Somos gente digna’.

[-..] Fue un movimiento también de participacion pedagogica y educativa con
adolescentes, jovenes y con los nifios pequerios.”

(EI, Sociedad Civil, Responsable Archivo Histoérico de la Mina, 9 MAR 2016)

Por otra parte, conjuntamente profesores y madres (principalmente)
reivindicaron delante de las administraciones competentes los servi-
cios necesarios para adaptar las practicas educativas a la realidad de
la poblacion infantil y juvenil del barrio: “comedor escolar, maestros de
educacion especial, servicios sociales en el barrio, actividades de ocio”
(Escola Mediterrania, 2020).

8.1.2.

La transicion democratica: la necesidad del control normativo y el

abandono de las metodologias participativas

La segunda etapa educativa aparece a partir de 1982. La transicion
democratica espafiola favorecid que las administraciones competentes
en educacion ejercieran un control sobre este ambito, favoreciendo poli-
ticas de inclusion, intentando dar la vuelva al analfabetismo y al abando-
no escolar de la poblacion del Estado espafiol. No obstante, el aumento
de la poblacién en edad escolar de estos afios y la rigidez del sistema
expulsd de la escuela las metodologias participativas que se desarrolla-
ban en el barrio de La Mina en la etapa anterior.

En Catalufiay en el Estado espafiol no es hasta los afios ochenta que
se iniciaron programas de accioén positiva con financiacion adicional en
los centros considerados mas desfavorecidos y con peores resultados,
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a diferencia de otros contextos como Estados Unidos, el Reino Unido
u Holanda que empezaron a partir de los aflos sesenta (Bonal y Pages,
2019). En el afio 1983, el Ministerio de Educacién espafiol cred un pro-
grama especifico para “compensar la educacion de los colectivos mas
desfavorecidos” (RD 1174/1983, de 27 de abril, sobre educacién compensa-
toria), como es el caso de La Mina. Este Real Decreto inicié un Plan de
Educacién Compensatoria (PEC) que permitié dar respuesta a las ne-
cesidades de los centros denominados de accién especial (Varela 2011,
p. 62; en Bonal y Pages, 2019). Estos autores indican que el programa em-
pezd para dar una solucidn “a las necesidades de escolarizacién de la
poblacién de etnia gitana, especialmente concentrada en barrios como
La Perona o Can Tunis, en Barcelona, o La Mina en Sant Adria de Besos”
(p. 407). El PEC pretendid¢ favorecer las necesidades de estos centros a
través del apoyo pedagodgico y material desde los centros de recursos
especificos (CRE) y la formacion de maestros (Sarramona et al., 1990). En
el curso 1986—1987 habia 69 centros de accion especial y 112 “escuelas
con marginados sociales integrados”, denominacion utilizada entonces
para este tipo de centros (Direccién General de Ordenacion e Innovacién Edu-
cativa, 1987; en Bonal y Pages, 2019). Este tipo de programas se incorporo a
las escuelas del barrio de La Mina desde su creacion.

Como hemos apuntado, segln fuentes oficiales, la poblacién regis-
trada del barrio sigui¢ creciendo cada afio hasta alcanzar en 1981 su
maxima poblacién alo largo de su historia, llegando a tener 11.905 habi-
tantes (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). No obstante, algunos estudios
realizados por algunas asistentes sociales de aquellos afios indicaban
que vivian en el barrio mas de 15.000 habitantes en 1981, y que siguio
aumentando hastallegar en afios posteriores a18.000 habitantes. Estas
profesionales ponen de manifiesto que habia mas de 5.000 personas
que no estan reflejadas en las fuentes censales. De la poblacién censa-
da de 1981, el 47,5% de poblacién no sobrepasan los 19 afios, y concre-
tamente, el 36,4% tenian menos de 15 afios. En el curso 1983—1984 cada
una de las cuatro escuelas del barrio de La Mina tenfan una capaci-
dad para 400 alumnos o alumnas, y todas tenian la misma distribucién
de personal: un/a director/a, 27 profesores y profesoras (18 profesores
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parala EGB),7 educadores o educadoras especiales y 2 especialistas de
catalan (Martorell, 1988).

Los cursos estaban distribuidos en tres niveles de EGB: Primer nivel
(1.°y 2.9), segundo nivel (3.°,4.°y 5.°) y tercer nivel (6.°, 7.2y 8.°), y un cur-
so de parvulos. Existia un servicio de comedor para las cuatro escuelas
fruto de las reivindicaciones de la etapa anterior, pagando cada familia
por estudiante alrededor de 60 ptas. por curso, cuando podian pagarlo.
Martorell (1988) indicaba que un problema grave de las escuelas era la
movilidad de la plantilla, ya que no facilitaba la cohesion del profesorado
y larelacién conlosy las estudiantes. La misma autora indica que como
las escuelas del barrio eran consideradas “suburbiales, las plazas no son
deseadas por la mayoria de los profesionales” (p. 32), que estan un curso
y después piden traslado.

Las mejoras estructurales en el sistema educativo implantado en el
Estado espafiol favorecieron a los alumnos mas aventajados (mayor apo-
yo educativo), sin embargo, expulsaron (directa o indirectamente) a muchos
estudiantes que no consegufan adaptarse a la rigidez del nuevo sistema
(Granados, 2016). Es en ese momento que se incrementaron las situacio-
nes de exclusion, comprendidas como la insatisfaccion de no hacer lo
que se desea (Estivill, 2003) o como proceso de negacion, de expulsion o
de inaccesibilidad a los recursos, en este caso a los recursos educativos
(Taula d'Entitats del Tercer Sector de Catalunya, 2011). EI Plan de Educacion
Compensatoria (PEC) de las escuelas intentaba sin demasiado éxito mi-
nimizar estas situaciones.

Los principales problemas detectados a los nifios y nifias de las es-
cuelas eran (Martorell, 1988): necesidades alimentarias (desnutriciéon en
muchos casos), falta de higiene y limpieza (enfermedades de la piel, parési-
tos...), problemas visuales, retraso psicomotor, problemas logopédicos,
falta de habitos escolares y carencias afectivas basicas. Por otra parte,
otra dificultad que afectd durante afios las escuelas fueron las incorpo-
raciones tardfas al &mbito escolar. Cuando estos y estas tenfan mas de 8
afios eran derivados directamente a las aulas especiales: “Los maestros
tienen que ser también, asistentes sociales, padres, llevar a los nifios al
meédico, etc. seglin la necesidad que presente el nifio” (p. 33).
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Como resultado de todas estas problematicas sociales, los niveles de
la escuela son bajos, pero si ademas se analiza otro de los problemas
endémicos de las escuelas de La Mina, el absentismo y el abandono es-
colar, la insercion social y educativa de la poblacion juvenil se reduce
considerablemente. Martorell (1988) indica las principales causas seguin
los niveles:

“En el primer nivel (de 6 a 7 anos) faltan porque las madres no los des-
piertan o quieren que les haga compafifa. En el segundo nivel (de 8 a 10
anos), las nifias faltan frecuentemente por tener que ayudar en casa y
los chicos empiezan a escaparse del colegio y quedarse por la calle. En
el tercer nivel (de 11 a 14 afios) se dan las mismas caracteristicas.” (p. 33).

Una parte importante de los padres de estos nifios y nifias (gran par-
te analfabetos) consideraban que la escuela era solo para aprender a
leery escribir, por ello, el absentismo y abandono escolar no preocupaba
a las familias. Asl, la implicacién familiar con la escuela es minima, la
asistencia a las reuniones también es muy baja. La misma autora (Mar-
torell, 1988, p. 33-34) recogi¢ datos de este absentismo escolar, a modo
de ejemplo, proporcionados en una clase de 8.° curso: hubo una media
de 35 dfas lectivos perdidos (un 19,5%) y con una maxima de 75 dias (un
41,1%), y una minima de 9 dfas y medio (un 5.3%). No habfa diferencia
en payos y gitanos en el absentismo y abandono escolar. Los datos del
curso 1983—1984 facilitados por las escuelas mostraban que hubo una
media de 45 descolgados por escuela (un 12,7%), principalmente en el
tercer nivel, de 11 a 14 afios. El alumnado que acababa EGB eran unos 20
0 30 por escuela, de los cuales un 20% se matriculaban en escuelas pro-
fesionales, y de estos un 10% abandonaba al afio siguiente. Solo una o
dos personas hacfan bachillerato, pero fuera del barrio, porque entonces
no habfa ningun instituto. La mayoria de la poblacion adolescente del
barrio no continuaba los estudios.

Martorell (1988) visualizé que en el barrio de La Mina existia una re-
produccién del analfabetismo de padres a hijos e hijas. Mientras que
los hijos son pequefios tienen que ir a la escuela, pero a medida que
crecian empezaba este absentismo escolar progresivo y abandono defi-
nitivo, en el caso de los chicos ayudando al padre en la venta ambulante,
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haciendo de temporeros... y en el caso de las chicas cuidando a sus her-
manos y hermanas mas pequefios, realizando las tareas de la casa o cui-
dando a padres mayores. Por la reproduccién de los roles familiares apa-
rece un abandono significativo mas elevado de chicas de etnia gitana.

Ladificultad de inclusion de estos jévenes, en parte, es la consecuen-
cia del aumento del consumo y del trafico de drogas del barrio, como
hemos visto en la etapa anterior. Esto se convierte también en un nuevo
modus vivendi de muchos jovenes, lo cual no incentiva, en parte, a los
nifios y adolescentes a esforzarse en la escuela. Por otro lado, los mo-
vimientos vecinales se fragmentaron, “muchos de los lideres del barrio
aparecen en las listas electorales de los partidos politicos de los prime-
ros aflos democraticos” (El, Sociedad Civil, Responsable Archivo Histérico de
La Mina, 09 MAR 2016). Disminuy¢ la lucha colectiva de los vecinos y ve-
cinas del barrio por las mejoras de las condiciones del barrio, y también
la escuela perdi¢ ese papel que tuvo en la etapa anterior, esa rigidez nor-
mativa y la movilidad del profesorado, como hemos visto, no favorecio la
implicacion y la cohesién social con el territorio.

No obstante, esta situacion desoladora hizo aparecer un fendomeno
que se mantiene hasta la actualidad. Las familias que valoran la edu-
cacion como forma de ascension social inscriben a sus hijos e hijas en
escuelas fuera del barrio. Estas relacionan el barrio y sus escuelas con
la falta de oportunidades: “iDe siempre! Yo a mis hijos no los he llevado a
los colegios de La Mina... ¢Por qué tienen que pagar las criaturas lo malo
del barrio?" (El, Vecinos, Marte, 25 NOV 2015). La expulsién simbdlica de
poblacién infantil y juvenil del barrio, por su adscripcion a otras escuelas
de fuera del barrio, provoca en parte, una disminucion de niflos y nifas
inscritos en La Mina.

Bourdieu (1988) argumenta que los hijos de aquellos que disponen
de mayor capital son aguellos que menos dificultades encuentran en su
paso por el sistema educativo. Para entender cudl es el efecto que el
capital tiene sobre el rendimiento académico se tienen que valorar los
elementos subjetivos que van mas alla de los recursos econémicos. El
nivel educativo de los padres genera expectativas en los hijos, a la vez
que los dota para descifrar los codigos de clase que muy posiblemente
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compartan con los maestros y profesores, garantizando una conexion
mas directa entre estos y el alumno.

Finalmente, el capital cultural puede ir acompafiado de capital social,
que permita un conocimiento mas profundo del valor objetivo de las
titulaciones, ofreciendo asi unos parametros reales del mercado labo-
ral y las facilidades para acceder a las posiciones que se derivan de las
titulaciones de una forma natural.

Por todo lo expuesto, las cuatro escuelas vuelven a reagruparse en
dos. Uno de los profesores, y director de unas de las primeras escuelas,
manifestaba:

“Aqui en el barrio, se nos esta quedando siempre la gente mds marginal y

estas escuelas, ademas la normativa es mds de normalizacion, para gente

que esta al margen del sistema. Por lo tanto, el fracaso esta garantizado por
la misma Administracion. Por tanto, son anos de cruzar el desierto haciendo
lo que se puede, ya ni padres ni madres ni historias. [...] Uno sobrevive como
puede porque el modelo escolar inicial del barrio esta hecho polvo por la
misma Administracion.”

(El, Sociedad Civil, Responsable Archivo Histérico de La Mina, 9 MAR 2016)

No obstante, las escuelas siguen haciendo un esfuerzo para aproxi-
marse a una parte de la poblacién del barrio, contratan a personas de et-
nia gitana para hacer de puente con las familias que permanecen en los
centros educativos del barrio, que en gran parte pertenecen a esta etnia.

8.1.3

Los Juegos Olimpicos: la oportunidad desaprovechada y la llegada

de la ESO

La tercera etapa empieza en los afos 1990 coincidiendo con la ce-
lebracion de los Juegos Olfmpicos en Barcelona, en 1992. Inicialmente,
con la noticia de que los juegos se realizarfan en terrenos cercanos al
barrio, las administraciones y los movimientos vecinales proyectaron
espacios de debate para una posible transformacion del territorio. No
obstante, finalmente se decide celebrar el evento en otro lugar (en la
montana de Montjuic) y l0os vecinos pasaron, en pocos afios, de la opor-
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tunidad al abandono. Este hecho provoca una gran desilusion y des-
orientacion en los movimientos vecinales y en la poblacion del barrio,
que desde finales de la década de los ochenta veifa la existencia de un
mercado negro de droga en el territorio y toda su red de distribucion,
como ya hemos avanzado anteriormente. La estructura social del barrio
sufrio las consecuencias, muchos jovenes pasaron a consumir, incre-
mentando, asl, los problemas familiares, los robos, la inseguridad, y un
aumento progresivo de malestar y hasta enfado entre la poblacion mas
“normalizada”.

En el ambito educativo, como consecuencia del descenso de pobla-
cién que empieza atener La Minay de la dispersion de nifios hacia escue-
las fuera del barrio, como hemos destacado en la etapa anterior, las dos
escuelas se fusionan en una (curso 1992—1993). Se crea oficialmente el
CEIP La Mina, con tres secciones: Marinada, Jara y Cassalot, nombres de
tres de las cuatro escuelas de la fase anterior (Escola Mediterrania, 2020).

El Plan Educativo Compensatorio (PEC) en Catalufia, presente tam-
bién en las escuelas de La Mina, estuvo en marcha hasta principios de
los afios noventa, sin embargo, en el afio 1993 se reestructura por la
poca incidencia que tuvo en las escuelas con maximas dificultades: por
falta de inversion y voluntad politica. Es entonces que se crean “los cen-
tros de atencién educativa preferente” (CAEP) (Titulo V de la LOGSE sobre
las politicas de cardcter compensatorio), definidos como:

“Aquellos centros docentes publicos o privados, sostenidos con fon-
dos publicos, que escolarizan alumnos y alumnas que tienen espe-
ciales dificultades para alcanzar los objetivos de la educacion basica
debido a sus condiciones sociales y culturales, situados en entornos
sociales y econdmicos desfavorecidos y que sean calificados como
tales de acuerdo con lo previsto en esta orden.”

(Articulo 1. Orden de 3 de septiembre de 1996, Departamento de Ensefianza; en Bonal

y Pages, 2019, p. 410)

El CAEP conlleva por primera vez el requisito de objetivar, a través de
indicadores (sociales y de aprendizaje del alumnado), una evaluacion de los
centros mas necesitados de recursos y apoyos pedagdgicos. Dicho centro
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debe hacer la demanda y esta es evaluada por la Comisién de Ordena-
cion Educativa de la delegacion territorial respectiva de la Direccion Ge-
neral de Ordenacién Educativa (Generalitat de Catalunya). Sin embargo,
Bonety Pages (2019, p. 411) identifican que existe cierta subjetividad, ya
que la orden "no dice como deben ser medidos y qué peso deben tener
los diferentes indicadores”.

El CEIP La Mina desde su creacion fue valorado como CAEP, y segun
informacion de su propia pagina web, porque:

“Acogemos un alto porcentaje de alumnos y alumnas en riesgo de

exclusion social [...] familias descendientes de inmigrantes, el 90%

de etnia gitana, de habla castellana y con un nivel cultural bajo. En

algunos casos, muy bajo. El indice de desempleo es elevado y la ma-

yoria disponen de pocos recursos econémicos.”

(Escola Mediterrania, 2020)

Por otra parte, en estos afios también se produce un cambio legis-
lativo de ambito estatal de gran envergadura en materia de educacion
y que tuvo grandes consecuencias en territorios desfavorecidos como
La Mina. En el curso 1994—1995 se implanta la Educacién Secundaria
Obligatoria (ESO) hasta los 16 afios. La educacion publica pasa a desa-
rrollarse en dos contextos distintos: las escuelas para la educacion pri-
maria (de 6 a 12 affos) y los institutos para la ESO (de 12 a 16 afos). Hasta
aquel momento, en el barrio, los chicos y chicas, menores de 14 afios,
que abandonaban la escuela podian ir voluntariamente a un centro pro-
fesional y el abandono escolar estaba minimamente estabilizado. Con
la obligatoriedad hasta los 16 afios se incrementa el reto educativo de
mantener a estos jovenes en el aula dos afios mas y los profesionales
del @mbito social y educativo valoran la necesidad de fomentar la im-
portancia de la educacion en las familias del barrio.

“Aqui es donde hubo un gran cambio. [...] En primer lugar, anadieron la

ESO junto con los cursos de formacion profesional.

Segun las leyes de educacion que iban saliendo hasta la actual, han ido

creando planes de mejora y reformas para adaptarse. [..] Pero era dificil

mantener a los jovenes en el instituto hasta los 16 afnos, no querian estar.
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[...] En territorios como el barrio de La Mina esto fue muy dificil, muy difi-
cil parael profesorado, el absentismo escolar y el abandono escolar seguia
siendo el principal problema”.

(El, Profesionales, Director Instituto Férum 2004, 17 MAR 2016)

Este cambio legislativo también puso en evidencia que las chicas
abandonan los estudios al pasar de primaria a secundaria, principal-
mente, por temas familiares y de cuidado, generalmente de etnia gita-
na, tal como pasaba en etapas anteriores en edades mas tempranas.
Al comprobar el indice alto de abandono, Servicios Sociales, a finales
de este periodo, hizo un acompafamiento y seguimiento con el centro
educativo a las jovenes y sus familias de forma individualizada. Con la
continuidad del proyecto poco a poco aumenta el porcentaje de gradua-
ciones y la continuidad (Granados, 2016).

Por otro lado, la transformacién urbanistica de la ciudad de Barcelo-
na (primero por los Juegos Olimpicos y después por el interés que desperté a
escala internacional) tuvo una gran incidencia en el sector de la construc-
cion y ayudo a la empleabilidad de los mas jovenes, que rapidamente
consegufan inserirse en el mercado laboral; aunque fueran jovenes con
niveles de instruccién muy bajos y que hubieran abandonado los estu-
dios. Lainsercion o no insercion social va ligada estrechamente con la
integracion o la no integracion laboral (Castell, 2010; en Navarro, 2010). En
este periodo, la insercion social de los jévenes se produce principalmen-
te por el ambito laboral.

“[...] Hay una oferta laboral importantisima para adolescentes, incluso a

partir de los 16 anios. [..] Los chavales del instituto o de secundaria dicen:

‘cpara qué me sirve estudiar si no voy a estudiar yo una carrera?’

[...] Pues eso, se pagaba muy bien la mano de obra.”

(El, Sociedad Civil, Responsable Archivo Histérico de La Mina, 9 MAR 2016)

Esta situacién de insercion laboral temprana conllevé que los esfuer-
zos del CEIP de La Mina y del IES La Mina, y de las entidades que reforza-
ban el rendimiento escolar, quedaran desdibujados pese a los esfuerzos
y recursos invertidos.
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8.2 LOS PRIMEROS 15 ANOS DEL SIGLO XXI

8.2.1

El Plan de Transformacién: Estrategias metodoldgicas nuevas con el

alumnado y las familias

La cuarta etapa es del 1999 hasta el 2008. El movimiento vecinal vuel-
ve a resurgir (culminando en 1999 con la creacién de la Plataforma de Entida-
des) impulsado por la nueva oportunidad de mejoras en el barrio debido
al Férum Universal de las Culturas. La Plataforma se convierte en inter-
locutor con la Administracion publica (municipales, provinciales y regiona-
les). Al contrario de lo que pasd con los Juegos Olimpicos y favorecidos
por el periodo de crecimiento econdémico del Estado espafiol, se crea el
Consorci de la Mina en el afio 2000, tal como hemos visto en el capitulo
3, para elaborar y ejecutar el Plan de Transformacién del Barrio de La
Mina, que pretendia, a través de una intervencién global, mejorar la cali-
dad de vida de su poblacién (Consorci de la Mina, 2000).

En estos afios, se impulsan diferentes proyectos de mejora del ba-
rrio tanto urbanisticos, como sociales y educativos. Se dota al barrio de
mejores recursos e infraestructuras para substituir a los centros edu-
cativos existentes, construyendo la Escola Mediterrania, en el 2005, y el
Instituto Forum 2004, en el 2006. Ademas, se edificd una zona deportiva,
en el 2007, pensada como espacio de inclusion e integracion de la pobla-
cién. La nueva escuela era un edificio de tres espacios para impartir edu-
cacion infantil y primaria, que contaba con un gimnasio, aulas exteriores
y aulas adaptadas para actividades especificas (psicomotricidad, musica,
artes plasticas, nuevas tecnologias...). El Instituto Forum 2004 se planifico
para impartir estudios de secundaria, bachillerato y formacién profesio-
nal. Formado por dos edificios luminosos, uno, de planta rectangular que
acoge las aulas de secundaria y bachillerato; y el otro, en forma de L,
mas bajo, es donde estan las dependencias de formacién profesional,
el gimnasio, un espacio polivalente y la cafeteria del centro (Barri de La
Mina, 2020).

En esta etapa podemos diferenciar dos subetapas educativas sig-
nificativas en la escuela. La primera subetapa es del 1999 al 2003, que
empieza con la transformacion urbanistica del barrio. EI CEIP La Mina
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tenia tres Iineas por curso con: “Una plantilla de docentes numerosa,
lo que junto con un alto absentismo crénico permitia tener entre 12 y
14 alumnos y alumnas por aula. La falta de ejes y objetivos claros en la
metodologia hizo de esta etapa de transicion, que los profesores y las
profesoras sobrevivieran en las aulas como podian” (Granados, 2016, p.
49).

No obstante, como ya hemos indicado en la etapa anterior, el origen
de esta escuela como Unico centro nace de la agrupacion de todas las
secciones en el curso 1998—1999 de la Escuela CEIP La Mina (Escola Me-
diterrania, 2020), las cuales ya venian de la union de las dos escuelas en
el curso 1992—1993 y de las cuatro escuelas en el curso 1977—1978. To-
dos estos procesos de fusion de las Ultimas etapas (mas de 20 afios) no
fueron faciles en cuanto a organizacién del equipo docente permanen-
te, tal como indica la directora de la Escola Mediterrania del 2016. Debe
advertirse que no coincide el discurso de la directora cuando dice que
hay cuatro secciones, las cuales son las cuatro escuelas del curso 1977—
1978, conlas tres secciones del curso 1998—1999, que estan citadas en la
web de la escuela (Escola Mediterrania, 2020).

“[..] El tema es que la escuela nueva era el producto de la union de cuatro

escuelas. Esto significa cuatro lineas metodologicas diferentes... que deben

trabajar juntas...

Antes se llamaba la Mina, no Mediterranea, la escuela Mina venia de cuatro

secciones, el Jara, el Caseron, el Tirso y el Marinada. Las cuatro secciones

tenian enfoques metodologicos diferentes, si a las plantillas se les obliga

a juntarse y a trabajar en un solo edificio, digamos, o una sola escuela, es

evidente que son cuatro enfrentamientos y que se tenian que ir situando, por

eso digo que era una etapa un poco compleja.”

(El, Profesional, Directora Escuela CEIP La Mina y Escola Mediterrania, 9 MAR 2016)

La segunda subetapa de la escuela es desde el 2004 hasta 2008, que
es cuando se implantan diferentes proyectos de mejora del barrio en los
ambitos urbanistico, social y educativo.

La Escola Mediterrania tenfa dos Iineas de educacion infantil y de
primaria. En el 2004, impulsado por un cambio en la direccion de la es-
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cuela, se definen tres grandes cuestiones a abordar en la escuela: los
alumnos, las familias y el claustro de profesores. Se prioriza el trabajo
con las familias y se pone en evidencia las dificultades entre los docen-
tes: falta de directrices para trabajar en el aula y mucha movilidad de los
docentes (Granados, 2016, p. 50). Muchos/as profesores/as con plaza fija
estaban en comisidn de servicios (en otros centros educativos fuera de La
Mina por eleccion propia), lo cual supone que cada curso estos son sus-
tituidos por personas nuevas, a quienes hizo falta formar y darles los
tiempos para adaptarse a esta escuela. Este hecho desgastoé a la planti-
lla fija que por eleccion decidié apostar por la escuela, y también dificul-
t6 proyectos educativos prioritarios (Granados, 2016, p. 50).

Asi, en el 2006 se intentd estabilizar a la plantilla de profesores, alu-
diendo a la necesidad que era un Centro de Atencién Educativa Prefe-
rente (tal como hemos visto en la etapa anterior), y se crea una estrategia
metodoldgica para reducir el absentismo “tanto para la evaluacion,
como para normas de convivencia y adquisicion de habitos” (El, Profe-
sional, Directora Escuela CEIP La Mina y Escola Mediterrania, 09 MAR 2016).
La misma directora indica que desarrollé en el 2007 un proyecto nuevo
con el alumnado de educacion emocional “Proyecto Om”, basado en el
programa “Decideix".

En paralelo, hay diferentes entidades del barrio, coordinadas con la
escuela, que trabajan exclusivamente apoyando la escolarizacién de los
mas jovenes y acompafiando a las familias. Entre ellas, el Casal dels In-
fants d’Accio Social en los barrios. Sobre todo, a partir del 2008 inicia
proyectos de insercién laboral para jévenes (Granados, 2016).

En relacién con el Instituto esta etapa sigue marcada por las con-
secuencias del cambio de la ley educativa en el Estado espafiol, expli-
cada en la etapa anterior, la educacion obligatoria hasta los 16 afios y
la implantacion de la ESO, asi como la adaptacion de las metodologias
educativas para abordar el aumento alarmante del absentismo provo-
cado. En el 2006 se inaugura el instituto nuevo Férum 2004 que pasa a
impartir 4 cursos de la ESO, formacion profesional y 2 cursos de bachi-
llerato. No obstante, aunque se ocuparon estas nuevas instalaciones,
las dificultades citadas se mantienen, en un momento de bonanza eco-
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nomica que cumple las expectativas de ocupacion répida de muchos
adolescentes y jovenes poco cualificados.

Segun los y las profesionales entrevistados mantener en el aula a es-
tudiantes que no querian estar allf, de entre 15 y 16 afios (periodo adoles-
cente que dificulta la concentracién en el aulay en los contenidos curriculares),
provoco un aumento de conflictos entre el profesorado y entre el mismo
grupo de iguales. Jiménez (2007) afiade que las principales problemati-
cas de los estudiantes en el instituto eran la falta de habitos escolares
no asumidos en la etapa anterior; principalmente: “el cumplimiento de
los tiempos, la asistencia regular, la correcta actitud en la clase y el res-
peto por el material y las instalaciones del centro escolar” (p. 333). Esta
situacion producia un alto nivel de conflictividad, de absentismo y de
malestar docente.

Segun la misma autora, el malestar docente se produjo por diversas
causas externas e internas. En relacion con las externas encontramos:
compaginar roles contradictorios (profesor/a que ayuda y/o juzga valores
culturales), distanciamiento y aislamiento del profesorado respecto a las
familias, apoyo insuficiente de las instituciones sociales (provocando un
aumento de la responsabilizacion del profesorado), distancia entre los obje-
tivos del sistema educativo y los intereses del alumnado y falta de reco-
nocimiento de la autoridad del profesorado. Entre las causas internas de
este malestar aparecian: falta de recursos materiales y condiciones de
trabajo (aunque mejordé con la construccion del nuevo instituto, pero faltaba el
acceso alas nuevas tecnologias), falta de disciplina del alumnado reforzada
por los habitos familiares, oposicion al profesorado (descrédito de la dis-
ciplina junto a la generalizacion de la escolaridad obligatoria) y el agotamien-
to docente. Todas estas causas producen un aumento del absentismo
laboral y un abandono de la profesion docente por “inhibicion o rutina”
(Jiménez, 2007, p. 33).

A consecuencia de todo ello y como propuestas para minimizar estas
situaciones, el claustro de profesores decide reducir las clases a 45 minu-
tos, implantar protocolos normativos de entrada al instituto o de material
e intensificar el acompafiamiento a las chicas para que no abandonen los
estudios. Se establecid que incumplir esta normativa basica implicaba:
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“Comparecer ante la Comision de Convivencia donde se reflexiona
con el alumno sobre el problemay se imponen las consecuencias en
caso de que sean necesarias’” (Granados, 2016, p. 53).

“Respondia a una necesidad casi de [...] supervivencia, jno? [..] Nosotros te-
niamos muy claro en el barrio de La Mina que cuantas mas horas estuvieran
los alumnos y las alumnas aqui, bajaba la atencion y subia la tension [...] de
conflictividad. Las ultimas horas por la manana eran muy dificiles, eh, de
poder tener una clase con normalidad.

Pero bien es verdad que todos estos otros cambios han propiciado que ahora
podamos hacer clases de 60 minutos.”

(EI, Profesionales, Director Instituto Forum 2004, 17 MAR 2016)

Escudero (2005, p. 1-2) afirma que “el fracaso escolar es como un pa-
raguas que acoge multiples realidades facticas, cotidianas o personales
y también estructurales y sistémicas, dificiles de aprehender, relacionar
y combatir”. Sabiendo que los riesgos de exclusiéon en el barrio de La
Mina es una problematica estructural, se suman los esfuerzos para que,
a través de la educacion, se rompa la cultura de la pobreza (Paugam,
2007).

Estaidea serefleja perfectamente en la entrevista realizada a la direc-
tora del Instituto-Escuela del barrio de La Mina, anteriormente profesora
de inglés en el Instituto Forum 2004:

“Cuando llego al barrio de La Mina veo que hay mucho alumnado con una

asistencia muy irregular y ademas alumnado que no aguanta hasta el final

de la educacion secundaria obligatoria (ESO) y esto es comun.

[..] Es que el centro educativo representa un tipo de sociedad, que es la so-

ciedad dominante.

Para mi el gran problema de las familias en el barrio de La Mina es que

estan dentro de un ciclo asistencial del que no pueden salir. Es decir, un nino

crece en estas condiciones y sigue el modelo de sus padres y ese es funda-
mentalmente el gran modelo.”
(El, Profesionales, Directora Instituto-Escuela La Mina, 9 MAR 2016)
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Por Ultimo, cabe resaltar en esta etapa, la creacion en el 2003 del Plan
Educativo del Barrio de La Mina, impulsado por el Consorci de la Mina, la
Plataforma de Entidades y vecinos y vecinas, la Asociacion Grupo Unién
y la Concejalfa de Educacion del Ayuntamiento de Sant Adria. El objetivo
era generar una transformacion del barrio desde la educacion, a través
de tres ejes de trabajo: la responsabilidad, la autonomia y el respeto por
el espacio publico, y realizaron, también, campafias de sensibilizacién
paraintentar disminuir la reproduccién de comportamientos y actitudes
incivicas de forma intergeneracional.

8.2.2

La crisis econdmica: alarmante absentismo adolescente, reivindica-

cion de la estabilizacién del profesorado y acompafiamiento familiar

La quinta etapa es del 2010 hasta el 2015. La crisis economica hace
estragos en la poblacion del barrio. El desempleo llega a afectar a mas
del 40% de los vecinos vy las vecinas, disminuyendo ademas drastica-
mente los presupuestos para proyectos destinados a la poblaciéon mas
vulnerable y para las entidades; asi como la economia local que se vio
afectada por la abertura de grandes centros comerciales en las proximi-
dades (capitulo 1). Como hemos visto (capitulo 2), en paralelo, incremento
la venta de drogas, el consumo y el intercambio de jeringas, volviendo a
escenarios del pasado. El mercado de la droga aparecio como una solu-
cién para muchos jévenes y familias que empezaron a “trapichear”, se-
gun expresiones de los vecinos: “para sobrevivir”. Todo ello provoca que
muchas familias generen una dependencia hacia los servicios sociales
(capitulo 6).

Las consecuencias de la crisis econdémica y social no favorecio la in-
sercién con garantias de los nifios y las nifias, y adolescentes en el am-
bito educativo y formativo, sobre todo para motivarlos a que siguieran
estudiando. Segun las personas participantes en el grupo de discusion
del ambito educativo (GD, Profesionales, Ambito educatico) algunos jéve-
nes del barrio de La Mina Nueva siguen con un nivel muy bajo: “nifios
de la ESO que les cuesta mucho leer” y no quieren seguir haciendo la
ESO (etapa obligatoria, como hemos visto). Muchos adolescentes valo-
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raban el trabajo como la mejor opcidn de futuro, por lo que piensan que
“estudiar no les servira para nada”. Los jovenes escolarizados en el ba-
rrio siguen buscando alternativas, supuestamente, mas faciles y mas
rapidas (Jiménez, 2007). Los mismos profesionales también ponen de
manifiesto la falta de habilidades parentales de una parte de la pobla-
cion que escolariza a sus hijos e hijas en el barrio y la poca edad de al-
gunos padres y madres. Todo ello produce un absentismo adolescente
alarmante para cualquier centro educativo frente a la reduccion en las
etapas de primaria:

“Las cifras muestran un 80% de absentismo en el Instituto Forum 2004.

Es cadtico. Este dato contrasta con el hecho que, en 2010—2011, el absentis-

mo en toda la ciudad de Barcelona era de un 0,73% de los alumnos. Se puede

observar que la diferencia era abismal.”

(El, Profesional, Coordinadora de Ambito Social del Consorci del Barri de la Mina, 25

NOV 2017)

Segun el inspector de educacion de La Mina, el problema mas im-
portante que tiene el barrio sigue siendo la poca valoracion (para una
parte de sus habitantes) de la educacién y de la escuela como promotora
de bienestar y ascension social. Este hecho se puede verificar en las na-
rrativas de los vecinos y vecinas: “Han mejorado mucho las calles, las
plazas... han hecho una biblioteca grandiosa, que no sé para qué la han
hecho.” (El, Vecina, Saturno, 18 NOV 2015). Por otra parte, sigue aumentan-
do la percepcién de la poblacion que habia estudiado en el barrio que
el nivel educativo de este es también muy bajo, y por €so, no lo quieren
para sus hijos e hijas, como en las etapas anteriores. Bourdieu (1988) nos
ayuda otra vez a entender como el capital (econdmico, social y cultural) del
que disponen las familias e individuos les permite plantear estrategias y
asf diferenciarse unos de los otros.

El sistema educativo es la herramienta y el mecanismo que los gru-
pos sociales utilizan para lograrlo.

No obstante, la crisis econdmica no solo afectd a las familias, sino
también a las instituciones educativas, a los proyectos educativos vy
sociales impulsados por el Consorci de la Mina y por el Ayuntamiento
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de Sant Adria de Besos. A partir del afio 2009, la normativa de Educa-
cion permitia a las direcciones de los centros pedir profesorado concre-
to para que ocuparan las plazas de substitucion, reivindicacion histéri-
ca de la escuela de La Mina para estabilizar los equipos docentes:
“Estas hablando de una plantilla, mds o menos [...] estable. [...] Un 60% de la
plantilla, yo ya la sabia con tiempo y era la gente que yo habia reclamado.”
(El, Profesional, Directora Escuela CEIP La Mina y Escola Mediterrania, 9 MAR 2016).

No obstante, esta situacion durd poco tiempo, los recortes econo-
micos impactaron directamente en la ratio del profesorado, a pesar de
que el CEIP de La Mina era un Centro de Atencién Educativa Preferente
(CAEP), y en la compra de equipamiento (Granados, 2016). También, hizo
cambiar la tipologia de las personas que venian a cubrir las vacantes,
funcionarios provisionales (personas que habian aprobado las oposiciones,
pero que no tenfan plazas definitivas aun), que cuando tienen la oportuni-
dad cambian de centro.

Por otra parte, en relacién con los recortes econémicos provocados
por la crisis econdémica, concretamente en los institutos, en el curso
2010—2011 hubo una supresion de lineas de bachillerato diurno y noc-
turno por parte del Departamento de Educacion en toda Catalufia. El
Sindic de Greuges (Defensor del Pueblo) en el 2010 abrid una actuacion
de oficio para estudiar si esta decision de planificacion educativa adop-
tada por el Departamento de Educacién podia afectar negativamente
el derecho al acceso a la educacion en igualdad de oportunidades. La
respuesta de Administracion educativa fue que:

“Se hace principalmente en institutos con demanda débil, que tie-

nen una uUnica linea de bachillerato [...]. Precisamente, las adminis-

traciones afectadas han expuesto que la mayoria de los institutos
afectados por la supresion de los bachilleratos se caracterizan por
obtener resultados académicos, tanto de graduacion en ESO como

de permanencia en el centro, considerados como negativos.” (p.6y 8)

Uno de los institutos afectados fue el Instituto Férum 2004 del barrio
de La Mina de Sant Adria de Besos con una Unica linea de bachillerato.
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GRAFICO N°72
Alumnado matriculado en bachillerato en el Instituto Férum 2004
Fuente: Departamento de Educacién en: Sindic de Greuges, 2010, p. 10.

El informe ponia de manifiesto que la mayoria de los institutos afec-
tados eran barrios socioecondémicamente desfavorecidos como La
Mina, La Verneda, Roquetes, La Florida, Zona Franca, Besos, etc., con
un elevado porcentaje de poblacidon extranjera; menos el de La Mina
(que su vulnerabilidad educativa viene “asociada al alumnado de etnia gitana
que presenta grandes dificultades personales, sociales y econdémicas™) y con
un éxito escolar bajo. “De acuerdo con el perfil social de alumnado aten-
dido, es importante destacar que los institutos afectados desarrollaban
una funcion socioeducativa que iba mas alla de una tarea estrictamen-
te académica” (Sindic de Greuges, 2010, p. 25). Esta afirmacion también
es respaldada por los y las profesionales del ambito educativo entre-
vistados, los cuales insisten que el éxito escolar no solo es medible a
partir de estos resultados académicos, sino en los aprendizajes diver-
sos que les ayuden a mejorar sus habilidades personales y sociales.

Para preservar el derecho al acceso a la educacion en igualdad de
oportunidades el Sindic de Greuges (2010) recomendaba que era nece-
sario poner todos los mecanismos para incentivar el paso de la primaria
a la secundaria con garantias en estos barrios socioeconémicos desfa-
vorecidos y reforzar la formacion profesional. En el curso, 2015—2016, el
Instituto mantenfa dos lineas hasta 3.° ESO, una Iinea en 4.° de la ESO,
un Ciclo Formativo de Grado Medio en Electromecénica de Vehiculos y
Programas de Formacién e Insercion (PFI). Por otra parte, para adaptarse
a las caracteristicas de la poblacion adolescente y al contexto, y con el



objetivo de motivar al alumnado realizaban diversos proyectos como
aulas abiertas, servicios comunitarios, Salud y Escuela, Orientaciéon y
tutoria, Alumnado Mentor, delegados/as, Plan de Atencion a la Diversi-
dad, Plan de accion tutorial y Plan de lectura (Granados, 2016).

Siguiendo en estalinea, desde el Instituto Forum 2004 también coor-
dinaban diferentes acciones con el Servicio de Orientacion y Acompa-
flamiento (SOAT) para ayudar a los jévenes de 4.° de la ESO, el perfodo
de transicién hacia la etapa no obligatoria. Poco a poco se observaba
una evolucién positiva en la trayectoria postobligatoria de los alumnos
del Instituto Férum 2004 y el interés de estudiantes por cursar el ba-
chillerato, aunque fueran muy pocos, como hemos visto. Otro aspecto
positivo es que desde el 2000 al 2016, aumenta el nimero de chicas que
consiguieron acabar la ESO:

“Tenemos chicas que estan y han terminado grados medios, esto hace diez

o doce aiios era impensable.”

(El, Profesional, Responsable del Proyecto Educativo del Barrio, 5 JUL 2016)

Por otra parte, coordinadamente con el SOAT, se llevé a cabo otro
proyecto de Medio Abierto que nacié en la Mesa de Juventud del Ayun-
tamiento. Dos educadores sociales (un chico y una chica) llaman a la
puerta de todas las familias del barrio donde hubiera un joven nacido en
el afio que previamente han determinado, que deberia estar cursando la
ESO (cuando se hizo el trabajo de campo lo estaban haciendo los nacidos en el
2000), para interesarse por su trayectoria educativa e intentar motivar-
los para que se reincorporen a los estudios.

También en esta etapa se pusieron en marcha diversas iniciativas
que ayudaron a una mayor inclusion educativa y social de la poblacién
infantil y adolescente del barrio. Segun el inspector de educacion en-
trevistado era necesario, sobre todo, incidir en temas de convivenciay
conflictividad, de relacion con las familias, de relacion con el alumnado,
entre ellos y ellas, y con el profesorado. En este sentido se cred la Co-
mision de convivencia que, frente a una situacion de indisciplina, antes
de expulsar al estudiante, abria un espacio para el didlogo con él o ella
y sus padres.
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“También invita a la familia para explicarles el caso. Los hacen entender
por qué no se pueden llevar mal y por qué tienen que hacer un cambio de
actitud. Lo que les interesa mucho a los profesores de la escuela es poder
trabajar con las familias y que estas se sientan que tienen un apoyo con el
que contar para sus hijos.”

(El, Profesional, Inspector de Educacién de La Mina, 16 NOV 2016)

En consecuencia, se priorizd tanto en el CEIP La Mina como en el Ins-
tituto Férum 2004 el acercamiento a las familias. En el CEIP se repiensan
las diferentes estrategias. La directora indicaba que tuvieron que hacer
un acercamiento paulatino a las familias y recolocar el papel de la escue-
la marcadamente diferente de un centro asistencial:

“El hecho de trabajar la convivencia ha sido duro. [..] Todos estos afios he-

mos ido ganando autoridad, nos respetan, creen y confian en lo que decimos,

y ahora se trata de que vean la escuela no como un centro asistencial [...] que

da de comer a los alumnos... bueno, ahora lo que estamos haciendo es que

vean que la escuela es algo mas.

[...] Estamos haciendo diferentes lineas de actuacion [..] A los padres y ma-

dres se les invita a entrar en las clases [..] venid con nosotros a las clases,

hablen con las maestras y se estan en el aula ayudando a hacer los albumes,

a trabajar con los ninos...”

(El, Profesionales, Directora Instituto-Escuela La Mina, 9 MAR 2016)

A partir del 2010, en el instituto también se refuerza la relacién con
las familias para que entiendan la normativa que tienen que cumplir
los alumnos, el mismo director manifiesta que hace una entrevista
con todos los padres que empiezan 1.° de la ESO, y que después ha-
cen el seguimiento. Esta metodologia de acercamiento ha mejorado
el entendimiento entre ambos y los comportamientos de los alumnos
y alumnas, aunque esto no se traduce en los resultados académicos
(Granados, 2016). Por otro lado, también otras instituciones y profesio-
nales han incidido en la atencién a la inclusion educativa de la pobla-
cion infantil y juvenil. A partir del 2008, a través de los técnicos de la
Administracién local y el Proyecto Educativo de Sant Adria de Besos,
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se intentareactivar el Proyecto Educativo de Barrio (PEB) que habia teni-
do una baja actividad desde el 2005. Se crea la campafia “.Sabias que tu
eres importante?” para luchar contra el absentismo escolar. En el 2011
otras entidades quisieron formar parte del Proyecto, creciendo el grupo
impulsor y llegando hasta 30 personas en cada reunion. Finalmente, se
decide una organizacion de un grupo impulsor y 3 comisiones de traba-
jo: infancia y adolescencia, accién comunitaria y comunidad educativa
(Granados, 2016). Este proyecto, conjuntamente con la escuela y el insti-
tuto, potencian el trabajo en red con las demas entidades educativas del
barrio, incidiendo en el refuerzo escolar con los mas jovenes y el acom-
pafiamiento a las familias, compartiendo ideas y propuestas segln las
necesidades especificas de cada ambito. Un hecho significativo es que
desde la educaciéon formal se valora este espacio como facilitador de
una vision global y estratégica de actuacion.

También durante este periodo se implementd la Unidad de Escolari-
zacién Compartida (UEC) con 12 plazas, que trabaja con adolescentes de
entre 14 y 16 afios en riesgo de exclusién social que no se han adaptado
al sistema educativo ordinario, mayoritariamente alumnos con fracaso y
absentismo escolar. Este modelo educativo plantea una parte de asigna-
turas mas instrumental a través de talleres y de contenidos adaptados.
La implantacion de la unidad en el barrio de La Mina fue bastante com-
plicada en su inicio:

“Te puedo decir que la Unidad de Escolarizacion Compartida (UEC) tenia
un perfil de chicos y chicas muy dificil de trabajar. [..] Eran chicos que ve-
nian muy rebotados del instituto, que no tenian objetivos académicos. No
los querian en el instituto y te los enviaban. Venian con problemas graves de
consumo, normalmente de cannabis, con temas de enfermedad mental y esto
se escapaba de nuestras posibilidades.”

(El, Profesional, Coordinador de la UEC, 3 JUL 2016)

A consecuencia de ello, el curso 2012—2013 se cambian los criterios
de derivacion, y empiezan a llegar jovenes con dificultades académi-
cas, pero con ganas de seguir adelante. Después de asistir 2 o 3 afios
ala UEC, pocos jovenes consiguen el titulo de la ESO, pero mejoran sus
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competencias y aprendizajes para conseguir una insercion social mas
favorable, tal como se apuntaba en los parrafos anteriores (Granados,
2016).

Por Ultimo, en esta fase de crisis econdémica en relacion con la inser-
cién laboral para jovenes, el proyecto “Apropa’t” del Servicio de Infor-
macion y Orientacién Laboral (SIOL) tuvo que repensarse, asi también
empezo a atender jovenes mayores de 18 afios, ofreciendo formacién
con la metodologia formacion-practicas-empresa.

8.3 UNA NUEVA PERSPECTIVA: EL INSTITUTO-ESCUELA, COMO INCIDIR EN EL

ABSENTISMO ESCOLAR Y EN LA EDUCACION POSTOBLIGATORIA

8.3.1

La importancia de las transiciones educativas

En la etapa anterior, el Sindic de Greuges (2010) ponfa de manifiesto
la necesidad de tener en cuenta las transiciones educativas para que
no deriven en “el abandono del sistema educativo de los alumnos con
vinculaciones mas débiles” (p. 35). La transicidn educativa es (Rodriguez,
2001 en Grau, S. et al., s.f)."El abandono de un conjunto de asunciones
previas y la adopcién de otro conjunto nuevo, que le permita afrontar
un espacio vital alterado a la persona. Hablamos de ruptura, cambio,
desarrollo, evolucion, crisis... De cualquier forma, lo que es evidente es
que se necesitan herramientas para afrontar la situacién que se genera
con seguridad. Se trata de algo dinamico, un proceso, dificil de ubicar el
antes y el después” (p. 4).

Las transiciones educativas se pueden dar principalmente en cua-
tro momentos educativos en la vida de una persona: de la infantil a la
primaria, de la primaria a la secundaria, de la secundaria a la educa-
cion postobligatoria (bachillerato y formacion profesional) y de la forma-
cion postobligatoria a la educacion universitaria. No obstante, aquellas
que mas preocupan a escala internacional y nacional son aquellas que
desencadenan absentismo, fracaso y abandono escolar de la poblacién
infantil y adolescente, ya que son determinantes para la insercion so-
ciolaboral de una poblacién en el futuro.

Rodriguez, Miranda y Moya (2001) sefialan que las transiciones educati-
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vas son como rituales de paso, rituales de salida de una cultura educati-
va a otra, por ello estos momentos originan retos (rupturas o superacién),
y también en ocasiones plantean una seleccion académica y social,
como veremos posteriormente entre la seleccidén de formacion profe-
sional (FP) o de bachillerato.

La educacion primariay la ESO son consideradas la educacion basica
obligatoria, con 10 afios de escolaridad (entre los 6 y los 16 afios), debiendo
trabajar competencias de forma compartida, y por eso es indispensable
coordinar los dos niveles educativos. Esta coordinacion es mas accesi-
ble cuando se realiza toda en el mismo centro educativo, no obstante, la
ensefianza publica implementd el modelo de escuela de primaria (de 6 a
12 afos) e instituto para la ESO (de 12 a 16 afios) y la formacién postobliga-
toria (de 16 a los 18 anos). Asl, aparece este ritual de salida de una cultura
educativa a otra con diferentes modelos pedagdgicos segun el centro
del que se sale y al que se llega. Por otra parte, existe un factor que con-
diciona estos momentos de salida que es la etapa adolescente entre los
12 y los 13 afios.

Por esta causa, como ya se ha indicado es primordial la coordinacion
entre los diferentes centros, y sobre todo en aquellos barrios o territorios
socioecondmicos mas vulnerables con un indice de absentismo y aban-
dono escolar mas significativos que el promedio de la ciudad, provincia o
CCAA, como ocurre en el barrio de La Mina Nueva. La coordinacion debe
traspasar informacion: de la metodologia de trabajo, del desarrollo de
las competencias basicas, de las situaciones personales y familiares que
influyan en el proceso educativo, del alumnado con necesidades educa-
tivas especiales, y de los aspectos organizativos del nuevo centro para
suavizar los temores del cambio a los y las adolescentes y a sus familias
(Rodriguez, Miranda y Moya, 2001).

Por otro lado, Tarabini y Jacorkis (2018) afladen que las transiciones
en la educacion postobligatoria son fundamentales también para com-
prender las desigualdades educativas contemporaneas. Estas transi-
ciones son de vital relevancia en el Marco Estratégico Europeo de Edu-
cacion y Formacion 2020, obtener un titulo de educacién secundaria
postobligatoria se considera lo minimo para conseguir un proceso de
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inclusion social y laboral. En este sentido, el objetivo principal de la Unidn
Europea (UE) es llegar a menos de un 10% de abandono escolar prema-
turo (AEP) para el afilo 2020. Sin embargo, en el afio 2018, habfa una afec-
tacion de un 17% en Espafia (citado en Tarabini y Jacorkis, 2018), solo por
debajo de Malta y Rumania (mas del 18%), muy lejos del promedio euro-
peo del 10,6%.

Segln los mismos autores, un segundo elemento que ayuda a com-
prender la necesidad de la transicion a la educacién secundaria pos-
tobligatoria en nuestro contexto “es la elevada polarizacion de nuestra
estructura formativa, [...] mucha poblacién con niveles de estudios ba-
jos, poca poblacion en los niveles de estudios intermedios y un nimero
importante de poblacion con estudios superiores” (p. 240). Uno de los
datos que nos ayudan entender esta situacién es el déficit histérico de
la formacion profesional (FP) en Espafia y en Catalufia, que ha sido y es
muy deficitaria. Aungque en los Ultimos afios ha ido aumentado la ofer-
ta de FP, aun esta por debajo de la opciéon del bachillerato; en el curso
2017—2018, habia un porcentaje del 58 4% de matriculados en bachille-
rato frente al 41,6% de FP (citado en Tarabiniy Jacorkis, 2018). Este desequi-
librio es mas grave en algunos ambitos territoriales, sobre todo en la
oferta publica (Tarabiniy Jacorkis, 2018).

Un tercer elemento es la distribucion de los diferentes grupos so-
ciales (origen social, género o etnicidad) tanto en el bachillerato como en
la FP, y sobre todo en la opcién de formacion de las diferentes familias
profesionales y su grado de prestigio: Sanidad, Informatica y Comunica-
ciones, y Administraciéon y Gestion (las mas escogidas, méas del 58%), y Edi-
ficacion y Obra Civil, Industrias Extractivas, Energfa y Agua o Seguridad
y Medio Ambiente (las menos escogidas, un 0,5%) (Departamento de Ense-
fianza en Tarabiniy Jacorkis, 2018). El caso del barrio de La Mina pertenece
especialmente al contexto de los diferentes grupos sociales en situacién
de mayor vulnerabilidad social, tal como indicaba el informe del Sindic
de Greuges (2010), en barrios socioecondmicos desfavorecidos.

Por ultimo, Tarabini y Jacorkis (2018) exponen diferentes tensiones
en la estructura educativa secundaria postobligatoria. Por esto, es ne-
cesario romperlas, si no, coexisten dos itinerarios claros de valores di-
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ferentes y desiguales entre el bachillerato y la FP: transiciones faciles y
transiciones dificiles, “los buenos” frente al acceso para todos y todas, y
la calidad frente a la oportunidad de las condiciones de acceso de entra-
day de salida. Por otra parte, en relacion con la planificacion de la oferta
de la educacion secundaria postobligatoria indican cémo deben tenerse
en cuenta, en los criterios de planificacion de la oferta, las siguientes
cuestiones: el mercado de trabajo y los intereses de los jévenes; la diver-
sificacién territorial de la oferta y su especializacion; y los intereses, las
presiones y las resistencias de los centros educativos y del profesorado.
Por todo ello, destacan la importancia de la orientaciéon de las trayec-
torias formativas de los jovenes, sobre todo en los condicionantes de
la orientacidn (los recursos, las inercias y las creencias), la desigualdad en
la orientacién (las tensiones entre capacidades, gustos y posibilidades), asf
como el fomento de las vocaciones y la exposicion a experiencias esco-
lares diversificadas. Finalmente, exponen cémo deben ser los modelos
de referencia para un modelo de educacién postobligatoria en clave de
equidad: conexiones entre el itinerario académico y el profesional, un
modelo territorial de la formacién profesional, incentivar un tipo de rela-
cién educacion-empresay estimular estrategias de orientacion y acom-
pafiamiento.

8.3.2
El Instituto-Escuela: modelo de transicion de equidad educativa
Los institutos-escuela fueron un esfuerzo para renovar la ensefianza
a principios de siglo XX en Espafia (fruto de la reforma educativa de finales
del siglo XIX), junto ala creacion de la Institucion Libre de Ensefianzas y la
Junta para la Ampliacion de Estudios.
“Herederos del espiritu de la llustracion, sus promotores confiaban
en transformar la sociedad y emancipar a sus miembros a través de
la instruccién [...]. En una Espafia atrasada, abrumadoramente anal-
fabeta, socialmente desgarrada e insolidaria y politicamente desma-
dejada. Buscaron inspiracion y guia en pafses mas adelantados [...],
estudiantesy jovenes titulados espafoles viajaron a Europay a Améri-
ca[..] El'lnstituto-Escuela fue pionero en la aplicacion de pedagogias
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renovadoras, de cardacter activo, participacion de los alumnos en el
propio proceso de aprendizaje, a la revision de los contenidos de la en-
sefianza, a la construccion activa de los propios materiales didacticos.”
(Palacios, 1988, p. 9)

También Viflao (2000) relata la creacion en el afio 1918 del primer Ins-
tituto-Escuela, al que seguiran otros (1918—1936) y cuya trayectoria fue
interrumpida por la Guerra Civil espafiola. Su origen se dio en el conven-
cimiento de las personas pertenecientes a la Institucion Libre de Ense-
flanza de la falta de eficacia de las reformas educativas emprendidas en
el siglo XIX.

Este nuevo modelo fue uno de los objetivos de las tres estrategias
de la reforma de la segunda ensefianza, y para ello era indispensable la
viabilidad y eficacia de un modelo de reforma a largo plazo, basado en la
formacion de los profesores que la iban a llevar a cabo.

En Catalufia el modelo del Instituto-Escuela aparecio en febrero del
afio 1932 con la Generalitat republicana, gue puso en marcha un proyec-
to piloto con mas de 60 estudiantes que se caracterizé por la renovacion
pedagdgica usando el catalan como lengua basica. El Consejo de Cul-
tura de la Generalitat determinaba la edad minima de ingreso al centro
(once afios), la admision de los dos sexos, el nimero de alumnos y alum-
nas, el plan de ensefianza y la organizacién del centro; se complemen-
taban estas normas con el reglamento interno del centro (Departamento
de Ensefianza, 2012).

De forma similar al Estado espafiol, este tipo de centros se cerraron
con la dictadura del general Franco, y en Catalufia no se reintrodujo otra
vez hastala Ley 12/2009 de 10 de julio de Educacion de Catalufia, aunque
el primero se abrié el curso 2004—2005. El Departamento de Ensefianza
impulsa desde 2010—2011 diversos institutos-escuela, que tienen orige-
nes diferentes y que nacen a partir de circunstancias contextuales muy
distintas. Este modelo de Instituto-Escuela se caracteriza por promover
la innovacion pedagodgica, la educacion mixta, el laicismo y la formacion
en valores sociales y morales para favorecer la integracién de alumnos
de entornos vulnerables e incidir positivamente en su rendimiento.
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Enlos primeros dos afios de implementacion se hizo una prueba pilo-
to con once de los dieciocho centros abiertos, donde la Universidad Au-
tonoma de Barcelona (UAB), encargada de la evaluacion, concluye que
este tipo de centros favorecen la integracion de los alumnos en entornos
vulnerables y tienen un impacto positivo en su rendimiento. (Departa-
mento de Ensefianza, 2012).

Mas alla del interés por los resultados educativos, conviene especial-
mente identificar las practicas diferenciales que esta tipologia de cen-
tros desarrolla, concretamente en los ambitos de la organizacion esco-
lar, la coordinacién curricular y la orientacion, y la tutoria del alumnado.
Algunos de los rasgos de estos centros pueden tenerse en cuenta para
impulsar medidas de optimizacién de la coordinacion entre centros de
educacioén primaria y de educacién secundaria que, aunque permanez-
can separados, podrian mejorar su articulacion en el territorio favore-
ciendo los procesos y los resultados educativos (p. 7).

En dicha evaluacion se hacia un estudio internacional sobre los dife-
rentes modelos a escala europea: aquellos que tienen incorporadas es-
tructuras unificadas de primaria y secundaria (Noruega, Finlandia y Sue-
cia) y otros con estructuras diferenciadas (Francia y Alemania). El primer
modelo presenta un sistema educativo comprensivo y personalizado en
el aprendizaje, mientras que el segundo proporciona itinerarios diferen-
ciados comprensivos (niveles de educacién primaria y secundaria), pero con
diferenciacion vertical u horizontal. Alemania, ademas, tiene un modelo
de diferenciacién en los itinerarios del alumnado de ensefianza secun-
daria, segun la capacidad, y por otra parte, Francia ofrece un modelo
comprensivo, pero con diferenciacién vertical (OCDE, 2011 en Departamen-
to de Ensenanza, 2012). La UAB indicaba que el modelo implantado en Ca-
talufia de los institutos-escuela es el primero, con una estructuracion de
ensefianza obligatoria equivalente a la de los centros educativos de los
paises nordicos, denominado modelo de sistemas integrados, donde en
un mismo centro (mayoritariamente) existe educacién infantil, primaria y
secundaria (de 3 a 16 afios).

Se propone este modelo de éxito, porque supone que puede reducir
el absentismo y consolida la convivencia, sobre todo en aquellos terri-
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torios mas desfavorecidos, tal como indicaba el Sindic de Greuges (2010)
para el caso de La Mina. En consecuencia, favorece la continuidad, la
transicion entre la primaria y la secundaria, y ayuda a un mejor segui-
miento de la evolucion educativa, ajustandose al grado de madurez del
alumnado. Desde el primer centro que se cred en el curso 2004—2005,
hasta los primeros centros que se impulsaron a partir del 2010—2011 y
afios posteriores, en el 2019 habia 53 centros en funcionamiento. El cur-
50 2020—2021 se ha previsto abrir 26 nuevos instituto-escuela, llegando
asia un total de 76 en toda Catalufia (TV3, 2019).

8.3.3

El Instituto-Escuela La Mina

La dltima etapa educativa en el barrio surge en el 2016 con la crea-
cion del Instituto-Escuela. Los dos primeros subapartados del 8.3. nos
ayudan a entender la importancia de implementar este tipo de centro
en septiembre de ese afio en el barrio, con la fusion de los dos centros:
el CEIP y el Instituto Férum 2004. Este nuevo centro contd con el apoyo
de la Administracion educativa, el Ayuntamiento, el Plan Educativo del
Barrio de La Mina y la comunidad educativa.

El Instituto-Escuela La Mina es un centro educativo publico de dos
Ilneas que tiene ensefanza infantil, primaria, secundaria obligatoria,
ademas de dos ciclos formativos de grado medio (Electromecanica de
Vehiculos de Automdviles y Actividades Comerciales) y Programas de For-
macion e Insercion (PFl) y, segun Del Campo (2019), de un futuro ciclo
formativo de grado superior de Transporte y Logistica. Ademas, con el
objetivo de adaptarse al contexto donde esta ubicado y motivar a sus
alumnos, realiza diversos proyectos como las aulas abiertas, los servi-
cios comunitarios, el programa Salud y Escuela, las orientaciones y tu-
torias, el programa Alumnado Mentor, los delegados/as de clase, el Plan
de Atencion a la Diversidad, el Plan de accion tutorial y el Plan de lectura.

Del Campo (2019) indica que el proyecto educativo tiene en cuen-
ta la dimensioén social y educativa del aprendizaje, enlazando el centro
con el entorno, convirtiendo “La generacion de expectativas positivas,
la introduccidn de nuevas metodologias, la participacion de las familias
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y eltrabajo enredenel barrio[..]en ejes centrales que permiten avanzar
en la igualdad de oportunidades para todos los nifios y nifas y jovenes”
(p. 23). Promover el sentimiento de pertenencia es un elemento funda-
mental para conseguir motivar al alumnado y a sus familias, y promover
la participacion de estos y estas en su entorno.

Como hemos visto, lo que diferencia un Instituto-Escuela de los ac-
tuales modelos de centros educativos es que este garantiza la continui-
dad entre las etapas de primaria (6 a 12 anos) y secundaria (12 a 16 anos),
aunque sea en centros diferentes como en La Mina, con los objetivos
de reducir la pérdida de alumnos de un paso al otro, el absentismo vy el
abandono durante toda la etapa de ensefianza obligatoria, e incentivar la
educacion postobligatoria en el mismo centro en la medida de lo posible.

“El Instituto-Escuela implica la creacién de una comunidad pedago-
gica coherente, con intereses y objetivos comunes, compartiendo meto-
dologfas, que pretende compensar desigualdades pero que, sobre todo,
abre las puertas a una idea educativa innovadora, auténomay ampliable
al resto de la ciudad y del pafs. Implica creer en la educacion como un
todo que une diferentes dinamicas, en el profesorado y en el alumnado,
para conseguir crear espacios de convivencia y transmision de valores
cfvicos y conocimiento” (Torres, 2016).

Asl, se optd por implementar este modelo en el barrio de La Mina por-
que, por un lado, se hace una apuesta por la educacion y el civismo para
crear buenos habitos desde pequefios y, por otro lado, porque creen que
el modelo puede disminuir el absentismo (recordemos la etapa educativa
anterior, el 80% en el instituto), ya que propone una mirada amplia, globali-
zada y continua de los procesos de aprendizaje.

“sPor qué? Como minimo, para intentar mejorar todo lo que es la continui-

dad educativa, que estaba muy rota.

Las relaciones entre la primaria y la secundaria prdacticamente no existian,

era puntual. Incluso entre el profesorado, no habia relacion. Intentamos

cambiar esto. Intentamos ver también si este tipo de medida y de garantizar

una continuidad, nos ayuda a garantizar una disminucion del absentismo
con adolescentes y también con chicas adolescentes.”
(El, profesional, Inspector de Educacion de La Mina, 16 NOV 2016)
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El proyecto educativo del Instituto-Escuela se ha retroalimentado a
través de las evidencias de la investigacion educativa, compartiendo
experiencias con otros centros identificados por sus buenas practicas.
Para construir e implementar el proyecto educativo han sido acompa-
flados por la Inspeccién Educativa y por profesionales expertos que les
han guiado, de forma participativa con toda la comunidad educativa, a
través del desarrollo de un plan estratégico para cuatro afios. En conse-
cuencia, se ha disefiado una planificacion sistematica del cambio inclu-
yendo nuevas metodologias en todos los niveles de ensefianza, teniendo
en cuenta a los diferentes actores (profesorado, alumnado y familias) (Del
Campo, 2019).

Aunque, fisicamente, la Escuela y el Instituto sean dos edificios dife-
rentes (separados por unos 400 m), se ha implementado un plan de activi-
dades en gue se interrelacionan los alumnos de la escuela y del institu-
to. Una de las actividades mas valorada es el aula abierta, en la que los
alumnos de 3.° y de 4.° de ESO se mezclan con los de P4 y P5. También
hay actividades en donde los alumnos y las alumnas mayores ayudan a
los mas pequefios en el aprendizaje de la lengua catalana. Este modelo
educativo pretende desarrollar el sentimiento de pertenencia al Institu-
to-Escuela (como se ha mencionado anteriormente) y al barrio desde sus
potencialidades; creando vinculos entre el alumnado, las familias vy el
profesorado. Incorporando también salidas del centro y excursiones fue-
ra del barrio para “ver que el mundo es mas grande”.

“El protagonista es el alumno y su aprendizaje y, a partir de ahi, se to-

man las decisiones. La idea es hacer un centro acogedor, no para captar

matricula, sino para que los que estén se sientan a gusto. Conseguir una
eleccion real del centro y no de comedor de barrio, conseguir la calidad del
aprendizaje. Adecuarnos a las necesidades de los nifios y las ninias, a sus
potencialidades, mejorar la motivacion y hacer aprendizajes significativos.

Nos preocupa especialmente los cursos de los mas pequerios.

Porque si la base no es solida dificilmente un nifio podra llegar a secunda-

ria. Si un chico tiene problemas para saber escribir, no lo arreglaremos en

la secundaria.”

(El, Profesionales, Directora Instituto-Escuela La Mina, 9 MAR 2016)
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Unos estudiantes manifestaban su satisfaccion por participar en la
organizacion de los eventos y actividades que organiza el centro en el
barrio, como por ejemplo el proyecto La Milla de La Mina:

“"Estamos muy emocionados, también nerviosos, para que todo sal-

ga bien’, decfa José, uno de los alumnos de 2.° de ESO, responsable

del proyecto[..], una carrera organizada durante el segundo trimestre

y celebradael 11 de abril de 2019 con la participacion de toda la comu-

nidad educativa. Su compafiera Lorena afiadia que era muy impor-

tante para el grupo haber organizado La Milla, ‘iun acontecimiento
tan grande!’. Por su parte, Sandra, también del grupo organizador, se
mostraba sorprendida y comentaba: ‘Hace mucho tiempo que traba-
jamos en este proyecto, y estoy muy orgullosa de lo que hemos hecho,
y de que tenga una aplicacion real’” (Del Campo, 2019, p. 23)

La directora del centro indica que para tener unos resultados de
aprendizaje mas favorables es indispensable trabajar la confianza del
alumnado (en la secundaria) y de la familia (en infantil y primaria). Como
expresa, mas del 80% de los 600 alumnos y alumnas del Instituto-Es-
cuela son de etnia gitana, una cultura determinada por el peso de la
tradicion y aun mas en el caso de las chicas. Las nifias tienen claro que
ellas estan educadas para eso: llevar la casa y cuidar tanto del marido
como de los hijos.

“Es un proceso muy rapido, tienen prisa para empezar a construir esta

vida, y nosotros intentamos hacer entender que se puede tener una

familia sin renunciar a tener un trabajo [...] Las familias hacen lo que
consideran mejor para sus hijos: los preparan para la vida tal y como se
la han ensefiado a ellos. Un modelo que, eso si, choca con la igualdad
de oportunidades y la coeducacion que se promueve desde la escuela.”
(Directora del Instituto-Escuela, citado en Planell, 2017)

Por eso Del Campo (2019) declara que estar y trabajar en el barrio
de La Mina implica trabajar la identidad (qué significa ser gitana y gitano),
considerar cémo sus transiciones culturales vitales influyen en la re-
presentacion de la institucion escolar hegemanica, generando vinculos
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de confianza con las familias y el profesorado comprometido, incluyen-
do referentes educativos de la propia comunidad gitana, referentes posi-
tivos: “"Hacemos visible la gitanidad” (p. 25). También otros actores edu-
cativos del barrio (segun el grupo de discusion del ambito educativo, y otras
entrevistas individuales a recursos de apoyo escolar) mantienen la necesidad
de hacer un acompafiamiento y seguimiento a las familias, a través de
una pedagogia constante; mostrando nuevos modelos de la poblacion
gitana, y ejemplificando modelos de éxitos educativos, para romper el
tépico entre la poblacién gitana que “estudiar te hace payo (personas no
gitanas)”. El modelo de éxito en el barrio es de un joven que ha termina-
do la ESO y un ciclo formativo (Andrés, 2020). Para facilitar este acerca-
miento a la comunidad gitana también se ha incorporado en el equipo
educativo la figura de un promotor escolar de etnia gitana, que hace de
puente entre la institucion educativa y la comunidad gitana. Segiin una
maestra de primaria, esta persona se convierte en un ejemplo para sus
estudiantes.
“La Mina también es la historia de Trini, una ‘referente’, segun Del
Campo. En 4.°de la ESO, la familia le prohibi¢ ir a clase durante mas
de un afio porgue a los padres no les gustaba el chico que la cortejaba
y que, seguramente, acabaria pidiendo la mano de la muchacha en el
futuro si la historia de amor cuajaba. Al terminar el chico los estudios,
Triniregreso alas aulas, termind la secundaria y empezo bachillerato,
después que la directora lograra convencer al padre, contrario a que
la chica siguiera estudiando.
[..]Hace unos dfas, la directora Del Campo recibidé una gran noticia de
su antigua alumna. ‘iMe puse muy contenta!’ exclama. El curso que
viene Trini quiere empezar el grado de Magisterio en la Universidad.”
(Andrés, 2020)

Aun no hay margen para evaluar si el Instituto-Escuela ha favorecido
el éxito educativo en el barrio de La Minay la incidencia de laimplemen-
tacién del modelo en ello. No obstante, cabe destacar que ha mejorado
la continuidad de los alumnos de una etapa a otra. El ritual de paso de
la primaria a la secundaria y de la secundaria a la educacion postobliga-
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toria parece ser mas tranquilo y sin grandes rupturas. Vale la pena men-
cionar que solo un curso después de su puesta en marcha (2017—2018)
se habfan conseguido disminuir los continuos retrasos en la llegada de
los estudiantes y el absentismo, reduciendo un 10% el absentismo (en
primaria el absentismo se situaba entre el 25% vy el 35%, mientras que en la
ESO eradeentre el 50% y el 70%). Eliminar las clases de |la tarde contribu-
y6 a reducir el absentismo, que se concentraba especialmente en esas
horas. Otro de los resultados de ese curso es que casi todos los alum-
nos que estaban cursando sexto de primaria pasaron a la ESO (Martinez,
2017). Y solo un curso después (2018—2019), por primera vez, ningdn
alumno de sexto de primaria “se habia perdido por el camino” (Andrés,
2020). Para comprobar los resultados del paso de la ESO a la formacion
postobligatoria, sea en forma de formacion profesional o bachillerato,
tenemos que esperar algunos cursos mas.

Por ultimo, es importante resaltar que el proyecto educativo del Ins-
tituto-Escuela trabaja intensamente con el Plan Educativo del Barrio
(PEB): “Compartimos espacios y recursos con las entidades y asocia-
ciones, las actividades extraescolares estan integradas, y participamos
activamente en la vida comunitaria, implicando en la tarea educativa
a referentes y familias” (Del Campo, 2019, p. 26). En el afio 2019 el PEB,
como hemos visto en las etapas educativas anteriores explicadas,
impulsado por la Administracién local aglutina actualmente a mas de
cuarenta agentes educativos del territorio, ha ganado una innovadora
convocatoria de proyectos educativos, de entre mas de un centenar de
propuestas de toda Catalufia: “Itinerarios 360" El PEB La Mina destaca
por su capacidad de inserirse en un entorno desfavorable, “basandose
en rutas personalizadas que relacionen y conecten a todo aquel agente
que eduque en el barrio, con el objetivo de luchar contra el fracaso es-
colar arraigado en sus calles” (Torres, 2019).

Cada vez mas sectores y actores creen que la educacion tiene que
darse atiempo completo, es decir, desde una visién global e inclusiva de
la educacion (Mas, 2019 citado en Torres, 2019). Promoviéndola mas alla
de la escuela, en todos los espacios de la vida de los nifios y las nifias,
adolescentes y jovenes.
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SALUD

INTRODUCCION

La salud, entendida como un estado completo de bienestar de la per-
sona (fisico, mental y social) (Organizacion Mundial de la Salud, OMS, 2019) y
como un derecho, ha sido una preocupacion constante en el barrio en
general por parte de sus habitantes y de los profesionales que brindan
los servicios. Maxime cuando desde hace 20 afios se han realizado tantas
intervenciones sociales y urbanisticas “en favor de la calidad de vida de
la poblacion”, recorridas a lo largo de los 8 capftulos anteriores. El estado
de salud de una poblacion es un indicador de si estas multiples interven-
ciones realmente hanincidido a favor o en detrimento. El espacio urbano,
la dimension social y la salud estan intrinsecamente ligadas. Como sefia-
la Tizon (2006a), en un barrio, como el de La Mina, creado ex novo, exis-
ten una acumulacion de factores de riesgo que han incidido en las con-
diciones de vida de los habitantes por lo que es fundamental abordarlos.

Sin embargo, es poca la informacién disponible sobre el estado de
salud de la poblacion del barrio; solo hace algunos aflos que se empie-
zan a elaborar registros y seguimientos sobre ciertos indicadores para
conocer el estado de salud (Generalitat de Catalunya, 2019). Lo que si ha
quedado claro, a lo largo de los capitulos 2 y 5, es que el consumo de
drogas y sus consecuencias han sido una problematica continua desde
la década de 1980. Sin embargo, las enfermedades cardiovasculares y
respiratorias son hoy en dfa los problemas que mas aquejan al barrio.
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De aqui que en este capitulo se aborda qué y como los servicios de aten-
cion basica en el barrio de La Mina, articulados a través de diversas en-
tidades, han incidido en el diagndstico, tratamiento y/o prevencién de
enfermedades en la poblacion del barrio de La Mina desde la década
de 1990 o antes [para la presente investigacion no se contd con mas
informacion, pero de acuerdo con Tizdn (2006a) existe informacion en
materia de salud mental y salud]. El capitulo se divide en 4 apartados.
Los primeros dos muestran los antecedentes del CAP y los servicios
brindados por parte del sistema de salud y las problematicas mas acu-
ciantes. El segundo particularmente aborda el servicio especializado de
drogodependencia y salud mental. En el tercero se muestra cémo se
busca crear un cambio de paradigma sanitario y al mismo tiempo, la
reubicacion fisica del CAP, todo esto centrado en la salud comunitaria.
El Ultimo apartado sintetiza la situacion actual de salud a partir de la voz
de los actores sociales.

9.1 LOS PRIMEROS ANOS DEL CAP DE LA MINA

En una entrevista realizada al Dr. Mendieve, que llegd en los afios 90
al barrio como médico, asegurd que “la verdadera enfermedad de La
Mina es la sociopata, la situacion de los vecinos es el auténtico proble-
ma” (Santos, 2017). Como vimos en el capitulo 2, la década de finales de
los 80 y 90 fue un periodo en el que la gente morfa de siday VIH a causa
del alto consumo de heroina y posteriormente cocaina. Aunado a que
existen registros desde 1982 sobre los factores genéticos y psicosociales
que incidian en la prevalencia de enfermedades mentales (esquizofre-
nia, psicosis o retraso mental) también derivadas de la asociacion a la
drogodependencia (Tizon, et al., 2006). Los problemas relacionados con
la drogodependenciay sus efectos en el @ambito de la salud mental cons-
tituyeron una realidad que atravesd a muchas familias y el retrato vivo
que caracterizdé el barrio (Arico, 2015; Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001;
Monferrer, 2014).

En los medios se retratd continuamente esta imagen de un barrio en
el que la pobreza y el consumo de drogas impactaban directamente en
el estado de bienestar de las mismas familias, teniendo miedo de que
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sus propios hijos les robasen o encontrarlos muertos. Tal es el caso del
reportaje La Mina: carrer Venus, nudmero 3, transmitido por TV3 en el afio
1989. Periodo en el que la crisis econdmica hacia sus estragos y afecta-
ba directamente a muchos barrios marginales:
“Los 80 son los afios de la gran eclosion del mito de la heroina, ‘el
caballo que te hace volar' Eso fortalece a las mafias, hace correr mu-
chodinero facil, aumenta la criminalidad del barrio, generalainsegu-
ridad ciudadana y trae la desgracia a muchas familias.
El barrio de La Mina se degrada a marchas forzadas [...] Volviendo al
tema de las drogas, es interesante recordar que, en la segunda mitad
de los afios 80 vy vistas las desgracias humanas que rapidamente
va produciendo la herofna, comienza a introducirse en el barrio una
nueva droga, la cocaina, con la idea de que es mejor que la heroina 'y
no es ‘tan mala’ [...] Las mafias de las drogas se van ‘especializando’
y fortaleciendo en su red social.”
(Equipo de la Plataforma, 2006)

Es en este contexto en el que, de acuerdo con Doncel, Quiroga, Giner
y Diez (2001), diferentes personas se organizaron y lucharon a favor de
contar con dispositivos de salud basica y con servicios de atencion es-
pecializada para dar respuestas alas peculiaridades del barrio, especial-
mente las derivadas del elevado consumo de drogas.

Fue en los afios 90 cuando se dieron los primeros pasos desde el
CAP hacia el acercamiento a las entidades del barrio, gracias al lide-
razgo del Dr. Alberto Ramos, que realizé el primer diagndstico de salud
con problemas priorizados: problemas relacionados con las drogas, la
alimentacion y obesidad, problemas de ansiedad y enfermedades car-
diovasculares y cancer, aunado a la drogodependencia y el VIH. De este
primer diagndéstico emergieron las primeras actividades comunitarias
desde el CAP, como fueron: “La Mina camina”, Tiempo de saluden Radio
La Mina, “La Mina se activa” y “El materno-infantil”, que aun prevalecen
(Mendive, 2019).

En estos mismos afios, en paralelo a los trabajos realizados por el
CAP, desde el departamento de servicios sociales del Ayuntamiento de
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Sant Adria de Besos, se organizé un programa sociosanitario de pre-
vencion del sida, para "que durante dos horas al dia se abriera un es-
pacio para el intercambio de jeringas y acceso a materiales y medidas
preventivas de transmision sexual” (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001, p.
120).

Talleres, asesoramientos, campafias de recogida de jeringas (activi-

dad que se sigue realizando en la actualidad desde la Cruz Roja como medida de
contencion del resurgimiento del consumo de drogas). Este servicio se rea-
lizaba en la plaza del centro civico, al que acudifan 100 0 mas usuarios
diversos que se beneficiaban de sus servicios.
El CAP fue el primer espacio sanitario en el que 10s vecinos y vecinas
del barrio se relacionaron con los equipos de salud. En el afio 2001 se
registré que el objetivo en el ambito sanitario era: “atencion preventi-
va, curativa, rehabilitadora y la promocién de la salud en la comunidad”
(Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001, p. 120). Durante estos afios el CAP de
La Mina intentd organizar una unidad basica de salud para la atencién
ciudadana en su territorio, “en este sentido la principal preocupacién es
hacer y funcionar para garantizar que la atencién sanitaria pudiera lle-
gar a todos, es por eso que el proyecto de institucion pasa por analizar
las formas de hacerse cada vez mas accesible a la poblacion” (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001, 120).

Esto fue posible gracias a un proceso de cambio de concepcion en la
gestion y la organizacion del sistema sanitario publico que se concreté
en la legislacion como la reforma de la atencion primaria, iniciada en
1986, con la Ley de Ordenacién Sanitaria de Catalufia de 1990. En dicho
proceso se proponia la transformacién de acuerdo con las nuevas las
formas de organizacion de sistemas sanitarios publicos europeos, que
proponian que el nuevo modelo sanitario “basara su accion para garan-
tizar el derecho ala salud y la atencién a los usuarios”.

Asl, el CAP estaba dividido en 3 unidades:

|1. Unidad servicios basicos: equipo de atencion primaria —médicos,

personal de enfermerfa, odontdlogos, asistentes sociales, adminis-

trativos, servicio de atenciéon continuada por la noche y urgencias
todo el dia.
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|2. Unidad de servicios de apoyo especializado: programas de aten-
cion a mujeres (embarazadas), enfermedades de transmision sexual,
control sanitario y programa de drogodependencia (programa de me-
tadona); y el servicio de salud mental, psiquiatria, psicologfa clinica,
enfermeri(a, trabajo social que atendian al espacio relacional y tera-
péutico.

|3. Unidad de servicios complementarios: programa de atencion do-
miciliaria para influir en la calidad asistencial, atencion continuada.

Hasta el ario 2000, Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001) indicaron,
después del trabajo de campo realizado con los vecinos y las vecinas,
que estos manifestaban que el CAP de La Mina atendfa muy bien, y que
el climay atencién eran muy agradable.

“Estas consideraciones son fruto de los nuevos planteamientos le-

gislativos e institucionales, pero estas en todo caso no son el factor

principal en el que se basa el éxito de la institucion sino en la actitud,
voluntad y profesionalidad del personal que trabaja en el servicio.”

(Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001, p. 121)

En dicho informe se registraron las diferentes acciones que se desa-
rrollaban, para mostrar esa profesionalidad con la que se implicaba el
CAP (ver grafico N°73: Acciones y objetivos del CAP desde el afio 2000).

Como vimos en el capitulo 3, hacia finales de la década de 1990 y con
la llegada del Consorci del Barri de la Mina y del Plan de Transformacion
sereavivo lailusion por el mejoramiento de las condiciones de vida, gra-
cias a las transformaciones sociales y urbanfisticas propuestas. Asf lo
refirié uno de los participantes que estuvieron en dicho periodo:

“Yo pienso que cogimos un poquito la ilusién, ¢no? Asi de, bueno, que

todo cambiara, que todo ird mejor y que en principio yo me acuerdo

de haber presentado al EAIA, al Equipo de Atencion Primaria, ¢no? Y

fue endiciembre del afio 1999, ¢no? O sea que a partir del afio 2000 ya

empezaba una nueva etapa, una nueva época nueva, Con NUevos re-
cursos y cosas [...] Pero, 1o que tu dices, que, después visto con pers-
pectiva, todo esto ha quedado un poquito como estancado ¢no? [..]
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ACCIONES

Creacion
de comisién de calidad

OBJETIVOS

Encargada de recoger demandas, pe-
ticiones y quejas del servicio. Formada
por personas del equipo sanitario que
voluntariamente querian trabajar.

Organizacion
mecanismos de evaluacion

Se realizaban cada 9 meses para cono-
cer qué aspectos de la institucién y del
servicio debifan mejorar.

Tomar la opcién
de centro docente

Espacio de practicas universitarias y
mantener una relacion universidad—
institucion que permita vincular inves-
tigacion y formacion de profesionales.

Coordinacion con entidades y desarrollo
de la educacion para la salud

Educacién sanitaria en:

| —La escuela

| —Entidades: Materno, Cto. Cultural Gitano
| —Radio La Mina

ACCIONES Y OBJETIVOS EN EL CAP DESDE EL 2000

Participacién de la comunidad
en la previsién sanitaria

Los vecinos eran informantes activos de
qué necesita la prevision dentro de su
comunidad, ya que conocian a personas
que no podian salir de casa y requerian
de atencion médica a domicilio.

Asegurar la provision de salud
en todo el territorio

Cuando una persona no iba al centro de
salud durante un periodo considerable
de tiempo, se le llamaba y visitaba.

Formacién continuada de
los y las profesionales de la institucién

Interés por ir ampliando conocimien-
tos respecto a la materia en la que se
trabajaba, por lo que la exigencia de la
formacién continuada se garantizaba.

GRAFICO N°73

Accion

es y objetivos en el CAP desde el 2000

Fuente: Elaboracion propia a partir de Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001, p. 121-122)

(2001)
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“Que tampoco, los frutos no han salido ;no? Y actualmente, yo pienso que
nos hemos atrasado unos anos. [...] Esto es la percepcion, yo creo, de todos

los y las profesionales de alla.’
(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

9.2. ANTECEDENTES Y SERVICIOS DE ATENCION A LOS PROBLEMAS DE LA

DROGODEPENDENCIA

El Centro de Atencién Sociosanitaria, destinado a la poblacion dro-
godependiente, abrid sus puertas en abril de 2004. Los objetivos prin-
cipales eran, y siguen siendo, los de mejorar la calidad de vida de los
consumidores y encaminarlos hacia programas de desintoxicacion. El
centro es conocido en el barrio como El Local, que actualmente dispone
de dos maodulos prefabricados, situados en la avenida Manuel Fernan-
dez Marquez, y se encuentra abierto entre las diez y las dos de la tarde y
de las cinco alas ocho de la noche (Barri de La Mina, 2004: 8). En el barrio
actuan diferentes mecanismos dentro del plan de mejora como son la
Comisién de Drogas y la Comisién de Absentismo Escolar. La primera
tuvo como finalidad luchar contra el trafico de téxicos y el consumo
de estos estupefacientes en los espacios publicos. Desde su creacion
existe un seguimiento que se realiza gracias a los organismos que se
encargan de supervisar la recogida de jeringuillas en los espacios pu-
blicos del barrio para sacar resultados de la cantidad de consumo y los
lugares mas recorridos. Lo que se busco alcanzar con este control fue la
reconduccion de las personas que estaban en una situacion de drogo-
dependencia al espacio habilitado, la sala de venopuncion, con el fin de
evitar contagios y riesgos consecuentes de una incorrecta utilizacion
de los materiales (Gil, 2013). Ademas, no habria personas consumiendo
frente a nifios, jévenes y personas que no querian ver imagenes de este
tipo. Esta Comision estuvo formada por representantes del Consorci de
la Mina, de Servicios Sociales, de centros de salud y de la Consellerfa de
Salud de la Generalitat, y de Policia Local y Mossos d'Esquadra, como
comenta Gil (2013).
Actualmente, los servicios que se ofrecen se dirigen a cualquier perso-
na en una situacion de drogodependencia y la acogida es totalmente
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anonima. Entre ellos estéan los desayunos y meriendas, a base de café,
té, leche, zumos, bocadillos o galletas. Cada dia hay la opcién de du-
charse, coger ropa limpia para cambiarse y material variado para la hi-
giene personal. Enla sala comun se puede descansar o participar en los
juegos de mesa que se organizan, ver peliculas o leer. Ahi también se
pueden intercambiar jeringuillas y recoger preservativos, asi como en-
contrar apoyo y pedir asesoramiento de donde ir a dormir, comer o qué
recursos estan disponibles segun la situacion de la persona (Barrio de
La Mina, 2008). De esta manera, este servicio permitié también detectar
demandas de asistencia y canalizarlas adecuadamente a los servicios
pertinentes de la red de atenciéon a las personas drogodependientes;
sirviendo asi de puente entre los consumidores y los servicios de aten-
cion, y llegando a acompafarlos al médico para algun tratamiento (Ba-
rrio de La Mina, 2004).

Al principio, en El Local habia una enfermeria, instalada en uno de los
dos mddulos, y abria las mismas horas que este. En ella se realizaban
curas, pruebas de embarazo, analisis de sangre, pruebas para detectar
la tuberculosis y el sida, se ponfan vacunas y se controlaban los trata-
mientos del sida. Ademas, bajo el control sanitario e individualizado de
la enfermera/o se vigilaba la inyeccion de las dosis. También se orien-
taba a los usuarios en la prevencion de riesgos, se organizaban talleres
sobre la practica de sexo segura, para evitar contagios y embarazos no
deseados, sobre el uso de jeringuillas y agujas de forma higiénica y sin
dafos, sobre la prevencion de enfermedades contagiosas o la reanima-
cion cardiovascular. A parte, también ofrecia un taller de relajacién.

Cabe destacar que dichos servicios, y el funcionamiento del centro,
fueron planificados desde las administraciones con la participacion de
las organizaciones vecinales. Conjunto que forma la llamada “Mesa de
las drogas” y que se relne periddicamente para coordinar estrategias
y valorar las actuaciones llevadas a cabo; con el plan de acabar inclu-
yendo también a los usuarios del servicio. Sin embargo, es importante
recalcar que de acuerdo con llundain y Markez (2005) la ubicaciéon de
las salas de consumo higiénico muchas veces cronifican situaciones
de marginacion “de forma que acaban formando parte del entramado
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de alejamiento y exclusion de la vida social normalizada que en defini-
tiva genera la mayor parte de problemas que afectan a la drogodepen-
dencia” (p. 294).

Desde 1994 funcionaba un servicio de intercambio de jeringuillas
coordinado por la entidad AEC—GRIS. Fue con la creacién del Consorci,
y la colaboracion del Departamento de Salud de la Generalitat de Cata-
lunya y el Ayuntamiento de Sant Adria de Besods, que decidieron estu-
diar las necesidades de la poblacién drogodependiente que habia en el
barrio. Asi, a partir de una encuesta a 100 personas con toxicomanias
del barrioy la participaciéon de las organizaciones vecinales, se planifico
este servicio. En abril del afio 2004, al ampliarse y crear el nuevo espa-
cio del centro, la entidad IPSS se incorpord al proyecto para coordinar
sus servicios sociosanitarios; ademas de gestionar el centro de aten-
ciony seguimiento para personas drogodependientes de la Generalitat
de Catalunya en La Mina.

Condatos de abril anoviembre de 2004, dicho servicio tuvo muy bue-
na acogida, aumento diariamente el nimero de usuarios habituales; en
este periodo, 88 personas se beneficiaban de los diversos servicios del
centro. Por ejemplo, el servicio de desayunos, en mayo del 2004, sirvio
68 de ellos mientras que en septiembre llegaron a servir unos 180; cifra
que alcanzo los 747, desde su apertura en abril y hasta septiembre del
mismo afio (Barrio de La Mina, 2004). Durante ese primer afio de funciona-
miento, unas 35 personas de media acudian diariamente al centro para
utilizar sus instalaciones y servicios, ofrecidos para paliar los problemas
derivados del consumo de drogas (Barrio de La Mina, 2004), de las cuales:
de cada 100 usuarios 87 son hombres y 13 son mujeres (ver grafico N°74:
Cifras sobre usuarios sala de venopuncion, de la pagina siguiente).

Segun Barrio de La Mina (2004) dicho servicio tenfa financiacion
asegurada hasta el 2006, con aportaciones monetarias por parte del
Ayuntamiento de Sant Adria de Besos, de la Generalitat y de la Dipu-
tacion de Barcelona (con 18.000 € anuales aportados por cada una de ellas
segun los convenios firmados), ademas de una aportacion de 40.000 € por
parte de La Caixa, dentro de su politica de apoyo a las iniciativas so-
ciales para la mejora de la calidad de vida de las personas. Llegados a
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CIFRAS SOBRE USUARIOS SALA DE VENOPUNCION EN 2004

AMBITO

Servicios de higiene

DATOS 2004

Duchas: 244

Intercambio de jeringuillas

Donadas: 7.276

Preservativos

Recogidas: 2.804

Derivaciones de otros servicios 1.032
Personas CAS extracto La Mina 19
Ambulatorios 2
Programa SITUA'T (1) 5
Hospital del Mar 5
Comedores publicos 2
Otros recursos sociosanitarios 2

Programa de metadona

54 de cada 100

Programa libre de drogas

3 de cada 100

Sin tratamiento o no lo han hecho saber

43 de cada 100

Consumo de drogas

MANANA: 604
heroina 175
cocaina 425
mezcla 4

TARDE: 518
heroina 84
cocaina 421
mezcla 13

TOTAL: 1.122
heroina 259
cocaina 846
mezcla 17

GRAFICO N°74

Cifras sobre usuarios de la sala de venopuncién en 2004
Fuente: Elaboracién a partir de Barrio de La Mina (2004)
(1) Programa SITUA'T de formacién e insercién laboral, Consorci del Barri de la Mina
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dicho afio, se debfa valorar la viabilidad del centro y la necesidad de
adaptarlo a la realidad del momento concreto, con la intencion de llegar
a incluirlo como recurso normalizado del territorio.
“Durante unos anos, por ejemplo, el tema de El Local o las toxicomanias
habia usuarios, porque siempre ha habido una sala, pero claro, en dos anos,
de dos anios hacia aqui se ha cuadruplicado... O sea, la estadistica es asi.
Entonces vuelve a haber mucho consumo.”
(GD, Profesionales, Servicios Sociales, 18 NOV 2015)

Como consecuencia del incremento de consumo de drogas en el
barrio, la Generalitat de Catalunya cred un plan, junto con el equipo de
programa de drogodependencia, que incluyd la sala de venopuncion, si-
tuada en medio de dos calles estratégicas de La Mina Nueva. En estas
calles se localiza la comisaria de los Mossos d'Esquadra y uno de los
puntos de venta mas importantes del barrio. Fue en el afio 2013 cuando
El Local se trasladé al nuevo complejo con 8 espacios de consumo junto
a Venus (Clua, 2016).

El consumo y la venta de drogas se vio reducido especialmente los
afios 2005, 2006 y 2007, pero a raiz de la crisis econdmica comenzo a
aumentar, ya explicado en este capitulo. Esta intensificacion del consu-
mo hizo que la sala de venopuncion, creada en 2008, tuviera un papel
muy importante dentro de La Mina, ya que en los ultimos afios aumenta-
ron sus usuarios de consumo y también el reparto de jeringas. Algunos
responsables publicos y los diferentes profesionales entrevistados nos
indican que esta problematica empeor¢ a partir del afio 2012.

“Nosotros desde hace 6 anos vamos aumentando de usuarios de consumo,

de repartida de jeringas, vamos aumentando. ;Por qué ocurre? Pasa por-

que hay una parte de poblacion que ha venido de fuera pero no es la gran
mayoria de consumidor, la gente de fuera, que es consumidora, sobre todo
gente del este, gente georgiana.”

(El, Profesional, Directora de Sala Venopuncion, 4 NOV 2015)

Por lo que la crisis del 2008, aunada al incremento de personas con-
sumidoras de otros paises, mas las que provienen de Barcelona debido

185



al fendmeno de centrifugacion de los usuarios hacia La Mina del 2010—
2015 propuesto por Clua (2016) hizo que se visibilizara el problema del
consumo y venta de la droga:
“Esto también hace que por culpa de esta problemdtica como es la crisis
en la que estamos sumergidos, muchas personas, sobre todo exdrogadictos
recuperados, han recaido al verse en una situacion muy precaria y que no
han podido manejar.”
(El, Vecino, Venus, 11 OCT 2015)

El concepto de centrifugacion de los usuarios hacia La Mina (2010—
2015) propuesto por Clua (2016) hace referencia a como en estos afios
se empieza a dar un traslado progresivo de la venta y consumo de dro-
gas al barrio, ya que se hicieron intervenciones en otros emplazamientos
con el objetivo de la limpieza de estos. “La venta y consumo de drogas
en este barrio con la intencion de eliminar la escena del consumo en el
centro de Barcelona” (Clua, 2016, p. 101), concretamente del barrio del
Raval de Barcelona (como se ha visto en el capitulo 2 de la historia reciente
del 2016—2019).

9.2.1

Servicios especializados en drogodependencia y de salud mental

Desde la perspectiva psicolégica, la salud mental constituye un
elemento fundamental para el desarrollo de la persona en sus dife-
rentes ambitos de interaccion como son en el ambito familiar, social
y comunitario (Tizén, Dal y Mesones, 2006b). Sin embargo, es bien sa-
bido que las personas que padecen algun trastorno mental grave de-
sarrollan una mayor prevalencia de factores de riesgo cardiovascula-
res y una mayor agregacion de enfermedades croénicas. Por ejemplo,
la depresion es el trastorno mental que mas afecta a escala mundial
y se estima que casi el 65% de la poblacidn no recibe tratamientos
eficaces (Buitrago, et al., 2014). Desde el afio 1999 se propuso el pro-
yecto “Sefiales de alerta, sintomas prodrémicos, de la esquizofre-
nia en una poblacion asistencialmente delimitada” (SASPE) que reu-
nio a USM de Sant Marti-La Mina (trabaj¢ desde 1982 con nifios y nifas),
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5ABS de Barcelonay la Unidad Funcional de la Primera Infancia de Sant
Marti (UFAPI) del Instituto Catalan de Salud (Tizén, et al., 2006¢). En di-
cho estudio encontraron que 838 pacientes esquizofrénicas y con otras
psicosis contaban con un alto grado de fecundidad y que 917 nifios vy
nifias eran descendientes.

Esta infancia despertd sefiales de alarma en la USM y detectaron
factores de riesgo asociados al desarrollo de trastornos mentales, bio-
l6gicos y genéticos importantes, que debian ser considerados (Tizon,
etal., 2006¢).

Por otro lado, en el barrio de La Mina, hay diferentes servicios es-
pecializados en el ambito de salud que atienden a la poblacion en este
sentido. Uno de los servicios de este barrio es el servicio especializado
en drogodependencias que se divide en dos lineas de actuaciéon. Una
linea es la de los programas de deshabituacion de drogas, con el reparto
de metadona en los casos en que se necesite, y el otro es la sala de ve-
nopuncion (sala para consumir), creada en el afio 2008, que consta de 3
salas como explica Noemli, la directora del centro.

“La primera es el programa de intercambio de jeringuillas (P1J), que alli

es donde se hace la recopilacion de jeringas y el retorno de jeringas para la

gente que quiere consumir en la calle o en su casa, que se las lleva fuera.”

(El, Profesional, Directora de la Sala de Venopuncién, 4 NOV 2015)

Tal como ha comentado la directora, dentro del servicio también se
encuentra una sala llamada “calor y café” destinada a que el usuario pue-
da estar antes y después del consumo y en la que los usuarios se ponen
su dosis de droga de manera segura y controlada.

Es enestos espacios en los que las profesionales pueden hablar con
ellos y ellas, trabajar diferentes habilidades, etc. Por otro lado, también
explicéd que:

“Si el usuario sale de consumir y todavia no esta bien porque acaba de con-

sumir drogas, no lo echas a la calle, esto es un riesgo para él y tambien es

un riesgo para el resto de gente.

Lo que haces es abrirle las puertas al ‘calor y café’, ya que puede sufrir una

sobredosis o a veces no es el momento. [...]
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[...] Pues lo llevamos alli al ‘calor y café’y entonces podemos estar obser-
vando hasta que esté bien y pueda salir a la calle.”
(EIl, Profesional, Directora de la Sala de Venopuncién 4 NOV 2015)

Otro servicio especializado es el de salud mental, el Centro de Salud
Mental de Adultos (CSMA), y el Centro de Salud Mental Infantil y Juvenil
(CSMLJ), para los nifios, las nifias y los adolescentes. Ambos estan situa-
dos en el mismo recinto. En 2012—2013 el CSMIJ de La Mina se unifico
con el CSMIJ Norte y Sur, y ahora conforman el CSMIJ Iris—La Mina. Otro
servicio es el Centro de Desarrollo Infantil y Atencidén Precoz (CDIAP)
que:

“Hasta el 2008 la gente del rio Besos que va al centro de Badalona, el

CDIAP de Badalona, Sant Adria y Badalona, en este punto estan unidos. No

hay calles ni delimitaciones vecinales, ni ninguna cosa fisica, pero la gente

de La Mina tenia que ir al paseo San Juan, que era el CDIAP que le tocaba
por zona. Creo que esta claro, el Ayuntamiento insistio bastante en que la

Generalitat pusiera un servicio aqui.”

(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

Desde 2009 hasta 2020, el CDIAP esta situado en la Biblioteca Font
de La Mina. El Programa de Seguimiento Individualizado (PSI) es otro
servicio instaurado hace relativamente poco y trabaja en el domicilio de
la persona enferma cuando esta esta impedida para salir de casa.

“Llevamos a los padres... los hijos al cole y que sea el cole que lo eduque,

pues... quien es bastante exagerado con el tema, quien lleva al CDIAP y

no hay, pero... estamos tratando un tema psicologico, un tema emocional,

hay mucha patologia emocional que esta relacionada con cosas que viven

como normal pero que muchas veces despiertan cosas en los ninios, etc., y

entonces es dificil.”

(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

Otros programas que existen y se imparten en el barrio son la prac-
tica de ejercicio fisico en el polideportivo del barrio, talleres, charlas
una vez por semana en la radio, y un programa de Salud y Escuela que
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promueven las enfermeras del barrio, acercandose a la realidad de la

escuela o en el instituto de educacion secundaria (IES).
“Después de esto de las caminatas habia también el tema de la prevencion,
o sea, promocion del ejercicio fisico que hay en el polideportivo de La Mina,
dos enfermeras iban alla y hacen ejercicio fisico a la gente mayor para evi-
tar de que estén en casa, por dos dias a la semana van y hacen ejercicio fi-
sico jno? Después hacen talleres también con..., hay una charla en la radio,
pues una vez a la semana, y hay un programa de radio y hacen un programa
de salud. Un médico, enfermera, trabajador social, psicologo también ;jno?
Va todo el mundo jno? Es un programa de salud y participan, son prevencio-
nes, de alguna manera de..., hacen preguntas también de la gente y bueno...
También esta el programa Salud y Escuela de las enfermeras que van a ha-
cer charlas a la clase o en el colegio o en un [...] Pero en principio se hace
lo que se puede ;no? Pero de todos modos cuesta, cuesta muchisimo de que
llegue esta informacion y que cambien conductas jno?”
(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

Sin embargo, estas parecen no ser suficientes para mitigar los efec-
tos de la degradacion social y otros factores de riesgo que continuamen-
te aparecen en el estado de salud de las personas, tan determinantes
para enfermedades como para conflictos psicosociales o trastornos psi-
coldgicos (Tizén, 2006a).

9.3 HACIA UN CAMBIO DE PARADIGMA SANITARIO Y REUBICACION FiSICA DEL

CAP: SALUD COMUNITARIA EN EL BARRIO DE LA MINA

El CAP del barrio estuvo situado en la calle del Mar s/n del mismo
distrito. En el apartado anterior se menciond que el CAP, actualmente,
realiza actividades para una mejora de la prevencion en la salud de ma-
nera puntual, como la realizacién de caminatas vecinales por el barrio
una vez al mes. Aparte de ser un espacio mas de relacién, se intenta
fomentar un habito saludable como es evitar el sedentarismo que tie-
ne repercusiones en la percepcion de la salud. Respecto a los cambios
producidos hacia el servicio, tal y como indica el trabajador social del
CAP, no ha habido una evolucion relevante.
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“El tema, por ejemplo de salud, es el mismo, hay un absentismo importante,
el tema de visitas a los pediatras, las visitas a los médicos, también con el
tema de los estilos de vida saludables, pues esto también es un problema
muy grande, y luego, el tema de la medicacion correctamente, todo esto aun
no se ha inculcado y no estd consolidado.”

(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

Sin embargo, ademas de las actividades y servicios prestados, el CAP
no estuvo exento de un proceso de intervencion fisica. En el afio 2005,
la entonces consejera Marina Geli presenté un proyecto de nuevo CAP
para que se implementara en el barrio de La Mina. Sin embargo, este
proyecto nunca se ejecuto (La Vanguardia, 2017).

En el afio 2012 se presentd otro nuevo proyecto de edificio que al-
bergaria el CAP, que se construyd entre los afios 2013—2017, con una in-
version total de 9.061.213 euros, para 5.230,23 m? de construccion. Este
modelo de construccién arquitectdnica esta basado en un programa
funcional por plantas (CatSalut, s f.).

El nuevo edificio ambulatorio del CAP La Mina inicid sus funciones el
3 de julio del 2017, combina atencion primaria a 15.000 personas, con
atencion a drogodependientes en la sala de venopuncion (La Vanguardia,
2017)y esta localizado enla plaza de M.A. Rosell Simplicio, 1, en el barrio
de La Mina de Sant Adria de Besos.

En la actualidad dicho CAP cuenta con los servicios de (informacion
obtenida de los CAP de Barcelona ciudad, consultado 31 mayo 2019):

| —Atencion primaria: Medicina de familia y comunitaria, pediatria,

odontologia, atencién a la salud sexual y reproductiva y atencion con-

tinuada.

| —Consultas de especialistas de cardiologia, neumologia, reumato-

logia y urologfa.

| —Unidad de salud mental.

| —Atencioén a drogodependencia.

Uno de los rasgos distintivos del trabajo sanitario que se ha realizado
en el barrio de La Mina ha sido precisamente el trabajo encaminado a la
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vinculacién entre la poblacion que habita en el territorio y los servicios
sanitarios. Ello se logra partiendo de un enfoque centrado en las relacio-
nes sociales, como determinante fundamental en la salud, y en la apues-
ta de los miembros del CAP por que el trabajo de atencién primaria se
oriente al mejoramiento de las relaciones sociales.

Este constituye un cambio importante en el paradigma sanitario y
esta relacionado con las politicas que a escala catalana se desarrollan
a través de la Estrategia Nacional de Atencion Primaria y Salud Comu-
nitaria, modelo de salud comunitaria en la red de atencion primaria (Ge-
neralitat de Catalunya, 2019) que no se profundiza en este texto. Lo que es
importante destacar es que la ENAPISC se propone como una transfor-
macidén que permitiria superar las consecuencias de la crisis econdémica
que se inicio en el 2008, “lo que ha provocado la necesidad creciente de
atender de manera integral problemas de salud y sociales, y también la
afectacion en las condiciones laborales de los profesionales sanitarios
del sistema publico; en la atencidon primaria, cada vez mas, se comple-
menta con la falta de algunos grupos de profesionales, con una limita-
cién en la consideracién sanitaria de profesionales administrativos vy
trabajadores sociales y con una tendencia al alza del nimero de visitas,
cosa que aumenta, asi, la presién asistencial” (Generalitat de Catalunya,
Departament de Salut, 2019, p. 10).

Este nuevo modelo de atencidn primariay salud comunitaria propone
una orientacion “salutogénica”, donde la persona con capacidades para
tomar decisiones es el centro de los cuidados y la atencién primaria. Por
tanto, se propone un concepto integral de salud que incluye los determi-
nantes sociales (ver grafico N°75: Conceptualizacién integral de salud).

Las claves de la estrategia son:

| —Potenciar la orientacion comunitaria como una estrategia de ge-

neracion de salud y lucha contra las desigualdades en salud.

| —Garantizar un modelo biopsicosocial de atencion a la persona.

| —Responder alos cambios demograficos y al aumento de la morbilidad.

| —Garantizar la calidad y la seguridad.

| —Abordar las desigualdades con equidad territorial y sostenibilidad

del sistema publico.
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| —Consolidar los liderazgos profesionales y fomentar la participa-
cién de la ciudadania.
(Generalitat de Catalunya, Departament de Salut, 2019, p. 11)

Para lograrlo, este modelo propone una transformacioén organizativa,
las redes integrales de atencion primaria y comunitaria (XAP, siglas en
catalan) por ambito territorial.

Por lo tanto, el trabajo en red es el eje que posibilitara alcanzar la
salud comunitaria desde esta perspectiva mas amplia y, aparentemen-
te, alejada de la vision asistencial basica. Tal como refiere dicho docu-
mento, es una estrategia, por lo tanto, la manera en que se aplicara en
cada territorio, dependera de los servicios que prestan los equipos terri-
toriales de salud publica, los servicios que brindan ASSIR, los servicios
de salud mental y adicciones (CSMA y SCMIJ), los servicios de atencion
en rehabilitacién (RHB) y los servicios de atencién continuada y urgente
(ACU) o los servicios abiertos 24 h (13).

Un elemento a destacar, no son solo los servicios que prestan las ins-
tituciones mencionadas, sino que también se promueve la investigacion
y la docencia de profesionales, siempre que, al mismo tiempo, brinden
servicios a los diversos territorios.

Sin embargo, la percepcién de algunos profesionales es:

“La gente mayor sobre todo la que ha visto todo, la evolucion del barrio,

desde los peores momentos y los buenos momentos, pues esta viendo que

ha empeorado, seguro, el barrio de La Mina ha empeorado segurisimo, yo
doy fe. Quiero decir, si que realmente hay un empeoramiento basado... el
tema de la droga sobre todo hace mucho, el tema de la delincuencia tam-
bién, el tema también de las formas diplomaticas de salud mental que no
estan tampoco, pues no sé, al 100% muy atendidos o que tardan, justicia con
incapacidad de personas, mds de un aiio y mientras tanto, ;qué? Mientras
tanto pues agrede o tiene delirios, insulta, amenaza a un vecino, un vecino
que tiene familia o los clanes gitanos, donde imponen su ley aqui y que esto
se permite.”

(El, Profesional, Salud)
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Por lo que el cambio de modelo de atencién sanitaria es fundamen-
tal, en el que la persona se pone en el centro de la mesa, pero es tam-
bién primordial considerar todas estas otras variables que inciden en el
estado de salud y que identifican tanto las personas como los mismos
sanitarios.

GRAFICO N°75

Conceptualizacién integral de salud

Fuente: A partir de la presentacién de Pedrol, Bruguera y Oliver
(2019)
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9.4 SITUACION ACTUAL DE SALUD EN EL BARRIO DE LA MINA

Presentamos los datos mas recientes sobre los problemas de salud
que se padecen en el barrio y otros aledafios que también reciben servi-
cios de salud en el CAP de La Mina. En la linea de la ENAPISC, Mendieve
(2019), en la XXVIII Semana Cultural del Barrio de La Mina (27 mayo al
2 de junio 2019), en el Espacio Cultural Fuente de La Mina, Jornada de
Participacion Comunitaria: Proyecto de Diagndstico de Salud, en el que
participaron miembros de: CAP de La Mina, Agencia de Salud Publica de
Catalufia (ASPC) y de la Universidad de Barcelona, del Departamento de
Geografia Humana como ponentes e interesados en conocer el proyecto.

De acuerdo con la encuesta realizada a 200 personas, por los enfer-
meros del CAP de La Mina (Garcia, 2019) se identificaron los problemas de
salud siguientes (ver el grafico N°76: Problemas de salud en La Mina 2019).

Segln se desprende de encuesta, la drogodependencia sigue sien-
do un problema de salud identificado por la poblacion, seguido de los
trastornos mentales, la insalubridad y otras enfermedades; tal como se
ha visto en el capitulo 2, la drogodependencia constituye un problema
estructural, y en este mismo capitulo, los problemas relacionados con
salud se mantienen. Es importante agregar que en relacion con el desa-
rrollo y la prevalencia de enfermedades mentales, desde el afio 1982, en
esta materia se llevd a cabo un registro por parte del equipo de trabajo
del Dr. Tizén (2006a) en el que se reflexiond sobre “la psicosis, que en ba-
rrios marginales implica una fertilidad y fecundidad similares e incluso
mayores a las de la muestra general”. Este dato sanitario deberfa incidir
en repensar los trabajos “sobre el peso de los factores psicosociales ge-
néticos en la incidencia o prevalencia de las psicosis y sobre la eficacia,
efectividad y eficiencia de la accion preventiva, incluso inespecifica de la
infancia” (Tizon, et al., 2006c¢).

A estos problemas referidos por los encuestados, se suman otros
que fueron mostrados en el estudio cualitativo realizado por la Univer-
sidad de Barcelona (Cumplido y Benach, 2019), a través de 10 entrevistas
semiestructuradas, para analizar la “percepcion sobre la salud del ba-
rrio”. Desde esta perspectiva les fue posible identificar que salud mental
y emocional era el tema mas recurrente. Que existe una infravaloracion
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de la obesidad. Que el espacio publico es factor cualitativo de salud. Que
el mercado de drogas prevalece e incide en la salud. Y que la contamina-
cion ambiental y digitalizacion son preocupaciones recientes.

Por otro lado, la crisis del 2008 y sus efectos repercutieron seriamen-
te en la poblacion de La Mina, primero por su impacto econdémico, que
directamente se vincula a la salud de las personas, especialmente en los
nifios, tal como lo refirieron los especialistas en salud:

“La crisis ha empeorado mucho, yo creo, la situacion de la salud de las per-

sonas, es decir, el tema de las familias, los nifios pequeiios.”

(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

Esto se debe a que no tienen recursos para hacer frente a los gastos,
viven en muchas ocasiones en situaciones muy precarias (sin electrici-
dad, agua, etc.) y la alimentacion no se corresponde a la dieta equilibrada
y sana que recomiendan los médicos para una buena alimentacién. Ade-
mas, otro obstaculo muy comun en el barrio es que muchas familias

GRAFICO N°76
Problemas de Salud
Barrio de La Mina 2019

24% Drogodependencia
12% Insalubridad

10% Enfermedades

9% Cardiovasculares
6% Contaminacion

6% Falta de seguridad
5% Salud mental

4% Convivencia

4% Tabaco y alcoholismo
2% Enf. infecciosas
18% Otros

Fuente:
A partir
de Garcia (2019)
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no cuentan con una economfa suficiente para hacer frente a los gastos
de los medicamentos, como afirmo una de las profesionales del Centro
de Salud Mental Infantojuvenil (CSMIJ):
“Nosotros, alla en el CSMLJ, hay nifios... Entonces necesitan medicacion y
una de las cosas que mds nos dicen las madres es que tienen muchas dificul-

tades para afrontar el pago de estas.’
(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

Como hemos visto en el estudio del afio 2019 (Cumplido y Bernach),
otro grave problema identificado estos ultimos afios es el de salubri-
dad publica, relacionado con el consumo de drogas y con la contami-
nacion. Una preocupacion que antiguamente se habia detectado, pero
que haido agravandose conforme al paso de los afios. La problematica
ha nacido a raiz del incivismo de algunos vecinos y vecinas, que no se
ve solventado con el aumento de trabajo de los equipos de limpieza de
la zona.

“Los contenedores que estan todos levantados, esto lo hacen los trabajadores

de la limpieza porque si no los vecinos y vecinas mayoritariamente no levan-

tan ni el contenedor y lo dejan ahi fuera... Lo pregunté y me dijeron: no, no,
son los mismos trabajadores porque, sino, lo han de recoger todo del suelo. La
diferencia es que los espacios publicos del Ayuntamiento tienen una brigada
que va limpiando todos los dias, 24 horas, y ahora mas con el Plan de Ocupa-
cion del Consorcio que también limpian, pero a las comunidades de vecinos
es donde mas se ve porque lo han de limpiar ellos. No hay recursos para
limpiarlo cada dos por tres.”

(El, Mediadores Escaleras, 25 NOV 2015)

Otro dato preocupante, ha sido el aumento de la discapacidad de los
vecinos del barrio. Al respecto uno de los y las profesionales del ambito
de salud comentd que del 33% de discapacidad registrado anteriormen-
te aumentd a un 65%. Esta situacion ha empeorado de tal manera que
todavia queda gente fuera del sistema sanitario que no pueden acceder
a la medicacion gratuita, debido a los bajos ingresos que se tenfan du-
rante el periodo de la crisis.
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“Lo cual queda mucha gente de afuera, aunque estén discapacitados no pue-

den acceder a la medicacion gratuita. Y después las asociaciones que si que

nos ayudaban, pues van a desaparecer durante un tiempo y ahora si que han

vuelto a aparecer. O sea que dependen del presupuesto anual, pues claro,

hay meses que se quedan sin medicacion y entonces claro, tenemos personas
,

en el barrio sin medicar o enfermos mentales sin medicar.’
(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

Un dltimo efecto importante de la crisis a destacar fueron los recor-
tes presupuestales que también incidieron en los y las profesionales
“disponibles” para la atencion. Para el 2012—2013, aproximadamente, se
perdieron profesionales en el Centro de Salud Mental Infantojuvenil:

“Se puede observar como se unifico el CSMIJ de La Mina con el CSM1J Iris

Norte y Sur, y ahora por eso somos CSMIJ Iris La Mina. Todos estabamos

reubicados aqui en la calle Ramon Turro que esta por Selva de Mar. Por la

presion que te decia antes del tema de los vecinos, las movilizaciones, los y

las profesionales... Pues a nivel politico se tuvo que actuar. Y desde el aiio,

bueno fue en un margen de tiempo y se empezo a poner una antena, aqui te-
nemos lo que se llama una antena, en el mismo lugar eh, en la tercera planta
del CSM1J. Comenzo una psicologa y una psiquiatra, y ahora pues nos hemos

incorporado durante este tiempo pues mas horas de psicologia, enfermeria y

trabajo social. Pero si que por los recortes desaparecio.”

(EG, Profesionales, Salud, 11 NOV 2015)

No hay que olvidar aquello que Tizon (2006a) nos muestra, sobre
como salud fisica y mental estan relacionadas y estan influidas por las
transformaciones urbanisticas a lo largo de los afios, y que no se estan
reflejando en el estado de salud. Al contrario, estan emergiendo otros
problemas de salud derivados de algunas decisiones politicas, como el
basurero, la guema de basura (desarrollo de enfermedades respiratorias), a
la vez que se recrudecen otras, como la drogodependencia, por las ac-
ciones a favor de la limpieza de los barrios del narcotrafico (Clua, 2016).
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CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

INTRODUCCION

Este libro constituye un esfuerzo colectivo por documentar, registrar
y analizar las condiciones de vida socioantropoldgica del barrio de La
Mina Nueva, dando seguimiento a las multiples intervenciones realiza-
das desde el 2000 hasta la actualidad. Este estudio surgio por la deman-
da de algunos miembros de la Plataforma de Entidades, de la Asociacion
de Vecinos y del Archivo de La Mina, para replicar la investigacion “Viure
La Mina. Analisi socioeconomica i socioantropologica” (Doncel, Quiroga,
Giner y Diez, 2001). Esta investigacion form¢ parte de las tres propues-
tas de trabajos que se realizaron sobre el barrio de La Mina para el de-
sarrollo del planeamiento urbanistico aprobado (Modificacion PGM Lito-
ral-Besos). La iniciativa solicitada por algunos miembros de la Plataforma
de Entidades y del Archivo de La Mina fue llevada a cabo por la Escuela
de Trabajo Social de la Universidad de Barcelona, a través de la investi-
gadora principal de GRITS que coordind dicho estudio en aquellos afios.

De ese proceso de didlogo e interlocucion surgid la pregunta que
guio la investigacién y de la cual este libro es producto: écdmo es que
el barrio de La Mina Nueva en el 2015 se encontraba en una situacion de
exclusion social similar o peor que antes de la remodelacién del 20017
Es decir que, a pesar de todas las transformaciones urbanisticas, inter-
venciones sociales y fuertes inversiones econdmicas, la falta de opor-
tunidades de sus habitantes hace que muchos de ellos y ellas se cues-
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tionen esas intervenciones. Aungue muchas personas reconocen pe-
quenos avances en ciertos aspectos, otras hablan de estancamiento y
retrocesos en diversos ambitos, y lo cierto es que estas estan lejos de
alcanzar un estado de bienestar y calidad de vida. Un barrio en el que la
densidad poblacional en el espacio, la presencia de colectivos mafiosos,
la venta de drogas, los porcentajes elevados de paro y el fracaso esco-
lar, constituyen una situacion social compleja que sigue comportando
un etiquetado de barrio excluido y ahora multiintervenido por parte de
diferentes entidades publicas y privadas. Estas intervenciones han alcan-
zado la cifra de 239 millones de euros, en el periodo del 2000 al 2019.

Asi pues, este libro es producto de esta investigacion, de corte longi-
tudinal, que ha permitido valorar los efectos de las actuaciones urbanis-
ticas y sociales enla poblaciény en el tejido social del barrio de La Mina
Nueva en diversas investigaciones desde el 2015 al 2019. La importancia
de profundizar sobre estos impactos adquiere relevancia, sobre todo,
después de la remodelacion urbanistica y de la implementacion de polf-
ticas sociales publicas europeas, nacionales, autondmicas y locales, que
implicaron fuertes inversiones econémicas y al mismo tiempo resulta-
dos que quedan lejos de aquello que se planted.

CAPITULO 1

Caracteristicas sociodemograficas de la poblacion

Este capitulo profundiza sobre aquellos aspectos sociodemograficos
que componen el barrio y las transformaciones que se han dado en los
dltimos 20 afios, tomando como referencia los registros de la investiga-
cion del afio 2001 y sus actualizaciones. Por lo que, en este capitulo se
ampliainformacion sobre como ha cambiado el barrio de La Mina desde
el 2001 hasta el 2019 en diversos ambitos sociodemograficos, tales como
los que se detallan a continuacion.

El espacio y la vivienda, como son habitados vy distribuidos. Desde el
2001 se identifican dos secciones censales, blogues Venus y Saturno que
se han caracterizado por la alta conflictividad. Pero en general la ten-
dencia de los bloques en el barrio ha sido la disminucién de habitantes
por hogar y la tendencia al envejecimiento paulatino de la poblacion.
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Es decir, que en el afio 2019, la franja en la que se concentra la mayoria
estd entre los 29 y 59 afios de edad, mientras que en el 2001 se situd
entre los 0y 39 afos.

Al contrario de lo que se promueve en los medios de comunicacion,
el 65,1% de la poblacion del barrio de La Mina es de personas nacidas
en Catalufia, seguido de un 18,1% de residentes nacidos en el extranjero
en el 2019. Este es un dato importante a destacar, precisamente porque,
como sefiala uno de los vecinos del barrio, es una minoria la gente “ex-
tranjera o de fuera que hace mucho ruido”, puesto que en realidad su
composicién poblacional por lugar de nacimiento es diversa.

En términos de alfabetizacion de la poblacion en general esta claro
el cambio y mejoramiento del nivel de instrucciéon de los mayores de 18
anos (el 44% de la poblacion cuenta con graduado escolar-bachillerato y solo
un 5% de la poblacion no sabe leer ni escribir). Sin embargo, esta mejoria
en el nivel de instruccidén, y que se profundiza en el capitulo 8, no co-
rresponde con las oportunidades laborales actuales. Es decir, que las
oportunidades que existen, sobre todo después de la erosion que se
vivié en el ambito econdémico derivada de la crisis, no son del todo las
mejores para un sector de la poblacion que sigue estando marginada
mas por su lugar de vivienda que por sus estudios, segin comparten
algunos vecinos.

En el ambito econdmico, si bien la poblacién que habita en Sant Adria
y en particular en La Mina Nueva trabaja en sectores como la industria,
la construccion y servicios, parece que su mejora o empeoramiento esta
muy asociado a las crisis. En 2019 a escala municipal la poblacién em-
pleada esta orientada a actividades de servicios (75,03%), seguidos de la
industria (16,7%) y de la construccion (3,8%). A diferencia del afio 1996
en que el 61,47% de la poblacién de La Mina Nueva se dedicaba a servi-
cios, seguido de actividades relacionadas con la industria (26,60%).

Con relacion a la mejora o empeoramiento de las oportunidades
laborales, el proyecto de insercion sociolaboral del Consorci del Barri
de la Mina, como los de los comerciantes, muestran que hay un repun-
te en las actividades de economfa formal hasta el 2019, pero lo cierto
es que las condiciones econdémicas y laborales durante el periodo de la
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crisis, de acuerdo a los tipos de contratos, plasman claramente la ten-
dencia hacia la precarizacién de las actividades laborales. Esto profun-
diza las desigualdades sociales, que de por si estan marcadas por los
niveles de cualificacién, como es el nivel de instruccidén, y que producen
mayor vulnerabilidad social y familiar.

CAPITULO 2

Antecedentes histéricos, politicos, sociales y econémicos del barrio

de La Mina

El capitulo brinda el contexto histérico previo a la construccion del
barrio de La Mina y cémo, desde sus inicios, ha estado marcado por el
multiintervencionismo urbanistico que se inicid en el periodo de la dic-
tadura franquista, y se caracterizé por la creacién de estos poligonos
de absorcién del barraquismo (Monferrer, 2016) y el urbanismo vertical
(Arico, 2014). Un periodo en la historia caracterizado por las grandes mi-
graciones de personas del sur a las grandes ciudades como Barcelona
y que, en pro de conseguir una mejora de vida, renunciaban a aquello
que tenfan en sus pueblos para buscar oportunidades en nuevos espa-
cios. La década de los afios 60 es el periodo de la conformacién de los
barrios obreros en diversos puntos del pais aunque, particularmente en
Barcelona, estos se establecieron enlas orillas de la ciudad en forma de
barracas.

A principios de los 80, La Mina representaba la peor herencia del
desarrollismo franquista, asi como de sus decisiones urbanfsticas. Du-
rante la época de la transicion democratica, los procesos de estigmati-
zacion transversal no paraban. La Mina se presentaba como un barrio
“guetoy sinley” asociado a “los gitanos”. Dicha construccion estigma-
tizante sobre el barrio fue reforzada a través de peliculas de la época,
de la literatura asociada a la vida de gitanos y gitanas y a ciertas formas
de vida (Lagunas, 2016; Giménez, 2019; Aricé, s.f.). Aunque como vimos en
el capitulo 1, desde los primeros asentamientos barraquistas, la pobla-
cion de etnia gitana siempre fue una minorfa. Las multiples decisiones
centradas en el desarrollo urbanistico progresivo y ambicioso del barrio
conllevaron el surgimiento de toda una serie de problematicas socio-
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espaciales a las que se les afiadian problemas estructurales derivados
de la mala calidad de los materiales utilizados en la construccion de los
blogues.

No obstante, a lo largo de estas décadas, la fuerza de la sociedad
civil y las formas de asociacién, sobre todo una vez iniciada la cons-
truccion de La Mina Nueva y Vieja, producto de los movimientos de las
primeras chabolas como el Camp de la Bota, sentaron las bases para
una sociedad que, a pesar de los estigmas, siempre ha luchado por ser
escuchada frente a sus demandas. Encontramos sobre todo un repunte
importante de dichas formas de asociaciéon y ejercicio politico especial-
mente en la década de 1970 y su decaimiento en 1980 en parte por la
llegada de la herofna.

Cabe recalcar que desde hace 40 afios el consumo de drogas de
diversaindole, aunado a la ventay a las redes de ilegalidad, han existido
y, si bien se han hecho muchas propuestas para intervenir y erradicarlo,
lo cierto es que han afectado las condiciones de vida de muchos ha-
bitantes del barrio de La Mina (llundain y Markez, 2005: Vega, 2007; Clua,
2016). Como sefialan Tizén, DalCin, Mesanes y SSPE en materia de salud
mental y ciudades y urbanismo: “El barrio de La Mina nacié marginal
para ocultar marginalidad y no ha hecho sino perpetuar viejas margina-
lidades y crear y mantener otras nuevas” (2006b, p. 232).

Sefialar que estos movimientos sociales, aparecen y desaparecen en
ciertos momentos y periodos, formando parte de esta tradicién de de-
nunciay de lucha por ladignidad, que en parte se expresa en demandas
asociadas a la vivienda y la mejora de las condiciones de vida de sus
habitantes. Las primeras que surgieron (AA. VV. del Campo de la Bota, AA.
VV. de La Mina, La Permanente, Plataforma de Entidades) y otras han gritado
alas autoridades, para sefialar precisamente que estas formas de inter-
vencion no necesariamente han sido las mejores. Es decir, que aunque
se promuevan ejercicios participativos, colectivocomunitarios (2004),
lo cierto es que con los afios ha demostrado que muchas de las deci-
siones han dejado de lado la voz de quienes viven al lado, a favor de las
decisiones econdmicas y politicas, de las practicas de corrupcién o de
trafico de viviendas (Monferrer, 2006; 2012).
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No obstante, la sentencia de junio del 2020 del Tribunal Superior de Jus-
ticia de Catalunya (TSJC) ha devuelto la ilusion a la lucha de movimien-
tos vecinales de La Mina, principalmente a aquellas personas que viven
en el edificio Venus, el mas degradado por trafico de drogas del barrio.
El contencioso ganado obliga a las administraciones que conforman el
Consorci de La Mina a realojar a los vecinos y vecinas, por fin, despues
de largos afios de espera.

CAPITULO 3.

El Consorci del Barride la Mina y el Plan de Transformacion

Los ultimos 20 arios del barrio no se pueden entender sin la figura del
Consorci del Barri de la Mina y el Plan de Transformacion del Barrio de
La Mina. El capftulo 3 intenta mostrar coémo emergié el Consorci, una fi-
gura intergubernamental que incluye diversos niveles de gobierno y con
facultades en el ambito territorial. Como si el barrio no formara parte
del municipio de Sant Adria de Besos, una forma de exclusion simbdlica,
pues parecia que debfa tener un trato diferente al resto. No obstante, las
diferentes décadas de intervenciones sin rumbo a medio y largo plazo
hizo pensar en la necesidad de la creacion de este nuevo ente que, mas
alla del Ayuntamiento, abordara las desigualdades y la exclusién social
de este territorio, que superan las de cualquier municipio pequefio. A su
vez, en el capitulo se refleja claramente como después de 7 u 8 planes de
intervencién los esfuerzos se encaminaron al PTMB, el cual se programo
para 10 afios y continla hasta la fecha sin que haya logrado alcanzar sus
fines ni el papel que deberia tener el Consorci del Barri de La Mina.

Las Iineas de actuacion propuestas por los arquitectos y urbanistas
(Jornet, etal., 2006) y el equipo socioantropoldgico (Doncel, Quiroga, Giner y
Diez, 2001), buscaron acercar dos légicas distintas, las transformaciones
urbanisticas con las dinamicas sociales, generando una serie de proyec-
tos y propuestas, no solo de caracter fisico, sino que promovieran el me-
joramiento de las condiciones de vida a través de dichas intervenciones.
No obstante, las decisiones politicas del momento, sobre todo de la ciu-
dad de Barcelona, por miedo a la dispersion de la poblacién de los blo-
ques de Saturno y Venus a otros barrios, pusieron freno a una iniciativa
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valiente de redistribucion de espacios y de poblacion, y de remodelacion
integral. En estos afios de transformacion el barrio cambid urbanistica-
mente, no obstante, una parte importante de los agentes entrevistados
indican que este cambio no se produjo con la misma fuerza en el ambito
social, determinante para disminuir y/o erradicar la exclusién social de
un territorio. Cabe destacar que antes de la llegada de la crisis econo-
mica hubo un gran esfuerzo para hacerlo, no obstante, en ocasiones se
priorizaron entidades y profesionales de fuera del barrio.

La crisis desmanteld diferentes actuaciones y proyectos sociales que
habfan conseguido cierta estabilidad y mejora; sin embargo, los recor-
tes econdmicos delataron la fragilidad de estos cambios y demostraron
cuan necesaria es la planificacién de un plan integral a medio y largo
plazo. Las dinamicas de exclusion (principalmente del trafico de drogas y del
incivismo) se mantuvieron a lo largo de estos afios y crecieron exponen-
cialmente con la crisis econdémica, controladas por los clanes familiares
de siempre y por otros nuevos clanes llegados recientemente de paises
de Europa del Este.

Después de la presion politica, policial y vecinal del barrio del Raval y
de otros barrios de Barcelona (desde el 2017 hasta la actualidad) para redu-
cirla ocupacion de pisos y la venta de drogas en la ciudad, La Mina Nue-
va vuelve a ser uno de los mercados principales de venta de la provincia
de Barcelona. Esta situacion conlleva que en “la poblacién normalizada”
(término acunado en Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001) vuelve a recaer las
consecuencias mas duras del estigma y la exclusion, y entre ellos los
vecinosy las vecinas del bloque Venus, que luchan dia a dfa por su digni-
dady un futuro en otro lugar. Alo largo de los ultimos 20 afios de La Mina
Nueva, esta poblacion ha sido expulsada fisicamente y/o simbdlicamen-
te, desplazando sus relaciones sociales fuera del barrio. La eleccion de
escuelas fuera del barrio para sus hijos e hijas es el ejemplo mas claro
de ello, personas resilientes que luchan por romper esas cadenas del
estigma, como antidoto para las proximas generaciones, proyectando
que estas puedan mejorar y abandonar el barrio.
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CAPITULO 4

Actuaciones urbanisticas en la vivienda

A diferencia de la época franquista, los nuevos planes de transfor-
macion evitan de manera sistematica la creacion de guetos. El criterio
urbanistico, pues, es el de la diversificacion social. Un elemento base de
la gentrificacion, como es sabido, es el de mezclar personas de proce-
dencia social diferente. En otras palabras, se pretendia “inyectar” a per-
sonas con un mayor poder adquisitivo, entendiendo que, de este modo,
sediluirfalaconflictividad social. Asi pues, a mediados de los afios 2000,
se decidié desmantelar toda la parte central del barrio, construir una
granramblay hacer nuevas viviendas en esa zona. Por un lado, viviendas
de proteccion oficial paralas familias que tradicionalmente habitaban en
el barrioy, por otra parte, viviendas de venta libre para atraer a personas
de estratos sociales mas elevados. Generando asi amplias repercusio-
nes en la vida social del barrio.

Este capitulo indaga en las acciones urbanisticas llevadas a cabo en
las viviendas de La Mina Nueva, entre el 2000 y el 2019, comparandolas
con el estado en el que estaban en el afio 2001 cuando se realizo el pri-
mer estudio; poniendo un especial énfasis en el edificio Venus, debido a
sus particularidades y su situacion de extrema exclusion.

El Plan de Transformacion pretendia construir 1.145 viviendas nue-
vas, disponiendo asi de 3.528 viviendas, frente a las 1.871 presentes en
1999. Asi como realizar obras de rehabilitacion y mejora en los bloques
de viviendas ya existentes. Durante el perfodo de 2008 y 2014 se cons-
truyeron viviendas que debfan servir tanto para realojar a las familias
afectadas por los planes de derribo del edificio de la calle Venus y las
secciones centrales de Marte, Levante y Estrellas, como para viviendas
de proteccion social (Consorci del Barri de la Mina, 2007b, p. 5). EI nimero
de viviendas en el afio 2019 en el barrio es de 3.859, de las cuales se re-
gistran 363 viviendas “vacias, inexistentes u otros”(Ayuntamiento de Sant
Adria de Besos, 2019), a causa de la paralizaciéon del proceso de realojo y
derribo que no se han realizado (Montesinos, et al., 2014). A parte de estas
edificaciones, también hubo un incremento de viviendas libres y edifi-
cios pantalla de nueva edificacion que obstaculizaron la integracién y
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obertura del barrio en el territorio, seguin los vecinos y vecinas de “la
zona pija”. Sin embargo, a pesar de contar con nuevas viviendas, gran
parte de la poblacién no se ha beneficiado de ellas, por eso, esta situa-
cion ha propiciado conflictos entre administraciones y vecinos con pro-
cedimientos juridicos aun vigentes.

Ademas de las intervenciones en las viviendas, el Plan de Transfor-
macion pretendid reformular también el espacio publico de otro modo,
un espacio publico percibido como estigmatizado. Aricd (2016) sefiala
que el problema no fue que el espacio publico estuviera dominado por
una minoria delictiva, sino que estuvo sujeto a una serie de politicas que
pretendieron “pacificarlo e higienizarlo” de individuos que no tienen ca-
bida en un modelo de ciudad como el de Barcelona.

Algunos agentes entrevistados denuncian la incapacidad politica de
proyectar acciones de cambio mas alla de los cuatro afios de los man-
datos politicos.

Esta cuestidon ha provocado esta especie de “multiintervencionismo
a ciegas”, ha impedido, y aun mas en la época de crisis econdmica, una
coherencia continuada de la intervencién, y también, aungque la mision
del Consorci de la Mina era esa, ha dependido exclusivamente de las
decisiones politicas de los diferentes organismos, lo que ha dificultado
la toma de decisiones en el momento mas adecuado.

A parte de la problematica politico-administrativa y judicial, en para-
lelo transcurren los problemas del dia a dia de una intervencién urba-
nistica, es decir, las condiciones de los edificios inciden en la cotidiani-
dad de los vecinos y las vecinas, y tienen efectos sociales, psicologicos
y emocionales que deberian ser prioritarios al pensar cualquier trans-
formacion de sus espacios.

Sobre la base del analisis comparativo por bloques de las viviendas
del 2001 y 2019, vemos cdmo, en la mayoria de los casos, las interven-
ciones de rehabilitacion llevadas a cabo en los diferentes edificios no
se han traducido en mejoras en el estado general de las escaleras en el
2019; empeorando con la llegada de la crisis econdmica y los recortes
en las actuaciones del @mbito social. Si concretamos los diferentes as-
pectos analizados vemos lo siguiente:
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| —En2001sololosbloques de Martey Levante se podian cualificar de te-
ner cierta organizacion de las escaleras y estar, mas o menos, “normali-
zados” dentro del contexto de La Mina Nueva. En 2019, en cambio, esta
situacion solo se mantiene en el bloque Marte en las escaleras 2—24.

| —Por otro lado, en 2001y 2019 la gran mayoria de las escaleras esta-
ban en malas condiciones o en estado “regular”. En el 2001 habia un
correcto nivel de limpieza en la mayoria de las escaleras y los turnos
de limpieza pactados se solian respetar, mientras que en el 2019, el
estado de limpieza de la mayoria de los bloques es regular. Se limpia
la escalera, pero no hay un cuidado para mantenerla limpiay los veci-
nos acusan la basura que hay.

|—En 2001, no habfa conflictos vecinales entre los antiguos y los nue-
VoS vecinos en ninguno de los bloques; en 2019 el equipo de media-
cion de escaleras indica que, desde que comenzaron su intervencion,
detectaron dicho conflicto abierto: los primeros si que participan de
la vida de la comunidad, mientras que los segundos no. Diferentes
agentes sociales lo relacionan con el proceso de gentrificacion in-
versa que sufre el barrio: la gente con recursos lo va abandonando,
mientras que solo los sectores mds excluidos del barrio se quedan vy,
debido a sus déficits individuales y familiares, acaban por no partici-
par de la vida comunitaria.

|—En el 2001 se ponia de manifiesto que el consumo de drogas era
habitual en algunos bloques como Venus y Saturno (escaleras y as-
censores), y de forma mas esporadica en algunas escaleras de otros
bloques; en 2019 esta situacion ya no esta localizada solo en ciertos
blogues, sino que se ha extendido a la mayoria de los bloques. Existe
un movimiento de gente externa a la comunidad que genera inseguri-
dad alos vecinos y vecinas.

Como hemos comentado, en un subapartado de este capitulo es-
pecial se ha abordado el bloque de Venus. En el 2001, ya se destacaba
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que era “el supermercado de la droga, de la violencia y de la peligro-
sidad, conjuntamente con Saturno” (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001).
Por otra parte, también se citan los comportamientos incivicos, la in-
salubridad, los subarrendamientos encubiertos, las dificultades de con-
vivencia o la desvinculacion de parte de sus habitantes respecto a los
espacios comunitarios, llevando a la degradacién de estos (Doncel, Qui-
roga, Giner y Diez, 2001; Desdelamina.net, 2013). Por todo ello, debido a la
cronifi-ficacion de esta situacion, el PTBM pretendia derribarlo y realojar
a las familias en las viviendas de nueva construccion. Sin embargo, 20
afios después, este derribo no se ha concretado y ha generado alin mas
problematicas sobre todo entre los afios 2015 y 2019 entre la poblacién
con el aumento de la venta de drogas en el barrio.

Por otra parte, respecto al estado de las escaleras de la calle Venus,
tanto en 2001 como en 2019, se encuentran en un estado bastante da-
flado. Existe actualmente una infraestructura minima, que esta en mal
estado. Los vecinos han vivido estos afios con la incertidumbre de no
saber si sus casas serian finalmente derribadas. Esta situacion de ines-
tabilidad también provocd que los propietarios de Venus solo hicieran in-
versiones menores en sus viviendas a la espera de una posible marcha.

En 2017, el Departamento de Asuntos Sociales (Generalitat de Catalun-
ya), a través del Consorci de la Mina, encargé a la Escuela de Trabajo
Social (Universidad de Barcelona) un estudio para conocer las preferen-
cias sobre el cambio de vivienda de los vecinos y vecinas de este bloque,
en un intento de aproximacion a la poblacion para tomar las decisiones
oportunas al respecto. De esta manera, los propietarios entrevistados
(63%) del blogue Venus en primera preferencia escogieron la “indemni-
zaciéon’, un 49,10% de los participantes (cansados de esperar); un 31% lo
hizo con el “realojo”, y tan solo un 19,80% con la “rehabilitaciéon” Y esta ul-
tima respuesta estuvo condicionada por la existencia de familiares en el
mismo edificio, llegando a ser consensuadas entre ellos (Quiroga, Aguilar,
Lorenzo, Casas, Jaile y Llucia, 2017a). Dos afios mas tarde, la Administracién
aun no ha tomado ninguna decision, asi, los vecinos estan mas moviliza-
dos que nunca “hartos de las promesas y del abandono”, manteniendo el
pulso legal contra la Administracién por sus incumplimientos.
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CAPITULO 5

Actuaciones en paisaje urbano: espacios fisicos y sociales del barrio

Uno de los principales ejes del Plan de Transformacién ha sido la in-
corporacion de un proceso de reurbanizacion del espacio publico y una
remodelacion de sus equipamientos. En este capitulo se han abordado
las actuaciones urbanisticas en el paisaje urbano del barrio desarrolla-
dasentre 2000y 2019, confrontando las légicas por las que seregian, con
las narrativas de los vecinos en relacion con sus usos vy significaciones
fruto de un urbanismo del desprecio (Aricé, 2016), las condiciones del ba-
rrio eran, desde sus inicios, deplorables, sin equipamientos basicos, con
calles sin acera, embarrados... Esto se tradujo rapidamente en un ma-
lestar generalizado entre la poblacion, en el que se destacaban los senti-
mientos de desilusién y rechazo, los conflictos vecinales, y la sensacion
de abandono y descontrol (Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). Ademas, los
usos abusivos e incivicos de los espacios por parte de algunos vecinos,
han llevado a muchos otros a concebirlos como desagradables, situando
la practica totalidad de su vida social fuera del barrio. La transformacion
urbanistica llega partiendo de un supuesto ideoldgico de normalizacion
y dignificacion mediante la construccién de diferentes equipamientos (la
escuela, el instituto, la biblioteca o el polideportivo). Ello parte de la premisa de
que estos espacios de convivencia preestablecidos facilitaran el desarro-
llo de determinadas relaciones entre los vecinos y el apaciguamiento de
la conflictividad. Ademas, la emergencia de una notoria actividad hotele-
ra, ludica y comercial en areas adyacentes podria poner de manifiesto la
voluntad de “higienizarlo” (Arico, 2016) también mediante un criterio de
diversificacién social, aunque buena parte de los residentes consideran
que esto responde mas bien a intereses econdémicos de terceros.

La intervencion urbanistica en el marco del Plan de Transformacion
nos ha permitido conceptualizar distintos tipos de espacios sociales en el
barrio. Por un lado, los espacios de convivencia tradicionales y, por otro,
los espacios de reciente creacion. El andlisis de las narrativas de los veci-
nos sobre los usos y significaciones con relacion a estos nuevos espacios
nos ha permitido indagar en el impacto que cada una de estas interven-
ciones urbanisticas ha tenido en el tejido social y asociativo de La Mina.
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El paisaje urbano se concibe como espacio de socializaciéon y de desa-
rrollo cotidiano de los vecinos, no obstante, se pone de relieve que la con-
cepcion del espacio urbano no ha tenido los efectos esperados, ya que en
muchoscasoshatenidounimpactonegativoaldesmantelarse partedelos
espacios de relacion preexistentes. En este sentido, no se estan poniendo
encuestionlas causas de lamarginalidad, de la exclusion, deladroga o del
iNcivismo, sino que se trabaja unicamente sobre sus efectos mediante un
plan urbanfistico mas que social, como ya se ha sefialado en el capitulo 3.

CAPITULO 6

Servicios Sociales de Sant Adria de Besds y su relacion con el barrio

de La Mina

En este capitulo se contextualiza el papel que llevan a cabo los Ser-
vicios Sociales ubicados en La Mina, su importancia como agentes in-
mersos en la realidad del barrio y cémo, a raiz de una serie de conflic-
tividades, se fueron separando del territorio, a consecuencia, en parte,
de los graves efectos de la crisis econdmica en la poblacion. Se analiza
como esta situacion ha generado tensiones e incomprension a los veci-
nos y vecinas. Paulatinamente, las acciones y proyectos de atencion a
las personas en situacion de vulnerabilidad quedan repartidos en dos
6rganos gubernamentales distintos: Servicios Sociales y los proyectos
sociales desarrollados por el Consorci de la Mina; los cuales yano estan
ubicados en el mismo espacio en el barrio (Servicios Sociales se traslada
al Ayuntamiento de Sant Adria por una reestructuracion del servicio). La pobla-
cion entrevistada verbaliza el sentimiento de abandono por esta nueva
ubicacion. Se rompe con el principio de proximidad de los Servicios So-
ciales, siendo poco adecuado por la situacion del barrio.

Asl, los Servicios Sociales dejaron de estar conectados con la reali-
dad del barrioy fueron mas bien relegados a un segundo plano, mientras
que los diferentes proyectos sociales propuestos desde el Consorci de
la Mina siguieron dando atencion y seguimiento a las personas y sus ne-
cesidades desde la proximidad al contexto social. Pese a ello, a lo largo
del capitulo se ha ido mostrando como el trabajo coordinado entre los
Servicios Sociales y el Consorci ha permitido cubrir las necesidades de
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algunos vecinos que se encontraban en situaciéon de vulnerabilidad y/o
de exclusion social. EI cambio de estructura organizativa, pasando de
una estructura territorial a una por ambitos, reforzo la idea que la gente
ya tenfa en 1999, de que se trataba de un ente gestor de recursos, de for-
ma similar a otros Servicios Sociales de otros municipios. Asi se fue per-
diendo la proximidad con el territorio y obviando la dimension estructural
de la multiproblematica del barrio. Aungue cabe decir que si se ha podido
hacer una intervencion mas especializada y se ha conseguido unas me-
jores condiciones de los y las profesionales de los Servicios Sociales. Por
lo tanto, la necesidad de replantear la intervencion de los Servicios So-
ciales de Sant Adria de Besos llevada a cabo en el barrio emerge como
una clara propuesta. Ya que esta representa un 40% de toda la pobla-
cion atendida, siendo el distrito que mas atencién recibe en los distintos
ambitos de los Servicios Sociales. Aunado a ello, aproximadamente tres
de cada cuatro personas del barrio que acuden reciben una prestacion
economica.

Por ultimo, cabe destacar que el hecho de que no exista un equipo en
el territorio de forma fisica dificulta poder ofrecer una atencién adecua-
da a la realidad que vive la poblacion del barrio. La intervencion espe-
cializada que se da actualmente es perfectamente compatible con una
estructura organizativa por los territorios de atencion.

CAPITULO 7

Intervenciones sociales: Mediacién en los bloques de viviendas

Se profundiza sobre el proyecto de apoyo a las comunidades y me-
diacién de conflictos en todos los bloques. Ademas, se analiza el proyec-
to especifico para el edificio Venus, donde también se incluye una labor
de trabajo individual y familiar. En ambos casos, se trata de proyectos
que muestran la “buena” intencionalidad de las actuaciones sociales,
pero que estan lejos de poder concretarse. La metodologia utilizada se
centra en un cambio de paradigma que establece nuevas formas de in-
tervencion social focalizadas en el empoderamiento de las comunida-
des. El impacto del programa, en evoluciéon desde sus inicios en el afio
1999, tanto paralos vecinos y las vecinas como para el barrio en general,
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nos permite hacer una proyeccion de este, identificando las criticas re-
currentes y, por consiguiente, algunas de las principales oportunidades
de mejora.

Aun con los afios que llevan interviniendo en el barrio, los y las pro-
fesionales del proyecto sefialan que hay una falta de comprension por
parte de la poblacién hacia la tarea que realizan. Como se ha comenta-
do anteriormente, la excepcionalidad de este servicio (un servicio creado
por y para el barrio de La Mina de Sant Adria de Besos) hace inevitable la
confusién con otros dispositivos tales como Servicios Sociales de aten-
cion primaria, como hemos visto en el capitulo anterior (capitulo nimero
6). Incluso los mismos profesionales apuntan que se encuentran en una
especie de “limbo” en el cual su definicion es compleja. No obstante,
la mirada de los y las profesionales es optimista, en tanto que ven que
a lo largo de los afios la pedagogia utilizada para el trabajo en el barrio
con los vecinos y las vecinas ha tenido sus frutos. Algunas personas
apuntan, por ejemplo, cambios notorios en el mantenimiento de la lim-
pieza en las escaleras y el acompafiamiento que reciben, el no “sentirse
solos”™

A su vez se evidencia un crecimiento de la confianza hacia estos pro-
fesionales, aunque aparecen percepciones de los vecinos y vecinas que
tienen que ver con las limitaciones del proyecto. Una de las criticas mas
recurrentes por parte de estos y estas, es la falta de respuestas concre-
tas (en forma, a menudo, de recursos) a sus demandas asistenciales.
Por el contrario, la critica hegemaonica por parte de los y las profesiona-
les tiene que ver con la falta de un trabajo comunitario real. Un proyec-
to que, a priori, se planteaba como comunitario ha acabado asumiendo
funciones no respondidas por otros organismos competentes. Y esta
carencia de trabajo comunitario no se debe a una incapacidad de sus
profesionales, sino a la falta de recursos, a la insuficiencia de los servi-
cios sociales para dar cobertura a la complejidad del barrio y a la fuerte
presencia de poderes informales, clanes de caracter mafioso que con-
trolan en parte el territorio.
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CAPITULO 8

Sistema educativo y sus transformaciones
El capitulo analiza mas de los 45 afios de historia del barrio, en el ambi-
to educativo, que permiten rapidamente comprender las causas de las
dificultades de la inclusién de los nifios, adolescentes y jovenes. Los chi-
cos y chicas que vivian en los nucleos chabolistas de finales de los afios
60 provenian de entornos analfabetos. Eran las primeras generaciones a
quienes se acercaban los maestros para introducirlos en el mundo de la
escuela, ninguno tenfa habitos escolares. Asi, las metodologias partici-
pativas y cubrir las necesidades alimentarias, en la primera fase educati-
va (a partir del afio 1972), fueron esenciales para atraer a esta poblacion al
sistema escolar. No obstante, eso se trunco con llegada de la democra-
cia, la transicién democratica uniformiza el sistema educativo a través
de la necesidad de un control normativo y metodoldgico, y aunque este
modelo fue dptimo para aumentar el nivel de instruccidn de la poblacion
del Estado espafiol, no lo fue para territorios excluidos como La Mina.

Larigidez del sistema expulsé a un sector de la poblacion y el absen-
tismo escolar crecio. En esos afios la droga hace estragos en el barrio,
sobre todo en adolescentes y jovenes.

Tampoco favorecio el cambio de la legislacion de la Educaciéon Se-
cundaria Obligatoria (ESO) hasta los 16 afios de inicios de los afios 90.

Con esta obligatoriedad se incrementa el reto educativo de mante-
ner a estos jovenes en el aula dos afios mas (también a las chicas de etnia
gitana). En este periodo la insercion social de los jovenes se produce
principalmente por el ambito laboral, por la gran necesidad de mano de
obra en el sector de la construccion de los futuros Juegos Olimpicos y
después también en la siguiente fase, con el Forum de las Culturas.

La llegada de la crisis econdmica volvié a hacer estragos en la po-
blacién del barrio, familias enteras dependian de Servicios Sociales,
como ya hemos visto en el capftulo 6. EI gran problema vuelve a ser
coémo motivar a la poblacién infantil y adolescente para atraerlos al
sistema escolar, cuando no conseguiran graduarse, ni encontrar tra-
bajo; el absentismo escolar en el Instituto Férum 2004 llega hasta un
80%. Para incidir en esta problematica endémica, después de multiples
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intervenciones educativas y sociales, la ultima etapa educativa empie-
za en 2016 con la implementaciéon del modelo del Instituto-Escuela (fu-
sionando la escuela y el instituto aunque estos estan separados por 400 m).
El modelo Instituto-Escuela se caracteriza por promover la innovacion
pedagodgica, la educacion mixta, el laicismo y la formacién en valores
sociales y morales para favorecer la integracion de alumnos de entornos
vulnerables e incidir positivamente en su rendimiento (Departamento de
Ensenanza, 2012). El objetivo es garantizar la continuidad entre las etapas
de primariay secundaria, reduciendo la pérdida de alumnos de un paso
al otro, el absentismo y el abandono escolar.

AUn no hay margen para saber si el Instituto-Escuela ha favorecido la
continuidad de los alumnos de La Minay menos aun para evaluar el éxito
o el fracaso de este modelo. No obstante, todo el equipo docente ha con-
seguido reducir los continuos retrasos en la llegada de los estudiantes y
el absentismo en las aulas.

CAPITULO 9

El sistema de salud y sus articulaciones Consorci del Barri de la Mina

El dltimo capitulo, centrado en la salud, pretende abordar la historia
de como se haincidido en el ambito de la salud, desde el surgimiento del
CAP hasta las formas en cémo hoy prevalece un modelo que transita del
modelo centrado en el individuo hacia otro centrado en el territorio, es
decir, un modelo centrado en la salud comunitaria. La construccion del
nuevo CAP, ademads de localizarse en un espacio cercano a la gente del
barrio, se centra en la vinculacién entre la poblacion que habita el terri-
torio y los servicios sanitarios. Para trabajar la salud comunitaria apare-
cieron iniciativas como “La Mina camina’, Tiempo de saluden Radio La Mina,
“La Mina se activa” y “El materno-infantil”, que prevalecen.

Los problemas mas acuciantes son, de acuerdo con Mendive y Gar-
cia (2019): la drogodependencia (23,8%), las condiciones de insalubridad
(12,6%), las enfermedades (9,8%), los factores de riesgo cardiovascular
(9%), la contaminacion (6.4%), la falta de seguridad (6%), la salud men-
tal (5.2%), de convivencia (3,8%), tabaquismo y alcoholismo (3,6%), en-
fermedades infecciosas (2,2%) y otros problemas (176%). Estos datos
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muestran como las condiciones de salud (psicoldgica, fisica y psicosocial)
se han cronificado como resultado de multiples factores y actores socia-
les que se han sefialado a lo largo del libro: una convergencia entre de-
cisiones politicas, intervenciones urbanisticas y sociales y la resiliencia
misma de las personas para generar proyectos de transformacion.

Como sefiald en sumomento Tizon: “El resultado es una de las zonas
de la conurbacion de Barcelona en las cuales coinciden mas crudamen-
te unos objetivos urbanisticos como poco equivocados y una realidad
social ya problematica de origen, que se ha ido degradando con el paso
del tiempo y que continla en proceso de degradacion” (2006b, p. 43).

Después de hacer un repaso de las principales conclusiones de cada
capitulo, nos gustaria indicar que todos los elementos abordados permi-
ten reconocer, alo largo de los mas de 45 afios de historia de La Mina, la
existencia de una construccion social sobre la poblacidén que automati-
camente se estigmatiza y se asocia “al pobre y al delincuente” (Lagunas,
2006), y que debe ser deconstruida colectivamente, implicando a su po-
blacién como agentes de cambio.

Nos gustaria destacar que La Mina es un barrio que, al contrario de
esta vision dominante y discriminadora de la gente que lo habita, esta
compuesto por una diversidad de actores sociales, de diversos orige-
nes y posiciones sociales que comparten valores como: compromiso
politico; pasion por sus culturas; la pertenencia a la familia ("ser primo”,
consanguinea o ritual); el reconocimiento por el otro (el gitano, el payo, el
paki); las luchas por la defensa de su dignidad desde sus diversas asocia-
ciones; la alegria y al compartir la calle para tomar el aire y cuidar a los
hijos; la importancia de la memoria colectiva en anécdotas que reme-
moran historias migratorias, crisis sociales y econdémicas sobrevividas;
y, sobre todo, las estrategias creativas para enfrentar el dia a dia, las
continuas, largas e intermitentes intervenciones “de fuera” que buscan
“normalizar” o “domesticar” a esta poblacién por el bien comun. En de-
finitiva, una poblacién resiliente que lucha por sobrevivir: “esta gente es
muy dura, fuerte y con mucha potencia”y que, a pesar de todas las inter-
venciones, una persona entrevistada afiadfa: “seguimos por la andadura
de la vida" (Masferrer, 2018 en reportaje especial de La Mina TV3, 2018).
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RECOMENDACIONES

Con relacion a las decisiones politicas y planes de transformacion

futuros

Las decisiones politicas de la Generalitat de Catalunya deben ser
valientes (con un acuerdo desde los diferentes espacios politicos), prevale-
ciendo siempre el bien comun de un territorio muy castigado a lo largo
de la historia y no los intereses partidistas, invirtiendo en el barrio y en
el Ayuntamiento de Sant Adria, que se ve impotente para poder actuar
como merecen los vecinos y vecinas de La Mina. El barrio siempre haido
aremolque de la ciudad de Barcelona, por ello, deben ponerse todos los
medios para frenar que continuamente La Mina se convierta en el super-
mercado de la droga de Barcelona, cuando a esta ciudad “le molesta” en
sus barrios.

Asi, es necesario planificar un plan integral de transformacion a cor-
to, medio y largo plazo (amas de 25 anos), conjuntamente con el Consorci
de la Mina (volviendo a los objetivos de su creacion), la poblacion del barrio
y sus asociaciones y entidades, que no decaiga cuando aparezcan las
proximas crisis econémicas. Por otra parte, es importante volver al plan
de dispersion de la poblacion mas conflictiva del barrio, para dar tran-
quilidad a su poblacion, y reubicarlos fuera del municipio.

Por Ultimo, cabe dar una salida a los vecinos y vecinas del edificio
Venus, indemnizandolos o realojandolos, teniendo en cuenta sus prefe-
rencias, con el minimo coste para estos y estas, por el perjuicio padecido
alolargo de estos mas de 20 afios de espera. El maltrato institucional de
estas personas debe acabar.

Conrelacion a las actuaciones en la vivienda

El Plan de Transformacion y las rehabilitaciones de las viviendas no
han tenido el impacto esperado en las escaleras de vecinos. En su ma-
yorfa siguen presentando déficits importantes tanto en el ambito de
infraestructura como en el ambito humano. Por ello, es fundamental
recomendar a las administraciones publicas e instituciones que utili-
cen herramientas para potenciar la participacion vecinal con el fin de
diagnosticar la situacion real de los bloques de escaleras, y poder tomar,
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de la opinion de los vecinos residentes. Ademas, urge aconsejar que se
controle y regularice la situacién de las viviendas ilegales, asi como el
control de la venta de drogas dentro de los bloques, que crea grandes
malestares en gran parte de la poblacidn del barrio.

Por otra parte, en el caso especifico Venus, se debe implementar ra-
pidamente un plan de indemnizacién, realojo o rehabilitaciéon sobre la
base de la opinidn de sus vecinos residentes. Seglin lo observado en la
investigacion del 2017, una parte importante de ellos se decantd por la
indemnizacion o el realojo. Todos y todas coincidieron a transmitir la ne-
cesidad de un cambio definitivo. No en vano, sus residentes llevan 19 afios
con lainseguridad de si su bloque va a ser derribado o no. Dichas opcio-
nes se deben ofrecer asegurando las condiciones econdémicas, para que
toda persona que deba ser reubicada pueda escoger una nueva vivien-
da fuera o dentro del barrio, y acompafiarlas en el caso que lo soliciten.

Con relacién a la mediacién comunitaria

Como ya se ha ido indicando anteriormente, se ha hecho evidente la
necesidad de contar con intervenciones comunitarias planificadas para
dar respuesta a las principales y cronificadas problematicas socioespa-
ciales que se identifican. En este sentido, la recomendacion no solamen-
te recae en el refuerzo de los recursos dedicados a los proyectos de apo-
yo a las comunidades y a la mediacion de conflictos, sino que radica en
apostar plenamente por un planteamiento integralmente comunitario
de la intervencion publica dedicada a mejorar el bienestar de los vecinos
y vecinas.

Se confia en que la apuesta hacia lo comunitario, como estrategia
para dar una respuesta global a un problema global, lograria mejores
resultados siempre y cuando vaya acompafiada de una firme voluntad
politica e institucional real. Ademas, esto no seria posible sin definir de-
bidamente las competencias de los demas equipamientos municipales
(tales como los servicios sociales), consiguiendo una mayor eficiencia y
coordinacioén entre los distintos dispositivos y evitando solapamientos
en sus intervenciones. La mejor delimitacion del objeto de intervencidén



por parte del proyecto no solamente seria beneficioso para los propios
usuarios, quienes narran confusiones al respecto, sino también para los
mismos profesionales y servicios comunitarios.

Conrelacion a las actuaciones en paisaje urbano

Se considera oportuno entender que se trata de un barrio vivo y no
Unicamente la herencia irremediable de un cumulo de errores historicos
fruto de multiples intervenciones. Para ello, resulta fundamental reco-
mendar a las administraciones publicas e instituciones, que se doten de
instrumentos, tales como procesos participativos, que permitan hacer
un diagnodstico real de cudles son las necesidades en esta materia, y
cudles sonlos usosy las significaciones de los espacios por parte de sus
usuarios. Un diagndstico que, en definitiva, evite la toma de decisiones
urbanisticas verticales (o desde los despachos) y que abogue por la co-
construccion de un espacio de todos y para todos.

Por otro lado, el multiintervencionismo que se ha ejercido no ha pues-
to fin a las actitudes abusivas de los espacios por parte de algunos veci-
nos. Asimismo, se propone repensar la respuesta que se da a este pro-
blema. La construccion de la comisaria de los Mossos d'Esquadra no ha
cumplido con las expectativas generadas, puesto que lejos de dar una
respuesta convincente al incivismo, sus medidas punitivas han sido mas
bien paliativas y han permitido la instauracién y cronificacion de ciertos
conflictos vecinales. En este sentido, se plantea la necesidad de hacer
un trabajo mas bien estructural y de base, fortaleciendo las estrategias
de reflexion e intervencion comunitaria para que todos los vecinos y ve-
cinas sientan suyos los espacios y, por consiguiente, se corresponsabi-
licen de su cuidado. También, cabe mantener y potenciar aquellos usos
alternativos que se han dado a los equipamientos y servicios de nueva
creacion, tales como la biblioteca, el polideportivo, la iglesia evangélica,
el centro cultural gitano o el casal infantil.

Con relacioén a los servicios sociales
El barrio necesita un equipo de servicios sociales presente en el te-
rritorio, ya que estos han dejado de estar conectados con la poblacion.
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Aunado ala cercania, es necesario que este equipo disponga de una can-
tidad suficiente de profesionales, con especialidades especificas y tener
el apoyo por parte de la Administracion por dos motivos principales: el
primero, evitar la sobredimension de casos que se tienen que trabajary,
el segundo, proteger a los y las profesionales de las situaciones de ten-
sion y/o agresiones que se han dado en el barrio.

Sitomamos en consideracién los motivos anteriores, se podria seguir
trabajando de forma especifica la complejidad de las situaciones de las
personas, no en el conjunto de Sant Adria de Besos, sino de cada distri-
to, concretamente el de La Mina. Esto permitiria mejorar las relaciones
con las entidades del territorio, sobre todo con el Consorci del Barri de
la Mina, y también con otros organismos que inciden en el territorio. El
mejoramiento en la relacion entre entidades, Administracion y Consorci,
permitiria trabajar de forma conjunta y complementaria, y evitaria so-
bredimensionar los encargos de los otros servicios de proteccion social.
Es decir, se podrian abordar las problematicas del barrio de forma con-
juntay sin centralizarse en los servicios sociales.

Para hacerlo, es necesario incidir en la percepcién que tienen los
vecinos sobre los servicios sociales, vistos como un dispensador de
recursos economicos debido a la sobreutilizacion de las prestaciones
economicas como herramienta de trabajo con las personas. Ademas, es
necesario romper con las intervenciones de caracter asistencial, basa-
das en responder a las demandas de la poblacion mediante las pres-
taciones, sin trabajar la totalidad de las problematicas que se experi-
mentan. Intervenir desde una perspectiva integral, es decir, desde una
perspectiva individual, familiar, grupal y comunitaria, segun convenga,
vinculada a los distintos programas sociales que se dan en el barrio.

Por eso, en el caso del barrio, la Renta Garantizada de Ciudadania es
una oportunidad para los y las profesionales de servicios sociales para
romper con la percepcion que tiene la poblacion del barrio de que son
gestores de prestaciones, y ofrecer una atencién a la poblacion de La
Mina que no implique solo la tramitacion de prestaciones econdémicas
como respuesta. Una vez superada esta vision, se mejoraria la relacion
que se tiene con el barrio, reforzando las dinamicas de acompafiamiento
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y superando el enfoque exclusivamente individualista, formando a los
profesionales respecto al trabajo grupal y comunitario como propone Ja-
raiz (2012). El espacio donde se ubicara tiene que responder a un espa-
cio de acogida y encuentro situado en un espacio polivalente del barrio.

Conrelacion a la educacion

El modelo educativo tiene la obligacion de adaptar el sistema a las
necesidades de la poblacién, implementando metodologias innovado-
rasy participativas, y seleccionando el claustro de profesores del ambito
publico por motivacion y competencias profesionales para intervenir en
colectivos vulnerables. Incorporando a otras figuras educativas como
el trabajo y la educacidén sociales y, como ya se esta implementando,
incluyendo profesionales de etnia gitana como ejemplos positivos de in-
sercion sin renuncias a su cultura de generaciones. Por otra parte, es
indispensable el acompafiamiento y seguimiento individualizado del
alumnado y de las familias, especializando tutores de procesos a lo largo
de toda la ensefianza.

Sin embargo, el sistema educativo estd inmerso en un contexto
complejo, y por ello es indispensable el disefio de un programa a corto,
medio y largo plazo en el que participen todos los agentes implicados
de diferentes ambitos, vecinos y vecinas, e instituciones. El Proyecto
Educativo de Barrio (PEB) tiene voluntad de convertirse en impulsor de
este proceso; no obstante, para que pueda liderar este proceso, debe
ir acompafiado de compromisos institucionales gubernamentales y lo-
cales, que entiendan la educacién y la insercion social como ejes, que
muevan todas las decisiones de todos los departamentos implicados del
gobierno catalan, y que, cada uno sin protagonismo, trabaje coordina-
damente para la mejora de la instruccion e insercion de las proximas
generaciones de La Mina.

Con relacién a la salud

En el ambito de la atencidn sanitaria, esta claro que los pasos que se
estan dando en términos del seguimiento e investigaciones particulares
sobre el estado de salud del barrio de La Mina y de la poblacién que
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asiste al CAP, es una estrategia fundamental para su monitorizacion vy,
con ello, seguir incidiendo en las formas de intervencion.

El transito de un modelo de salud centrado en el individuo a uno cen-
trado en la territorialidad, en el que el individuo es centro de la atencion,
pero no como ente aislado sino en relacion con sus otras dimensiones,
constituye una veta a explorar y a seguir registrando los impactos que
pueda tener.

Sin embargo, tanto la investigacion como el recorrido hacia la imple-
mentacion de un modelo sanitario de atencidn territorial implican que
muchas veces las decisiones seran tomadas desde arriba y pocas desde
las estrategias que se pueden tener a escala familiar o comunitaria. En
parte porque los indicadores centrados en signos y sintoma no dejan ver
las interrelaciones que se establecen entre individuo-familia-comunidad
y espacio. De aquf que se recomienda la importancia de seguir investi-
gaciones e involucrar a las personas para conocer su estado actual de
salud. A su vez, mantener mecanismos de seguimiento de la evolucién
“del estado de salud comunitario” con una mirada de andlisis que inclu-
ya la perspectiva social.

Por ultimo, otra recomendacion es la promocién del ambito de edu-
cacion para la salud, sensibilizacion y prevencion, y actividades grupales
que pueden incidir en la modificacién de ciertos trastornos o enferme-
dades, a pesar de que es limitado el margen de accion en el ambito de
atencioén primaria.

205



O
o
N

BLIOGRAFIA

JBAIIQ IPIOr @



BIBLIOGRAFIA

Adelantado, P. (2007). “La politica de serveis socials” En T. Montagut (coord.),
Societat catalana 200/. Barcelona: Associacio Catalana de Sociologia/Institut
d'Estudis Catalans, p. 279-295.

Agencia de Salud Publica de Catalufia [APSC]. (2019). “Los datos de salud del ba-
rrio: Analisis cuantitativo”. Jornada de participacion comunitaria: Proyecto de
diagndstico de salud, actividad dentro de la XVIII Semana Cultural del barrio de
La Mina. Material no publicado.

Ajuntament de Sant Adria de Besos (2014). Resum de Dades Serveis Socials
Any 2014. Obtenido en http://www.sant-adria.net/sant-adria-per-temes/
benestar-i-families/memories-dades-basiques-serveis-socials/any-2014/re-
sum-dades-serveis-socials-2014/view

Ajuntament de Sant Adria de Besos (2015a). Resum de Dades Serveis Socials
Any 2015. Obtenido en http://www.sant-adria.net/sant-adria-per-temes/
benestar-i-families/memories-dades-basiques-serveis-socials/any-2015/da-
des-basiques-serveis-socials-2015/view

Ajuntament de Sant Adria del Besos (2016a). Serveis Basics d'Atencid Social al mu-
nicipi. (http://www.sant-adria.net/sant-adria-per-temes/benestar-i-families/
serveis-basics-datencio-social/equips-basics-datencio-social-al-municipi)

Ajuntament de Sant Adria del Besos. (2016b) Resum de Dades Serveis Socials
Any 2016. Obtenido en http://www.sant-adria.net/sant-adria-per-temes/be-
nestar-i-families/memories-dades-basiques-serveis-socials/any-2016/2016-
resum-dades-serveis-socials-basics/view

Ajuntament de Sant Adria de Besos (2017a). Resum de Dades Serveis Socials Any
2017. Obtenido en http://www.sant-adria.net/sant-adria-per-temes/benes-
tar-i-families/memories-dades-basiques-serveis-socials/any-2017/dades-ba-
sigues-serveis-socials-2017/view

Ajuntament de Sant Adria de Besos (2017b). Anuari de Poblacié 2017. Obtenido en
http://www.sant-adria.net/sant-adria-per-temes/padro-municipal habitants/
documents/AnuariPoblaci2017v1.pdf

Ajuntament de Sant Adria de Besos (2018). Resum de Dades Serveis Socials Any
2018. Obtenido en http://www.sant-adria.net/sant-adria-per-temes/benes-
tar-i-families/memories-dades-basiques-serveis-socials/any-2018/memo-
ria-dades-basiques-serveis-socials/view

LAMINA NUEVA 2000—2020
BIBLIOGRAFIA

Ajuntament de Sant Adria de Besos (2019). Anuari Estadistic de Poblacio 2019.
Obtenido en http://www.sant-adria.net/sant-adria-per-temes/padro-munici-
pal-dhabitants/documents/Anuari2019.pdf

Ajuntament de Sant Adria de Besos (s.f.). Fuentes documentales de Plan de Be-
s6s. Sant Adria de Besos.

Alguacil, J. (2006). “Barrios desfavorecidos: un diagndéstico de la situacion espa-
Aola” Informe FUHEM de politicas sociales: La exclusidon social y Estado de
Bienestar en Esparia. Madrid: FUHEM-Icaria, p. 155—168.

Andrés, G. (16 de enero de 2020). “La Mina lucha por romper el gueto. Vecinos y
profesionales se esfuerzan por mantener viva la dignidad de un barrio aban-
donado”. Metropoliabierta. Obtenido en https://www.metropoliabierta.com/
el-pulso-de-la-ciudad/mina-lucha-romper-gueto_23485_102.html

Aricd, G. (2011). "Dikela La Mina": L'Us de I'espai public com a resisténcia a la uto-
pia urbanistica neoliberal”. Proyecto de investigacion. Departamento de Antro-
pologfa Cultural y Historia de Américay Africa. Facultad de Geografia e Historia
de la Universidad de Barcelona. Material no publicado.

Aricd, G. (2014). "Del desarrollismo al neoliberalismo. Continuidad y ruptura ur-
banistica en las estrategias espaciales de control en el barrio de La Mina, Bar-
celona”. Comunicacion presentada en el marco del XIII Coloquio Internacional
de Geocritica, El control del espacio y los espacios de control. Barcelona, 5-10.

Arico, G. (s.f.). “Segregacion urbanfstica y estigmatizacion socio-espacial: La
Mina, mas alla del gueto y del estigma”. Asociacion de Enseriantes con Gita-
nos, 33, p. 83—93.

Arico, G. (27 de octubre de 2015). “A 25 afios de la ‘intifada del Besos' o la apropia-
cionsimbolicadel conflictourbanoenelmargenderecho del Besos” Observatori
d’Antropologia del Conflicte Urba. Obtenido en https://observatoriconflicteur-
ba.org/2015/10/27/a-25-anos-de-la-intifada-del-besos-o-la-apropiacion-sim-
bolica-del-conflicto-urbano-en-el-margen-derecho-del-besos/

Arico, G. (2016). La pacificacion de la periferia. Conflictividad social y regenera-
cion urbana en el barrio de La Mina, Sant Adria de Besos (Barcelona). (Tesis
doctoral). Universidad de Barcelona, Barcelona.

Arnau, J., y Bono, R. (2008). “Estudios longitudinales de medidas repetidas: Mo-
delos de disefio y andlisis”. Escritos de Psicologia (Internet), 2(1), 32—41.

207



Asociacion Casal Infantil La Mina. (2016). Una asociacion del y para el barrio. Ob-
tenido en http://www.casalinfantillamina.com/pagines/associacio.htm

Barri de la Mina. (2003). Boletin Informativo del Plan de Transformacion de la
Mina. Obtenido en http://www.barrimina.cat/butlleti/BUT_OCTO3CAT.pdf

Barri de la Mina. (2004). Boletin Informativo del Plan de Transformacion de la
Mina. Obtenido en https://www.barrimina.cat/butlleti/BUT_NOVO4CAT.pdf

Barri de la Mina. (2016). Equipamientos Sociales, Educativos, Culturales y Depor-
tivos. Obtenido en http://www.barrimina.cat/castellano/equip.htm#

Barride laMina. (2020). Equipaments socials, educatius, culturals i esportius. Ob-
tenido en http://www.barrimina.cat/catala/equip.htm

Bonal, X.; Pages, M. (2019). “Les politiques educatives d'atencio als centres esco-
lars socialment desafavorits: analisi i propostes”. Capitol 7. Reptes de I'educa-
cid a Catalunya. Anuari 2018. Fundacié Jaume Bofill. Obtenido en https://www.
fbofill.cat/publicacions/les-politiques-educatives-datencio-als-centres-esco-
lars-socialment-desafavorits-analisi

Borja, J. y Fiori, M. (2002). “El cas de la Mina: Alguns aspectes de la seva trans-
formacio urbanisticosocial” En: M. Sodupé, Urbanisme i alguns aspectes de la
seva transformacio urbanisticosocial. En: M. Sodupé (ed.), Urbanisme | barris
en dificultats: El cas de la Mina (p. 35-44). Barcelona: CIDOP.

Borja, J., y Muxi, Z. (2000). £/ espacio publico, ciudad y ciudadania. Barcelona:
Diputaci¢ de Barcelona, Oficina Tecnica de Cooperacio.

Borja, J., Carrion, F. y Corti, M. (2016). Ciudades para cambiar la vida: Una res-
puesta a Habitat I1]. Ciudad Auténoma de Buenos Aires: Café de las Ciudades.

Bourdieu, P. (1988). La distincion. Madrid: Taurus.

Buitrago, F., Ciurana, R., Chocron, L., Fernandez, M.C., Garcfa, J., Montén, C. Tizon,
J.y Herrero, S. (2014). "Recomendaciones para la prevencion de los trastornos
de la salud mental en atencién primaria”. Atencion Primaria, 46(4), 59-74.

Castell (1997). Las metamorfosis de la cuestion social. Barcelona: Paidos.

CatSalut. (s.f.). Servei Catala de Salud. Obtenido en https://catsalut.gencat.cat/ca/
inici/

Cedo, F. (2020). “EI TSJC resuelve derribar el blogue Venus de la Mina". La Van-
guardia, 23-06-20. Obtenido en https://www.lavanguardia.com/local/barce-
lona/20200623/481924183097/bloque-venus-la-mina-tsjc-derribo.html

LAMINA NUEVA 2000—2020
BIBLIOGRAFIA

Centro Cultural Gitano. (2016). “Historia del Centro” Obtenido en http://www.cc-
gitanolamina.es/

Chavez, S.y Badillo, W. (2018). “Origenes del ‘New Urbanism'y su influencia en los
paradigmas de desarrollo urbano contemporaneo”. Mddulo Arquitectura-CUC,
18 (1), 9-36.

Clua Garcia, R. (2016). /Apuntame a la sala! Epidemiologia sociocultural del con-
sumo de drogas y evaluacion de las politicas de reduccion de dafios en las
salas de consumo higiénico de Barcelona. (Tesis doctoral). Departamento de
Antropologia Social y Cultural de la Universidad Auténoma de Barcelona.

Colantonio, A., Dixon, T., Ganser, R., Carpenter, J.y Ngombe, A. (2009). Measuring
Socially Sustainable Urban Regeneration in Europe. Oxford Institute for Sustai-
nable Development (OISD): Oxford Brookes University.

Consorcio del Barrio de La Mina (2004). “Lloc d'acollida i atencié sanitaria”. Butlle-
tiinformatiu del Pla de Transformacio de la Mina. Novembre, p. 8—9.

Consorci del Barri de la Mina (2005). Boletin informativo del Plan de Transforma-
cion de la Mina (4). Obtenido en https://www.barrimina.cat/butlleti/BUT_
DESO5CAT.pdf

Consorci del Barri de la Mina (2007a). Boletin informativo del Plan de Transfor-
macion de la Mina (6). Obtenido en https://www.barrimina.cat/butlleti/BUT_
GENOQ7CAT.pdf

Consorci del Barri de la Mina (2007b). Boletin informativo del Plan de Transfor-
macion de la Mina (7). Obtenido en https://www.barrimina.cat/butlleti/BUT_
DESO7CAT.pdf

Consorci del Barri de la Mina (2008). Memoria de actuaciones del Plan de Trans-
formacion del Barrio de la Mina. Obtenido en www.barrimina.org

Consorci del Barri de la Mina (26 de junio de 2009). “El presidente Montilla in-
augura los nuevos equipamientos del barrio”. Obtenido en http://www.barri-
mina.org/index.php/notes-mainmenu-41/305-el-president-montilla-inaugu-
ra-els-nous-equipaments-del-barri

Consorcio del Barri de la Mina (13 de septiembre de 2010). “Una Biblioteca con-
vertida en puerta de entrada a la Mina actual” Obtenido en http://www.barri-
mina.cat/cast/index.php/noticias-mainmenu-55/531-una-biblioteca-conver-
tida-en-puerta-de-entrada-a-la-mina-actual

208



Consorci del Barri de la Mina. (2014). Pla de Transformacio del barri de La Mina:
memoria d'activitats. Obtenido en http://www.barrimina.org/index.php/
pla-detransformaciinmenu-46/memoria-i-publicacions/butlletf

Consorci del Barri de La Mina (2015). “Pla de Transformacio del barri de la Mina
(2000-2015)" Informe proporcionado durante el trabajo de campo.

Consorcidel Barri de la Mina (2016). £/ Barri de la Mina. Obtenido en http://www.
barrimina.org/index.php/barri-de-la-mina-mainmenu-8

Consorci del Barri de La Mina (2018a). £/ Pla de Transformacio. Obtenido en ht-
tps://www.barrimina.cat/index.php/pla-de-transformaciinmenu-46

Consorci del Barride La Mina (2018b). Plan de actuacicn social. Obtenido en ht-
tps://www.bDesdearrimina.cat/cast/index.php/plan-de-transformacion-mi-
na/plan-de-actuaciainmenu-40

Consorci del Barri de la Mina. (2019). Formacion e insercion sociolaboral. Ob-
tenido en https://www.barrimina.cat/cast/index.php/plan-de-transforma-
cion-mina/plan-de-actuaciainmenu-40/83-contenido/1073-formacion-e-in-
sercion-sociolaboral

Consorcidel Barri de la Mina (2018). “Xarxa de serveis d'inserci¢ sociolaboral. Resul-
tats". Comunicacion personal e informe proporcionado en el trabajo de campo.

Cortés, F. y Llobet, M. (2006). “La accién comunitaria desde el trabajo social” En:

Ucar, X., Llena, A. (coord.), Miradas y didlogos en torno a la accion comunitaria:

La accion comunitaria desde el trabajo social. Barcelona: Grad.

Cortes, F. (2007). Apunts de treball social comunitari. Material docent. Documen-
to inédito, no publicado.

Cruz, H.y Costa, M., (2010). “Conflictos urbanisticos y movilizaciones ciudadanas:
Reflexiones desde Barcelona”. Finisterra, XLV (90), 111—132.

Cuesta Goémez, J.M. (2015). “El moviment veinal al Barcelones Nord (1954-1987)".
Franquisme & Transicid, 3, p. 121—156.

Cumplido,A.yBenach,N.(2019)."Los datos cualitativos: percepciéon sobre lasalud
delbarrio” Jor. participacion comunitaria: Proyecto de diagndsticode salud, ac-
tividad de la XVIII Semana Cultural del barrio de La Mina. Material no publicado.

Datosmacro.com. (2020). Paro por municipios.: Sant Adria de Besos — (Barce-

lona). Obtenido en https://datosmacro.expansion.com/paro/espana/munici-
pios/cataluna/barcelona/sant-adria-de-besos

LAMINA NUEVA 2000—2020
BIBLIOGRAFIA

Del Campo, M. (2019). “Instituto escuela La Mina, conectado con el entorno para 209

la igualdad de oportunidades”. Aula de innovacion educativa, (284), 23—27.
Obtenido en file:///C:/Users/usuario/Desktop/libro%20MINA/cap%20
8_%20educacio/Educacio%CC%81n/A.%202019%20Instituto%20escu-
12%20La%20mina%20igualdad%20de%200portunidades.pdf

Departament d'Ensenyament. (2012). “Els instituts escola: aspectes organitzatius,
curriculars i d'orientacid”. Obtenido en http://xtec.gencat.cat/web/.content/
curriculum/xarxa-instituts-escola/documents-dorientacio/documents21.pdf

Desdelamina.net. (2013). Desdelamina.net. Obtenido en http://desdelamina.net/

Domenech, R. (2005). EI Camp de la Bota: Entre els afusellaments i el Forum.
Barcelona: Hacer Editorial.

Doncel, C., Quiroga, V., Giner, E. y Diez, J. (2001). Estudi de base social i antro-
pologic del barri de La Mina. Projectes socials, Fundacié Pere Tarrés, Barcelona
Regional.

Encfis (2015). Intervencio Integral al Bloc de Venus. Memoria 2014. Documento
inédito, no publicado.

Encis (2018). Equip de Suport a les comunitats de Veins i Veines del barri de la
Mina. Memoria 2017. Documento inédito, no publicado.

Equipo de la Plataforma. (2006). “Plataforma de Entidades y Vecinos de La Mina”.
En: Habitat International Coalition, Red global por los derechos del habitat y
la justicia social. Obtenido en https://plataforma.desdelamina.net/

Ericsson, P. (2015). “La marginaci¢ social s'enquista al barri de La Mina". La Di-
recta. Obtenido en https://directa.cat/marginacio-social-senquista-al-ba-
rri-de-mina

Escola Mediterrania. (2020). Historia i caracteritiques del centre. Obtenido en ht-
tps://sites.google.com/a/xtec.cat/escolamediterraniasantadria/historia

Escudero, J.M. (2005). “Fracaso escolar, exclusién educativa: {de qué se exclu-
ye y como?". Profesorado, revista de curriculum y forrmacion del profesorado,
1(1),1—24. Obtenido en https://www.ugr.es/~recfpro/revOlARTI1.pdf

Estivill, J. (2003). Panorama de la lucha contra la exclusion social. Conceptos y
estrategias. Ginebra: Oficina Internacional del Trabajo.

Fantova, F. (2015). “Identidad y estrategia de los Servicios sociales”. Documen-
tacion Social 175, 105—132.



Faura, |.(2003). Participacid i partenariat. L aportacic veinal enl'accid publica. CEIRV.

Fernandez, J. (2016). Intervencidn con farnilias desde el Trabajo Social. Madrid:
Editorial Grupo 5.

Ferrer, N. (2017). “Del 2007 al 2017: deu anys de I'aprovacio de la Llei de serveis so-
cials”. Pedagogia i Treball Social. Revista de ciencies socials aplicades, 6(1), 3-22.

Garcia, J. (b de enero de 2012). “Gitanos y senegaleses escenifican la paz mien-
tras los recelos siguen en el Besos”. £/ FPals. Obtenido en https://elpais.com/
ccaa/2012/01/05/catalunya/1325801832_993453.html

Garcia, J. (2019). “Enquesta entre els veins i veines sobre els problemes de salut
del barri”. Presentacid a la Jornada de participacié comunitaria: Projecte de
diagnostic de salut. XXVIII Setmana Cultural del Barri de La Mina, 27 de mayo-
2 de junio, 2019.

Generalitat de Catalunya. (2019). Observatorio del Sistema de Salud de Catalu-
ria. Obtenido en http://observatorisalut.gencat.cat/es/indicadors_i_publi-
cacions/indicadors_salut/

Gil, T. (2013). "Una serena mirada desde el barrio de La Mina. Huyendo del popu-
lismo rampante hacia algin lugar”. Working papers, 313, Institut de Ciéncies
Politiques i Socials.

Giménez, C. (2002). La dinamizacidn comunitaria en el ambito de la inmigracion.
Apuntes y propuestas sobre participacion, mediacion y codesarrollo: La exclu-
sidn social. Teoria y practica de la intervencion. Madrid: CCS.

Gimenez Gomez, A. (2019). La Mina, jueves 10:00 de la mariana. Radiografia a la
Mina: La vida detras del estereotipo. Trabajo final de grado de la Facultad de
Ciencias de la Comunicacion, Universidad Auténoma de Barcelona.,

Giner, M.y Pujolar, S. (2016). 15 anys a Venus [doc.]. Barcelona: S. Peter's School.

Ginesta, M., Civit, M., Rivera, J. y Rodriguez, A. (Ed.). (2017). Serveis Socials basics
(SSB) a la provincia de Barcelona: Situacid actual i propostes de millora. Una mi-
rada des del Treball Social. Barcelona: Col. Oficial de Treball Social de Catalunya.

Girela, B. (2017). “El Trabajo Social y los Servicios Sociales en Espafia: el precio
del neoliberalismo” ReiDoCrea, 6, 95—104. Obtenido en http://hdl.handle.
net/10481/45112

Granados, L. (2016). Viure a la Mina. Aproximacio a la realitat educativa (Trabajo
final de master). Universidad de Barcelona, Barcelona.

LAMINA NUEVA 2000—2020
BIBLIOGRAFIA

Grau, S. et al. (s.f.) Las transiciones educativas. Necesidades de un proceso de
orientacion completo. Obtenido en https://web.ua.es/va/ice/jornadas-redes/
documentos/2013-posters/335103.pdf

Grup de Treball Periferies Urbanes—Institut Catala d’Antropologia. (2009). Trans-
formacio urbanai canvi social al barri de la Mina. Barcelona.

Gutiérrez, A. (2003). La Union Europea y la intervencion integral en barrios en cri-
sis. elcasode Urban Il la Mina. Universitat de Lleida, Lleida. Obtingut a http://
www.uib.cat/ggu/ACTAS%20VII1%20COLOQUIO/P1C0O6%20gutierrez.pdf

Iborra, Y. (2016). “El barrio de La Mina, la droga y la importancia de las coronas”.
El Diario.es. Obtenido en http://www.eldiario.es/catalunyaplural/barcelona/
Mina_0_509549478.html

IDESCAT. (2011). “Poblacién. Por relacion con la actividad econdmica 2011. Con-
sultado en: Mayo, 2019 y Abril, 2020" Obtenido en https://www.idescat.cat/
emex/?id=081944&lang=es#h3ff807ff00000

IDESCAT. (2016). “Renta familiar disponible bruta (Base 2010). 2016" Consultado
en: Mayo, 2019 y Abril, 2020. Obtenido en https://www.idescat.cat/emex/?i-
d=081944&lang=es#n3ff807ff00000

IDESCAT (2019). “Anuario estadistico de la poblacién por grupos de edad 2018". Con-
sultado: 05/2019. (https://www.idescat.cat/emex/?id=081944&lang=es#t192)

llundain, E.y Markez, |. (2005). “Salas de consumo: entre innovacién y mal menor
en politicas de drogas”. Adicciones, 17(2), p. 287—297.

Jaraiz, G. (2012). “La dimensién comunitaria en Servicios Sociales: Una aproxi-
macién a su tratamiento en barrios vulnerables”. Cuadernos de Trabajo So-
cial: Los Servicios Sociales en tiempos de crisis. 25(1), 113-124. Obtenido en
https://revistas.ucm.es/index.php/CUTS/issue/view/2216/showToc

Jiménez,N.(2007)."PropuestasparalamejoraeducativaenelbarriodelaMina” Rev.
Catalana de Pedagogia, 6, 329-345. (https://doi.org/10.2436/20.3007.01.39)

Jornet, S., Llop, C., y Pastor, J. (2006). La rehabilitacion de la ciudad existente. E/
Plan especial de Reforma y reordenacion del Barrio de la Mina y documentos
complementarios 2000—2005.

Jorro, I. (24 de junio de 2019). “Los clanes de la Mina hacen el agosto con la ‘lim-
pieza' del Raval”. Cronica Global. Obtenido en https://cronicaglobal.elespa-
nol.com/vida/la-mina-droga-raval_255615_102.html

210



Lagunas, D. (2006). “El buen gitano. Imaginarios, poder y resistencia en la peri-
feria de la Gran Barcelona". Quaderns-e de I'lnstitut Catala d Antropologia, 8.
https://www.antropologia.cat/antiga/quaderns-e/08/index.htm

La Vanguardia. (19 de noviembre de 2014). “Inquietud vecinal en La Mina por los
incumplimientos del Plan de Transformacién” [Foto].

La Vanguardia. Obtenido en https://www.lavanguardia.com/local/barcelo-
nes-nord/20141119/54419963866/la-mina-incumplimientos-plan-de-trans-
formacion.html

La Vanguardia. (4 julio 2017). “Entra en funcionamiento el nuevo CAP de La Mina 12
afios después de presentarse el proyecto” La Vanguardia. Obtenido en https://
www.lavanguardia.com/local/barcelones-nord/20170704/423889414894/
entra-funcionament-nuevo-cap-la-mina-despues-presentarse-proyecto.html

Loépez, M. (19 de noviembre de 2014). “Inquietud vecinal en La Mina por los incum-
plimientos del Plan de Transformacion”. La Vanguardia. Obtenido en https://
www.lavanguardia.com/local/barcelones-nord/20141119/54419963866/
la-mina-incumplimientos-plan-de-transformacion.html

Losado, A. (9 de noviembre de 2019). “Los vecinos del edificio Venus, al Iimite:
iNecesitamos salir de aqui”. Metrdpoli Abierta. Obtenido en https://www.me-
tropoliabierta.com/el-pulso-de-la-ciudad/vecinos-edificio-venus-necesita-
mos-salir-aqui_21336_102.html|

Martinez, M., Mira-Perceval, M. y Redero, H. (1996). Coordinacién de los Servi-
cios Sociales. En: Ma. Del Carmen y F. Garcés. (dir.). Administracion Social:
Servicios de Bienestar Social, p. 271-300.

Martinez, R.A. y Alvarez, L. (2005). “Fracaso y abandono escolar en Educacién
Secundaria Obligatoria: implicacion de la familia y los centros escolares”. Aula
Abierta, n° 85, p. 127—146.

Martinez, N. (9 de junio de 2017). “La férmula de la Mina per combare I'abandona-
ment escolar”. Diario Ara. Obtenido en: https://www.ara.cat/societat/formu-
la-Mina-combatre-labandonament-escolar_0_1811818937.html

Martorell, M. (1988). “El analfabetismo en el barrio de la Mina". Arxiu historic de
la Fundacié Jaume Bofill. Obtenido en file: C:/Users/usuario/AppData/Lo-
cal/Temp/Templ_Educacio%CC%81n(2).zip/Educacio%CC%81n/A.%20
1988%20analfabetismo0%20en%201a%20Mina.pdf

LAMINA NUEVA 2000—2020
BIBLIOGRAFIA

Membrives, M.y Mufioz, S. (2014). “La Mina, una transformacié pendent”. £/ Punt
Avui. Obtenido en http://www.elpuntavui.cat/territori/article/6-urbanisme/
749725-la-mina-una-transformacio-pendent.html

Membrives, M. (2016a). “A la Mina no n'hi ha prou actuant sobre les pedres”. £/
Punt Avui. Obtenido en http://www.elpuntavui.cat/article/1-territori/10- ad-
ministracions/971327.html?cca=1&piwik_campaign=rss&piwik_kwd=in-
dex&utm_source =rss&utm_medium=index&utm_campaign=rss

Membrives, M. (2016b). “A la Mina no n'hi ha prou actuant sobre les pedres” £/
Punt Avui. Obtenido en http://www.elpuntavui.cat/article/1-territori/10- ad-
ministracions/971327.html?cca=1&piwik_campaign=rss&piwik_kwd=in-
dex&utm_source =rss&utm_medium=index&utm_campaign=rss

Mendive, J.M. (2019). “El proyecto de diagndstico de salud del barrio”. Jornada de
participacion comunitaria: Proyecto de diagndstico de salud, actividad dentro
de la XVIII Semana Cultural del barrio de la Mina. Material no publicado

Moix, M. (2004). “El Trabajo Social y Servicios Sociales: Su concepto”. Cuadernos
de Trabajo Social. Vol. 17, 131—141. Obtenido en http://revistas.ucm.es/index.
php/CUTS/article/view/CUTS0404110131A

Monterrer i Celades, J.M. (2012). £1 Camp de la Bota.: Un espai i una historia. (Vo-
lumen N°1). Barcelona. Editorial Octaedro.

Monferrer i Celades, J.M. (2014). Historia del barri de La Mina, 1969—2000. Bar-
celona: Ediciones Octaedro.

Monferrer i Celades, J.M. (21 de octubre de 2015). As/ va el barrio. Obtenido en
https://plataforma.desdelamina.net/post/117170683797/as%C3%AD-va-el-
barrio-programa-de-radio-21042015).

Monferrer i Celades, J.M. (2016). £/ Pla de Transformacic de la Mina (2000—
2015). Una especulacio urbanistica tapada sota un pla de transformacio so-
cial, vol. 3. Barcelona: Ediciones Octaedro.

Montesinos, E., Puig, M., Ruiz, I., y Ferrer, M. (2014). “El control sobre la rehabilita-
cion de las periferias metropolitanas: analisis del Plan de Transformacion del
Barrio de La Mina en Barcelona”. Scripta Nova: Revista Electronica de Geogra-
fia y Ciencias Sociales, 18 (493) 37, 1-17.

Navarro F. M. (2010). “Trabajo social en la calle con personas sin hogar con enfer-
medad mental”. Cuadernos de trabajo social (23), 381—401.

211



Objetivo Venus. (2020). Objetivo Venus. Obtenido en https://www.goteo.org/pro-
ject/objectiu-venus

Organizaciéon Mundial de la Salud. (2019). .Cémo define la OMS la salud? Consul-
tado: 1 mayo, 2020. Obtenido en https://www.who.int/es/about/who-we-are/
frequently-asked-questions

Palacios, L. (1988). Instituto-Escuela. Historia de una renovacion educativa. Ma-
drid: Ministerio de Educaciény Ciencia.

Paugman, S. (2007). “.Bajo qué formas aparece hoy la pobreza en las sociedades
europeas?’. Revista espariola del tercer sector, (5), 149—172.

Pelegr(, X. (2008). "Breu perspectiva historica dels Serveis Socials a Catalunya”
EINES, 6.

Pelegrf, X., Lapresta, C., Allepuz, R.y Enciso, P. (2015). “Els professionals dels ser-
veis socials basics en temps de crisi”. Revista de Treball Social, 204, 125-13b.

Planas, J. (2016). Descobrint el barri de La Mina: Els processos participatius del
2000 al 2015. Material no publicado. Obtenido en https://campusvirtual?.
ub.edu/course/view.php?id=50509

Planell, J. (2 de abril de 2017). “La lluita contra I'abandonament escolar co-
menga a la Mina". Nacid digital. Obtenido en https://www.naciodigital.cat/
noticia/128390/lluita/contra/abandonament/escolar/comenca/mina

Payne, M. (1995). Teorias contempordneas del trabajo social: una introduccion
critica (Mol. 11). Grupo Planeta (GBS).

Portabella, J. (2010). “Barcelona: Identity and Cosmpolitanism”, Paradigmes, 115-123.

Puig, J. (2012). Compromis civic i aprenentatge a la universitat: Experiencies i ins-
titucionalitzacio de |'aprenentatge servei. Barcelona: Grad.

Quiroga, V., Aguilar, M., Lorenzo, A., Casas, J., Jaile, J., y Llucia, E. (2017a). La Mina:
edifici Venus: Els veins davant el futur del bloc. Barcelona. Documento inedito.

Quiroga, V., Aguilar, M., Llobet, M., Cortés, F. (2017b). La réflexion sur le role du travail
social dans les quartiers exclus: Le cas du quartier de Mina.

(Material no publicado).

Quiroga, V. y Chagas, E. (2019). “El barrio de La Mina de Barcelona: procesos de
inclusién desde una perspectiva social y educativa” En: Rajadell, N., Costa,
G.,y Nunes, C. (Ed.) Educacion e inclusion: desafios formativos y curriculares.
Barcelona: Ediciones Saragossa.

LAMINA NUEVA 2000—2020
BIBLIOGRAFIA

Quiroga, V., Llobet, M., Aguilar, M.y Lorenzo, A. (2016a). Vive La Mina 2000—2015.
Documento inédito, no publicado.

Quiroga, V., Llobet, M., Aguilar, M.y Lorenzo, A. (2016b). Viure La Mina 2000—
2015: Impacte de les actuacions publiqgues urbanistiques i socials realitzades
al barride La Mina Nova des del 2000 al 2015 en la seva poblaci¢. Documento
inédito, no publicado.

Quiroga, V.; Duran, P. y Rodriguez, E. (2017). “Diagndstico da aprendizagem em
servigco dos estudantes da graduacao em Trabalho Social da Universidade de
Barcelona (2014-2017)". Revista Praxis Educational, vol. 14, 30, 271—295.

Quiroga, V., Mesquida, J. i Ballester, A. (2018). Construccié de la historia del Treball
Social a Catalunya. Universidad de Barcelona. Material no publicado.

Remesar, A., Vidal, T., Valera, S., Salas, X., Ricart, N., Sdnchez, A., y Remesar, N.
(2004). “Poblenou y La Mina [Barcelona], participacién creativa con la meto-
dologfa de las CPBoxes". On the W@terfront, (5), 53—74. Obtenido en http://
www.raco.cat/index.php/Waterfront/article/view/214758

Ribalaygue, J. (10 de diciembre de 2018). “El rastro de la droga crece en La Mina
tras el golpe en el Raval”. £/ Mundo. Obtenido en https://www.elmundo.es/ca-
taluna/2018/12/10/5c0dc5f7fdddffabb38b46¢7.html

Rodriguez, J., Miranda, C. y Moya J. (2001). Transicion a la vida universitaria. Las
Palmas: Servicio de Publicaciones de la Universidad de las Palmas.

Santos, G. (3 de agosto de 2017). “Retrato de un barrio olvidado: Las mil minas”.
Publico. Obtenido en https://www.publico.es/public/retrat-mina-retrat-d-ba-
rri-oblidat-les-mil-mines.html

Sarramona, J., Fermoso, P., Jordan, J. A., Martinez M., Puig, J. M., Sanvisens i Mar-
full, A,y Trilla i Bernet, J. (1990). “'educaci¢ a Catalunya”. Educar, 16, 27—70.

Saula, L. (16 de maig de 2015). “La Mina, una transformacio a mitges: Tot i les
millores impulsades, els veins del barri continuen denunciant abando de les
administracions. Critiquen que els pisos de reallotjament per a families de
I'edifici Venus s'adjudiquen a tercers”. Ara.cat. Obtingut a: http://www.ara.
cat/suplements/arabcn/Mina-transformacio-APRENDRE-LESCOLA-labsentis-
me_0_1358264280.html

Sierra Bravo, R. (2001). Técnicas de investigacidn social: ejercicios y problemas.
Madrid: Editorial Paraninfo.

212



Sindic de Greuges. (2010). Resolucion sobre la supresion de los bachilleratos diur-
nos y nocturnos. Obtenido en http://www.sindic.cat/site/unitFiles/2890/Re-
soluci%C3%B3%20de%20Batxillerat_enviat-rev_castella.pdf

Sodupé, M. (2004). “Los barrios con dificultades: Una aproximacién urbanistica”
En: M. Sodupé (ed.), Urbanismo y barrios en dificultades. El caso de La Mina,
p.15—22. Barcelona: Fundacion CIDOB.

Tarabini, A. y Jacorkis, J. (2018). “Transicions a I'educacié secundaria postobli-
gatoria a Catalunya” Cap. 4. Reptes de I'educacio a Catalunya. Anuari 2018.
Obtenido en https://www.fbofill.cat/publicacions/transicions-leducacio-se-
cundaria-postobligatoria-catalunya

Taula d'Entitats del Tercer Sector de Catalunya. (2011). “Exclusi¢ social i desigual-
tats a Catalunya". Dossier del tercer sector, n®13.

Tizon, J. (2006a). “Salud mental, ciudades y urbanismo: 1. Sobre psicosomatica
y psicodinamica de la vida urbana”. Revista de la Asociacion Espariola de Neu-
ropsiquiatria, XXV1(97), 9—29.

Tizon, J., Dal, A.y Mesones, J. (2006b). “Salud mental, ciudades y urbanismo: 2.
Planificacion regional y salud mental”. Revista Asociacion Espariola Neuropsi-
quiatria, XXV1 (98), 231—251.

Tizon, J., Parra, B., Artigue, J., Pareja, F., Pérez, C., Ferrando, J., Catala, L.y Sorribes,
M. (2006c). “Hijos de pacientes psicoticos en el proyecto SASPE: investigar
para cuidar un futuro comprometido”. Archivos de Psiquiatria, 69(1), 59—80.

Torres, J. (26 de abril de 2016). “La interminable lucha contra el paro en Sant
Adria de Besos". La Vanguardia. Obtenido en https://www.lavanguardia.com/
local/barcelones-nord/20160425/401344545025/paro-elevado-barcelo-
na-sant-adria.html

Torres, J. (18 de febrero de 2019a). “Educacion a tiempo completo para comba-
tir el fracaso escolar en La Mina". La Vanguardia. Obtenido en https://www.
lavanguardia.com/local/barcelones-nord/20190208/46105580612/edu-
cacion-tiempo-completo-combatir-fracaso-escolar-la-mina-sant-adria.html

Torres, J. (18 de noviembre de 2019b). “El derribo del edificio Venus de La Mina,
un drama que se arrastra desde hace dos décadas”. La Vanguardia. (https:.//
www.lavanguardia.com/local/barcelones-nord/20191108/471418817667//edi-
ficio-venus-la-mina-derribo-realojo-campana-crowfunding.html)

LAMINA NUEVA 2000—2020
BIBLIOGRAFIA

Touzard, H. (1981). La mediacidn y la solucion de conflictos. Barcelona: Herder.

TV3. (7 de mayo de 1989). La Mina: Carrer Venus, ndmero 3. TV3. Obtenido en
https://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/la-mina-carrer-venus-nume-
ro-3/video/1461149/

TV3. (16 de diciembre de 2019). “26 nous instituts escola el curs 2020-21 i ja en
seran 79 a tot Catalunya: Sis municipis passaran a tenir estudis d'ESO el curs
vinent amb la creacié d'un institut escola”. Obtenido en https://www.ccma.
cat/324/26-nous-instituts-escola-el-curs-2020-21-i-ja-en-seran-/9-a-tot-ca-
talunya/noticia/2971718/

TV3.(22 dejunio de 2020). “Lajusticia sentencia que cal enderrocar el Bloc Venus
delaMinaiapagar un preujust als veins”. Obtenido en https://www.ccma.cat/
tv3/alacarta/telenoticies/la-justicia-sentencia-que-cal-enderrocar-el-bloc-
venus-de-la-mina-i-a-pagar-un-preu-just-als-veins/video/6048934/

Vega Pefia, F. (2007). “Nuevos enfoques de insercién laboral. La experiencia en el
Barrio de laMina” Salud y drogas, (7)1, p. 205—213.

Verdaguer, C.y Velazquez, I. (2011). Regeneracion urbana integral. Tres experien-
cias europeas innovadoras: lle de Nantes, Coin Street y Barrio de la Mina.
Madrid: SEPES Entidad Publica de Suelo.

Vidal, T., Remesar, A., Ricart, N., y Raba, A. (2006). “Sis aspectes de la partici-
pacio en processos de transformacio urbana”. Quaderns d'Educacio Social,
(08),63—72.

Vila, A. (2003). Els Serveis Socials a Catalunya. Una visio historica. (Tesis docto-
ral). Obtenido en http://hdl.handle.net/10803/7966

Vifiao, A. (2000). “Un modelo de reforma educativa: los Institutos-Escuelas
(1918—1936)". Boletin de la Institucion Libre de Ensefianza, (39), 63—88.

WMA. (2008). Declaracion de Helsinki de confidencialidad. Obtenido en https://
www.wma.net/what-we-do/medical-ethics/declaration-of-helsinki/doh-
oct2008/

Zamanillo, T. (2009). “Invitacion a un trabajo reflexivo™ Comunicacion XI Congreso
estatal de Trabajo Social. Zaragoza.

213



JOAIQ 1p4




ANEXO/1: iINDICE DE GRAFICOS

Grafico 01

Grafico 02

Grafico 03

Gréfico 04

Gréfico 05

Grafico 06

Grafico 07

Gréfico 08

Grafico 09

Grafico 10

Gréafico 11

Gréfico 12

Grafico 13

Gréfico 14

Grafico 15

Gréfico 16

Gréfico 17

Grafico 18

Grafico 19

Grafico 20

Grafico 21

Triangulacién entre agentes sociales del barrio de La Mina
de Sant Adria de Besos (2019)

Fases de la investigacion (2015—2019)

Resumen del trabajo de campo 2019

Secciones que componen el barrio de La Mina Nueva
Vista aérea (fotografia) de los edificios que componen el
barrio de La Mina Nueva

Evolucion de la poblacion del barrio de La Mina y munici-
pio de Sant Adria de Besos (1970—1999)

Evolucion de la poblacion del barrio de La Mina y munici-
pio de Sant Adria de Besos (2000—2019)

Evolucion porcentual de la poblacion de La Mina por eda-
des (1996, 2010—2019)

Comparacion de lugares de nacimiento del barrio de La
Mina entre 1996 y 2019

Porcentaje de poblacidon nacida en el extranjero residente
en La Mina

Analfabetismo por barrios (barrio 6 La Mina)
Analfabetismo por nacionalidad

Analfabetismo por tramos de edad

Nivel de instruccién mayores de 18 afios barrio La Mina.
Evolucion del nivel de instruccién de mayores de 18 afios
del barrio de La Mina (2013—2019).

Distribucién del nivel de instrucciéon por barrios. Munici-
pio de Sant Adria de Besos (2019)

Poblacion total y porcentaje por sectores y actividades
econdémicas

La década de los 70: entre planes de viviendas y movimien-
tos sociales (1)

La década de los 70: entre planes de viviendas y movimien-
tos sociales (I1)

La década de los 80: entre la llegada de la democracia y el
deterioro del barrio de La Mina Nueva (1)

La década de los 80: entre la llegada de la democracia y el
deterioro del barrio de La Mina Nueva (1)

Grafico 22

Grafico 23

Gréfico 24

Gréfico 25

Grafico 26

Gréafico 27

Grafico 28

Gréfico 29

Grafico 30

Grafico 31

Grafico 32

Gréfico 33
Gréfico 34

Grafico 35

Grafico 36
Gréfico 37

~ LAMINA NUEVA 2000—2020
ANEXO/1 INDICE DE GRAFICOS

La década de los 90: entre la decadencia de los movimien-
tos sociales, los planes de intervencion urbanistica y la
frustracion de los vecinos. (I)

La década de los 90: entre la decadencia de los movimien-
tos sociales, los planes de intervenciéon urbanistica vy la
frustracion de los vecinos. (II)

La primera década del siglo XXI (1999—2008): Creacién del
Consorcide laMinay el Féorum de las Culturas ()

La primera década del siglo XXI (1999—2008): Creacién del
Consorcide laMinay el Férum de las Culturas (II)

Elinicio de la crisis un punto de inflexion en la historia del
barrio (2008—2012)

Agudizacion de la crisis econdémica, especulacion urba-
nistica y contrapoder de los clanes de caracter mafioso
de venta de drogas (1)

Agudizacion de la crisis econdmica, especulacion urba-
nistica y contrapoder de los clanes de caracter mafioso
de venta de drogas (II)

La Mina, el supermercado de la droga de Barcelona, el con-
trapoder de los clanes de caracter mafioso y del proyecto
comunitario Objetivo Venus 2017—2019 (1)

La Mina, el supermercado de la droga de Barcelona, el con-
trapoder de los clanes de caracter mafioso y del proyecto
comunitario Objetivo Venus 2017—2019 (Il)

Linea del tiempo de planes, proyectos o acciones en el
barrio de La Mina (1957—1988)

Linea del tiempo de planes, proyectos o acciones en el
barrio de La Mina (1990—2020)

Red de actores sociales en La Mina Nueva 2019.

Ejes de actuacion del Plan de Transformacion del Barrio
de La Mina 2019.

Organos de participacion para lograr el PERM (actores y
acciones)

Presupuesto invertido del (2000—2019)

Etapas de intervenciones en las viviendas de La Mina.

215



Grafico 38
Grafico 39
Grafico 40
Gréfico 41

Gréafico 42

Gréafico 43
Gréafico 44
Grafico 45
Grafico 46
Gréafico 47
Grafico 48
Gréafico 49
Grafico 50
Gréafico 51
Gréafico 52
Grafico 53
Gréafico b4

Gréafico b5
Grafico 56
Grafico 57
Gréafico b8
Grafico 59
Grafico 60
Grafico 61
Gréafico 62
Gréafico 63

Gréafico 64
Grafico 65
Gréafico 66
Grafico 67
Grafico 68

Estado del Plan de Transformacién (2007).

Nuevas viviendas por barrios Sant Adria (2007—2009).
Categorias de evaluacion para el estado de las escaleras.
Indicadores para la evaluacion de las escaleras usado en
el 2001y 2019 ().

Indicadores para la evaluacion de las escaleras usado en
el 2001y 2019 (I1).

Andlisis comparativo general por blogues de viviendas (1)
Analisis comparativo general por blogues de viviendas (II)
Anélisis comparativo general por bloques de viviendas (I11)
Anélisis comparativo general por blogues de viviendas (1V)
Analisis comparativo general por bloques de viviendas (V)
Andlisis comparativo general por bloques de viviendas (V1)
Estado general de las escaleras (2001)

Estado general de las escaleras (2019)

Relacion de viviendas y participacion 2017

Numero de personas por vivienda (Edificio Venus) 2017
Distribucién de residentes seguin edad (Edificio Venus) 2017
Posibles grados de respuesta en variables relacionales con
los vecinos (Escala Likert).

Evaluacion de la relacion con los vecinos (2017).

indice de insatisfaccién con el barrio (2017).

Preferencias sobre cambio de situacion de la vivienda
Tipologia de espacios sociales.

Evolucién de los Servicios Sociales 1999—2019.
Problematicas atendidas por los Servicios Sociales 1999.
Servicios Sociales Sant Adria de Besos antes de 2013.
Circuito de Servicios Sociales en Sant Adria de Besos.
Poblacién atendida por Servicios Sociales en La Mina y en
el municipio de Sant Adria de Besos (2014—2018).
Problematicas detectadas (1999—2018).

Personas de La Mina atendidas seglin ambito. (2016—2018).
Trabajo en red por ambitos.

Clasificacién de las comunidades para su intervencion.
NUmero de escaleras intervenidas.

Grafico 69

Grafico 70
Grafico 71
Gréfico 72

Gréfico 73

Gréafico 74
Grafico 75
Grafico 76
Grafico 77

Gréfico 78

Grafico 79
Grafico 80
Grafico 81
Gréafico 82
Grafico 83
Gréafico 84
Grafico 85
Grafico 86
Gréafico 87
Grafico 88
Gréafico 89
Grafico 90

~ LAMINA NUEVA 2000—2020
ANEXO/1 INDICE DE GRAFICOS

Objetivos del proyecto de apoyo y asesoramiento a las jun-
tas de vecinos y mediacion en conflictos comunitarios.
Acciones desarrolladas en el marco del proyecto.
Objetivos del proyecto integral en el bloque Venus.
Alumnado matriculado en bachillerato en el Instituto
Forum 2004 (2006—2010).

Acciones y objetivos en el Centro de Atencién Primaria
(CAP) desde el afio 2000.

Cifras sobre usuarios sala de venopuncion en 2004.
Conceptualizacién integral de la salud

Problemas de salud en el barrio de La Mina (2019).
Trabajo de campo y actores sociales (Primer periodo: final
del curso 2015—2016).

Trabajo de campo y actores sociales (Segundo periodo: SEP
2016—ENE 2017)

Saturno 2000

Saturno 2019

Venus 2000

Venus 2019

Marte (1) 2000

Marte (1) 2019

Marte (Il) 2000

Marte (II) 2019

Levante impar 2000

Levante impar 2019

Levante par 2000

Levante par 2019

216



©Jordi Oliver

ANEXO/2: iNDICE DE FOTOGRAFIAS

LAMINA NUEVA 2000—2020
ANEXO/2 INDICE DE FOTOGRAFIAS

Cantos en la calle ©Jordi Oliver pag.007
Detalle ©Jordi Oliver pag.010
Pajaros (detalle) ©Jordi Oliver pag.011
Generaciones ©Jordi Oliver pag.017
Diversidad a pie de calle ©Jordi Oliver pag.031
Historia viva ©Jordi Oliver pag.037
Compafifa ©Jordi Oliver pag.049
Cafeteria 364 ©Jordi Oliver pag.060
Detalle ©Jordi Oliver pag.070
Viviendas ©Jordi Oliver pag.074
Buzones ©Joan Casas pag.090
Patio interior ©Joan Casas pag.096
Azotea y consumo ©Oscar Coll pag.103
Escalera (detalle) ©Joan Casas pag.106
Pajaros en el espacio publico ©Jordi Oliver pag.108
El mercadillo como lugar de encuentro ©Jordi Oliver pag.112
Transeuntes ©Jordi Oliver pag.126
Vecina caminando con dificultad ©Jordi Oliver pag.138
Vestibulo de un portal del barrio ©Jordi Oliver pag.l44
Joévenes transitando ©Jordi Oliver pag.157
Mural ©Jordi Oliver pag.165
Traer el pan a casa ©Jordi Oliver pag.169
Caminando (detalle) ©Jordi Oliver pag.176
Espacio de consumo al lado de las vias del tren ©Jordi Oliver pag.179
Desde el parque Besos ©Jordi Oliver pag.192
El tranvia, conexiones con la ciudad (detalle) ©Jordi Oliver pag.202
Edificio (detalle) ©Jordi Oliver pag.206
Corredor ©Jordi Oliver pag.214
Anochece ©Jordi Oliver pag.217
Fotografiando el barrio ©Jordi Oliver cubierta

217



ANEXO/3: TRABAJO DE CAMPO Y ACTORES SOCIALES

PARTICIPANTES

Miembros de la Plataforma de Entidades 11
Profesionales de servicios educativos y formativos 12
Profesionales de servicios sociales 12

Profesionales de la salud

Profesionales de servicios deportivos

Miembros de la plataforma de comercio

4
ENTREVISTAS
GRUPALES

Mediadores de las escaleras

Exgerente del Consorci de la Mina (2000—2004)

Gerente del Consorci de la Mina (2004—2015)

Directora de la sala de venopuncion

Jefe de policia local

Subinspector de Mossos d’'Esquadra. Comisaria de La Mina

Técnica de inmigracion del Ayuntamiento de Sant Adria

Coordinadora de Servicios Sociales del Ayto. de Sant Adria

Coordinadora Area de Bienestar Social del Consorci de La Mina

Técnica Proyecto Educativo. Ayuntamiento Sant Adria

Directora de la Escuela Mediterranea

1° PERIODO: FINAL DEL CURSO 2015—2016

Director del Instituto Férum 2004

Director de la UEC Salesianos

Director territorial del Casal dels Infants

Técnica del SIOL Club de trabajo

Pte. Archivo La Mina y exdirector primera Escuela Mina

Presidenta de la Plataforma de Vecinos

Técnica de movimientos vecinales
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Vecinos y vecinas
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Vecinos y vecinas

w
(&)

GRAFICO N°77

Trabajo de campo y actores sociales (ler: final curso 2015—2016)
(1): Personas (2): 32 entrevistas a vecinos (3): 35 cuestionarios por escaleras
Fuente: Elaboracion propia (2019)
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PARTICIPANTES - 218

Exdirector y arquitecto 2000 BCN Regional

Coordinador y trabajadora social CDIAP

Mediadores

Vecinos edificios nuevos

Directora instituto-escuela
Trabajadora social CSMIJ
Trabajador social del CAP

Representante de la Iglesia evangélica

6 ENTREVISTAS
INDIVIDUALES A
AGENTES CLAVE

Concejala de Servicios Sociales

e e e B N Y N SR N Y

Inspector educacion

2° PERIODO: SEP 2016—ENE 2017

N
(o]

Vecinos y vecinas

N
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Vecinos y vecinas

PARTICIPANTES

(a1
_ Vecinos y vecinas (Edificio Venus) 118

GRAFICO N°78

Trabajo de campo y actores sociales (segundo periodo: SEP 2016—ENE 2017)

(1): Personas (4): 29 entrevistas a vecinos y vecinas (5): 29 cuestionarios por escaleras
Trabajo de campo y actores sociales (tercer periodo: FEB—MAY 2017)

(1): Personas (6): Cuestionarios por escaleras

Fuente: Elaboracion propia (2019)




ANEXO/4: ESTADO DE LOS BLOQUES DE ESCALERA

SATURNO

(2000) 2 4 6 8 10 12
1 Dotacién y estado M M M M M M
M R R M M
3 Limpieza M M M M M M
R R R M R
5 Mediacién comunitaria R B R M R R/M
M/R R/M R/M M M/R M

GRAFICO N°79

Comparacién del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (SATURNO 2000). Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001

Escala de medida:

B = Bien (todo bien)

B/R= Bien/Regular (4B+1BR; 4B+1R; 3B+1R+INSy 3B+2BR)

R/B=Regular/Bien (3R+1B+INC; 3B+1R+1RM; 3R+1B+1BR; 2R+1BR+1B+INC y 2R+2B+1RM)

R = Regular (todo regular; 4R+ 1RM; 2R+1B+1BR+1MR; 2R+1B+1RM+INC; IR+2BR+1RM+1MR)

R/M =Regular/Mal (4R+1M; 4R+IMR; 3R+2M; 3R+2RM; 3R+1B+1RM; 2R+1B+2M; 2R+1RM+1M+1NC;
1R+2BR+1IRB+IMR; IR+IRM+IMR+INC ; 3RM+1RB+IMR i IR+1B+1RM+1M+1INC)

M/R= Mal/Regular (3M+2R; 2M+1RM+IMR+INC y 2RM+1IMR+1IM+1INC)

M= Mal (todo mal o 4M+1RM)

n/s = No se sabe

SATURNO
(2019)

1 Dotacién y estado
R/M R/B M/R R/M M M/R
3 Limpieza B/R B/R R R M R/B
B/R B B/R R R M/R
5 Ambiente B/R B/R M/R R/B M/R B/R
M/R R M/R M/R M/R M/R
TOTAL R R/B R/M R/M M/R R

GRAFICO N°80
Comparacion del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (SATURNO 2019). Fuente: Elaboracién propia, 2019

Escala de medida:
B=7; B/R=6; R/B=5; R=4; R/M=3; M/R=2; M=1
Férmula utilizada: Media aritmética, redondeando puntuacién
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ANEXO/4 ESTADO DE LOS BLOQUES DE ESCALERA

VENUS

(2000) 5
1 Dotacién y estado M
R R M
3 Limpieza M R/M R R/M R R
R n/s R n/s M M
5 Ambiente R R R M/R R R
R/M R/M R/M M/R M/R M/R

GRAFICO N°81

Comparacién del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (VENUS 2000). Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001

Escala de medida:

B = Bien (todo bien)

B/R= Bien/Regular (4B+1BR; 4B+1R; 3B+1R+INSy 3B+2BR)

R/B=Regular/Bien (3R+1B+INC; 3B+1R+1RM; 3R+1B+1BR; 2R+1BR+1B+INC y 2R+2B+1RM)

R = Regular (todoregular; 4R+ 1RM; 2R+1B+1BR+1IMR; 2R+1B+1RM+1INC; 1IR+2BR+1RM+1MR)
R/M =Regular/Mal (4R+1M; 4R+IMR; 3R+2M; 3R+2RM; 3R+1B+1RM; 2R+1B+2M; 2R+1RM+1M+1NC;
1R+2BR+1IRB+IMR; 1R+1RM+IMR+INC; 3RM+1RB+IMR y 1IR+1B+1RM+1M+INC)

M/R= Mal/Regular (3M+2R; 2M+1RM+IMR+INC y 2RM+1IMR+1IM+1INC)

M= Mal (todo mal o 4M+1RM)

n/s = No se sabe

VENUS
(2019)

1 Dotacién y estado
R/B R/B R R/M M M/R
3 Limpieza R R/B B/R R M R/B
R R R/M R R M/R
5 Ambiente R/M R R/M R/B M/R B/R
R B/R R/M M/R M/R M/R
TOTAL R/M R R/M R/M M/R R

GRAFICO N°82
Comparacion del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (VENUS 2019). Fuente: Elaboracion propia, 2019

Escala de medida:
B=7; B/R=6; R/B=5; R=4; R/M=3; M/R=2; M=1
Férmula utilizada: Media aritmética, redondeando puntuacién
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MARTE
(2000)

1 Dotacién y estado
B B B B R
3 Limpieza B/R R R B R
B B/R B/R B/R B/R
5 Ambiente B R R B R
B/R R R B/R R

GRAFICO N°83

Comparacién del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (MARTE 2000). Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001

Escala de medida:

B = Bien (todo bien)

B/R= Bien/Regular (4B+1BR; 4B+1R; 3B+1R+INSy 3B+2BR)

R/B=Regular/Bien (3R+1B+INC; 3B+1R+1RM; 3R+1B+1BR; 2R+1BR+1B+INCy 2R+2B+1RM)

R = Regular (todo regular; 4R+ 1RM; 2R+1B+1BR+1IMR; 2R+1B+1RM+1INC; 1IR+2BR+1RM+1MR)
R/M =Regular/Mal (4R+1M; 4R+IMR; 3R+2M; 3R+2RM; 3R+1B+1RM; 2R+1B+2M; 2R+1RM+1M+1NC;
1R+2BR+IRB+IMR;1IR+1RM+IMR+INC ; 3RM+1RB+1IMR i IR+1B+1RM+1IM+1INC)

M/R= Mal/Regular (3M+2R; 2M+1RM+IMR+INC y 2RM+1IMR+1IM+1INC)

M= Mal (todo mal o 4M+1RM)

n/s = No se sabe

MARTE
(2019)
1 Dotacién y estado B/R R R/B R/B R/B
_ B/R B/R B/R R/B B/R
3 Limpieza B R/M R/M R/B B/R

o8]
e
o)
)
el

5 Ambiente B M/R R B/R B/R
TOTAL B/R R R R/B R/B

GRAFICO N°84
Comparacién del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (MARTE 2019). Fuente: Elaboracién propia, 2019

Escala de medida:
B=7; B/R=6; R/B=5; R=4; R/M=3; M/R=2; M=1
Férmula utilizada: Media aritmética, redondeando puntuacién

LAMINA NUEVA 2000—2020
ANEXO/4 ESTADO DE LOS BLOQUES DE ESCALERA

MARTE
(2000)

1 Dotacién y estado M
R/B| R B R B |[R/M| B R R | R/B |R/M |R/M
3 Limpieza B R B R B |B/R|B/R| R R R R |R/M
n/s | n/s R |R/M| n/s | B/R| n/s R R | B/R| n/s |R/M
5 Ambiente B B B |[R/M| B R R R R |B/R| R |R/B
B/R|R/B|R/B|R/M|B/R| R R |R/M|R/M|R/M|R/M |R/M

GRAFICO N°85

Comparacion del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (MARTE 2000). Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001

Escala de medida:

B = Bien (todo bien)

B/R= Bien/Regular (4B+1BR; 4B+1R; 3B+1R+INSy 3B+2BR)

R/B=Regular/Bien (3R+1B+INC; 3B+1R+1RM; 3R+1B+1BR; 2R+1BR+1B+INC y 2R+2B+1RM)

R = Regular (todoregular; 4R+ 1RM; 2R+1B+1BR+1IMR; 2R+1B+1RM+1INC; 1IR+2BR+1RM+1MR)
R/M =Regular/Mal (4R+1M; 4R+IMR; 3R+2M; 3R+2RM; 3R+1B+1RM; 2R+1B+2M; 2R+1RM+1M+1NC;
1R+2BR+1RB+IMR; IR+IRM+IMR+INC ; 3RM+1RB+IMR i IR+1B+1RM+1M+1INC)

M/R= Mal/Regular (3M+2R; 2M+1RM+IMR+INC y 2RM+1IMR+1IM+1INC)

M= Mal (todo mal o 4M+1RM)

n/s = No se sabe

MARTE
(2019)

1 Dotacién y estado
R/B|R/B|R/B|B/R| R |R/B|R/B|B/R| M |B/R|M/R|R/M
3 Limpieza R/B| R R R R |B/R| R |[R/B|M/R| B R |R/B
B |[B/R| R |[M/R|B/R|B/R| R R | n/s|B/R| R R
5 Ambiente B |B/R|R/B|R/B|R/B| R |[M/R| R |[M/R|B/R|R/B|R/B
R/M|R/B|R/B|R/B| R R R |R/B| M |B/R| R |R/M

TOTAL B/R|R/B|R/B| R |[R/B|R/B| R |R/B|M/R|B/R| R R

GRAFICO N°86
Comparacién del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (MARTE 2000). Fuente: Elaboracién propia, 2019

Escala de medida:
B=7; B/R=6; R/B=5; R=4; R/M=3; M/R=2; M=1
Férmula utilizada: Media aritmética, redondeando puntuacién
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LEVANTE IMPAR
(2000)

1 Dotacién y estado B B B M B
R R B R R B B R R B R
3 Limpieza R R B B R R B B R R B R
R R B R |B/R| R B B R | n/s| B R
5 Ambiente B/R| R B |B/R|R/B| R B B R B B |R/M
B/R| R B |B/R|B/R|R/M| B B |[R/M|R/B| B |R/M

GRAFICO N°87

Comparacion del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (LEVANTE IMPAR 2000). Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001

Escala de medida:

B = Bien (todo bien)

B/R= Bien/Regular (4B+1BR; 4B+1R; 3B+1R+INSy 3B+2BR)

R/B=Regular/Bien (3R+1B+INC; 3B+1R+1RM; 3R+1B+1BR; 2R+1BR+1B+INC y 2R+2B+1RM)

R = Regular (todo regular; 4R+ 1RM; 2R+1B+1BR+1MR; 2R+1B+1RM+INC; IR+2BR+1RM+1MR)

R/M =Regular/Mal (4R+1M; 4R+IMR; 3R+2M; 3R+2RM; 3R+1B+1RM; 2R+1B+2M; 2R+1RM+1M+1NC;
1R+2BR+1RB+IMR; IR+IRM+IMR+INC ; 3RM+1RB+IMR y 1IR+1B+1RM+1M+INC)

M/R= Mal/Regular (3M+2R; 2M+1RM+IMR+INC y 2RM+1IMR+1IM+1INC)

M= Mal (todo mal o 4M+1RM)

n/s = No se sabe

LEVANTE IMPAR
(2019)

1 Dotacién y estado
R/B|B/R| R |R/B|B/R|R/B|B/R|B/R|M/R|M/R| R |R/B
3 Limpieza R/B|B/R| R |B/R|B/R|B/R| R |[R/M| M |M/R|R/B|R/B
B |[M/R|R/B| B R |R/B| R B R |R/B|B/R| R
5 Ambiente B |R/B|B/R|B/R|R/B|B/R|R/B| R |R/M|M/R|R/B|R/M
B R |[R/M| R |R/M| R B |R/B|M/R|M/R| B |R/B

TOTAL B/R|R/B|R/B|B/R|R/B|R/B|R/B|R/B|R/M|R/M|B/R |R/B

GRAFICO N°88
Comparacion del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (LEVANTE IMPAR 2019). Fuente: Elaboracién propia, 2019

Escala de medida:
B=7; B/R=6; R/B=5; R=4; R/M=3; M/R=2; M=1
Férmula utilizada: Media aritmética, redondeando puntuacién

LAMINA NUEVA 2000—2020
ANEXO/4 ESTADO DE LOS BLOQUES DE ESCALERA

LEVANTE PARES
(2000) 2 4 6 8 [10 12 |14 16 18 20 |22 | 24

1 Dotacién y estado B B B B B B
B B B B B M B B B B M R
3 Limpieza B B B B B |[R/M| B B R B R R
R B B R | n/s|n/s| B B R B |n/s| B
5 Ambiente B/R| B B B R |R/M| B B B B B R
B/R|B/R| B |B/R|B/R|M/R| B B |[R/B| B R |R/M

GRAFICO N°89

Comparacion del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (LEVANTE PARES 2000). Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001

Escala de medida:

B = Bien (todo bien)

B/R= Bien/Regular (4B+1BR; 4B+1R; 3B+1R+INSy 3B+2BR)

R/B=Regular/Bien (3R+1B+INC; 3B+1R+1RM; 3R+1B+1BR; 2R+1BR+1B+INC y 2R+2B+1RM)

R = Regular (todoregular; 4R+ 1RM; 2R+1B+1BR+1IMR; 2R+1B+1RM+1INC; 1IR+2BR+1RM+1MR)
R/M =Regular/Mal (4R+1M; 4R+IMR; 3R+2M; 3R+2RM; 3R+1B+1RM; 2R+1B+2M; 2R+1RM+1M+1NC;
1R+2BR+1RB+IMR; IR+IRM+IMR+INC ; 3RM+1RB+IMR y IR+1B+1RM+1M+INC)

M/R= Mal/Regular (3M+2R; 2M+1RM+IMR+INC y 2RM+1IMR+1IM+1INC)

M= Mal (todo mal o 4M+1RM)

n/s = No se sabe

LEVANTE PARES
(2019)

1 Dotacién y estado
M/R|R/M|M/R|R/B|B/R| M |M/R|B/R| R |B/R|R/B|R/M
3 Limpieza B/R|R/B|M/R| R |R/B| M |R/M| B |M/R|B/R|B/R|R/M
R/B|R/B|R/B|R/M| B R |[M/R| B |R/B|B/R| R |M/R
5 Ambiente B/R|B/R|M/R|R/B| n/s|n/s |M/R| B |n/s| B |B/R| R

M/R | B/R|M/R|R/B| R M |R/M|n/s| M |B/R| R |R/M

TOTAL

R/B|R/B|R/M|R/B|B/R|M/R|R/M| B |R/M|B/R|R/B|R/M

GRAFICO N°90
Comparacion del estado de los bloques de escaleras del barrio de La Mina Nueva del afio 2000 y del
2019 (LEVANTE PARES 2019). Fuente: Elaboracién propia, 2019

Escala de medida:
B=7; B/R=6; R/B=5; R=4; R/M=3; M/R=2; M=1
Férmula utilizada: Media aritmética, redondeando puntuacién
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