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01 PRESENTACION
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Trabajadora Social sanitaria. Actualmente en el ejercicio
libre de la profesion.

Facilitadora de grupos de soporte en el ambito de salud.

Doctoranda en Trabajo Social, con la linia de
investigacion en grupos virtuales.







Fundamentacion teorica

El Trabajo Social con grupos se inicia en 1884 con el
nacimiento del movimiento Settlement House y en
1888 con Jane Adams como fundadora de la Hull
House de Chicago.
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""Un meéetodo de Trabajo Social que ayuda a los individuos,
(...) a mejorar su funcionamiento social y a enfrentarse
de una manera mas efectiva con sus problemas
personales, de grupo o de comunidad"




"El trabajo social de grupos proporciona un contexto en
el cual los individuos se ayudan mutuamente'"




Objetivos y beneficios del TSG

Natalio Kisnerman (1969) expone los Maria Ramos (2007) define los beneficios de las intervenciones grupales en:
objetivos que persigue el Trabajo Social

El grupo en si mismo, es una herramienta de ayuda y una herramienta
con grupos:

- _ gue ayuda a pensar.
e Restauracion de las relaciones

sociales a niveles éptimos de El grupo ayuda a relativizar las situaciones personales y permite un lugar

funcionamiento para encontrarse con iguales.

e Provisién de capacidades hacia los El grupo abre otras formas de afronta dificultades, descubrir

potencialidades, posibilidades y oportunidades.

individuos que forman el grupo y
hacia el grupo para actuar. @ La experiencia grupal ayuda a entender mejor las situaciones

e Prevencion de los problemas individuales.

relacionados con la integracion La experiencia grupal huye de la presion asistencial del trabajo

social. iIndividual.




@ Conectar con todo el grupo.

Comunicacion efectiva a nivel verbal y no verbal 090
i Fscucha activa.
para la cohesion grupal.

Dimension relacional

“La Trabajadora Social subraya las

similitudes entre los participantes, vincula E Interrelacion entre sus miembros.
a unos miembros con otros y alienta la

comunicacion directa entre ellos”.

’ Sentimento de pertenencia al
grupo y de comprension.







Retos y oportunidades

. 4 i A

Internety las lnovacion en Crisis sanitaria,
nuevas 4 Trabajo Social restricciones
tecnologias Covid-19




Eliminar distancias (Vaimberg, 2012). F i
Establecer turnos de palabra (Fuente
Romper barreras temporales et al, 2010)

(Braithwaite et al., 1999).

f Dificultad de comunicacion

Inclusion personas con dificultad para Cohesidn / Vinculacién (Fuente et al,
salir de casa (Meier, 2004). 2010)

Recomendado en el ambito de salud Ayuda mutua (Fuente et al, 2010)
(Parray Cazorla, 2021).




Caracteristicas |

Sesiones mas largas para solventar Importante pactar pautas de

posibles problemas técnicos. comunicacion y turnos de palabras.

Aumentar el nUmero de sesiones 0 La normativa del grupo mas

necesarias para la cohesion de grupo. detallada respecto a la dinamica

Mayor tiempo en la fase de grupal.

planificacion. Necesidad de un co-conductor.

Necesario limitar el nUmero de Rol activo en la conduccion del
miembros a participar, deberia ser grupo (dar paso o invitar a hablar).

menor n los gr e :
enor que en (0s grupos Fvidenciar en seglin que casos la

resenciales. -,
P comunicacion no verbal.




Caracteristicas Il

e Proporcionar un tiempo de conexion e Los conductores del grupo virtual
antes y después de las sesiones. requieren de mayor concentraciony

. energia en las sesiones grupales.
e Tener en cuenta las adaptaciones 5 grup

necesarias cuando existen miembros e Importante hacer una buena
con diversidad funcional. evaluacion de las sesiones para
e Lidiar con los problemas de identificar los roles o dinamicas
conectividad, ruidos de fondo, ocultas.
mascotas, otras personas e Elconductory co-conductor deben
compartiendo las estancias, tener un amplio dominio de las

presencia de ninos... tecnologias.




Etica / Brecha Digital
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de justicia
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Alfabetifizacion
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Estandares del Trabajo

2
I ASWG Social grupal virtual

Actualmente se ha creado un grupo de trabajo
para adaptar los estandares del TSG
publicados por la Asociacion a la virtualidad.
Formado por expertos del TSG representantes
de diferentes puntos del mundo.




Diseiio investigacion: "El Trabajo

Social grupal virtual”




Objetivos

El proposito general de la investigacion pretende reflexionar sobre como aplicar la teoria existente hasta ahora del
Trabajo Social grupal en el formato online. Sobre todo, en el momento de establecer la vinculacion relacional cony
en el grupo y la comunicacion entre sus miembros.

o |dentificar los elementos caracteristicos necesarios para el Trabajo Social grupal

en contexto virtual.

Disefar un proyecto grupal en formato virtual para su analisis.

Analizar los beneficios e inconvenientes del Trabajo Social grupal en formato

virtual.

e Profundizar en el analisis de la interrelacion entre los miembros de un grupo

virtual y del proceso de cohesion.

| dentificar la comunicacion del Trabajador Social en un contexto de grupo virtual.






N @ Fase 1
Inicial
Dicod Fase 2 @ )
1ISeéNo Co-situacion

| a bibliografia sobre investigacion

colaborativa identifica tres fases. I] @ Fase 3
Cooperacion

Fn esta investigacion desarrollamos

dos fases mas.
Fase 4 @ QN

Coproduccion

©




Construccion marco
teorico, contacto con
el campo y diversas
gestiones. Todavia
no participan oS
profesionales.

Fases de la investigacion

Diseno grupo
soporte virtual,
conjuntamente con
la profesional
conductora.
Validacion del
diseno con panel de
expertos.

Puesta en marcha del
grupo virtual,
observacion participante
y reflexion del proceso
grupal conjuntamente.
Analisis de la vida del
grupo mediante grupo
de discusion con
profesionales y usuarios.

Analisis preliminar
de los datos,
rediseno del grupo
conjuntamente,
puesta en marcha
segunao grupo.

Analisis final de
todos los datos,
reflexion y redaccion
Informe.







ldeas / Conclusiones

Fscasa investigacion sobre Favorecer la participacion de
el tema. colectivos con dificultades.

G'D Importancia de incluir la La virtualidad nos conecta con
tecnologia en la innovacion mayor facilidad.
. del TSG
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