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Presentacio

Per tal de completar I'analisi global de resultats, es presenten a continuacio els resultats comparatius per facultat, que permet

analitzar la situacio de cada facultat respecte a la resta de facultats i a la UB.

Grafic de la valoracié global de la UB, per facultat
Grafics comparatius de mitjanes del tres blocs considerats
0 Serveis, activitats i instal-lacions relacionats amb I'atencio a I’estudiant
0 Serveis, activitats i instal-lacions de la facultat: en aquest bloc es troben els serveis i instal-lacions docents de la
facultat, altres serveis i instal-lacions de la facultat i els serveis externs (concessions).
0 Serveis generals de la UB: inclou els entorns digitals, el CRAI biblioteques i el Centre d’Autoaprenentatge de Llenglies
(CAL)
Grafics comparatius de mitjanes de cadascu dels items de I'enquesta
Grafics comparatius de les altres qlestions recollides
Fitxa técnica, variables identificatives, valors de participacié i error mostral

Per facilitar la presentacio s’han utilitzat les seglients etiquetes per a cadascuna de les facultats:

BA Belles Arts FIL Filosofia

BIO Biologia FIS Fisica

CcT Ciencies de la Terra GIH Geografia i Historia

DRET Dret IMA Informacié i Mitjans Audiovisuals

EIE Economia i Empresa Mil Matematiques i Informatica

EDU Educacié MCS-B Medicina i Ciéncies de la Salut - Bellvitge

FCA-D Farmacia i Ciencies de I'Alimentacié - Campus de la MCS-C Medicina i Ciencies de la Salut - Clinic
Diagonal PSI Psicologia

FCA-T Farmacia i Ciéncies de I'Alimentacié - Campus de Torribera QUIM Quimica

FIC Filologia i Comunicacio
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COMPARACIO DE MITJANES PER FACULTATS

VALORACIO GLOBAL SERVEIS | ACTIVITATS RELACIONATS AMB L'ATENCIO A L'ESTUDIANT
"Com valores la Universitat de Barcelona en relaciéd amb la resta d'universitats catalanes" Mitjanes dels items considerats
= VALORACIO GLOBAL PER FACULTAT ——VALORACIO MITJANA UB " . ATENCIO ESTUDIANT —uB
10
9
’ r 7,82 “/‘* 7,75
8 [ 8 [ 2
= 3
5 7 3 ~ - N E‘ 3
~ - ~
~
6 6
5 5
4 4
3 3
2 2
1 1
0 0
BA BIO cr DRET EIE EDU FCA-D  FCA-T FIC FIL FIS GIH IMA Ml MCS-B MCS-C ps| Quim BA BIO cT DRET EIE EDU FCA-D  FCA-T FIC FIL FIs GIH IMA Mil MCS-B MCSs-C PsI auim
SERVEIS | ACTIVITATS RELACIONATS AMB LA SEVA FACULTAT SERVEIS GENERALS
Mitjanes dels items considerats com a serveis i instal-lacions docents, altres serveis i instal-lacions de Mitjanes dels items considerats com a entorns digitals, el CRAI biblioteca i el Centre
la facultat, serveis externs d'Autoaprenentatge de Llenglies
B SERVEIS | INSTAL-LACIONS FACULTAT —UB 0 W SERVEIS GENERALS —us

~
£l
<

FCA-D  FCA-T FIC

7 “_i
6
5
4
3
2
1
0
BA BIO cT DRET EIE

<
)
EDU

GIH - IMA - MIE MCs-8 . Psl - aQuim BA BIO CT DRET  EE  EDU FCAD FCAT  FIC IMA Ml MCS-B MCSC  PSI QUIM

Gabinet Tecnic del Rectorat
5117 Setembre 2020



SERVEIS | ACTIVITATS RELACIONATS AMB L'ATENCIO A L'ESTUDIANT
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SERVEIS | ACTIVITATS RELACIONATS AMB LA SEVA FACULTAT
SERVEIS | INSTAL-LACIONS DOCENTS DE LA FACULTAT

m SECRETARIA D'ESTUDIANTS | DOCENCIA ~ ——VALORACIO MITJANA UB I SECRETARIA DEL DEPARTAMENT ——VALORACIO MITJANA UB

4

3

2

1

0

BA BIO CT  DRET EIE EDU FCA-D FCA-T FIC FIL FIS GIH IMA  MIl MCS-B MCS-C PSI QUIM BA BIO CT DRET EIE EDU FCA-D FCA-T FIC FIL FIS GIH IMA Ml MCS-BMCS-C PSI QUIM
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W SERVEIS DE GRUPS DE RECERCA (si en fas servir)

EIE EDU FCA-D FCA-T FIC MCS-B MCS-C PSI QUIM

B SERVEIS | INSTAL-LACIONS DOCENTS FACULTAT
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ALTRES SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA FACULTAT

L AVABOS

BA

BA

BIO

BIO

DRET

EIE

EDU FCA-D FCA-T FIC

FIL

= VIGILANCIA | SEGURETAT

DRET

EIE

EDU FCA-D FCA-T FIC

GIH

6,68

IMA

Mil

© ~
=< ey
‘D i

Mil

MCS-B MCS-C  PSI

MCS-B MCS-C PSI

Quim

QuiM

BA

BIO

CT  DRET

mm CLAREDAT SENYALITZACIO EDIFICIS

= PUNT D'INFORMACIO

EIE

EDU FCA-D FCA-T

FIC FIL

GIH

IMA

Mil

MCS-B MCS-C PSI

o~ o

RO Lo}
~N

© 5| =
©

QuiM

BA

BIO

cT

DRET

EIE

EDU FCA-D FCA-T

FIC

FIL

s)/17

FIs

GIH

IMA

Mil

MCS-B MCS-C  PSI

Quim

0

B ESTAT NETEJA —UB

BA  BIO CT DRET EIE EDU FCA-D FCA-T FIC FIL FIS GIH IMA MIl MCS-BMCS-C PSI QUIM

mm SENYALITZACIO D'EMERGENCIA —UB

©
< o
- N
IS

BA BIO CT DRET EIE EDU FCA-D FCA-T FIC FIL FIS GIH IMA Ml MCS-BMCS-C PSI QUIM

Gabinet Técnic del Rectorat
Setembre 2020



o B ALTRES SERVEIS | INSTAL-LACIONS FACULTAT —UB

mmm ADAPTACIO DEL CENTRE A PERSONES AMB DISCAPACITAT —UB

"6,61

ALTRES SERVEIS | :
INSTAL-LACIONS :
FACULTAT :
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SERVEIS EXTERNS
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Nota: no apareix valoracié en les facultats que no disposen del servei,
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= MAQUINES AUTOSERVEI REPROGRAFIA —UB B SERVEI DE LLIBERIA | PAPERERIA —UB mm APARCAMENT BICICLETES —UB
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Nota: no apareix valoracié en les facultats que no disposen del servei,
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B SERVEIS | INSTAL-LACIONS FACULTAT —UB
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SERVEIS |
INSTAL-LACIONS
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SERVEIS GENERALS DE LA UB

ENTORNS DIGITALS
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CRAI BIBLIOTEQUES
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o B SERVEIS GENERALS —UB

SERVEIS
GENERALS

BA BIO T DRET EIE EDU FCA-D  FCA-T FIC IMA mil MCS-B MCS-C PSI Quim

Gabinet Tecnic del Rectorat
5117 Setembre 2020



ALTRES QUESTIONS

Coneixes alguna associacié d'estudiants?

uB
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T'agradaria formar part d'algun tipus d'associacié en concret que no existeix? (en el cas que contesti “No" a "Ets membre d'alguna associacié

d'estudiants?")
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Ets membre d'alguna associacié d'estudiants? (en el cas que contesti "Si" a "Coneixes alguna associacié d'estudiants?")
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Coneixes el Consell de I'Alumnat?
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Coneixes la Junta de Facultat?
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Coneixes el Consell de Govern?
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Coneixes el Consell d'Estudis?
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Coneixes el circuit per expressar la teva opinié sobre el funcionament del teu centre (queixes, suggeriments i dubtes)? Coneixes el Codi étic d'integritat i bones practiques?
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Coneixes la Bustia &tica i d'integritat institucional? NOU Com has conegut la Bistia ética i d'integritat institucional?
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UNVERSITAT DE BARCELONA
RESULTATS DE L'ENQUESTA SERVEIS, ACTIVITATS | INSTAL-LACIONS DE LA UB

FITXA TECNICA

Poblacié Estudiants de grau, master universitari i doctorat en el curs 2022-2023
Meétode d'enquesta Quiestionari electronic mitjangant LimeSurvey

Comunicacié amb els estudiants Invitacio a través de correu electronic

Mostra Respostes: 10.618  Participacio: 21,1%

Nivell de confianca i error Per a un nivell de confianca del 95%, I'error és del 0,84%
Periode de recollida de les dades Del 5 de maig al 7 de juny de 2023

Gestio de I'enquesta i tractament i

elaboracié dels informes Gabinet Técnic del Rectorat

PARTICIPACIO PER FACULTAT

mostra poblacié error
participacié mostral
(95%)
Belles Arts 341 3,2% 1.695 3,4% 20,1% 4,74%
Biologia 799 7,5% 3.025 6,0% 26,4% 2,97%
Ciéncies de la Terra 140 1,3% 599 1,2% 23,4% 7,26%
Dret 898 8,5% 5.859 11,6% 15,3% 3,01%
Economia i Empresa 1.283 12,1% 7.650 15,2% 16,8% 2,50%
Educacié 1.352 12,7% 6.945 13,8% 19,5% 2,39%
Farmacia i Ciéncies de 'Alimentacid 648 6,1% 3.041 6,0% 21,3% 3,42%
Filologia i Comunicacid 850 8,0% 3.429 6,8% 24,8% 2,92%
Filosofia 211 2,0% 1.059 2,1% 19,9% 6,04%
Fisica 419 3,9% 1.676 3,3% 25,0% 4,15%
Geografia i Historia 841 22,6% 2,97%
Informacié i Mitjans Audiovisuals 201 24,7% 6,00%
Matematiques i Informatica 325 25,0% 4,71%
Medicina i Ciéncies de la Salut 1.562 25,2% 2,14%
Psicologia 21,1% 3,60%
Quimica

Nota: el total de la mostra i la poblacié no corresponen amb la suma de les diferents facultats ja que els estudiants de dobles itineraris estan inclosos a les dues facultats.
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