
PERSONAL LABORAL 
1a i 2a fase 

(torn de trasllat, reincorporació d'excedències i  torn de promoció interna) 

 
 

 
CODI DE LA PLAÇA                  

12981 

GRUP       
III 

C. LLOC TREBALL 
0N 

DENOMINACIÓ DE LA PLAÇA 

Operador  

NOMBRE DE PLACES        
 1 

ADSCRIPCI´Ó 

Àrea de Tecnologies de la Informació i la Comunicació

-Serveis a usuaris-  

LOCALITAT 

Barcelona – Diagonal 

JORNADA/HORARI 

35 h. set./Horari de matí 

 

REQUISITS
FP 2n grau, titulació equivalent o capacitació provada en relació amb el lloc de treball    
 

 

FUNCIONS PRINCIPALS: 
Relacionades amb WINDOWS i LINUX, consistents en: 
• Realitzar la instal·lació, configuració i manteniment bàsic dels equips informàtics (hard i soft) 

per garantir-ne el correcte funcionament i l’atenció a l’usuari. 
• Supervisar i realitzar el manteniment de la xarxa informàtica. 
• Donar suport, informar i assessorar tècnicament els usuaris, especialment pel que fa a les 

aplicacions corporatives, i resoldre les avaries, sempre que estigui al seu abast o donar avís 
d’aquelles que no pugui resoldre. 

• Dur a terme qualsevol altra tasca de contingut anàleg i que es correspongui amb la seva 
categoria professional. 

 
 


