
PERSONAL LABORAL 
1a i 2a fase 

(torn de trasllat, reincorporació d'excedències i  torn de promoció interna) 
 
 

 
CODI DE LA PLAÇA                  

6269 

GRUP       
II 

C. LLOC TREBALL 
0N 

DENOMINACIÓ DE LA PLAÇA 

Operadors  (*) 

NOMBRE DE PLACES        
 1 

ADSCRIPCIÓ 

Àrea de Tecnologies de la Informació i la 
Comunicació 

-Serveis a usuaris-  

LOCALITAT 

 Barcelona- Diagonal 

JORNADA/HORARI 

35 h set./Horari de matí 

 

REQUISITS 

Titulació universitària de grau mig o capacitació provada en relació amb el lloc de treball    
 

 
FUNCIONS PRINCIPALS 

• Col·laborar a nivell informàtic en la utilització i resolució de necessitats de les aplicacions 
informàtiques, amb especial competència en les bases de dades. 

• Coordinar i cooperar en la instal·lació i manteniment dels equips i aplicacions informàtiques 
assignades. 

• Analitzar i resoldre les consultes i incidències derivades de les activitats de l'àmbit de treball, 
en especial del funcionament d'equips i xarxes. 

• Fer el seguiment, col·laborar i supervisar les operacions i instal·lacions realitzades per les 
empreses de manteniment. 

• Organitzar i coordinar l'execució dels procediments d'explotació oportuns. 
• Administrar els servidors que li siguin assignats. 
• Atendre i informar els usuaris sobre directrius, normatives, procediments i bones pràctiques. 
• Vetllar per la seguretat en la utilització dels productes informàtics. 
• Dur a terme altres funcions de contingut assimilable a les anteriors quan s'escaigui. 
 

 
(*) Canvi de denominació pendent d’aprovació a l’RLT: Tècnic/a grau mitjà informàtic 
 


