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Objectius generals

Atesa la repercussié professional d'una efica¢ comunicacié metge-malalt, aquesta assignatura va especial-
ment adrecada a l'alumnat de Medicina. Els seus principals objectius son:

I'analisi i el coneixement de les propies habilitats socials.

la millora de la interaccid social, especialment orientada al treball en equip i a una eficag relacié metge-
malalt.

Objectius especifics

Considerar les habilitats socials com aspectes apresos de la nostra conducta i valorar les seves
consequeéncies.

Utilitzar i aplicar el concepte d'interacci6 social i de rol social.
Detectar els errors en l'adquisicié dels repertoris conductuals propis de cada rol

Detectar la repercussié emocional i social de la inadequacid social i establir les mesures dirigides a la
seva atenuacio.

Temari teoric

No g s~ w

Concepte d'habilitats socials

Concepte general d'aprenentatge. Adquisicié d'habilitats socials Elements cognitius en I'aprenentage
social

La personalitat i la seva repercussio en la vida social. La timidesa. Personalitat i conducta social.
Habilitats socials a I'adolescéncia. Tres models de fracas: agressivitat, retreiment i immaduresa.
Absencia de models. Distorsions cognitives. Errors en l'assertivitat. Evitacié conductual
Concepte d'assertivitat. Utilitzacié de técniques d'assertivitat en I'entrevista clinica.

Concepte de fobia social. Estratégies per afrontar la por a parlar en public.
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Temari practic
1. Analisi i avaluacié de situacions de relaci6 metge-malalt procedents de gravacions en video o de role-
playings realitzats a classe.

2. Preparacid en grup de temes a exposar a classe, recollint els aspectes treballats sobre la por a parlar
en public.

3. Avaluacio de les exposicions realitzades pels companys.

4. Seleccionar individualment alguna situacié en la qual es detecti un déficit personal d'habilitats socials
per establir recursos especifics per millorar-la.

Avaluacio

Procediment
Analitzar una situacié en la que s'observin déficits en les habilitats socials i proposar solucions d'acord amb
el treballat durant el curs.
Els alumnes hauran de presentar el material treballat al llarg del curs, corresponent a:
Avaluacions de les actuacions de presentacions de temes.

Autoinforme del procés de preparacié del tema i autoavaluacié de I'exposici6 realitzada.
Material de registre i seguiment d'una habilitat social deficitaria treballada al llarg del curs.
Criteris de qualificacio

La qualificacio s'obtindra de I'avaluacio del material presentat, que recull les activitats realitzades. El pes de
cada apartat en la qualificacio6 final vindra donat pel volum de treball realitzat al llarg del curs.

Recursos d'aprenentatge i metodologia docent
Observacio d'habilitats socials en situacions naturals i simulades.
Avaluacié de les habilitats propies.

Utilitzacié practica de recursos per millorar.
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Requisits d'aprenentatge

Tenir coneixements dels temes relatius a l'aprenentatge, en especial a l'aprenentatge social. Aquests
continguts s'imparteixen en el programa de I'assignatura troncal de Psicologia.




