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Resumen

En este articulo los autores se plantean si la oferta formativa integrada en los diferentes
Programas de Garantia Social (PGS) es una respuesta valida frente alainsuficiencia formativay
alas necesidades educativas' de |0s jévenes que no superan la etapa de la Educacién Secundaria
Obligatoria (ESO) Igualmente, se presentalos objetivos de los actua es Programas de Garantia
Sacial (PGS) las caracteristicas de los jévenes que los cursan y las perspectivas de los Programas
de Cuadlificacion Profesiona Inicia (PCPI) contempladas en el del desarrollo de Ley Orgéanica
de Educacién (L OE, 2006).

A partir del andlisis de las investigaciones sobre los PGS, realizadas por su grupo de
investigacion, los autores, después de presentar 1os objetivos de los mismos y su metodologia,
presentan |as caracteristicas de dichos Programas, concretan latipologia de sus usuarios y
reflexionan sobre larealidad del profesorado de estos programeas.

Determinadas las claves que més inciden en la atencion de las necesidades educativasy la
superacién de las insuficiencias formativas de | os jévenes, presentan algunas propuestas sobre
las caracteristicas del profesorado implicado y sus necesidades de formacién.

El articulo finaliza con unas sugerencias para optimizar |os retos que plantean las nuevas
perspectivasy expectativas que se contemplan en los nuevos Programas de Cualificacion
Profesional Inicial como una medida de educacién Inclusiva para superar las insuficiencias
formativas de los jovenes, implicando atodala Comunidad de aprendizaje.

Palabr as clave: Programas de Garantia Social(PGS), Programas de Cualificacion Profesional
Inicial, Comunidad de aprendizaje, Educacion Secundaria Obligatoria, necesidades educativas,
insuficienciaformativa, transicion alavida adultay activa, formacion profesional, politica
educativa, médulo especifico y médulo voluntario.

Introduccion: Planteamiento y estudio de una situacion probleméticay sus alternativas.

El Equipo de Investigacion Escuela-Trabajo (ERET?) de la Facultad de Pedagogia, Universidad
de Barcelona, ha realizado diversos estudios sobre los Programas de Garantia Social en todos sus
ambitos y serealizaron en el entorno geogréfico de la Comunidad Auténoma de Catal ufia,
concretamente en las provincias de Lériday Barcelona®

En este momento, ante lainquietud de muchos sectores de la comunidad de aprendizaje y en un
intento de progresar en el tema, pretendemos realizar un meta-andlisis con el estudio realizado en
Barcelona (Sanchez Asin, A (Coord) y otros, 2004) por el Equipo de Investigacion Escuela
Trabajo (Escola-Treball) (ERET) y por el realizado por Boix (2005), en el entorno de la
provinciade Lérida.

Nos preocupa que Esparia’, junto con Islandia, Portugal y Malta, se encuadre en el dltimo grupo
de paises que tienen un indice mas el evado de abandono escolar. El 25% de alumnos abandonan
el sistema educativo, incluso antes de finalizar la educacion obligatoria. Estos jovenes estén en
desventgja en el mercado laboral por su escasa formacion y falta de titulacién minimay, en
consecuencia, incrementan el riesgo de exclusién social. (European Commission DG EAC,
2005)

La aprobacion de la Ley Organica de Educacion (2006), nosinvitaarealizar algunas
consideraciones y comprobar las novedades que aportan los Programas de Cualificacion
Profesional Inicial (PCPI) respecto alos Programas de Garantia Social .



En fin, estamos firmemente convencidos de que el conocimiento de larealidad no sdlo hade ser
el causante de altos niveles de preocupacion, sino que ha de suscitar la reflexion sobre las
propuestas formativas que estamos implementando, €l andlisis de los buenos usosy de las
necesidades educativas emergentes de todos los alumnos para canalizar las energias necesarias y
actuar através de propuestas reales en redes integradas.

Por ello cabe preguntarse: ¢Ja ofertaformativa integrada en los diferentes PGS es una respuesta
vélida para atender alainsuficienciaformativay alas necesidades educativas de este alumnado?

Necesidades educativas desde |a perspectivainclusiva

La extensién de la educacion especial a alumnado con dificultades de aprendizaje, problemas de
inadaptacion social o incremento notorio del alumnado multiétnico, haido desplazando alos
términos tradicional es de «educacién especial» y de «neces dades educativas especiales», por los
términos de «atencién ala diversidad», «comprensividad», «escuelainclusiva, etc.
Ladiversidad abarca dimensiones como ladiversidad cultural, linglistica, de acceso a
conocimiento, social, de género, ligada afactores «intra» y «extra» personales, de necesidades
educativas especial es asoci adas a di scapacidades, trastornos de aprendizaje, «superdotacidn» y a
alumnosy personas mayores con pérdidas funcionales de vision, audicién, movilidad y
cognicion, es decir, ladiversidad es inherente al ser humano al ser éste multiple y complejo.

Sin embargo, €l término diversidad sigue teniendo un sentido reduccionista porque se aplicaa
alumnos que significativamente estan por debajo del rendimiento estandar de sus comparieros o
bien aparece asociado a practicas educativas ligadas al alumnado con déficit, que requieren
respuestas distintas a las que sefiala el curriculo ordinario y que se imparten por profesionales
especialistas. Esta concepcién genera exclusion a no considerar la diferencia como un valor
educativo y se va convirtiendo, de manera solapada, en excluyente, porque refuerzalaidea de
gue existen alumnos distintos que requieren profesorado diferente, debido a que existen
diferencias de nivel, de capacidad y de competencia. (Ainscow y otros, 2004, Jovéy otros, 2007)
Por ello apostamos por la escuelainclusiva en cuyas aulas se garantiza un espacio a aquellos
alumnos que presentan diferentes probleméticas para que sean reconocidos y aceptados en pie de
igualdad, de modo que son reconocidos por 1o que cada uno tiene que ofrecer ala comunidad
educativay, asu vez, €l aula garantizalas adaptaciones curriculares y las ayudas necesarias para
gue su aprendizaje sea satisfactorio (Sanchez Asin y otros 2006). Por su parte Stainback (1999)
remarca que en estos espacios debe incul carse la necesidad de preocuparse de los demés,
necesidad de sentirse acogido, respetar alos comparieros, respetarse asi mismo y convencerse de
gue tienen algo que ofrecer ala sociedad.

L as necesidades educativas pueden presentarse en cualquier punto en un continuo que va desde
lanecesidad leve alaaguday puede ser permanente o reversible (Ley Organica General del
Sistema Educativo, 1990; L ey Orgénica de Educacion, 2006). Hegarty (1988, p. 83) serefierea
los alumnos que presentando graves deficiencias, requieren de un «curriculo general con
modificaciones especificas».

Hasta ahora, desde las Adaptaciones Curriculares Individuales (ACI) y otros programas
adaptados, bastantes de los jévenes que realizaban un Programa de Garantia Social por no haber
superado |a etapa obligatoria, recibian atencion educativa para acceder alos contenidos del
curriculo fueradel sistemareglado; a partir de ahora, desde las disposiciones de la (L OE, 2006)
se realizarén dentro de la etapa final de la educacién obligatoria, porque setratade dar una
respuesta ala demanda comin del grupo y alas diferencias del mismo, estableciendo «minimos
y méximos» que den una salida educativa a las diferentes necesidades, estilos e intereses.

A partir de ahora, € alumno con necesidades educativas debera recibir una ayuda adicional, no
sblo en contenidos curriculares inespecificos o descontextualizados, sino también en el
entrenamiento de estrategias de ensefianza-aprendizaje ligadas a la comprension de textos,
mejorade lacomunicacion ora y delaexpresion escrita, dominio del célculo, habilidades
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sociales, habilidades emocionales y aprendizajes en entornos vitales y profesionales’. (Deseco,
2005)

Cuando nos estamos refiriendo alas estrategias de ensefianza-aprendizaje, 1as definimos como
los procesos que sirven de base a hecho de verbalizar |as tareas intelectuales, ya que son una
serie de habilidades utilizadas con un determinado propdsito que se realizan con el fin de facilitar
laadquisicion, el almacenamiento y la utilizacion de lainformacion (Nisbet y Schucksmith
1987; Pozo, 1990).

No descartamos que, junto alaformacion en estrategias de ensefianza-aprendizaje, también
hemos de indagar sobre las competencias mas idoneas de estos profesional es, pues retomando la
concepciédn de Levy-Leboyer, (citado por Boix, 2004) se han de considerar como repertorios de
comportamientos (integran aptitudes, rasgos de personalidad y conocimiento), que unas personas
dominan mejor que otras, 1o que las hace eficaces en una situacion determinada.

Queremos enmarcar estas estrategias dentro de una «escuelainclusiva», donde se da respuestaa
lapresencia, la participacion y el rendimiento de todos |os alumnos en | as escuel as corrientes de
cada poblacion, en vez de centrarse simplemente en un grupo vulnerable. Se entenderiala
«inclusién» como esencialmente transformadora, y requiere el mejor uso de los recursos
disponibles paramejorar las normasyy las préacticas.

Igualmente, desde un planteamiento més centrado en |as habilidades y competencias del
alumnado, para Flechay Tortajada (1999) la educacion debe desarrollar habilidades necesarias
paravivir y participar en la sociedad del conocimiento como son la selecciény el proceso dela
informacion, las capacidades que favorezcan latoma de decisiones, € trabajo cooperativo, la
flexibilidad y paraello, el profesorado debe potenciar estar competencias en todos el's alumnado
des las consideraciones de todos |0s saberes.

Para el alumnado de la Educacion Secundaria Obligatoria, especialmente los que han realizado
un Programa de Garantia Social, € progreso ha estado condicionado al tipo de estrategias
utilizadas cuando estudian, sobre todo, cuando tenian que recordar lainformacién de textos
escritos. Uno de los grandes problemas de aprendizaje de los alumnos que no superan la
Educacion Secundaria Obligatoria esta originado por su deficiente comprensidn lectora para
procesar lainformacién, lo cual les crea un desfase respecto a sus compafieros cuando tienen que
hacer trabajos comentados, sintesisy preparacion de exdmenes, entre otros. (Ester y otros, 2000;
Erydice, 2003, Sanchez Asiny otros, 2004a). La observacion y deteccién de estrategias
inadecuadas y su posterior entrenamiento facilitara la comprensién de sus textos, al ayudarles a
identificar los conceptos claves y lainformacion basi ca necesaria para comprender la materia en
conjunto y, éste debe ser uno de los retos de los PCPI.

Se ha constatado que cuando las actitudes de los alumnos y su relacidn con las estrategias de
ensefianza-aprendizaje van unidas, éstas inciden en su motivacion, no sienten ansiedad ante €l
estudioy ello lesllevaacreer en sus posibilidades; no obstante, ello, seguin apunta el Informe
PISA (OCDE: 2003,).

. Muchas veces | os profesores disponen de amplios conocimientos, pero no se les ha educado en
actitudes reflexivas y criticas sobre la manera de avanzar y revisar sus propios procedi mientos;
es preciso «aprender a aprender de las diferencias» (Ainscow y otros, 2004, p. 57) desde una
précticainclusiva. A las actitudes ante € estudio y sus implicaciones con la politica educativa,
entendemos la alta repercusion que ello tiene en la utilizacién de métodos y la «formacion
continua» del profesorado, coincidiendo con lo que venimos ratificando desde las
investigaciones de Sanchez Asiny otros (2004), de Boix (2005) y Jovéy otros (2007, p.213),
pues “ consideramos que su relacion con la atencion a la diversidad y las necesidades de
atencion del docente vienen determinadas por €l reto de lograr la calificacion y la posibilidad de
acceder ala formacion cultural y profesional de todos sus alumnos, con el propésito de
conseguir latransiciény la insercién en la nueva etapa educativa o bien en el entorno
sociocultural como ciudadanos de pleno derecho” .



De los Programas de la Segunda Oportunidad a los Programas de Cualificacion Profesional
Inicial: marco legal delaLOE

L ey Organica de Educacion (LOE) (2006) aporta aspectos novedosos con |os Programas de
Cadlificacion Profesional Inicial (PCPI), relacionados con lainsuficiencia formativa. Su objetivo
es gue todos los alumnos alcancen las competencias claves y profesionales propias del nivel
uno del Catdlogo Nacional de Calificaciones Profesionales (2007) y que consigan la certificacion
académica que acredite que han superado alguna de las diferentes propuestas y, de esta manera,
incrementar las posibilidades de insercién socio-laboral y socio-educativa.

Deigual modo, laLOE (2006, Art.12,1) deja constancia explicitade la orientacién de la
educacién hacia el alumnado con necesidades educativas al afirmar que: ” Las medidas de
atencion a la diversidad en esta etapa estaran orientadas a responder a las necesidades
educativas concretas del alumnado y a la consecucién de las competencias basicasy los
objetivos de la Educacion secundaria obligatoria y no podran, en ninglin caso, suponer una
discriminacion que les impida alcanzar dichos objetivosy la titulacion correspondiente”

El alumnado, que por diferentes causas se incorporan tarde a sistema educativo, por provenir de
otros paises o por de exclusién social, no deben quedar marginados y aparcados en e grupo de
los “imposibles’; la LOE (2006) quiere impedir que este alumnado quede mermado en sus
derechos educativos y establece una medida generosa para ofrecer una oportunidad de recuperar
el tiempo perdido, ofrecerles € tiempo necesario para madurar con 10s recursos de apoyo
especializados, desde una perspectivainclusiva, parafacilitar laintegracién escolar y superar el
desfaseinicia o el que se ha producidlo durante el proceso de aprendizaje. (LOE,2006.Art.12,6)

Los Programas de Cualificacién Profesional Inicial ( PCPI) tienen como objetivo que el
alumnado “ alcance las competencias profesionales propias de una Cualificacion de nivel uno de
la estructura actual del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, creado por la Ley
5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional, asi como tengan la
posibilidad de una insercidn sociolaboral satisfactoria y amplien sus competencias basicas para
proseguir estudios en las diferentes ensefianzas’ (L OE, 2006, Art. 30.2).

Igualmente, los PCPI estén destinados al alumnado mayor de 16 afios, cumplidos antes del 31 de
diciembre del afio de inicio del programa, que no haya obtenido el titulo de Graduado en
Educacion Secundaria Obligatoria. Dicha edad, excepcionalmente, y con el acuerdo de alumnos
y padres o tutores, podra reducirse a quinces afios para agquellos que no cumplan lo previsto en €
articulo 27.2. “ En este caso, €l alumno adquirira € compromiso de cursar los madulos a los que

hace referencia el apartado 3.c de este articulo” ®

El aumno que curse los PCPI puede cursar: Madulos especificos, formativos y de graduacion
de cardcter voluntario. Estos médulos deben desarrollarse a través del curriculo, definiéndolo
como “el conjunto de objetivos, competencias basicas’, contenidos, métodos pedagdgicos y
criterios de evaluacion de esta etapa” . (Art. 6) (Real Decreto 163/2006)



L os estudios sobre |os programas de la Segunda Oportunidad (Sdnchez Asin y otros, 2004; Boix,
2005; Sanchez Asiny otros, 2006)

Objetivos generales

Al finalizar la Educacion Secundaria Obligatorialos alumnos que no la han superado por
insuficiencias formativas evidentes pueden acceder alos Programas de Garantia Social, los
cuales han sido unavia par superar las necesidades educativas y conseguir latransicién alavida
adulta, através del trabajo, 0 alos Ciclos Formativos de Grado Medio (CFGM)™.
Lasinvestigaciones que presentamos se plantean:

e Anadlizar los centros de Programas de Garantia Social para conocer:

0 Losaumnos usuarios de los programas.
0 El entorno donde se desarrollay |os profesionales implicados.
o El nivel de éxito logrado, teniendo en cuenta los objetivos que se proponen, la
satisfaccion de los alumnosy lainsercion laboral.
e Elaborar propuestas de intervencion que mejoren las acciones formativas de los
Programas de Garantia Social.
e Proponer desde los Programas de Iniciacion y Calificacion Profesional alternativas que

subsanen y prevengan disfunciones del modelo anterior.

Metodologia y disefio

Las investigaciones realizadas por Sdnchez Asiny otros (2004a) en Barcelonay su entorno, y la
realizada por Boix en lacomarcadel Segria(Lleida) (2005) sellevaron acabo con una

metodol ogia cuantitativa, modalidad «ex post facto», mediante encuesta. Pararecoger la
informacion se utilizé el cuestionario «autocumplimentado.

Lainvestigacién de Boix (2005), en su segunda parte, fue contrastada mediante |a metodologia
cualitativa centrada en un sujeto Unico, en € Instituto de Ensefianza Secundaria Alcarrés.

Lamuestra

El equipo ERET realiz6 su estudio en Barcelonay algunas comarcas cercanasy sus muestras
surgen de la poblacion de alumnado y profesorado de los Programas de Garantia Social en los
centros d’ ensefianza que dependen del “ Departament d’ Ensenyament”, de la Diputacion de
Barcelona, de los Ayuntamientos y de entidades privadas. Por otra parte, Boix (2005) selecciona
sus muestras entre la poblacién de los alumnos y equipos directivos de |os centros de Educacion
Secundaria Obligatoria, Unidades de Escolarizacién Compartida (UEC)™ y de los Programas de
Garantia Social de lacomarca del Segria(Lleida).

En ambas investigaciones la delimitacion de la poblacion se justifico en funcidn de los criterios
de accesibilidad, proximidad y recursos disponibles. La muestrainvitada se obtuvo de dos
formas: por conocimiento directo de los participantes o por lainvitacion telefénica o personal de
los equipos directivos de los centros de los Programas de Garantia Socia o de |os restantes
centros de Educacion Secundaria Obligatoriay de las Unidades de Escolarizacién Compartida.
Latransmision de los protocol os remitidos por correo o personalmente, iba acompafiada de la
visita posterior de los investigadores para favorecer la participacién y resolver dudas.



La muestra aceptante se considerd suficiente para obtener un conocimiento descriptivo fidedigno
de larealidad de los Programas de Garantia Social desde la percepcion de losimplicados. Esta
muestra de Barcelonay sus comarcas estd compuesta por 300 alumnos'y 90 profesores, y la
muestra de la comarcadel Segria, por 23 centros, 23 equipos directivos y 387 alumnos

El instrumento para la recogida de la informacion del alumnado y profesorado: e

cuestionario

En ambas investigaciones se utilizd el cuestionario autocumplimentado porque se adecuaba alos
objetivos de lainvestigacion: explorar el quehacer diario de los Programas de Garantia Social,
paradescribir, y contrastar los datos obtenidos por otros investigadores, asi como determinar
cuéles fueron los aspectos més rel evantes.
En el estudio de Barcelona se aplicaron dos cuestionarios. El dirigido a profesorado analizaba
las dimensiones siguientes:

e Datos personales. formacion, experiencialaboral y situacion profesional.

e Vaoracion delos Programas de Garantia Social y su relacién con la empresa.
e Recursos didécticos.
e Valoracion del aumnado.

El cuestionario dirigido al alumnado valoré también cuatro dimensiones:
o Datos personaesy familiares.

e _Datos académicos de la Educacion Secundaria Obligatoria.
e Relacion delos Programas de Garantia Social con laempresa.
e Actividades de ocio.

En lainvestigacion de Lleida, |os cuestionarios constaban de cinco bloques teméticos:
e | Informacién de los objetivos del estudio.

e |l Recursos y estrategias de atencion a la diversidad de los alumnos y conocimiento y
valoracién de los Programas de Garantia Social.

e Il Caracteristicas del alumnado: personales y cognitivas, aspectos académicos, area
afectivay relacional, aspectos socio-familiares.

e |V Datos del Centro (Educacion Secundaria Obligatoria, Unidades de Educacion
Compartida, Programas de Garantia Social)

e 'V Otras aportaciones que |os centros desean explicitar.

Las preguntas fueron de distinta naturalezay su clasificacidn respondi6 a diferentes criterios. Su
tipologia fue desde los limites marcados por las preguntas cerradas o pre-codificadas hasta las
totalmente abiertas. Predominaron las cerradas (dicotomicas o de eleccién multiple) y las escalas
de actitud o de Likker. Parala validacion de |os cuestionarios se utilizaron dos estrategias: €
juicio de expertosy € estudio piloto.

En la segunda fase de lainvestigacion de Boix (2005), se practicd un andlisis cuaitativo. Fue un
analisis muy cercano al que propone Texch (Valles, 1997) que buscaba el equilibrio entre el
andlisisestructural y el interpretativo, el cual incide en el andlisis de las estructuras aparentes y



subyacentes, la identificacion de las categorias, sus conexiones, asi como sus frecuencias,
regularidad y singularidad.. Para este objetivo se opt6 por latécnica Delphi y por los grupos de
discusion.

Resultados:

analisisy comparacién delos centros de ESO en los Programas de Garantia Social.

Un porcentaje de alumnos mayores de 16 afios (35%) a finalizar la Ensefianza Obligatoriano
logran superarla con éxito. Por €llo, los Institutos de Educacion Secundaria Obligatoria,
conocedores de los diversos Programas de Garantia Social, que se ofertan en su entorno, valoran
este recurso formativo para orientar a este colectivo hacia ellos. El alumnado, que muestra
interés, esinformado por sus tutoresy psicopedagogos para conocerlosy tomar una decision
hacia el mundo labora o hacialos Programas de Garantia Social.

Las principales causas que justifican la derivacion de alumnos a Programas de Garantia Social
(PSO) son la pérdida de motivacion por |os aprendizajes académicosy, a su vez, como aspecto
positivo, que son programas que promueven la orientacion profesional atraves de las précticas
en las empresas.

Sin embargo, los Centros de Educacion Secundaria Obligatoriay los Programas de Garantia
Social, discreparon en aspectos como:

Tabla: 1. Factoresdederivacion

Graéfico 1. Causasde derivacion de alumnos a los Programas de Garantia Social.

Siguiendo en estalinea, e 80,6% de los alumnos de Programas de Segunda Oportunidad de
Barcelona optaron por esta oferta formativa porque deseaban el aprendizaje de un oficio, siendo
su intencion insertarse en el mundo laboral; mientras que el 30,2% escogi6 estos programas para
ampliar sus dominios curricularesy realizar una prueba de acceso, de carécter selectivo, alos
Ciclos Formativos de Grado Medio.

Gréfico 2. Origen delosalumnosde los PGS de Segria (L leida)

Lagran mayoria de alumnos que se acogian alos Programas de Garantia Social en €l Segria
(LIeida) procedian de los centros de Educacion Secundaria Obligatoria.

L os restantes colectivos de alumnos procedian de otros Programas de Garantia Social, jovenes
no escolarizados 'y en paro. Eran poco frecuentes los alumnos procedentes de la emigracion, de
centros tutelados, o derivados de |os agentes de insercion laboral . (véase Gréfico 2).
Latrayectoria més habitual del alumnado que cursaba Programas de Garantia Social en
Barcelonay su entorno, puso de manifiesto que el 45'5% eran repetidores de curso, el 21,6%
procedian de las Unidades de Adaptacion Curricular, 15,9% habian tenido una Adaptacion
Curricular Individual en la Ensefianza Obligatoriay €l 12,5% provenian de Unidades Educativas
Compartidas

Detectamos en |los grupos de discusion realizados en €l |ES Alcarras, que los alumnos
consideraban estos Programas de la Segunda Oportunidad como la tltima opcién de formacion
porgue frecuentemente se derivaban a ellos algunos alumnos con graves problemas de
convivencia.

Por otra parte, el alumnado del Programa de Garantia Social, también consideré que los
aprendizajes eran significativosy tenian una altafuncionalidad para ser aplicados en su vida
diariay encontrar una profesion.

L os Programas de Garantia Social (PGS): ¢qué han pretendido?

L os profesores reconocen, en ambas investigaciones, que el alumnado concede, en un sentido
amplio, un alto valor alaimportanciay trascendencia que los Programas de Garantia Social
tendrén para su vida social y laboral.



El éxito de los programas, determinado por € conjunto de alumnos que finalizan su formaciony
logran lainsercion laboral, es muy alto, yaque en €l Segria(Lleida) € 80% del alumnado lo
logré. En Barcelona las expectativas del profesorado respecto a grado de superacion de los
objetivos de los programas alcanzo el 82,9%, de ellos, el 60% superd los objetivos propuestos.
L os equipos directivos de | os centros de Programas de Garantia Socia del Segria (Lleida) se
proponian como objetivos principales: lainsercion laboral y el desarrollo de habilidades
profesionales, seguidos del desarrollo de |la autonomia personal, laautonomiaen el entorno y
huir de la marginacion social y laboral; otro objetivo era superar €l rechazo alos centros
educativos y alaformacion reglada
Asimismo, los alumnos estudiados por el equipo ERET en Barcelona consideraron que los PGS
fueron muy importantes en la metodologia utilizada y tipo de estudios (68%); de igual modo
sefidlaron su importancia para aprender un oficio, el climade aprendizagjey € trato recibido
como adultos, asi como las posibilidades econémicas que les abria para el futuroy las
oportunidades para continuar un Ciclo Formativo de Grado Medio (CFGM). Laimportanciade
las areas del programa estaba estrechamente rel acionada con |os intereses expresados
anteriormente.
Tabla: 2. Importancia de las &reas e inter eses expr esados
Al sefidar las técnicas que mas utilizaban sus profesores, en primer lugar, destacaron como las
mas positivas, el uso del ordenador (50,8%), seguido por el estudio de casos practicos, el debate,
el uso del video, la clase tedricay finalmente la tutoria individualizada.
Por otra parte, los equipos directivos de los Programas de Garantia Social del Segria (Lérida),
aungue se produjeron opiniones dispares, consideraron que los elementos que son claves para
lograr €l éxito de un programa son: la ubicacién de los propios centros, laformacion del
profesorado, la aproximacion de los alumnos a la vida activa que facilita la orientacion
profesional y personal, lacalidad de los centros, la duracion de los programas que permiten
consolidar los aprendizajes, la calidad de las dotaciones de recursos materiales y, en Ultimo
término, la calidad de los centros de préacticas.
L os expertos que participaron en latécnica Delphi resumieron |os aspectos fundamentales de los
Programas de Garantia Social en tres categorias. Debian ser centros donde:

e Se desarrollaran competencias basicas y profesionales y, para ello, debian estar dotados

de recursos humanos y materiales multiples y diversos.

e Los jévenes acanzasen la madurez personal y profesiona a través de una metodologia
gue combinaralos aspectos conceptual es, procedimentales y actitudinales.

e Selograralainsercion en lavida adultay activa, gracias a una transicion rapida, paralo
gue se habria de crear unared integrada por €l tejido educativo y €l empresarial.

Por ello, proponian como objetivo general: Recuperar la autoestima del alumnado para poder
disefiar un proyecto de vida de participacién ciudadanay disponer de la energia, motivacion,
estrategias y recursos necesarios parallevarlo a cabo.

El perfil delosusuarios de los Programas de Garantia Social

La caracteristica comin de los alumnos de los Programas de Garantia Social eralainsuficiencia
formativa: eran alumnos con necesidades educativas. L os jévenes que integraban estos
programas mostraron un firme rechazo al sistema educativo establecido. La persistencia del
fracaso académico, alo largo de su vida escolar, mermd su autoestima personal y escolar y,
consecuentemente, desaparecio € deseo de seguir aprendiendo. Finalmente, cabe decir que no
existia una clara correlacion entre nivel social bajo y alumno de PGS, aunque el grado de ayuda



familiar también se percibi6 como muy bgjo, por lo que ambas dimensiones posiblemente
favorecieron el bajo rendimiento e interés por los aprendizajes.
Tanto las investigaciones de Sanchez Asin y otros (2004) como las de Boix (2005) coinciden con
lasde Auberni (1995), Diez (1995), Funes (1997), Redondo (1999), Sanchez Asin y Jurado
(2001), Casals (2002), Gleeson (2002) en los siguientes aspectos.

¢ No han desarrollado las competencias béasicas.

e Carecen de habitos de trabajo personal y estudio.
e Presentan problemas de autocontrol.

¢ Rechazan las normas de convivenciaimpuestas.
o Manifiestan bgjas expectativas de futuro.

Igualmente, lo anterior se corrobora con el estudio anterior que llevé a cabo Oster (Dir) y otros
(2000) en catorce ciudades europeas con diferentes Programas de la Segunda Oportunidad
hallandose, en todas ellas, causas similares parano acceder alos citados programas. Entre otras
cabe resaltar el fracaso escolar o e hecho de no haber acanzado los objetivos bésicos de la
Educacion Secundaria Obligatoria, las dificultades de transicion alavida adultay activay su
exclusion socia por no haber obtenido |as calificaciones ni las competencias laborales para
encontrar un empleo de cualidad, con €l fin de continuar su proceso formativo en los programas
de formacién profesional.

También existen claras coincidencias con Ljung (2002), cuando se refiere al alumnado de las
Escuel as de Produccién danesas; son jovenes que no muestran ningdn interés por los
aprendizajes propuestos por los sistema tradicionales y que buscan una viarapida de acceso ala
vida adultay laboral al finalizar la Ensefianza Obligatoria; conviene sefidlar que las Escuelas de
produccion danesas son una alternativa para este alumnado. A si mismo, como con Béarbara
Brodigan (2002), coincidimos con su expresion, cuando afirma que son jovenes desarrai gados
gue han quedado excluidos o ellos mismos se autoexcluyen de los itinerarios educativos que
siguen de forma mayoritarialos j6venes de sus misma edades.

Lamayor parte del alumnado de los Programa de la Segunda Oportunidad no poseian €l
graduado en Educacién Secundaria Obligatoria (94,6%), pero este problema se agravo si
tenemos presente que, en €l Segrid, el 47,3% de los mismos jévenes no pudieron acreditar el
grado de Educacién Primaria. No obstante, fueron muy pocos los alumnos de |os mencionados
programas que tuvieron Adaptaciones Curriculares Individuales (4,1%), cuando en la Educacion
Secundaria Obligatoria, parael alumnado con necesidades educativas, esta prescrito que deben
disponer de créditos de refuerzo y Unidades de Adaptacion Curricular, razones que pudieron
incidir en lano superacion de la Educacion Secundaria Obligatoria. Sin embargo, ladindmica de
este alumno y su cambio de actitud Ilegd a ser muy valorada por |os equipos directivos de los
PGS, los cuales manifestaron que el 79,5% del alumnado superd los objetivos del programayy el
absentismo escolar fue insignificante.

De entre los motivos que alegaron los alumnos para no finalizar la Educacién Secundaria
Obligatoria destacaron que: «No les gustaba estudiar», |os aprendizajes «eran aburridos»,
«preferiatrabajar», «eran dificiles» «no me senti a gusto en la escuela» y «los profesores no
ensefiaban bien». Es evidente, através de estas expresiones, que la Educacion Secundaria
Obligatoria no les gratificabay que se cuestionaban el planteamiento didactico del profesorado.
Por otra parte, larelacién familia-centro de formacién se deteriord a medida que éstas se
distanciaron de los centros de Educacion Secundaria Obligatoria

Graéfico 3. Mativos para no finalizar la Educacién Secundaria Obligatoria

En ambos estudios se puso de manifiesto lamejoria del perfil del alumnado al finalizar los
Programas de Garantia Social (PGS). Concretamente, en el Segria (Lleida), observamos que més



de lamitad de los alumnos incrementaron su autoconcepto: el 66% & canzo las competencias
basicas para g ercer su profesion; el 70% volvié a sentir curiosidad por aprender y desarrollaron
habitos de esfuerzo y trabajo persona y; solo € 19,6% permaneci 6 apatico ante |os aprendizajes.
Asi mismo, se constat6 la eficacia de los PGS del Segria(Lleida), s tenemos presente que el
87,22% del alumnado iniciaron y terminaron |os programas al canzando |os objetivos propuesto.
Mientras que €l 82,11 % lograron lainsercion en € tejido productivo como aprendices o
auxiliares, ocupando puestos de trabgjo relacionados con |os perfiles laborales que | os citados
programas pretendian desarrollar.

Finalmente, un 70,9 % del alumnado de |os Programas de Garantia Social se les propuso como
consgjo orientador lainsercion laboral y @ resto (16,9%) se les planted continuar su formacion
en los ciclos formativos de grado medio.

Los profesores: estudio delarealidad y propuesta de futuro

El profesorado que ejerciala docencia en los PGS de Barcelonay sus comarcas o formaron un
grupo heterogéneo de profesionales que mayoritariamente eran conocedores de la problematica
gue encierra el entorno de trabajo, que habian acumulado experiencia en diferentes situaciones
laboralesy escolares, en diferentes ambitos educativos como: la formacion ocupacional, las
escuel as taller/casas de oficios, planes de transicion al trabajo, Educacién Obligatoriay, en
menor cuantia, 1os que procedian de la Educacién Primaria, educacion de adultos, ciclos
formativos, etc. A pesar de esta heterogeneidad, poseian como comUn denominador su situacién
laboral, caracterizada por la precariedad contractual.
Laformaciéninicial de estos profesionales comprendia: licenciados (42%), seguidos de los
diplomados y de los que realizaron formaci6n profesional 0 maestriaindustrial.
Asimismo, lamayoriade ellos (73,9%) realizaron formacion continua para poder gjercer mejor
su labor docente en los PGS. Esta formacion continua se polarizo, preferentemente, en
metodologia (40,9%) y estrategias didacticasy, en menor porcentaje, en resolucion de conflictos,
nuevas tecnol ogias, adaptaciones curriculares, planificacion y evaluacion.
Los motivos por los que accedieron alos PGS ponian de manifiesto una ata concienciacion
profesional a manifestar el 54,5% que les habia guiado el «interés personal» y, en menor
medida, por adecuacion a perfil profesional.
A la pregunta de qué profesional es debian desarrollar laformacion en los PGS, los expertos de la
técnica Delphi (Boix, 2005) acordaron que deberian ser maestros de taller, profesorasy
profesores, personas provenientes del mundo laboral y empresarial y psicopedagogos, aunque la
caracteristica comun es que debian ser profesionales con ilusion y experiencia.
L os mismos expertos consideraron gque la formacion psicopedagdgica de los profesionales
responsables de |os Programas de Garantia Social deberia ser complementada con competencias
técnicas, metodol Ggicas, personalesy participativas, para que seimplicaran de forma
responsable en funciones como la orientacion, la mejora de la autoestima, la creacion del buen
climaen el aulay lainterrelacion entre los alumnos, la empatia, la paciencia, la perseveranciay
la.comunicacion.
Lasiguiente relacion es un compendio de las propuestas que formularon:

e Ser personas con una actitud emprendedora, capaces de motivar a los estudiantes e

incrementar su autoestimay su confianza.

e Tener un actitud versatil para adaptase a los estudiantes, a sus inquietudes y a sus
capacidades desde la proximidad.

e Asumir el compromiso docente con los alumnos para superar las situaciones dificiles con
toleranciay comprension.



e Demostrar pacienciay did ogo.

e Crear en los alumnos esperanzay realismo.

A modo de conclusiones

L os centros con Programas de Garantia Social se propusieron desarrollar capacidadesy
competencias rel acionadas con los hébitos y habilidades laborales, fomento de la autonomia
personal, facilitar latransicion alavida adulta, mediante lainsercion social, laboral y
profesional, o bien, favorecer el acceso aciclos formativos, por e deseo de bastantes alumnos
para darse una segunda oportunidad, con laintencion de canalizar sus energias e ilusiones a unos
estudios de contenido préctico y de alta demanda en el mundo laboral.

Laplanificacion y prevision de necesidades, asi como la normalizacion de los entornos, su
ubicacién, calidad de los recursosy las vias de acceso de los alumnos a estos centros no siempre
son las adecuadas, pues deberian evitar su transformacién en reductos para el alumnado que
deserta de la educacién obligatoria 0 una medida compensatoria para |os alumnos que carecen de
titulacion obligatoria.

L os diversos programas consiguen un alto nivel de expectativas a partir de laformacion
obtenida, debido a que la mayoria de ellos finalizan el programay alcanzan los objetivos.
Podemos interpretar que el peso de la metodologiay €l deseo de encontrar trabajo, junto con €l
clima motivador, son factores que desencadenan en este alumnado actitudes muy lgjanas alas
gue marcaron su posible trayectoria negativa dentro de la Ecuacion Secundaria Obligatoria

La mayoria de alumnos de los Programas de Garantia Social mejoraron su autoconcepto y
autoestima, reduciendo las insuficiencias formativas; asimismo, recobraron el deseo de aprender
y desarrollaron héhitos de trabajo personal; de igual modo, se implicaron en su formacion y
raramente mostraron conductas disruptivas, incluso su vinculo con el centro mejoro; también,
cabe recalcar que superaron |os objetivos de los programas, a pesar de que casi lamitad de ellos
no habia superado la educacion primariay la casi totalidad de los mismos carecian dela
titulacion de la Educacion Secundaria Obligatoria.

En relacion al profesorado, se evidencié que su formacion permanente se basaba en las
experiencias docentes estrechamente vinculadas a los contenidos de | as &reas que configuraban
las lineas gruesas de los Programas de Garantia Social, siendo ello un factor altamente positivo
para engarzar laformacion tedrica con la practica. También cabe destacar el menor nivel de
interés del profesorado por las adaptaciones curriculares y la evaluacion, siendo ambitos que
cobran cada vez mayor importancia para contemplar ladiversidad y heterogeneidad del
alumnado. En términos generales, habria que valorar como muy positivas las respuestas del
profesorado ala creacion de una dindmica que tuvo presente laimportanciadel grupo parael
trabajo didéctico en la adquisicidn de aprendizajes didacticos y laborales.

La pertenencia a un entorno socio-familiar, lainfluenciadel grupo de referencia del adolescente
con pocaimplicacion en el proceso formativo y laincapacidad manifiesta de las mismas familias
para reconducir la situacién académica, cuando el problema es muy evidente, posiblemente
disminuy6 € esfuerzo y las expectativas personales y académicas.

Propuesta de mejora: prospectivay retos

Laatencion alos alumnos que asisten alos Programas de Garantia Social ha constituido una
medida «terminal» e indiscriminada para ocultar muchas de las disfunciones que agquejan a
nuestro sistema educativo; por éstasy otras razones que han sido expuestas en nuestras
investigaciones, deben proponerse medidas correctoras desde |os primeros cursos de la ecuacion
Secundaria Obligatoria para paiar, en parte, €l «fracaso escolar» que se constata en nuestro



sistema educativo y que ha puesto de manifiesto la OCDE, através del «Informe PISA», y €
informe de la UNESCO (2004).

El peligro de externalizacion que puede derivarse de |os programas que favorecen la superacién
de lasinsuficiencias educativas es un hecho real. Por eso estamos convencidos de que estos
programas habrian de crecer hasta llegar a ser, més que una segunda oportunidad, una
inmejorable oportunidad para recuperar la propia valoracion gjustaday, recuperar la fuerza para
despertar el deseo de una formacion continuay permanente que los contextualice alas
exigencias de la sociedad del siglo XXI.

En estos momentos, caracterizados por la aprobacién de una nuevaley educativa (L OE, 2006),
las propuestas de Programas de I niciacion y Cualificacion Profesional requieren nuevos brios
paratransformar los diferentes programas en ofertas educativas y formativas de calidad
reconociday, de estaforma, abandonando la vertiente compensatoria. No aceptamos el carécter
gue estos programas han tenido hasta hace poco y, por tanto, los rechazamos desde la concepcion
gue tuvieron como el Ultimo recurso extraordinario, abogando y defendiendo €l principio de
inclusividad, que deberiaimpregnar la cultura de los programas integrados.

Tal como defiende Brodigan (2002), el dlumnado ha de ser autor y gestor de su aprendizaje,
capacitandole para controlar su propio progreso, adecuandolo a su ritmo de trabajo y con una
mentorizacion constante de su tutor. Por ello |os contenidos se han de organizar en cuatro areas
relacionadas con | os cuatro «saberes» de Delors (1996), organizandose de forma interdisciplinar
y global en entornos abiertos, porque consideramos que ha de ser una propuesta de opcion
multiple, que tenga unafuncién de orientacion mas que de especializacion (Boix, 2005).

Es necesario preparar a alumnado para desafiar |as expectativas negativas, aun cuando tales
expectativas se basen en los dictamenes de rendimientos insuficientes, provenientes de las
evaluaciones, los tests, €l cociente intelectual o pruebas similares.

L as estrategias de ensefianza-aprendizaje, desde la vertiente curricular, deberian replantear
determinadas pautas y recursos didacticos, paramejorar su viabilidad y eficacia, mediante la
introduccion y el enriquecimiento de elementos curriculares, que optimicen los convencionales, a
través de su mayor apoyo en las tecnologias de lainformacion y comunicacién, como pueden
ser: los tutoriales inteligentes, acceso a bases telemaéticas para la blsqueda documental y
demandas de empleo, acceso a aldeas digitales, manejo de programas informaticos de textos,
disefio y dibujo. (Sdnchez Asin, 2003; Sanchez Asiny otros, 2004a; Sanchez Asin, 2004b).

L os «saberes» estables de antafio han dejado paso a la necesidad de aprender permanentemente;
el aprender, producir y transmitir conocimiento no es ya asunto exclusivo de una casta de
especialistas, sino del conjunto de las personas. (Levis, 1998).

Lo anterior no ha resultado féacil, sino mas bien dificil, 1a elaboracion de estrategias que puedan
ser rentables frente a una poblacion que ha asumido o le han ensefiado a asumir € fracaso como
respuesta ante |os problemas, esta obligando a los profesionales a buscar estrategias de alto valor
significativo que mueva a dicha poblacién a aprender los contenidos mas «vitales» y
«entroncarlos» con su insercidn profesional o reinsercion académica.

Por otro lado, € mundo del trabajo exige cada vez mayor cualificacion y, por consiguiente, este
colectivo de alumnos/as requeriria, ademas de las medidas sefial adas, una formacion basica para
no quedar en desventaja. Desde los Programas de Cualificacién Profesional Incial se deberia
ofrecer a alumnado |os mecanismos necesarios para dominar |os aprendizajes instrumental es
(Lectura, Escrituray Mateméticas), gercitar su capacidad de iniciativa, el descubrimiento de si
mismo y de los demés, la busqueda de recursos, |as destrezas para saber buscar empleoy la
orientacion hacia un perfil profesional que conjugue laflexibilidad con la polivalencia, sin
dedligar de dichos cometidos el papel de apoyo que pueden gjercer muchos de los padres o
madres como monitores/as, junto al profesorado, 10s «insertores laborales» y empresarios, como
guias e impulsores de nuevas iniciativas.



No podemos desdefiar 1as puntualizaciones que la UNESCO (2004, p. 29) rediza al referirsea
que el didlogo sobre politica de educacién debe desembocar en: un conjunto pertinentey
equilibrado de objetivos que describan |o que deben aprender |os educandos y por qué deben
aprenderlo. El desarrollo de las competencias cognitivas, creativas y sociales es un componente
invariable, pero también estala preocupacion por los valores de indole universal —respeto alos
derechos humanosy del medio ambiente, paz y tolerancia— o de la dimensién més local, por
ejemplo ladiversidad cultural.

Los autores de este articulo deseamos que la ESO prepare para encontrar caminos'y superar
obstécul os que surgen en laformacién del alumnado. Queremos potenciar la seguridad y no la
inseguridad ante nuestra propia eficacia, pues, no cabe lamenor duda de que, el fracasoy la
actuacion como fracasado también se aprende, ya que parte del alumnado actlda conforme alas
expectativas negativas que se espera de ellos, pues «muchas veces, €l instrumento de prediccién
resulta méas importante que el logro mismo y, en vez de reconocer que algo no funcionabien en
€l test, se sacala conclusién que tiene que haber algo que no funciona bien en la persona»
(Sternberg, 1997, p. 25).

Abstract

In this article the authors bring up if the vocational training of the Programas de Garantia Socia
(PGS, Socia Guarantee Programs) is avalid response in front of the formative insufficiency and
the educational needs of young people who does not overcome the Educacién Secundaria
Obligatoria (ESO, Secundary Education). Equally, it presents the aims of the current Social
Guarantee Programs (PGS), the features of the youths and the perspectives of the Programas de
Cualificacion Profesional Inicia (PCPI, Programs of Initial Professional Qualification)
considered in the devel opment of the Ley Organica de Educacion (LOE, 2006).

After presenting the aims and the methodol oqy, the authors present the features of those
Programs, they specify the typology of the users and they think about the reality of the teaching
staff of these programs.

Once are determined the codes that influence the most in the attention of the educational needs
and the overcoming of the formative insufficiencies, the proposal about the teaching staff
features and their training needs are presented.

The article finishes with some suggestions to improve the challenges that the new perspectives
and expectations raise for the new Programas de Cualificacion Profesional Inicial as away of
inclusive education to overcome the formative insufficiencies of the young people, involving al
the learning community.

Key wor ds: Programas de Garantia Social (PGS), Programas de Cualificacién Profesional
Inicial, learning community, Educacién Secundaria Obligatoria (ESO), educational needs,
formative insufficiencies, transition to the adult and active life, professional training, educational

policy, specific module and y voluntary module.
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No haber superado la etapa, ser una formacion con predominio de
PGS aprendizaje manipul ativo.

Incapacidad del profesorado de la Ensefianza Obligatoria para
reconducir la situacién de estos alumnos.

Centros ESO Estos programas facilitaran el acceso alaformacion continua

Tabla: 1. Factores de derivacion
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Autonomia per sonal 4 344 1
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Insercion laboral 4 3,67 2
Otros 4 1,60 1
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Tabla: 2. Importancia de |as éreas e intereses expresados

Los profesores no ensefiaban bien

Motivos para no finalizar la Educacién Secundaria Obligatoria

Otras razones -

hotivos familiares

Mo me sentia a gusto

Eran dificiles

Frefiria trabajar

Eran aburridos

Mo me gusta estudiar

Gréfico 3. Motivos parano finalizar la Educacion Secundaria Obligatoria
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NOTAS

1

Las “necesidades educativas’ contemplan todos los problemas relacionados con los
aprendizajes, trastornos conductuales, retardo escolar y probleméticas derivadas de la
marginacion social.

En Catalén: Equip de Recerca Escola Treball.

Otras investigaciones se han llevado a cabo en la Comunidad Auténoma de Cadtilla-La
Mancha.

Actualidad (24 de mayo de 2007:16) “Solo € 61,6% de los jévenes espafioles de 18 a 24
anos terminan €l bachillerato, 1o que nos sitla lejos del 85% -Lisboa, 2002-. Y la tasa de
abandono, que deberia ser inferior al 10% se hatriplicado desde 1997 (29,9%). Solo en ciclo
1998-2001 consiguio rebajarse latasa.

Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria: Representa haber aprobado todos los cursos
como requisito para acceder a etapas postobligatorias y/o al mundo laboral.



6. “A competency is more than just knowledge and skills. It involves the ability to meet
complex demands, by drawing on and mobilising psychosocial resources (including skills
and attitudes) in a particular context. For example, the ability to communicate effectively isa
competency that may draw on an individual’s knowledge of language, practical IT skills and
attitudes towards those with whom he or she is communicating.” (Deseco, 27/05/05:4)

7. Entre estas medidas se contemplardn los agrupamientos flexibles, el apoyo en grupos
ordinarios, los desdoblamientos de grupo, la oferta de materias optativas, las medidas de
refuerzo, las adaptaciones del curriculo, laintegracion de materias en &mbitos, |os programas
de diversificacion curricular y otros programas de tratamiento personalizado para €
alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo”.(Art. 12,3)

8. Mddulos de caréacter voluntario para los alumnos, que conduzcan a la obtencién del titulo de
Graduado en Educacion Secundaria Obligatoriay que podran cursarse de manera simultanea
con los médulos alos que se refieren los anteriores parrafos a) y b) una vez superados éstos’
(LOE, 2006, Art. 30,3c)

9. Las competencias basicas estan desarrolladas en el Anexo 1, del Decreto de ensefianzas
minimas.

10. Los alumnos de segunda oportunidad acceden a ciclos formativos de grado medio
(Vocational Training), mediante una prueba de carécter selectivo

1RESOLUCION de 30 de junio de 2006 (pp 2569): “Con €l fin de garantizar la atencion
educativa necesaria a alumnado con necesidades educativas derivadas de la inadaptacion &l
medio escolar, los alumnos que, ademas de un retardo en los aprendizajes escolares, presenten
de manerareiteraday conjunta desgjustes de conducta graves, absentismo injustificado o rechazo
escolar que ponga en peligro la convivencia del centro, podran seguir una parte de las
enseflanzas correspondientes a esta etapa en Unidades de Escolarizacion Compartida (UEC),
donde se les ofrecera actividades especificas adaptadas a sus necesidades. En estos casos
convendra garantizar que el tutor o tutora del centro en el cual estd matriculado el alumno/a hace
€l seguimiento de su evolucion”



