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Els liders pateixen menys
estres que els subordinats

Un estudi desmunta topics sobre les persones amb responsabilitats: tenir
control dona més tranquillitat que viure subordinat al que decideixen altres

® DAVID BUENO

otes les societats huma-

nes tenen liders —-soci-

als, politics, religiosos,

economics, etc.-. A ve-

gades el lideratge és mo-
tiu de disputa, i normalment un car-
rec meés alt implica més responsabi-
litat. Per aixo popularment es diu
que ser lider és molt estressant. Pe-
ro sovint la cultura popularesti car-
regadade molts prejudicis. Un estu-
di ho desmenteix i indica que els li-
ders estan menys estressats que els
seus subordinats.

El negocide l'estrés

Aquesta visio popular ha propiciat
el sorgiment d'un gran negoci, els
cursos per gestionar 'estrés en les
persones que ocupen carrecs de li-
deratge. Possiblement I'inici sigui
un article publicat I'any 1981 perun
psicoleg de la universitat de Har-
vard, Harry Levinson, en que diu
textualment que “dirigir els altres
[...] generaun estrés interminable”.

Aquesta visio semblava provenir

d'uns experiments duts a terme el
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1958. Es vasotmetre un grup de ma-
cacos apetites descarregues eléctri-
ques. Alguns dels macacos, els que
actuaven com a liders, havien estat
previament capacitats per contro-
larel moment enque se’lsaplicaven
les descarregues. La resta, identifi-
cats com a subordinats, les rebien
de manera passiva, sense cap tipus
de control sobre elles.

Després d'un temps en aquestes
condicions, es va observar que els
macacos liders desenvolupaven meés
tlceres estomacals que els subordi-
nats. Aixo es va associar a l'anome-
natsindrome de I'estrés de I'execu-
tiu. Més tard, pero, un altre estudi
va concloure que el disseny de 1'ex-
periment noeracorrecte. Els maca-
cosliders s"havien triat perqué pre-
sentaven una personalitat més
emocional i, per tant, els predispo-
sava a patir ulceres.

Estrésisentit de control

Ara un equip de recerca de les uni-
versitats de Harvard, Boston, Cali-
fornia i Stanford han mesurat en

persones amb carrecs de lideratge
(militarsipolitics, lamajoria) elni-
vell de cortisol, una hormona rela-
cionada amb l'estrés que altera el
metabolisme. També els vafer tests
d'ansietat. Els van comparar amb
individus completament desvincu-
lats de qualsevol lideratge. Els re-
sultats, que s'acaben de publicaren
larevista cientifica PNAS, mostren
que les persones gue exerceixen
carrecs de lideratge tenen un nivell
menor de cortisol i manifesten
menys ansietat que les subordina-
des. Commésalt ésel carrecde lide-
ratge, menys cortisol i menys ansi-
etat. Es a dir, menys estreés.

A que és degut si el lideratge im-
plicamés responsabilitat? Al fet que
si hom té la sensacio que controlala
seva vida, el seu nivell d’estrés és
menor. “El menor nivell d’estres
dels liders tant pot ser causa com
conseqiienciadel seulideratge”, in-
dica I'estudi. Es a dir, que els indi-
vidus amb uns nivells baixos d’es-
trés poden estar especialment ben
capacitats per al lideratge. ——



