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Objectius 
En finalitzar el curs, els estudiants haurien de ser capaços de: 
 

• Conèixer els elements bàsics estructurals i dinàmics que conformen les institucions educatives no escolars 
considerades com a organitzacions 

• Analitzar críticament i reflexiva  els aspectes fonamentals del funcionament de les institucions educatives no 
escolars 

• Desenvolupar conductes pròpies de membres actius d’una organització  
• Aplicar estratègies bàsiques relatives al procés organitzatiu i gestor de les institucions i serveis 

sòcioeducatius 
• Conèixer, interpretar i utilitzar els conceptes i el vocabulari específic, les fonts de consulta i materials propis 

de l’àmbit 
Continguts 
 
1. Aspectes introductoris. El marc contextual i  institucional de l’educació social 

1.1. Evolució sòcio-cultural i demandes socials en educació  
1.2. De la societat a les organitzacions.  

1.2.1. Consideració de les institucions educatives no escolars: com a subsistema social, com a comunitat 
i com a organització 

1.2.2. Tipologies organitzatives  
1.2.3. Variables bàsiques de les organitzacions 

1.3. Organitzar, gestionar i administrar les institucions d’educació no formal 
 
2. Els components organitzatius: per entendre les institucions 

2.1. Un esquema comprensiu per entendre i intervenir en les institucions  
2.2. De les finalitats als Plantejaments Institucionals   

2.2.1. El projecte institucional: educatiu, organitzatiu i curricular 
2.3. Dels recursos a les estructures organitzatives  

2.3.1. Estructuració dels recursos humans, material i funcionals 
2.4. De l’entorn al Sistema relacional 

2.4.1. Les relacions amb l’entorn general i específic 
2.4.2.  

3. Les dinàmiques organitzatives i gestores: per participar activament 
3.1. Naturalesa i justificació de l’acció coordinadora i directiva 

                                                           
1 EI, EP, LLE, EF, EM, EE 
2 1r, 2n, 3r. 
3 Troncal, Obligatòria universitat. 
4 1r, 2n, 3r, 4rt, 5è, 6è 
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3.1.1. Les funcions organitzatives i gestores 
3.1.2. Les modalitats i estils de coordinació 

 
3.2. La planificació i la programació institucionals 

3.2.1. Els components bàsics per a la planificació:  
3.2.2. Els Plans, projectes i programes d’actuació 

 
3.3. La coordinació i execució  

3.3.1. El grup humà i les persones: rols 
3.3.2. El treball en equip i les reunions 
3.3.3. La presa de decisions i la delegació 
3.3.4. La mediació i resolució de conflictes 
3.3.5. La motivació 
3.3.6. La gestió de la informació 
3.3.7. La gestió econòmica. 

 
3.4. L’avaluació de projectes, programes i institucions 

3.4.1. Instruments de seguiment i avaluació 
3.4.2. La memòria avaluativa  de gestió 

Metodologia 
Donat el  caràcter teòric/pràctic de l'assignatura, es fomentarà la participació i implicació activa dels alumnes, l'anàlisi 
i la reflexió. 
Els crèdits pràctics es desenvoluparan mitjançant les activitats i exercitacions a l'aula, individuals i grupals, i la 
realització d'un treball, a concretar. 
 
En tot cas, s'alternarà: 

 exposicions del  professor i participació dels alumnes 
 discussió i debat dels temes  
 anàlisi i  discussió d’articles, documents, materials videogràfics, ... 
 estudi de casos i resolució de supòsits. 

Avaluació5 
El procés d'avaluació serà sistemàtic i continu, per tal de conèixer l'adquisició dels diferents objectius d'aprenentatge i 
el progrés de l'alumne, efectuant un seguiment integrat en el procés didàctic.  
 
A tal efecte es contemplarà: 

 la implicació i la participació activa de l'alumne 
 les aportacions i la realització dels exercicis proposats a les sessions de classe. 

l’elaboració d’un Projecte (d’organització, d’actuació) a concretar la superació d'una prova final. 
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