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Assignatures
Pla docent
Any acadeémic Nom de |’assignatura
2005-2006 FORMACIO A LES ORGANITZACIONS I DE FORMADORS
Ensenyament/s' Curs’ Tipus d'assignatura’ Semestre’
PEDAGOGIA 2n cicle Optativa
Total credits Credits teorics Credits practics
9 6 3
Departament
D.O.E.
Professorat Grups Llengua de docencia
Objectius

L’alumnat ha de ser capag de:

1.- Reflexionar sobre 1’evolucid de les relacions entre formacio i treball aixi com sobre els seus efectes sobre la
persona.

2.- Identificar els diferents tipus d’organitzacions que assumeixen competéncies en formacio.

3.- Adquirir nocions basiques per a la creacid i administracié d’empreses de formacio.

3.- Comprendre els diferents conceptes i problematiques que caracteritzen la formacid i el treball en les organitzacions
actuals.

4.- Comprendre que les necessitats d’aplicar el coneixement pedagogic a I’ambit de la formaci6 a les organitzacions
son continues i canviants.

5.- Elaborar plans de formacio sectorials, organitzacionals i professionals.

6.- Analitzar les competéncies del formador a 1’organitzacio i adquirir orientacions per a formar-lo i assessorar-lo.

Continguts

1.- El treball i la formacio.
Evoluci6 de la relaci6 entre treball i formacio
Significacid i divisi6 social del treball.
Activitats economiques, professions i oficis.
Subsistemes de formacio per i en el treball.
Reptes de la formaci6 en el treball.
Cap a una Pedagogia laboral.
2.- Marecs de la formacio professional continua.
Marc legislatiu.
Marc institucional.
Tendeéncies de la formacié continua.
3. Creacio i administracié de I’organitzacié de formacio.
Concepte, funcions i parts de 1’organitzacio.
Definicio del projecte.
Visi6 i missio.
Formes juridiques
Aspectes comercials
Mercadotecnia aplicada a la formacio.
Aspectes productius
Recerca, desenvolupament i innovacié de serveis formatius.
La cadena de valor.
Aspectes economics.

"EL EP, LLE, EF, EM, EE

2 1r, 2n, 3r.

* Troncal, Obligatoria Universitat.
*1r, 2n, 3r, 4rt, 58, 6&
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Finangament i control de gestio.
Aspectes de personal
Perfils professionals relacionats amb la formacio a les organitzacions.
La projecci6 del pedagog.
4.- El servei de formacié a I’organitzacio.
Politiques de recursos humans: La formacié com a eina de gestio de les persones.
Politiques comercials: La formacié com a servei al client.
Els serveis de formacio: Estructures organitzatives.
Elaboracio de plans de formacio interns i externs.
5.- La formacio del formador.
La intervenci6 del formador i les seves competencies.
La qualificacié del formador de formacié ocupacional segons I'INEM
Formacio inicial i continua del formador.
6.- Qualitat i formacio
Concepte de qualitat
El model de gestio de la qualitat ISO 9001/2000
Perfils professionals relacionats amb la gestio de la qualitat a I’ambit de la formacio.

Metodologia

La metodologia pren especial cura en mantenir un estret vincle amb la practica professional real. De manera que les
referéncies a les situacions i problematiques quotidianes son una constant en tot el procés d’aprenentatge.

Aixi doncs, el tractament dels crédits teorics parteix d'una sintesi tedrica que genera un debat conceptual. Després es
procedeix o bé a una exemplificacid o bé a una experimentaci6é de la realitat quotidiana transferida a l'aula, per a,
finalment, procedir a una reflexié que ens permeti ampliar els aspectes teorics i d’aplicacid practica del concepte
inicial.

El tractament dels credits practics pretén la identificacid, reflexié i resolucié de problemes relacionats amb la
formacié continua a les organitzacions sigui sectorials, organitzacionals o professionals, utilitzant les fonts
d'informaci6 actuals.

Paral-lelament es du a terme un doble procés de tutoria: Per una part la tutoria grupal es realitza a classe on els
alumnes organitzen, aporten i intercanvien les informacions obtingudes. Per altre part, la tutoria individual pretén
acompanyar especificament el procés de descoberta de situacions formatives. Aquesta es realitza en I'horari normal de
tutories.

Avaluacié®

Crédits teorics: Prova escrita final.
Crédits practics: Tres treballs. Dos individuals i un de grup.
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- PEREZ SAMPER, Angels (2002): La vida quotidiana a través dels segles. Portic ( Els juliols. Biblioteca
universitaria).

- PINEDA, P. (1996): Auditoria de la formacion, Barcelona, Eada Gestion.

> En cas que a la 2a convocatoria el sistema d'avaluacio6 no sigui el mateix, cal indicar el que
correspongui. Cal preveure també una via d'avaluacio per als estudiants que no puguin assistir a
classe.
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- PINEDA, P. Coord.. (2002): Gestion de la formacion en las organizaciones. Ariel Educacion.
- REY, R y SANTAMARIA J.M. (2000): Transformar la educacién en un contrato de calidad. CISS-PRAXIS
Educacion.
- RIFKIN, J. (1994): El fin del trabajo. Paidos.
- ROMANS, M. y VILADOT, G. (1998): La educacion de personas adultas, Paidos,
- ROURE J., RODRIGUEZ, M.A. (2001): Aprendiendo de los mejores. EI modelo EFOM y el proceso de
autodiagnostico en la practica. Gestio 2000.
- ROSENBERG, M.J. (2001): E-learning. Estrategias para transmitir conocimientos en la era digital. Mc
Graw Hill.
- SCHON, D.A. (1992): La formacién de profesionales reflexivos. Hacia un nuevo disefio de la ensefianza y el
aprendizaje en las profesiones, Paidos.
- SENGE, Peter (1999, 7“edicid): La quinta disciplina. Granica.
- SENNETT, R. (2000): La corrosion del cardcter. Las consecuencias personales del trabajo en el nuevo
capitalismo, Anagrama.
- SOLE, F. I MIRABET, M. (1994): Cémo confeccionar un plan de formacion en una empresa, Barcelona,
Llibres dels quaderns de Tecnologia, La Llar del Llibre.
- SWIERINGA Y WIERDSMA (1995): La organizacion que aprende. Wilmington, Delaware, E.U.A., Addison-
Wesley Iberoamericana, S.A
- WARNER BURKE, W. (1987): Desarrollo organizacional, Wilmington, Delaware, E.U.A., Addison-Wesley
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Revistes
A.- CASTILLEJO, J.L., SARRAMONA, J. Y VAZQUEZ, G. (1988): “ Pedagogia Laboral “, Revista Espafiola de
Pedagogia. Afio XLVI, 181, (421-440).
B.- CIDEM: Revista de qualitat. Octubre 2001, n® 43. Especial formaci6
C.- CAPITAL HUMANO.
D.- HERRAMIENTAS

Tesis doctorals

1.- Duran Bellonch, Maria del Mar (2002): Auditoria cultural d’'una empresa d’alta tecnologia com a procediment
inicial en la implementacié d’una estrategia de formacié continuada: la gestié del coneixement.

2.- Navio Antonio (2001): Las competencias del formador de formacion continua. Analisis desde los programas de
formacion de formadores. UAB.

3.- Soler Rosa (2001): El mentoring. Analisis de una estrategia formativa en el puesto de trabajo. UB.

4.- Viladot Guillem (1992): La proyeccion profesional del pedagogo en la empresa. UAB.

A part d'aquesta bibliografia i documents basics i donades les caracteristiques de l'assignatura, s'aniran proporcionant
fonts especialitzades d’ informacio, de tipus bibliografic, webs, documents empresarials, estudis sectorials, etc., en
funcié dels temes i de les demandes de 'alumnat.

Tanmateix 1’alumnat disposa de diferents documents al dossier electronic.




