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OBJECTIUS D’APRENENTATGE DE L’'ASSIGNATURA

0 L’'alumne augmentara els seus coneixements respetdeteoria, la practica i les actituds
propies dels treballadors socials.

0 Els alumnes, després de cursar l'assignatura, seqaacos de reconéixer, planificar, valorar,
intervenir i avaluar grups des de la perspectivdrdball social.

0 L'alumne prendra consciencia de la rellevanciarapgen la propia realitat i la dels usuaris i
buscara la manera d’aprofitar el fenomen per afalaresolucié dels problemes plantejats dins dharc
etic personal i professional.

o] L'alumne veura mantinguda i/o augmentada la sev@iéacié activa en el propi procés d’
aprenentatge.

BLOCS TEMATICS O CONTINGUTS

BLOC TEMATIC | LA DINAMICA DELS GRUPS
Unitat tematica 1.1 Psicosociologia dels grupsefigcions tedriques
Tema 1- La societat i les Institucions socials
Tema 2- Primeres investigacions i orientacionsiqees
Unitat tematica 1.2 Concepte i realitat dels grups
Tema 1- Definicié de grup
Tema 2- Realitat dels grups
Tema 3- Tipologia i classificacio
BLOC TEMATIC Il

Unitat tematica 2.1 L'individu en el grup



Tema 1- Identitat individual, identitat col-leciv
Tema 2- Processos interpersonals
Tema 3- El procés d'influéncia

Unitat tematica 2.2 Elements estructurals delsgrup
Tema 1- El procés del grup
Tema 2- Finalitat i objectius dels grups
Tema 3- Les normes
Tema 4- Els rols, el lideratge i la distribucidsdels en el grup
Tema 5- La comunicacié grupal
Unitat tematica 2.3 Emocions grupals basiques
Tema 1- Mecanismes de defensa individuals
Tema 2- Mentalitat grupal. Grup de suposit baSrtp de treball
Tema 3- L'expressio del conflicte emocional
Tema 4- Problematiques més frequients en els grups
BLOC TEMATIC lll: TREBALL SOCIAL | GRUPS EN EL SEU  MARC DISCIPLINAR
Unitat tematica 3.1 Historia del treball social agrbps
Tema 1- Evolucié des de la practica no concefihzala a una  metodologia d’intervencié
Tema 2- Promocio de la identitat i desenvolupareaerdiferents paisos
Tema 3- Evoluci6 dels models i classificacions
Tema 4- Ambit d'aplicacié del TS i grups
BLOC TEMATIC IV: PRINCIPIS GENERALS DEL TREBALL SO CIAL | GRUPS
Unitat tematica 4.1 Elements generals
Tema 1- Coneixement de I'ambit d’intervencié
Tema 2- Context Institucional
Unitat tematica 4.2 Objectius generals del TS pgru
Tema 1- Concepte i classificacions dels objectagons els diferents autors del TS i grups
Tema 2- Formulacio d'objectius segons les neassit
Tema 3- Elements generals a tenir en compte psédy dels grups
Unitat tematica 4.3 Consideracions étiques
Tema 1- Principis étics del Treball Social
Tema 2- Avantatges i desavantatges del Trebalklsiogrups
BLOC TEMATIC V EL TREBALL SOCIAL | ELS GRUPS SOCIOT ERAPEUTICS
Unitat tematica 5.1 Elements terapéutics de laqieacio grupal

Tema 1- La satisfaccié de les necessitats indalglen el grup
Tema 2- L’altre com objecte d'interes



Tema 3- La identificacio mutua
Unitat tematica 5.2 Concepte i caracteristigleds grups socioterapéutics

Tema 1- Definici6é de grups socioterapéutics
Tema 2- Caracteristiques dels grups socioterageuti
Tema 3- Modalitats dels grups socioterapéutics

Unitat tematica 5.3  Elements i criteris péa planificacio dels grups socioterapeutics

Tema 1- Objectius dels grups socioterapéutics

Tema 2- Temporalitzaci6 del procés dels grupsose@péeutics. Procés de prioritzacio en la seleccio
Criteris d'inclusio

Tema 3- Valoracié de membres pel grup: Atributscdetius/Atributs de conducta

Tema 4- Setting extern del grup socioterapéutic

Unitat tematica 5.4 Funcions i técniquestdsiallador social
Tema 1- Paper del treballador social en els gsopmterapeutics
Tema 2- Les tecniques especifiques per al trabal grups socioterapéutics

Unitat tematica 5.5 El procés dels grups sociotaraps
Tema 1- Etapes del procés dels grups socioteliapélgs de varis autors
Tema 2- Fendmens caracteristics de cada etapa
Tema 3- Nivells de funcionament grupal

BLOC TEMATIC VI EL TREBALL SOCIAL | ELS GRUPS SOCIO EDUCATIUS
Unitat tematica 6.1 L’'aprenentatge en grup

Tema 1- La motivacio

Tema 2- L’assertivitat

Tema 3- Les habilitats i competéncies socials

Tema 4- L’aprenentatge
Unitat tematica 6.2  Concepte i caracterissqieds grups socioeducatius

Tema 1- Definicié de grups socioeducatius

Tema 2- Caracteristiques dels grups socioeducatius

Tema 3- Modalitats dels grups socioeducatius

Unitat tematica 6.3 Caracteristiques e$igees de la planificacié dels
grups socioeducatius

Tema 1- Objectius dels grups socioeducatius
Tema 2- Temporalitzacié del procés dels grupsosalticatius
Tema 3- Contingut i estructura dels grups socioatius
Tema 4- Metodologia dels grups socioeducatius
Unitat tematica 6.4 Funcions i técniques del titabar social

Tema 1- Paper del treballador social en els gsop®educatius
Tema 2- Les tecniques especifiques per al traball grups socioeducatius

Unitat tematica 6.5 El procés dels grups sociodiluca



Tema 1- Diversos enfocaments per a la creaci@sians de grups socioeducatius
Tema 2- Tallers i xerrades
BLOC TEMATIC VIl  ELS GRUPS D’ACCIO SOCIAL
Unitat tematica 7.1 Les xarxes socials i el reaokat comunitari
Tema 1- La dimensi6 col-lectiva. Persones, grixasxes
Tema 2- Estratégies de recolzament comunitari
Tema 3- La participacio social
Unitat tematica 7.2 Concepte i caracteristiques @elips d’accid social
Tema 1- Definicié de Grup d’accié social
Tema 2- Caracteristiques dels Grups d’accié social
Tema 3- Fases de planificacio dels Grups d’acuwiias
Tema 4- El funcionament intern del grup: procesbsimdluéncia i de presa de decisions.
Tema 5- El funcionament extern del grup: confiatgragrupals.

Unitat tematica 7.3 Funci6 del treballador soc@bmsideracions étiques

Tema 1- El treball amb grups existents
Tema 2- El treball intensiu per crear un Grup dasocial

Unitat tematica 7.4 Intervencions especifiques atalyrups d’'accié social.
Tema 1- Técniques d’organitzacioé
Tema 2- Técniques d'interaccio
Tema 3- Técniques d’animacié
BLOC TEMATIC VIl  GRUPS D’AJUDA MUTUA (GAM)
Unitat tematica 8.1 El suport social i les xarxessdport
Tema 1- La teoria de I'intercanvi
Tema 2- La reciprocitat
Tema 3- Els GAM, un cami cap a lI'autonomia
Unitat tematica 8.2 Concepte i caracteristiques @elips d’ajuda mutua
Tema 1- Definicié de Grup d’ajuda mutua
Tema 2- Caracteristiques dels Grups d’ajuda matua
Tema 3- Modalitats dels Grups d’ajuda mutua
Unitat tematica 8.3 Finalitats dels Grups d’ajudauma
Tema 1- Objectius generals dels Grups d’ajuda anGtu
Tema 2- Beneficis globals obtinguts pels Grupgudia matua

Tema 3- Beneficis relatius segons la tipologia d&lups d’ajuda matua

Unitat tematica 8.4 Procés i funcionament dels &udipjuda mitua



Tema 1- Primeres accions per impulsar els Grugisidia matua
Tema 2- Funcionament dels Grups d’ajuda mutua
Tema 3- Recursos necessaris per donar suportafs @'ajuda mitua

Unitat tematica 8.5 Funcid dels professionals

Tema 1- Paper del treballador social i demandiss@i&M al treballador social
Tema 2- El lideratge en els GAM
Tema 3- Repercussio6 social dels GAM

BLOC TEMATIC IX RECERCA | AVALUACIO EN EL TREBALLS OCIAL | GRUPS
Unitat tematica 9.1 Sistemes d’observacié i regidel procés del grup

Tema 1- Registres literals de les sessions
Tema 2- Pautes d’analisi

Unitat tematica 9.2 Avaluaci6 de resultats

Tema 1- Diverses metodologies d’avaluacio

Tema 2- Avaluacié dels objectius

Tema 3- Avaluacié del procés

Tema 4- Avaluacio de I'impacte Institucional i $dc

Tema 5- Avaluacié de la intervencié professiohalsupervisio

Unitat tematica 9.3 La recerca en treball sociglips

Tema 1- La importancia de la recerca en TS i grups
Tema 2- Recerques actuals en TS i grups

METODOLOGIA | ORGANITZACIO GENERAL DE L'ASSIGNATURA

Classes magistrals:

Mitjancant classes presencials planificades, aittades i motivadores, en les que es fomentadtaanvi,

s’ expliquen els conceptes que relacionen la psajesl fenomen grupal i I' assisténcia als usuaftisavés

de quatre formes d’intervencié grupal.

Es materialitza de manera planificada i ordenad@reyrama consensuat entre tots els docents de
l'assignatura.

Exposicions amb ponents de prestigi i/0 professsomer aprofundir temes i coneixer l'intervencidgica

Seminaris practics:

Amb la col-laboracié de professorat de la Seccio, tretbadors socials,es té la possibilitat de dividir els
estudiants egrups mitjans (20-25), i es realitzen els seminaris setmanalmet I'objectiu d’apropar als
estudiants a una experiencia vivencial, ja sigutrégall en petit grup, com el desenvolupamenxefeicis
practics per part d’'uns i I'analisi i avaluacio fe®r per part de tots.

Els seminaris ens permeten fer una bona utilitzaeiéecursos didactics audiovisuals. La filmografitual
és molt abundant en la recreacié de fenomens grugam seleccionat un nombrés grup de pel-licides d
diversos generes que tenen un valor docent nteleissant.

En els seminaris, es pot observar, analitzar uawalomportaments i dinamiques grupals, a diversos
nivells. Es crea un espai en el que els particgpsdin observadors d’'un fenomen extern, habitualomeant



pel-licula, perd també a la vegada I'estudiant\asgarticipant del grup que en ell mateix mereix se
observat, ja sigui amb guions pautats facilitatsrgalitzar I'escenificacid, com realitzant la dimaa
apropiada assenyalada pel docent.

Les finalitats del grups en la modalitat de Senisan:

1. Individualitzar I' ensenyament. Permet al predesdaptar-se millor a les particularitats deuhahe.
2. Participacio activa dels alumnes, és 'oporatnie fer participar a tothom, no només als més
extravertits.

. Aprendre a treballar en grup i en equip perseedeolupar el lideratge.

. Promou el canvi d’actituds.

. Té un valor autoformatiu.

. Desenvolupa la capacitat critica autbnoma.

. Permet la generalitzacio i aplicacio del ja apré

. Desenvolupa les habilitats d’expressio oratries

. S' aconsegueix un feedback immediat.
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Il. Treballs dirigits que promoguin habilitats relatives a I'assignatueala investigacio, que deixin
constancia del procés tot reforgcant la vessanstigedora .
Participacié en esdeveniments cientifics i/ o Wjatius i treball posterior en 'aula
Presentacions/ exposicions orals per part delsredsrd’'un tema concret
Resoluci6 d’exercicis practics: Formulacio , analissolucié
Practiques dramatitzades per aplicar la teorianecontext determinat

V. Promoci6 del’aprenentatge autonom per la consolidacié dels coneixements oferts aéfadels
altres métodes.

V. Publicaciod’'un dossieramb material relatiu a I'assignatura a través detaa d’ intranet amb:
" Articles de referéncia d’autors de la bibliograjeneral
" Normativa de presentacié de treballs cientifics.
" Referencies bibliografiques de lectura obligatoda lectura recomanada.
VI, Tutories, disposicio d’'un temps i espai que propicia I'aténiadividual i directa entre I'estudiant i el
professor.
VII. Comunicacié a través deampus virtual, habilitat pels als docents i els estudiants.

AVALUACIO ACREDITATIVA DELS APRENENTATGES

- CRITERIS D’AVALUACIO CONTINUADA | QUALIFICACIO

1.- Coneixements adquirits

. La historia del treball social en grups des dedaaspractica no conceptualitzada fins a les
perspectives de futur, a través del contacte amdckrca especifica.

. La classificacié dels diversos elements constitutiiel fenomen grupal segons els models
fonamentals.

. La identificaci6 dels individus en relacié als gsup

. Les técniques grupals més utilitzades i les sepksagions.

. Les caracteristiques diferencials entre els gropmterapéutics, els socioeducatius els d’accid

social i els d’ajuda mutua.



. Les funcions del treballador social en cada un tij@ls de grup plantejats.

. Els objectius dels grups i quins sén els metodeayeaduar la seva evolucid i utilitat.

. Els conceptualitzadors més importants dels quigus tle grups estudiats.

. Propostes estratégiques grupals resolutives.

. Les referéncies bibliografiques escaients. Amblemgluatge escaient per explicar el que forma

part del contingut de I'assignatura.

2 .- Capacitat d'analisi

. Fonamentacio tedrica sobre els suposits practics.

. Valorar les necessitats i opcions possibles peieatar una estratégia d’intervencio

. Identificar i respondre a situacions que poden giregse amb els grups i dins els grups
. Dissenyar, implementar i avaluar projectes d’'inkacio grupal

3.- Assisténcia, participacio i implicacié.

Evidencies
Assignatura Data Valor
Lliurament/
Periode
Prova escrita individual sobre lectura obligatoria. Marc- Abril
Analisi en petit grup de texts sobre principis
generalsde TS i G Febrer- Marg
e, . . Marg
Exercici practic distincio de tipologies de grups
Elaboracio de la planificacio i disseny de Marg
dferents tipologies de grup (presentacié oral en
grups)
Participacié en Role Playing Abril- Juny
Treball d’analisi de les sessions en petits grups ril-Aluny
Prova escrita individual sobre lectures obliga®rie Maig-Juny
Evidencies
Seminari ta lliurament/ Valor
Periode
Analisi d’'una pel-licula de tematica grupal Febrer 0.20
en petits grups. ’
Farticipaci6, observaci6 i analisi de fendmens .
Febrermaig
grupals
Analisi d’'una p_eI-I_lc_uIa de tematica grupal 7 de maig
individual
Data Valor
rament/
Acolliment a avaluacio Unica riode




Analisi d’'una pel-licula de tematica grupal
individualment (seminari) 7 de maig

Prova escrita (seminari) Maig-Juny

Prova escrita global de I'assignatura Febrer-maig
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