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DADES GENERALS DE L’ASSIGNATURA 
 
NOM:     Treball social en l’àmbit de la salut 
CODI:     622030 
ENSENYAMENT:   Treball Social 
CURS ACADÈMIC:    2007-08 
TIPUS D’ASSIGNATURA:    Optativa 
IMPARTICIÓ:   2n semestre     
GRUP:     M1 
CRÈDITS TOTALS:   6        Cr. Teòrics:  4     Cr. Pràctics: 2 
LLENGUA: CATALÀ 
DEPARTAMENT:   SECCIÓ DEPARTAMENTAL DE TREBALL SOCIAL I SERVEIS SO CIALS 
 
PROFESSORAT:   Jordi Valls Llenas 
 
 
 
OBJECTIUS D’APRENENTATGE DE L’ASSIGNATURA 
 
Oferir a l’estudiant coneixements sobre les polítiques de salut de les administracions. 
La regularització i organització dels diferents nivells assistencials existents:  
- La primària en salut. 
- La xarxa hospitalària. 
- I els centres sociosanitaris. 
- La xarxa d’assistència concertada. 
- La xarxa d’assistència privada. 
Facilitar coneixements teòrics i pràctics per acompanyar l’estudiant en el coneixement, comprensió i 
intervenció de les situacions socials i processos psicològics dels malalts, llurs famílies i els col·lectius 
socials. 
 
 
BLOCS TEMÀTICS O CONTINGUTS 
 

- Marc legal: 
o Ordre del 18 de Novembre del 1985, per la qual es regula l’estructura orgànica de direcció, 

gestió i administració de les institucions hospitalàries de la Seguretat Social a Catalunya. 
o Ordre del 16 de Maig de 1990, de modificació parcial de l’ordre de 18 de Novembre del 

1985. 
o Llei 15 / 1990, de 9 de Juliol, d’ordenació sanitària a Catalunya. 

- Concepte de salut. 
- Polítiques de salut. 
- Història del Treball Social en l’àmbit de la salut, primeres actuacions dels professionals socials i la 

situació del rol professional als equips de salut. 
- Organització d’una UTS (Unitat de Treball Social). 
- Carta dels drets i deures dels ciutadans, en relació amb la salut i l’atenció sanitària. 
- El consentiment informat. 
- El dret a la informació. 
- L’Atenció Primària en Salut. Mar legal, filosofia, estructura dels serveis i organització.  
- Els serveis Sociosanitaris. Tipologia de serveis. Rol del Treball Social en els equips. 
- L’Atenció Hospitalària. 
- L’equip dels centres i el rol del diplomat en Treball Social. 

o Les nostres competències. 
o Àmbits d’intervenció. 

- Programes i protocols en salut: Des de diversos nivells assistencials. 
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o Violència. 
o Menors. 
o Gent Gran. 
o Suïcidi. 
o La cura del cuidador. 

- Incapacitats: Casos pràctics. 
- Escales de valoració. 
- Salut i gènere. 
- Les acreditacions dels centres sanitaris a Catalunya. 
- El model EFQM d’excel·lència. 
- Llei 39 / 2006, de 14 de Desembre, de “Promoción de la Autonomia Personal y Atención a las 

personas en situación de dependencia”. 
o El rol del treballador social en l’àmbit de la salut, dins de les noves regulacions 

d’assistència. 
 
 
METODOLOGIA I ORGANITZACIÓ GENERAL DE L’ASSIGNATURA  
 
Presentació d’elements teòrics en relació al temari i la bibliografia proposats i debats a l’aula. 
Treballs en grups sobre situacions pràctiques de casos reals. 
Participació de professionals experts en el treball social en l’àmbit de la salut. 
Visualització de pel·lícules que permetran la reflexió i anàlisi individual i col·lectiva. 
 
 
AVALUACIÓ ACREDITATIVA DELS APRENENTATGES. 
 
Criteris d’avaluació i qualificació 
 
Es tindran en compte dos criteris fonamentals:  
- L’adquisició de conceptes i aspectes teòrics de la pràctica en l’àmbit clínic i de la salut del treball social. 
- I el desenvolupament pràctic a l’hora de dissenyar un protocol d’intervenció social.  
 
Sistema d’avaluació 
 

- Prova teòrica escrita: 
o La qual puntuarà el 70 % de l’assignatura seguint la proporció dels crèdits teòrics. 

- Treball pràctic escrit, realitzat en grup i presentat davant del grup classe, sobre un “Protocol 
d’intervenció social en l’àmbit de la salut”. 

- Participació en els casos pràctics treballats a classe. 
o Aquests dos aspectes puntuaran el 30 % de l’assignatura, seguint la proporció dels crèdits 

pràctics. 
 
- Els aspectes que l’alumne haurà de treballar sobre els casos reals pràctics, seran: 

o Treballar la demanda. 
o La informació clínica i social. 
o Realització de documentació (història i informe social). 
o Pautes per a dissenyar un pla d’intervenció. 
o Treball integrat en l’equip assistencial. 
o La puntuació obtenida, s’incloparticipació en tots els casos pràctics ajudarà a elevar la nota 

en mig punt en cas que no s’haguessin superat la prova escrita i el treball pràctic.  
 

Tant la part teòrica com la pràctica han de ser aprovades per separat per a superar l’assignatura. 
 
 

Acolliment a avaluació única  



 3 

 
L’alumne que s’aculli a aquesta alternativa, realitzarà el mateix examen teòric que la resta del  grup on a 
més a més i constarà el desenvolupament d’un cap pràctic que haurà de treballar seguint les indicacions. 
 

 
FONTS D’INFORMACIÓ BÀSICA. BIBLIOGRAFIA 
 

- Colom Masfret, D. El trabajo social hospitalario en trasformación: Hacia nuevos retos y la mejora 
de competencias. Revista de Servicios Sociales y política social, número 64, Madrid, 2003. 

- Colom Masfret, D. Respecte del “quefer” del treball social hospitalari. Revista de servicios sociales 
y política social, número 41, Madrid, 1998. 

- Martín Zurro, A.; Cano Pérez, J.F. Atención primaria. Conceptos, organización y práctica clínica. 
3ª. Ed. Barcelona: Doyma Libros, 1989. 

- Membrado,J. Innovación y mejora continua según el modelo EFQM de excelencia. Ed: Díaz de 
Santos. 2002. 

- Muñoz Leon, M.; Reflexions al voltant del treball social hospitalari. Revista de Treball Social, nº 
176, Barcelona, Desembre 2004. 

- Pla de Salut de Catalunya 2002-2005. Generalitat de Catalunya. Departament de Sanitat i Seguretat 
Social. 

- Carta dels drets i deures dels ciutadans, en relació amb la salut i l’atenció sanitària. 
- Guia de recomanacions sobre el consentiment informat. Comité de Bioètica de Catalunya. 

Generalitat de Catalunya. Departament Salut. 
- Conferència internacional sobre l’atenció primària en salut (Alma-Ata 1978). 
- La Salut des de la sensibilitat de gènere. Quaderns de l’Institut / 2. Generalitat de Catalunya. Institut 

Català de la Dona. 
- Pla Director Sociosanitari. Generalitat de Catalunya. Departament de Salut. 
- Decret 242 / 1999, de 31 d’Agost, pel qual es crea la xarxa de centres, serveis i establiments 

sociosanitaris d’utilització pública de Catalunya. 
- Ordre de 7 de Maig de 2001, per la qual es regulen els estandards de qualitat que han de complir els 

centres, serveis i establiments sociosanitaris d’utilització pública de Catalunya. 
- Ordre del 10 de Juliol de 1991, per la qual es regula l’acreditació dels centres hospitalaris. 
- Els hospitals. Estructura i organització de la xarxa hospitalària. Organització dels servei de Treball 

Social en l’hospital. El rol professional en el equips. 
 
 
Barcelona, 12 de Juny del 2007 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


