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OBJECTIUS D’APRENENTATGE DE L’ASSIGNATURA:   
 
Motivar i generar reflexió en torn a la importància que te en la relació professional: el subjecte 
consultant i el subjecte observador. Les polèmiques que hi ha entorn el tema i les diferencies 
epistemològiques que originen. Apropiar-se de les tècniques de comunicació en treball social. 
 
 
BLOCS TEMÀTICS O CONTINGUTS 
 
- PRIMERA PART: LA MIRADA I LA PARAULA 
 
Del veure a l’observació 
De l’entrevista a la conversa 
 
- SEGONA PART: DEL PRESENT AL PASSAT 
 
Introducció a la tècnica de l’entrevista 
Del casework a l’entrevista des de el model de salud 
 
- TERCERA PART: DEL PRESENT AL PASSAT 
 
Introducció a la perspectiva biogràfica 
Vida Viscuda 
Vida Narrada 
Interpretació de la trajectòria biogràfica 
 
- QUARTA PART: LA COMPLEXITAT I LA CIRCULARITAT 
 
Permanència i canvi en les coordenades del temps 
Permanència i canvi en les coordenades de l’espai 
Permanència i canvi de les intersubjectivitats i de les relacions socials 
 
 
METODOLOGIA I ORGANITZACIÓ GENERAL DE L’ASSIGNATURA  



Per apropiar-se dels continguts de l’assignatura es important la participació de l’estudiant a l’aula, així 
com la lectura de la bibliografia i la documentació recomanada. Per afavorir la construcció i 
l’assoliment d’aprenentatges claus des de l’assignatura s’estableix espais de reflexions, d’anàlisis de 
situacions concretes, jocs de comunicació, d’entrevistes, d’observació, de conversa. 
El treball es dura a terme a partir de un espai on la professora transmetre als estudiants informació per 
tal que puguin iniciar un procés d’apropiació del coneixement. En aquest espai s’utilitzaran tant la 
modalitat de classes teòriques com l’ús de material audio-visual. 
 
 
AVALUACIÓ ACREDITATIVA DELS APRENENTATGES 
 
- Criteris d’avaluació i qualificació 
 
El seguiment del treball dels estudiants es realitzarà al acabar cada part del programa amb la presentació 
d’un treball reflexiu (teòric- pràctic), entorn els continguts treballats. 
 
    
- Acolliment a avaluació única  
 
  Per acollir-se a aquest tipus d’avaluació única, l’alumne haurà de fer la sol·licitud a la    
  professora,  omplint el document específic durant la segona setmana de començament de classe. 
  L’avaluació serà una prova escrita  
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