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MEMORIA PARA LA VERIFICACION DE TiTULOS DE GRADO

Treball Social

Datos identificativos del titulo de Grado

Cédigo titulo de grado TG1027

Nombre del titulo Treball Social

Universidad responsable/coordinadfidarcelona

Rama de conocimiento principal  |CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS
Rama de conocimiento secundario
Créditos totales 240

Modalidad de docencia Presencial

Descripcién Oficial en Catalan GRAU EN TREBALL SOCIAL
Descripcién Oficial en Castellano [GRADO EN TRABAJO SOCIAL
Descripcién Oficial en Inglés BACHELOR IN SOCIAL WORK

Centros UB
FACULTAT DE PEDAGOGIA

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas (estimacion para los cuatro primeros afios de
implantacion)

CURSO ACADEMICO 2009 - 2010 2010 - 2011 2011 - 2012 2012 - 2013
Plazas ofertadas 240 240 240 240

Justificacién de plazas

La demanda de incorporacién de diplomados en trabajo social en el mercado laboral se mantiene elevada en los Ultimos diez
afios fruto, entre otros factores, de la mejora y ampliacién de las politicas sociales en Catalufia y en el conjunto del estado es
Como ejemplo exponemos las nuevas medidas legales como la ley de promocién de la autonomia personal y proteccion
dependencia y la tercera generacion de la ley de Servicios Sociales, asi mismo los programas sociales en relacion a los ac
fenomenos sociales, como por ejemplo la immigracién,el envejecimiento de la poblacion, el cambio en las estructuras familiar
la reduccion de los hogares, los programas de apoyo a la conciliacién d ela vida familiar i laboral, o los que trabajan en la I
contra la exclusién social. El incremento y mejora de programas y servcios sociales es patente en, por ejemplo sistema judi
peritajes sociales, atencion social a las victimas, tutelas, programas sociales para las penas alternativas a la privacion de lit
mediacion judicial,...), o en el ambito sanitario (primaria,hospitalaria y especializada),o en los programas y desarrollo comunit
en los barrios, aglomeraciones y zonas rurales,etc..

Asi mismo la Unién Europea ha desarrollado y continua promoviendo programas sociales de amplio alcance para los 27 es
miebro mas la cooperacién internacional europea, que promueven en cada territorio programas sociales que requiere
trabajadores sociales universitarios, como por ejemplo los planes de inclusién social, o los programas a favor de un envejecimr
activo.
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Asi mismo, la demanda de nuevos estudiantes que anualmente tramita la Agencia de Preinscripciones universitarias a los es
de Trabajo Social de la Universidad de Barcelona es elevada, entre 240-250 en cada curso académico, y se prevee
tendéncias expresadas se mantendran en los afios futuros.

Por ultimo, el niamero de plazas esta relacionado con la ratio profesor/alumno, por lo tanto,con el gasto publico que un pais
dispuesto a asumir, determinando la calidad de los resultados del sistema educativo. Si las orientaciones de Bolonia propon
cambio cualitativo basado en el proceso de ensefianza—aprendizaje de los estudiantes, con un sistema que se debe ade
estudiante (y no al revés como venia sucediendo), el tema de la ratio profesor/alumno resulta ser fundamental en el caso
formacién de grado en Trabajo Social, tal como se viene demandando desde las instituciones educativas.

Informacion a estudiantes
Profesiones para las que capacita el titulo
Este Titulo habilita para el ejercicio de la profesion de Trabajador Social

A continuacién enumeramos los ambitos en los que el trabajo social desarrolla habitualmente su ejercicio profesional, describi
en cada uno de ellos los distintos espacios desde los que su intervencion puede hacerse efectiva.

El Sistema de Servicios sociales

- Servicios sociales de atencién social basica y primaria. Dirigidos a toda la poblacion en general desde los servicios social
base existentes en todos los ayuntamientos y consejos comarcales.

- Servicios de atencién permanente para atender emergencias sociales.

- Servicios de ayuda y atencion domiciliaria.

Servicios sociales especializados (atencidn por colectivos)

- Servicios de atencidn a personas sin hogar: servicios de atencién en medio abierto; centros de acogida y comedores so
albergues; formacion e insercidn socio-laboral.

- Servicios de atencion a personas mayores: centros de dia, asociacionismo; centros residenciales;centros de respiro, at
domiciliaria; voluntariado.

- Servicios de atencidn a infancia y familia: servicios de prevencion, diagnostico y tratamiento para la proteccion de la infanc
soporte a la familia; acogimiento familiar y adopcion; centros de acogida; centros residenciales; centros abiertos.

- Servicios de atencion a la mujer: servicios de informacion y atencién psico—social para la mujer; atencion social de urgencia
mujeres victimas de violencia doméstica; casas de acogida; soporte para la formacién y la insercion socio-laboral; asociacior
y grupos de autoayuda.

- Servicios de atencién a personas con discapacidad: servicios de asesoramiento, valoracion e informacién de recursos; servi
atencion precoz; servicios de diagndstico, tratamiento y rehabilitacion; formacién e insercion socio-laboral; asociacionismc
personas afectadas y de familiares o grupos sensibilizados; voluntariado; pisos protegidos; defensa y

tutela de los bienes de personas con incapacidad.

- Servicios de acogida y atencion social a inmigrantes y refugiados.

Sistema de Salud

- Centros de salud o servicios de atencion primaria de salud
- Servicios de atencién socio—sanitaria domiciliaria a enfermos con patologias cronicas y terminales
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— Hospitales generales. Maternales. Hospitales infantiles.

- Centros socio—sanitarios: atencion socio—sanitaria a pacientes cronicos y terminales; unidades de cuidados paliativos.

- Servicios de salud mental: servicios de prevencion, diagndstico y tratamiento infantil y de adultos; hospital de dia; centros de
pisos protegidos; insercion socio—laboral; unidades de tratamiento de pacientes en fase aguda; centros residenciales para pa
cronicos; asociacionismo de personas afectadas, de familiares y otros grupos; servicios de atencién a

personas con demencias y trastornos neurolégicos degenerativos.

- Servicios de atencidn a las drogodependencias: servicios de atencion (informacion, prevencion, diagndstico y tratamiento)
drogodependencias; comunidades terapéuticas; centros de rehabilitacion y de reinsercién social y laboral.

—-Dentro del tercer sector, existe un amplio abanico de asociaciones y organizaciones sin animo de lucro que trabajan cc
personas que sufren enfermedades diversas y sus familias, enfermedades que afectan los vinculos sociales y la calidad de
las personas: cuidadores de enfermos con Alzhéimer y otras demencias, enfermos de cancer, afectados por procesos de tra:
SIDA, etcétera.

Sistema Educacion

- Educacion reglada: servicios de asesoramiento psico—pedagdgico y social a los equipos de los centros escolares e institu
ensefianza secundaria; mediacion escolar y familiar; centros de educacion especial para alumnos con necesidades espe
asociacionismo en el &mbito escolar; deteccion y tratamiento del absentismo escolar.

- Educacion no reglada: escuelas—taller y otras iniciativas orientadas a compensar déficits socio—educativos; servicios de ate
a primera infancia, especialmente con familias que requieran soporte psico—-social.

Justicia

- Justicia juvenil: servicios técnicos de asesoramiento psico-social al juez;Justicia juvenil: servicios técnicos de asesorami
psico—social al juez; mediacion con la victima; programas de seguimiento de medidas en medio abierto; centros de internam
de menores infractores; mediacion familiar; insercién socio—laboral.

- Juzgados: servicios de asesoramiento técnico a los jueces; mediacion familiar; programas

de seguimiento de medidas penales alternativas a la prision; atencion a la victima.

- Instituciones penitenciarias: comisiones de asistencia social penitenciaria; programas especificos de tratamiento de determi
delitos, agresiones sexuales,drogodependencias, etc; programas de atencién materno—-infantil para reclusas con hijos en la
seguimiento y control de presos en libertad condicional; servicios de reinsercion socio-laboral.

Empresa
— Atencion y prestaciones sociales a los trabajadores de determinadas empresas que cuentan con este servicio.

Vivienda
- Programas de promocidn, estudio y adjudicacion de viviendas de proteccidn social; dinamizacion comunitaria de barrio
nueva construccion o en proceso de remodelacion; planificacion urbana.

Tercer sector

- Ambito en expansion integrado por organizaciones y entidades sin animo de lucro que trabajan contra la exclusion social
programas preventivos, asistenciales, formativos, de insercion social y laboral a nivel local, desarrollando en muchos casos tar
programas de cooperacion internacional.

Nuevos ambitos de intervencién de los trabajadores sociales

Existe también un abanico de &mbitos, que a diferencia de los que se han descrito, los podemos considerar como ambitos nue
actuacion del/la trabajador/a social, en la medida que encontramos a estos profesionales y que son reconocidos desde la
profesion como tales.

- Planificacion estratégica de servicios de bienestar

- Andlisis y desarrollo organizacional

- Asesoramiento en la direccion de politicas de bienestar social
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— Marqueting social

— Comunicacién e imagen en relacidon con temas sociales

- Atencion a situaciones de catéstrofes y/o de emergencias
— Defensa de los derechos humanos

— Cooperacion y solidaridad internacional (proyectos de desarrollo)
- Prevencién de riesgos laborales

- Mediacion familiar

— Terapia familiar

— Counseling

- Mediacion comunitaria

— Peritaje social

— Gestién y direccion de servicios y equipamientos sociales.

Normas que regulan la profesion regulada

No procede

Lengua o lenguas utilizadas a lo largo del proceso formativo

Idiomas: Catalan y castellano.

En el plan docente de cada asignatura y grupo se especifica la lengua en la cual se imparte
Justificacion de la implantacion del titulo

Justificacién del titulo propuesto, argumentando el interés académico, cientifico o profesional

La siguiente aportacion esta basada en los contenidos del Libro Blanco del Grado en Trabajo Social.

Segun la definicion aprobada por la Asamblea de la Federacién Internacional de Trabajadores Sociales (FITS) y de la Asoci
Internacional de Escuelas de Trabajo Social (AIETS) en julio de 2001, el Trabajo Social es la disciplina de la que se deriv
actividad profesional del Trabajador Social y del Asistente Social, que tiene por objeto la intervencién y evaluacion social ante
necesidades sociales para promover el cambio, la resolucién de los problemas en las relaciones humanas y el fortalecimien
libertad de la sociedad para incrementar el bienestar y la cohesién, mediante la utilizacion de teorias sobre el comportam
humano y los sistemas sociales y aplicando la metodologia especifica en la que se integra el Trabajo Social de caso, gr
comunidad. El Trabajo Social

interviene en los puntos en los que las personas interactdan con su entorno. Los principios de los derechos humanos y la jt
social son fundamentales para el Trabajo Social, asi como la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea.

El contexto social, econémico, tecnoldgico y cultural en el cual se inscribe el trabajo social presenta caracteristicas nueva:s
plantean mayores exigencias en la formacion de los trabajadores sociales:

- La globalizacion econdémica plantea nuevos escenarios en la politica social: la ruptura econdmica,social y cultural, procesc
descohesion social que ocasionan procesos de pobreza,exclusién social y violencia.

- Las tecnologias de la informacidn y comunicacién conllevan nuevas oportunidades y a la vez nuevas formas de exclusi
marginacion social distintas a las ya existentes.

- El progresivo envejecimiento de la poblacion supone un esfuerzo de reactivacion y visén de un envejecimiento acti
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participativo y satisfactorio, acompafiado de un enfoque integral en la atencion y el cuidado de los mayores asi como un aun
en la atencién y cuidado de la poblacion.

- El creciente individualismo de nuestra sociedad derivado de multiples factores incrementa situaciones de inestabilidad
convivencia.

- El fenédmeno de la inmigracion abre un debate politico sobre la inclusion y participacion de estos colectivos y pone a pruel
capacidad de cohesion de nuestra sociedad. Implica nuevos retos y oportunidades a la politica social y a los trabajadores socic

- La evolucidn de las politicas sociales en el contexto europeo y la emergencia de un modelo pluralista de Estado de Bien
genera una revision del papel de los distintos sectores y actores implicados en la provisiéon de servicios de bienestar.

— El avance en el reconocimiento de los derechos tanto individuales como sociales obliga a revisar y potenciar los sistem:
proteccién para consolidarse como verdaderos derechos de ciudadania. Si estos no van acomparfiados de una financiacion ac
no podran llevarse a cabo.

La identidad y el ambito de intervencion caracteriza y define el perfil del trabajador social. Esta identidad esta influida por
conjunto de factores y se constituye en relaciéon dialéctica con una sociedad, un periodo historico y una cultura que la
configurando permanentemente. Como en otras profesiones, la identidad profesional del trabajador social se arraiga en el pé
gue construye las primeras identificaciones que dan origen a la profesion y le permiten desempefiar un papel en la sociedad.

Experiencias anteriores de la universidad en la imparticién de titulos de caracteristicas similares.

La "Escola Universitaria de Treball Social de Barcelona", integrada actualmente a la UB como estudios de Trabajo Social €
Facultad de Pedagogia, fue creada en el afio 1953 por el Prof. Ramdn Sarr6é Burbano, catedréatico de psiquiatria de la Unive
de Barcelona, quien después de una visita a los EEUU observé como en los centros psiquiatricos se traba]
interdisciplinariamente a través de equipos donde se veia imprescindible la participacion de trabajadores sociales especializac
salud mental . En un congreso celebrado en Santiago de Compostela expuso su intencion de crear una escuela de Visit:
Sociales Psiquiatricas en Barcelona y planted la necesidad de colaboracion de alguna organizacion dedicada ya a tareas de a
social. Esta idea fue recogida inmediatamente por miembros de la Delegacion Provincial de Barcelona de la Secciéon Femeni
la Falange Espafiola, quienes ofrecieron su colaboracidn, en la gestion de los estudios. Los cursos se iniciaron el 12 de ene
1953.

De la formacion especializada en psiquiatria, la escuela, al cabo de pocos afios, pasé a ofrecer una formacién psico—social af
a diversos campos, y el nombre del centro cambid por el de Escuela de Visitadoras Sociales Psicologas. Con el paso del tiem|
programas de estudio fueron cambiando e integrando conocimientos que equilibraran el peso de las materias impartidas
configurar una formacion mas adecuada a las funciones de los asistentes sociales en cada momento. La formacién de la e:
gue en un principio, sin duda alguna, enfatizaba el conocimiento de la vertiente psicolégica de la profesién, tuvo también des
inicio un fuerte enraizamiento en los aspectos identificadores del trabajo social, y por tanto diferenciales respecto a discipl
afines como eran en la Escuela la psicologia y la psiquiatria.

Las relaciones establecidas con la Universidad de Columbia de Nueva York en los primeros afios, a través de algunas profesc
la Escuela, aportaban los elementos de identidad del trabajo social en la precoz disciplina en nuestro pais y en la profesic
supervision, la ética en la practica del trabajo social, el método de casework, fueron una casi especializacion entre los profeso
la escuela de los primeros cursos de formacion.

Cuando en el afio 1964 los estudios de la profesion de Asistentes Sociales son reconocidos oficialmente por el Ministeri
Educacion y Ciencia, y posteriormente en 1966 se inicia el nuevo Plan de Estudios, la escuela es reconocida como Escuela St
de Asistentes Sociales. Con la promulgacion del Decreto que regula las Escuelas Universitarias creadas por la Ley Gene
Educacion , la Escuela presenta, el dia 6 de diciembre de 1973, al rector de la Universidad de Barcelona la solicitud de pe
depender de la Facultad de Filosofia y Letras en lugar de depender de la Catedra de Psiquiatria, el motivo como puede adivine
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el de entrar en un marco disciplinario mas amplio y menos especializado que correspondiera a una concepcion genérica del t
social, como la que se estaba impartiendo. Esta peticién es contestada por el Rector el 26 de enero del 1974, admitier
dependencia de la Escuela del Vicerrectorado de la Universidad como Escuela Universitaria Adscrita. Con ello se admit
vinculacion de la Escuela a la UB pero no da solucion a los problemas estructurales del centro, ni puede aplicarse el criter
Escuela universitaria ya que los estudios no estaban clasificados todavia como tales.

En las postrimerias del franquismo las instituciones vinculadas al régimen empiezan a desmantelarse. En el mes de marzo de
la Seccion Femenina comunica a la Escuela y al entonces Catedratico de Psiquiatria, Prof. J. Obiols Vié la cesién de unos Ic
de su propiedad para la actividad docente de la Escuela, a la que se traslada unos meses mas tarde, el 1 de junio del misi
dejando fisicamente las dependencias de la UB en la Catedra de Psiquiatria. En el mes de abril, la 'Jefatura Gener:
Movimiento' y con ella todas las instituciones a ella subordinadas pasan a integrarse al Ministerio de la Presidencia del Gobiert
cual nombra una Comisién de Transferencias de la Administracién del Movimiento, encargada de inventariar todo el patrimo
instituciones y personal, y distribuirlo a los correspondientes organismos de la Administracion del Estado.

En el afio 1976 la Escuela inicia su dependencia del Ministerio de Cultura, ya que fue este Departamento Ministerial quien rec
las competencias provenientes de la Presidencia del Gobierno. En el afio 1981, restablecida la Generalitat de Catalunya, e
Decreto 10103/1981 de 27 de febrero, de traspaso de funciones y servicios del Ministerio de Cultura a la Generalitat, traspe
Escuela Superior de Asistentes Sociales a la administracion catalana. La dificultad en este momento es que si bien en la relac
personal, figuran 5 personas adscritas a dicha Escuela, la institucién como tal no consta en ningdn documento, por lo qu
responsables del centro tienen que iniciar un largo recorrido por distintos departamentos de la Generalitat reclamanc
reconocimiento de la Escuela como institucion propia.

Con la integracidn de los estudios de trabajo social al contexto universitario, con la necesidad de adscripcion a la Universidad
la creacion de un Patronato, la Escuela consigue el reconocimiento de la Generalitat de Catalunya y de la Universida
Barcelona, como instituciones 'propietarias de la misma' a partir del Real decreto 496/1984 de 6 de febrero por el que se autol
transformacioén de la Escuela Superior de Asistentes Sociales en Escuela Universitaria de Trabajo Social adscrita a la Univer
de Barcelona, a solicitud del Patronato de la misma y mediante la Ordre del Departament d'Ensenyament de 28 de deseml|
1984 'per la qual es crea la Junta de Patronat de I'Escola Universitaria de Traball Social adscrita a la UB'. A partir de este mor
la Generalitat de Catalunya asume el presupuesto de infraestructura del centro y las personas contratadas hasta entonces, \
una subvencion que va en aumento con el paso de los cursos académicos y el aumento de alumnos y profesores.

En el mismo afio 1983 la Escuela se traslada a un nuevo local en el que permanecera durante los 10 afios siguientes. El €
otorgado no tiene ninguna vinculacién con el campus universitario y va a resultar en seguida insuficiente para satisfac
estructura de los estudios y las necesidades de espacio de los profesores. La solucidon a los problemas de la institucion se \
directamente a la necesidad de integracién a la UB ya que la Direcci6 Gral. d'Universitats del Departament d'Ensenyament
Generalitat de Catalunya no tiene centros propios ni gestién adecuada para los mismos, con lo cual la satisfaccion d
necesidades de dichos centros siempre queda a nivel de excepcidén. Asi pues la Escuela continta funcionando en un ré
publico—privado, como en sus inicios hasta el mes de septiembre de 1990, cuando el Departament d'Ensenyament de la Gene
de Catalunya asume la gestién economica del centro y la contratacion del profesorado. A partir de entonces, los alumnos emy
a tener la matricula y becas de estudio propios de un centro universitario publico. La contratacién de profesores a tiempo corr
y parcial supuso un beneficio indiscutible para la Escuela, y la posibilidad de disponer de docentes que pudieran investi
publicar y secundar la gestion de la institucion.

Posteriormente se crea el Comissionat de Recerca y Universitats dependiente del Departament de Presidencia cuyo titulal
Profesor Laporte pasando la escuela a depender de dicho Comisionado. Se hace necesaria la busqueda de un nuevo local.

En 1994 la Generalitat de Catalunya inicia la contencién del gasto publico de capitulo | lo cual imposibilita la contratacion

profesores necesarios para cubrir el nuevo Plan de Estudios. La solucidn viene de parte de la UB que acepta contratar de
interina profesores en espera de la integracion del centro. La contratacidn por parte de la UB se inicia en el curso 1994-95
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creciendo mientras que la Generalitat de Catalunya deja de contratar nuevos profesores cubriendo solamente las plazas vac:
substituciones. A inicios del afio 2001, alrededor del 50% de profesores estan ya contratados por la UB.

La lucha por la integracion de la Escuela a la UB se inicia en el afio 1983 y va a concluir unos afios mas tarde cuando los Est
de Trabajo Social estan definitivamente integrados a la Universidad de Barcelona. Ello significa que si bien a nivel de activide
docentes y de investigacion, tanto los profesores como los sucesivos equipos de direccién han mantenido un nivel que sitl
escuela entre el ranking de las mejores en Espafia, el esfuerzo por conseguir las mejores condiciones docentes para los alumi
poder acceder los profesores a las titulaciones de profesor y catedrético, y sin poder acceder al estatus y a las remunera
correspondientes al profesorado, en condiciones normales, ha de haber limitado, de alguna forma, el potencial intelec
investigador y académico o, en cualquier caso, éste se ha desarrollado a costa de un gran esfuerzo y voluntad de supe
continuos obstaculos que han ido surgiendo a lo largo de su historia.

En junio de 1992 se ratifica el reglamento de la Escola Universitaria de Treball Social que configura como 6rgano maximc
representacion y gestion al Patronato que esta presidido por el Director General de Universidades y del cual forman parte
representantes de la Universidad de Barcelona y también el Director de la Escuela que debe ser nombrado por el rector
Universidad de Barcelona. En dichos estatutos se aproxima una configuracion de la Escuela similar al establecido en los Est:
de la UB puesto que se constituye un Consejo de Estudios, una Junta de Gobierno, el Claustro de profesores y la figura
persona Delegada de la Universidad.

Cuando en el curso 1982-83, se inician los estudios universitarios de trabajo social el nimero de alumnos matriculados es d
experimentando un crecimiento del 62% respecto al curso anterior. Esta tendencia de aumento de matricula, que obliga a este
grupos de mafana y de tarde, se va manteniendo en afios posteriores debido probablemente a tres factores principales
expansion demografica de jovenes de alrededor de 20 afios, 2) el crecimiento de las ofertas de puestos de trabajo, motivada
creacion de nuevos servicios y programas sociales, y, 3) el cambio de estatus en los propios estudios de trabajo social.

Datos y estudios sobre la demanda potencial del titulo y su interés para la sociedad.

Disponemos de los datos que nos proporciona el estudio y analisis de la oferta y la demanda de plazas en la Titulacién de Tr
Social que se llevo a cabo durante el periodo(2001/02-2003/04)con motivo de la elaboracion del Libro Blanco.

Las tendencias son:

- La oferta de plazas se ha mantenido en general estable a lo largo de estos tres cursos, en la mayoria de universidades, e in
ha incrementado en un 5% con respecto al curso 2001/02.

- La demanda considerada como el nUmero de solicitantes y por lo tanto preinscritos en la Titulacién de Trabajo Social en pril
y segunda opcion, ha experimentado una disminucion estimada y no real, en la medida que sélo disponemos de los datos con
de preinscritos

en 128y 22 opcion en 14 de las 32 universidades.

- En la relacion demanda/oferta calculada a partir del indice D/O en 21 de las 32 universidades la demanda de plazas es sup
la oferta en los tres cursos estudiados.

- Esta relacion nos permite afirmar que la Titulacion de Trabajo Social tiene una importante demanda en todas las universic
espafiolas.

—La Titulacién de Trabajo Social forma parte del grupo de titulaciones relacionadas con las nuevas demandas del mercac
trabajo y/o yacimientos de empleo (Libro Blanco sobre crecimiento, competitividad y empleo de la Comisién Europea).

- Esta importante demanda también se explica por todos los cambios sociales asociados a la propia evolucion y transformaci
nuestra sociedad.

- Por un creciente interés e importancia de las cuestiones relativas a las politicas sociales y al sistema de bienestar social en
contexto europeo.

- Por una creciente diversificacion de areas de actuacion de los trabajadores sociales.

- Por la contribucién del trabajo social al desarrollo humano y a la promocion de la cohesién social (Rec 2001-1 Consej
Europa).
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- En comparacion con las demas diplomaturas y licenciaturas, la Titulacion de Trabajo Social ha experimentado un increment
5,15% de alumnos en los cinco Ultimos cursos.

Todo ello nos permite afirmar que la Titulacion de Trabajo Social tiene unas buenas perspectivas,tanto respecto a la dem
definida a partir de las preferencias de los alumnos, asi como por el nimero de alumnos matriculados.

En Catalunya cuatro son las universidades que imparten los estudios de Trabajo Social. Son las siguientes:
Universidad de Barcelona (UB)

Universidad de Lleida (UdL)

Universidad Rovira i Virgili (Tarragona)

Universidad Ramon LLull (Barcelona)

Adjuntamos los datos de los alumnos matriculados de nuevo acceso correspondientes al curso académico 2007-08.

Universidad de Barcelona (UB) F Pedagogia — Barcelona
Duracion 3 afios. Créditos 185. Plazas 240. Nota acceso: PAU 5,8 y FP2/CFGS 7,58

Universidad de Lleida (UdL)
Duracion 3 afios. Créditos 194. Plazas 80. Nota acceso: PAU 5y FP2/CFGS 5

Universidad Rovira i Virgili (Tarragona)
Duracion 3 afios. Créditos 180. Plazas 80. Nota acceso: PAU 5,03 y FP2/CFGS 6,5

Universidad Ramon LLull (Barcelona)
Duracion 3 afios. Créditos 207. Plazas 60. Nota acceso: PAU —- y FP2/CFGS —-

TOTAL PLAZAS OFERTADAS DE TRABAJO SOCIAL 2007-08 460
Relacion de la propuesta con las caracteristicas socioecondmicas de la zona de influencia del titulo.

La principal zona de influencia del titulo de Grado de Trabajo Social es Catalufia, de donde proceden la mayoria de los estudia
Los actuales estudios de diplomatura en Trabajo Social de la Universitat de Barcelona también reciben, desde hace :
estudiantes procedentes de otras comunidades auténomas del estado, que configura la segunda &rea de influencia. Asi r
aunque en menor grado, también son receptores de estudiantes de estados de la Union Europea y de América del Sur. Este r
acceso a los estudios de Trabajo social, puede verse reafirmado con los estudios de Grado y previsiblemente incrementar el
de estudiantes de la segunda y tercera area de influencia a través de la mayor movilidad interuniversitaria.

Las caracteristicas socioecondmicas que se presentan corresponden fundamentalmente a Catalufia, contexto preferent
insercion laboral de los futuros egresados. Se presentan algunos indicadores sociales referentes a los fendmenos y prok
sociales mas relevantes en la sociedad actual y que requieren la atencidn profesional de los Trabajadores sociales.

Catalufia se halla inmersa en los procesos sociales y econémicos que afectan al conjunto de la sociedad europea. Cambios ¢
y problemas sociales, similares en los estados de la UE, pero con un diferencial importante en materia de desarrollo del ests
bienestar. Participa y recibe la influencia de las orientaciones, medidas, planes y programas sociales emanados de las institu
de la Unidn Europea que inciden y promueven la planificacién y el desarrollo de las politicas sociales regionales y locale:
desarrollo de servicios sociales de interés general, la accion social profesionalizada y el trabajo social.

Principales fendmenos sociales del contexto actual:
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El envejecimiento de la poblacion catalana es un fenémeno social de las sociedades modernas y desarrolladas, y su evic
demografica significa ala par un éxito de las politicas sociales y nuevos retos. Las estimaciones estadisticas prevén que en
2030, el nimero de ciudadanos mayores de 65 afios se situara alrededor de 1.500.000 personas , con apreciaciones del 20%
26% segun el escenario tendencial (IDESCAT en linea. Poblacion proyectada).

Aproximadamente una de cada cuatro persones tendrd mas de 65 afios. La esperanza de vida al nacer, es de 84 afios |
mujeres y de 76 afios para los hombres. El porcentaje de personas mayores de 75 afios seré el 10% de la poblacién en el 20:
escenario sigue la tendencia de la poblacién europea en el que la esperanza de vida al nacer se situaba en el afio 2001, en
afios para las mujeres, y en 74,7 afios para los hombres, con prevsiones de incremeto en el 2010 (85,1 afios para las mujeres
para los hombres)(EUROSTAT). Las politicas sociales se orientan a potenciar el envejecimiento activo y a la proteccion y aten
social. En ambas dimensiones, los trabajadores sociales son necesarios.

Movilidad social interna en la Union Europea. Los acuerdos de Shengen (1985 y en vigor a partir de1995) facilitan la lil
circulacién y la movilidad entre los estados miembros de la UE, potenciando la diversidad cultural, la residencia de ciudadanc
otras areas de la UE, que presentan necesidades de atencion social en los nuevos enclaves, en este caso Catalufia, con ga
derechos de proteccion y atencién social , otorgados por sus estados de origen, y que debido a las desigualdades en los esqu
bienestar intraeuropeos, requieren atencion social especial, planificacion y desarrollo de nuevos servicios sociales, con increr
de perfiles profesionales de trabajo social.

La inmigracion procedente de paises no comunitarios es uno de los principales fendmenos sociales que afecta a Catalufia
doble vertiente de pluralidad y riqueza econdmica, social y cultural, y también por los retos en los procesos de integracion soci
la comunidad de acogida. En estos procesos los trabajadores sociales desempefian una labor muy importante (acogim
insercidn social y cultural, sociolaboral, reagrupamiento familiar, programas sociales, ‘). Asi mismo actlan en los servcios soc
de atencién primaria, en los de justicia,’ en la prevencion, la orientacion, la atencién social, la gestion de casos, el monitora
programas. En el afios 2006, el nimero de inmigrantes no comunitarios registrado en Catalufia era de 638.420 pers
aproximadamente un 9,5% del conjunto (Idescat. En linea. Consulta 2008.

Pobreza y exclusion son también presentes en la sociedad catalana, tanto en zonas urbanas (drea metropolitana y nucleos &
de los centros de las ciudades) como en zonas rurales. Pobreza y exclusién no son conceptos sinénimos aunque frecuenternr
hallan interreacionados. Los datos sobre pobreza (Fundacié Un Sol Mon. 2001) ofrecian una horquilla entre el 14 y el 239
hogares pobres en Catalufia, equivalente a 300.000— 480.000 hogares. La pobreza extrema afectaria alrededor de 96.000 fa
aproximadamente unas 250.000 personas. Otros estudios, de Caritas o el recientemente elaborado sobre personas sin te
Barcelona, visualizan la existencia de pobreza a pesar que frecuentemente resultan invisibles ante la sociedad. Las politicas s
de la UE hacen hincapié en la pobreza. La Agenda Social Europea (Cumbre de Niza 2000) contempla cinco ejes basicos
politicas sociales. Entre ellos la lucha contra toda forma de exclusidn y de pobreza, y potenciar la inclusién social. Los Plz
Nacionales de Inclusién que han de elaborar cada estado miembro (en Espafia el Plan Nacional de Inclusion del Reino de E
2006-2008) incluyen lineas estrategias de planificacion, programas y servicios. La existencia de pobreza y exclusion en el se
las sociedades desarrolladas requiere también la atencion social profesionalizada de los trabajadores sociales, y el desarr
nuevas medidas de prevencién y proteccion social.

Personas con disminucion y dependencia Los ciudadanos de todas las edades afectados de disminucion (fisica, psiquica, sel
han sido y son una de las poblaciones dianas de las politicas sociales y de los servicios sociales en las sociedades occidentale
trabajadores sociales han sido y contindian siendo uno de los perfiles profesionales mas importantes de éste sector. En Catalt
personas con un grado de disminucion reconocida, se situaban, en el afio 2007, en 385.173 personas, con una tendencia cr
desde el afio 2000. (Idescat en linea. Consulta 2008). Las politicas sociales desarrolladas en Catalufia y en Espafia a
importantes (por ejemplo LISMI LEY 13/1982 de 7 de Abril, Real Patronato sobre Discapacidad) no son suficientes y |
necesidades expresadas frecuentemente por afectados, familiares y profesionales ponen de relieve la conveniencia de am
mejorar las politicas de prevencidn, atencién rehabilitacion e inclusion. El envejecimiento de la poblacion, la alta prevalencic
enfermedades crénicas, accidentes de trafico o laborales, etc' en la sociedad actual, hacen necesarias estrategias de atencic
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(Ley 39/2006, de 14 de diciembre. BOE num. 299 de 15 de diciembre de 2006) abre una nova época de la proteccidn so
Espafia, con la garantia del derecho de atencién a las personas dependientes, como en otros estados europeos, (Alemani
Luxemburgo1995, Francia 1998 i 2001, por ejemplo). Las medidas sociales previstas en la ley prevén la ceracion de serv
(residencias, atencion domiciliaros, centros de dia, etc..), diversas figuras profesionales, entre ellas y con elevado grac
participacion y funciones, a los trabajadores sociales. (diagndstico social, elaboracion del PIA, monitorizacion, gestién de ca
atencion familiar, vinculacién social, ')

especializadas.

Cambios en la estructura de los hogares. Siguiendo la tendencia europea, se ha reducido el tamafio de los hogares catalan
configuracion presenta nuevos perfiles. En el afio 2002, los hogares formados por cuatro miembros eran 478.000 , y una
similar los hogares unipersonales. Para el 2010 se prevé un aumento de los hogares unipersonales (a 581.200) y un descens
de mayor numero. El perfil de los hogares se amplia a otras configuraciones, ademas de la familia parental con hijos, a ho
configuracién de los hogares monoparentales ( con prevalencia de responsables familiares femeninos) hogares de personas n
solas, de convivencia de diferentes grados de parentesco en personas mayores, et.. Estos cambios, la mayor distancia resi
entre nacleos familiares, etc' debilitan la ayuda mutua entre los miembros de los nucleos familiares, en los que se basan los e
de bienestar del sur europeo, planteando asi, y conjuntamente con la masiva incorporacion de las mujeres al mercado la
nuevos retos y necesidades de atencion social , sobre todo en situaciones de conflicto y en los miembros mas vulnerables.

Destacar finalmente, la existencia de otros fendmenos sociales que requieren la atencién de los trabajadores sociales, cor
ejemplo los problemas derivados del paro de larga duracidn y sus consecuencias sociales para las personas y nucleos familia
atencion social en el &mbito judicial y penal, con programas en los que intervienen los trabajadores sociales (por ejer
adopciones, tutelas, medidas alternativas a la privacion de libertad, libertad vigilada, atencion a las victimas, '). Citar también
areas de intervencion del trabajo social como salud, educacion, incorporacion sociolaboral, mediacién, o drogodependen
alcoholismo, etc.. que cuentan con una larga y consolidada participacion de los trabajadores sociales.

Justificacién de la existencia de referentes nacionales y internacionales que avalen la propuesta.

En el &mbito del Estado el primer plan de estudios, que normaliza las escuelas de asistentes sociales del Estado, es reguladt
decreto del Ministerio de Educacion Nacional 1403/64 de 30 de abril. Coexisten con las escuelas
de asistentes sociales (la primera de ellas, la de Barcelona, creada en 1932).

La Ley 10/82 de 13 de abril cred los colegios profesionales de diplomados en Trabajo Social/Asistentes Aociales y caracteriz¢
profesion como colegiada, sometida por tanto a la Ley Estatal de Colegios Profesionales (Ley 2/74 de 13 de febrero). A part
este marco general, se han estructurado

y vertebrado las normas correspondientes: los Estatutos Generales de los Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo S
publicados en el BOE del 6 de marzo de 2001, RD 174/01 de 23 de febrero, que sefalan los requisitos para el ejercicio
profesion; los Estatutos del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social/Asistentes Sociales aprobados |
Real Decreto

116/2001 de 21 de febrero.

Igualmente, el Cédigo deontoldgico de la profesidn de diplomado en Trabajo Social/Asistente Social, aprobado en Asamli
General Extraordinaria en mayo de 1999, siendo el referente de este cédigo el documento de la FITS: La Etica del Trabajo S
Principios y Criterios, aprobado en Asamblea General

en 1994 en Sri Lanka, y cuyo precedente se encuentra en el Cédigo Internacional de Etica Profesional para el Trabajo S
aprobado en Puerto Rico en 1976.

La configuracién de las autonomias trajo consigo la necesidad de desarrollar la normativa concerniente a las competel

06/12/08 12:45:50 10/27



4 U

lsu@all  UNIVERSITAT DE BARCELONA

B

autondmicas y con ello la promulgacion de las diferentes leyes de servicios sociales, cuya primera generacion se realiza
década de los 80 y en la que los trabajadores
sociales adquieren un papel relevante y referencial en relacion con la implantacion y desarrollo del Sistema Publico de Serv
Sociales que se mantiene hasta la actualidad.

El diverso desarrollo normativo realizado al respecto por las distintas administraciones redunda en la ratificacion del trabaj:
social como profesional indiscutible en un sistema publico que se sustenta en un Estado Social y Democrético de Derecho.

A nivel Internacional

La Federacion de Asociaciones de Asistentes Sociales (FEDAAS) se incorporé enseguida (1970) a la Federacion Internacior
Trabajadores Sociales (FITS) que habia sido fundada en 1956, aun cuando sus origenes se remontan a 1928 por la creac
Secretariado Internacional Permanente de Trabajadores Sociales. La FITS tiene concedido el estatus consultivo en el Co
Econdmico y Social de la ONU, con representantes

en Nueva York, Ginebra y Viena. Igualmente en el Consejo de Europa, en la OIT, en la UNICEF y en el Consejo Mundial
Bienestar Social. Desde su fundacién, ha tenido un papel esencial en el desarrollo profesional de los trabajadores sociales y t
el vehiculo para presentar el punto de vista de esta profesidn en todos los foros internacionales en los que se debaten y decide
cuestiones que afectan al bienestar social.

En el caso de profesiones reguladas justificacion de la adecuacion de la propuesta a las normas reguladoras del ejercicio de
la actividad profesional vinculada al titulo

No procede
Insercién laboral

El Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social en el afio 2000 realizé un estudio sobre la aproximacién
realidad profesional y formativa de los Trabajadores Sociales. En el estudio se afirma que no existen datos oficiales desglosac
el INE en relacion al numero total de trabajadores sociales ocupados en Espafia. Se estima que el &mbito privado puede
absorbiendo la mitad del empleo y si se tiene como dato fiable (a

partir de un estudio reciente del INEM ) que sélo las entidades no lucrativas cuentan con 8.000 trabajadores sociales entr
plantillas remuneradas. Por sectores de actividad, un porcentaje del 25,3% trabaja con las personas mayores, siguiendo educ:
juventud con un 22,5% cada una.

Por su parte la Agencia Nacional de la Calidad y Acreditacion (ANECA) nos ofrece los resultados obtenidos sobre la encuest
insercion laboral relativos a los diplomados en Trabajo Social (140 titulaciones de 29 universidades durante el periodo 2001
2003/04)

Algunos datos sobre la insercién laboral del trabajador social

Los titulados en Trabajo Social se colocan con relativa facilidad una vez finalizados los estudios. Su tasa de insercidn oscila:
un 40%y un 80%, observandose diferencias significativas entre Comunidades Autdnomas (por ejemplo, presentan una ta
insercidon mas elevada los trabajadores sociales en Madrid, Catalufia o el Pais Vasco que en Extremadura, Andalucia o Galici
ellos, entre un 17% y un 22% afirma trabajar en tareas no relacionadas con su actual titulacion.

El 50 y 40% encuentra trabajo en los 6 meses posteriores a la finalizacion de los estudios. Un significativo 25 y 30 % encue
trabajo antes de finalizar los estudios, por ejemplo, se da el caso de estudiantes que empiezan a trabajar en el mismo lugar
estan realizando, o justo acaban de realizar, el Practicum, y un porcentaje muy reducido, aproximadamente un 8%, tarda mas
afio en encontrar el primer empleo.

En cuanto a las vias de acceso al puesto de trabajo, son muy diversas, destacando fundamentalmente dos de ellas: la
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contactos personales y la convocatoria publica.

Los titulados que encuentran su primer trabajo gracias a la red de contactos personales oscilan entre un 30 y un 45%; ésta es
tanto, la forma mas comun de colocacién. Aproximadamente un 20-25% responde a una convocatoria publica aparecida en p
en el INEM, en boletines oficiales, etc. Finalmente, un significativo tanto por ciento se coloca tras haber presentado su candid
a alguna empresa. El porcentaje restante responde a formas de colocacion como bolsas de trabajo, autoempleo, etc.

En el tipo de contrato y duracion, el 63% de titulados en trabajo social obtiene un contrato temporal.

La gran mayoria obtiene un contrato entre 3 y 18 meses de duracion, reduciéndose a un 30%, aproximadamente, los que con
un trabajo de mas de 18 meses.

El contrato indefinido se reserva a un 25-40% de la poblacién estudiada, siendo residuales otras categorias, como interino, tr
por cuenta propia (1%) y contrato en practicas (2%).

Al valorar el grado de satisfaccién y cumplimiento de expectativas, hay universidades que informan de que de un 40 a 50% ¢
muy satisfechos con el tipo de trabajo que desempefian, mientras aproximadamente de un 5 a 10 % no tiene ninguna satisf
por promocionarse. Encontramos que existe una relacion entre el grado de satisfaccion en el trabajo y el nivel de expectativas
mismo.

En cuanto a las empresas en las que trabaja, alrededor de un 42% lo hace en la empresa publica, como los servicios sociales
sistemas de proteccidn social. En el &mbito de la empresa privada, lo hacen en el tercer sector e iniciativa social.

Como conclusién decir que se constata una clara consolidacion de esta figura profesional en los diferentes sistemas de prot
social, en el sistema especifico de servicios sociales y en nuevos campos (ocio, medio ambiente, cooperacion al desarrollo, €
gue aporta nuevos e importantes

yacimientos de empleo.

Referentes externos que avalen la propuesta a criterios nacionales o internacionales
A) Los Libros Blancos del Programa de Convergencia Europea de la ANECA

El Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social fue elaborado tras la solicitud presentada por la Conferencia de Direct
de Escuelas de Trabajo Social de Espafia, con el soporte del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social
segunda convocatoria de la ANECA, para el desarrollo de los titulos de grado.

Tomando como punto de partida la normativa que regula internamente la profesion

en el &mbito del Estado sefialaremos que el primer plan de estudios, que normaliza las escuelas de asistentes sociales del Es
regulado por el decreto del Ministerio de Educacion Nacional 1403/64 de 30 de abril. Coexisten con las escuelas de asist
sociales (la primera de ellas, la de Barcelona, creada en 1932).

Junto a las escuelas, los asistentes sociales de la época se organizan en asociaciones profesionales que con el tiempo forn
Federacion Espafiola de Asistentes Sociales (FEDAAS) cuyos estatutos fueron visados por la Delegacion de Gobierno el
marzo de 1967.

El titulo universitario de Trabajo Social fue creado en 1980. Posteriormente, en 1981, el Gobierno aprobé por Real Dec
1850/1981 de 20 de agosto "La incorporacion a la Universidad de los Estudios de Asistentes Sociales como Escuelas Universi
de Trabajo Social"

La Ley 10/82 de 13 de abiril creé los colegios profesionales de diplomados en Trabajo Social/asistentes sociales y caracteriz
profesion como colegiada, sometida por tanto a la Ley Estatal de Colegios Profesionales (Ley 2/74 de 13 de febrero). A part
este marco general, se han estructurado

y vertebrado las normas correspondientes: los Estatutos Generales de los Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo S
publicados en el BOE del 6 de marzo de 2001, RD 174/01 de 23 de febrero, que sefalan los requisitos para el ejercicio
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profesion; los Estatutos del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social/Asistentes Sociales aprobados |
Real Decreto
116/2001 de 21 de febrero.

En 1983, por Orden del Ministerio de Educacion y Ciencia se establecieron las directrices para la elaboracion de los plane
estudios de las Escuelas Universitarias de Trabajo Social. Estas directrices, fueron modificadas en el marco del Decreto 1431
de 26 de octubre en el que se definen la relacion de materias troncales y sus correspondientes areas de conocimiento.

En 1990 se crea el area de conocimiento de "Trabajo Social y Servicios Sociales" por parte del Consejo de Universidades
Acuerdo de 19 de junio, basandose en la comprobacion de la existencia de una homogeneidad en el objeto de conocimient
tradicion histérica comin y comunidades investigadoras nacionales e internacionales.

Desde el afio 1998, conjuntamente con el Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Socia
Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social viene trabajando para conseguir la transformacion de la a
Diplomatura en Trabajo Social en Licenciatura.

Por este motivo, el 8 de mayo de 2000 se presentd, en el Consejo de Universidades la Memoria justificativa de la solicitu
Licenciatura en Trabajo Social. Posteriormente(13/02/2002),se aprobo por parte de la

Subcomision de Ciencias Sociales y Juridicas, la elaboracion de una

ponencia/dictamen para la transformacién de la actual Diplomatura en Licenciatura de 4 afios. Una parte de los trabajos reali
en el seno del Libro Blanco se han nutrido o han sido continuacion de los ya iniciados en el proceso de transformacion ¢
diplomatura.

También en coincidencia con las orientaciones europeas, se constituyd una red de investigacion de la insercién profesional
titulados en Trabajo Social, con el fin de mejorar la calidad de la formacion ofertada y cuyos resultados han quedado reflejad
el 'Estudio de los flujos de insercién

en la vida activa de los Diplomados en Trabajo Social (1999-2002).

En conclusion, cuando la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social presenta su proyecto de libro blanco
titulacion, hay ya muchos afios de trabajo previo en red tanto entre universidades como entre éstas y los colegios profesionals
han quedado reflejados en numerosos documentos.

Para articular los trabajos del libro se configuré una comision mixta de grado compuesta por representantes del &mbito acadén
representantes del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales.A lo largo de seis me
mantuvo un total de 7 reuniones.Cada universidad,nombré un delegado cuya responsabilidad principal consistia, por un |
atender las peticiones de informacién y documentacion realizadas por la comision mixta(datos de matricula, encues
entrevistas...) y, por otro, animar el debate

en sus centros a partir de los documentos que se generaban, trasladando con posterioridad las conclusiones, propuestas de r
otras, que serian discutidas en dos seminarios de trabajo sobre los diversos apartados de la convocatoria.Se desarroll6 taml
seminario de trabajo con los representantes de los mas de 30 colegios profesionales de Trabajo Social que existen en Espafia

La Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social mantuvo dos reuniones monograficas sobre el titulo de gradc
celebré un simposio sobre

Trabajo Social y convergencia europea en el seno del V Congreso de Escuelas de Trabajo Social de Espafia celebrado en Hu
abril de 2004.

Universidades participantes:

Universidad Complutense de Madrid
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Universidad de Alicante

Universidad de Barcelona

Universidad de Cadiz (Jerez de la Frontera y Algeciras)
Universidad de Castilla-La Mancha (Cuenca y Talavera de la Reina)
Universidad de Deusto (Bilbao y San Sebastian)
Universidad de Extremadura

Universidad de Granada

Universidad de Huelva

Universidad de Islas Baleares

Universidad de Jaén

Universidad de La Laguna

Universidad de La Rioja

Universidad de las Palmas de Gran Canaria.
Universidad de Leén

Universidad de Lérida

Universidad de Méalaga

Universidad de Murcia

Universidad de Oviedo (Oviedo y Gijén)
Universidad Pablo de Olavide de Sevilla
Universidad de Salamanca

Universidad de Santiago

Universidad de Valencia

Universidad de Valladolid

Universidad de Vigo (Orense)

Universidad de Zaragoza

Universidad del Pais Vasco (Vitoria)
Universidad Nacional de Educacién a Distancia
Universidad Pontificia de Comillas

Universidad Publica de Navarra

Universidad Ramén Llul.

Universidad Rovira i Virgili

B.- Planes de Estudios de Universidades espafiolas, europeas y otros paises

Para la realizacion del Libro Blanco se estudid la situacién actual de la titulacion de Trabajo Social,en su vertiente formativa, et
siguientes paises de la Unién Europea: Alemania, Austria, Bélgica(FL,FR), Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Esto
Finlandia, Francia, Grecia, Holanda,

Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Noruega, Polonia, Portugal, Republica Checa, Suecia, Reino Un
(Inglaterra—Gales—Escocia-Irlanda del Norte) y Rumania. En todos estos paises se estan introduciendo cambios en la Educ
Superior por exigencia de la convergencia

europea y estos cambios incluyen a la titulacion de Trabajo Social.

La convergencia europea se ha venido gestando, desde hace afios, entre diversas instituciones de Educacion Superior que ir
la titulacién de Trabajo Social en Europa, siendo numerosas las redes formadas que han propiciado la movilidad de estudiar
profesores, con la posibilidad de intercambiar experiencias de aprendizaje y planes docentes. De estas redes iniciales en las ¢
participado nuestras universidades, se mantienen los intercambios iniciales a través de los correspondientes convenios bilat
ademas de haberse estableciendo otros nuevos con numerosas universidades de todos los paises europeos.

Cabe destacar la formacién en el afio 2001 de la Red Teméatica EUSW. European Social Work. Commonalities and Differer
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coordinada por la Dra. Annamaria Campanini de la Universidad de Parma y miembro del Comité directivo de la Asociac
Europea de Escuelas de Trabajo Social. La red esta formada por instituciones de Educacién Superior que imparten formaci
Trabajo Social en

lo siguientes paises: Alemania, Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca, Espafia (Universidad Complutense,Universidad de Zaragc
Universidad de Alicante), Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia,Grecia, Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia, Leton
Lituania, Luxemburgo, Noruega, Polonia,

Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rumania y Suecia.

De los diferentes contextos de los sistemas educativos estudiados mostraron un panorama heterogéneo de la estructura
respectivos niveles de Educacion Superior y, en consecuencia, ello determina la situacion de la formacién en Trabajo Soci:
ultimo informe de la Asociacion Europea de Universidades (EUA)2, agrupa los paises en cuatro grupos segun la estruc
educativa adoptada, en cuanto puede facilitar el proceso de convergencia. Se destaca el hecho de que no todos los pais
realizado reformas en sus sistemas educativos siguiendo las orientaciones de Bolonia, por ejemplo, en Suecia las reformas
han hecho en nombre de los acuerdos de Bolonia.

En el primer grupo se incluyen los paises que ya tenian la estructura de dos ciclos con anterioridad a los acuerdos de Boloni:
los siguientes paises: Reino Unido (dos ciclos y también masters integrados de larga duracion, Irlanda(3/4 1/3),Ma
Bulgaria,Republica Checa (3 2),Dinamarca(3/3,5 2),Letonia (3 2 y 4 2,alguna 3 3),Polonia(3 2), Turquia y Grecia(3,5 6 4 1/2).

En el segundo grupo, los paises que estan en proceso de finalizar los cambios para adoptar la estructura dual: Finlandi
implantacion total en agosto de 2005), Bélgica FI (3 1/2), Bélgica Fr(3 1/2), Francia (3 2/3, espera finalizar el proceso en 2005/
Noruega (3 2, finalizando 2003,(180 60/90/120 ECTS), Portugal (4 1/2, debate abierto).

En un tercer bloque se agrupan los paises que estan adoptando la estructura dual de dos ciclos, para cumplir los acuer
Bolonia: Austria (3/3,5 1/2, 180/210 60/120 ECTS), Estonia (3/4 2, mas comun 3 2, 180/240 60/120 ECTS), ltalia (3 2, 180 60/.
ECTS), Liechtenstein, Holanda(3/4 1/2, 180/240 60/120 ECTS) y Rumania (4 2).

En el cuarto bloque se agrupan aquellos paises que todavia no tienen adoptada la estructura dual: Alemania (3204 1, 180 ¢
ECTS), implantado en 1998 a modo experimental. La reforma es todavia discrecional, a criterio de las instituciones educat
continuando en paralelo el viejo sistema; Hungria (3/4 2,300 ECTS); Eslovenia (4 1/2); Espafia; Suiza (3 1/2, 180 90-120 ECT
Suecia (3, 1/5 1, 180/210 60/240 ECTS); Islandia (estudiando implantar 3 2, 180/240 90/120 y algunos 300/360 ECTS).

Todos los paises manifiestan que han adoptado una estructura dual para todos los programas de Educacién Superior: un
nivel de grado (Bachelor),que capacite para la insercion profesional; y un segundo nivel de Posgrado(master, con la posibilid
doctorado). Si bien,una serie de paises ya tenian adoptados los dos ciclos antes de los acuerdos de Bolonia, por lo que puede
esta la estructura dual sin que signifique que se ha finalizado el proceso de convergencia, como es el caso de Reino Unido.

En el nivel de grado, los acuerdos pactados en el marco de la Unién Europea hacen coincidir la adopciéon del Bachelor ¢
180/240 ECTS, que puede aplicarse de manera homogénea o de manera diferenciada a las distintas titulaciones en cada pais.

Por lo que respecta a la denominacién mas comun que adoptan los programas de formacién es la de Trabajo Social. (
excepcion, hay algunos paises que mantienen la denominacién relacionada con la asistencia social: Bélgica de lengua fra
(Diplome d'Assistant Social), Italia (Laurea en Servizio

Sociale), Francia (Dipldme d'Asssistant Social), Portugal (Licenciado em Servigo Social) y Rumania(Licenta in Social Assistan
En el caso de Alemania, puede haber una doble titulacién Social work/Social pedagogy que responde a un contexto sociocu
muy diferente a la mayoria de los

paises aunque con ciertas influencias en contextos mas semejantes como Austria. Sin embargo, al analizar los contenidos
programas de formacion de estos paises encontramos que los créditos asignados a trabajo social tienen, comparativame
mayor peso y que, en las paginas web que tratan de atraer a estudiantes de primer curso se alude de modo explicito al trabajc
como profesion y a sus ambitos de intervencion.
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En todos los paises estudiados hay una importante demanda de formacion en Trabajo Social. Cabe destacar, como novedad
demanda existente en los paises de reciente incorporacién a la Union Europea, en los que el Trabajo Social es una
titulaciones con mayor demanda social, debido a la necesidad de formacidn de profesionales cualificados como consecuencia
grandes cambios politicos, econédmicos y sociales iniciados en los 90. En el resto de los paises la formacién en Trabajo Socie
tiene una antigua tradicion, también tiene una alta demanda, si bien no se pueden establecer comparaciones numeéricas debic
diferencias establecidas en numerus

clausus que todas las instituciones plantean.

El objetivo comun de los programas formativos analizados en todos los paises estudiados es la cualificacion de trabajac
sociales,entendiendo el Trabajo Social segun la definicion de la profesion adoptada internacionalmente: La profesion de Tre
Social promueve el cambio social, la resolucién de problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la promocién
libertad dela poblacidn para incrementar el bienestar. Mediante la utilizacion de teorias sobre el comportamiento humano \
sistemas sociales, el trabajo social interviene en los puntos en los que las personas interactiian con su entorno. Los principios
derechos humanos y la justicia social son

fundamentales para el trabajo social. También se comparten los propésitos del Trabajo Social reconocidos por la Asocia
Internacional de Escuelas de Trabajo Social (AIETS).

Asimismo, en la fundamentacion de los programas formativos, las instituciones educativas recogen las consideraciones del Cc
de Europa contenidas en la Recomendacion del Consejo de Ministros sobre el Trabajo Social a los estados miembros Rec (20
En este documento se reconoce el papel de trabajo social como profesion calificAndola de una inversion en el bienestar futt
Europa y recomendando que "la formacidn sea acorde con su naturaleza profesional que requiere el mas alto nive
responsabilidad en la toma de decisiones y en el juicio maduro por parte de los trabajadores sociales. Elevados nivels
competencia, por tanto, requieren la formacion profesional

adecuada”.

Esta recomendacion significa un importante reconocimiento de la utilidad social de la larga trayectoria del trabajo social cc
profesion, de las razones que justifican la necesidad de su continuidad, y de la responsabilidad social de los sistemas educati
la promocién de una formacion en Trabajo Social, que proporcione a los trabajadores sociales elevados niveles de compet
acordes con la responsabilidad que se les asigna.

Los distintos programas analizados presentan unas caracteristicas comunes, entre las que cabe destacar las siguient:
formacion basica general, fundamentalmente en ciencias aplicadas, psicologia y derecho; una formacién especifica en trabajo
(tedrico—practica) y formacion para poder

actuar ante nuevas realidades como la convergencia educativa europea, las sociedades multiculturales o la internacionalizaci
trabajo social. Se hace evidente el desafio de encontrar el equilibrio entre las necesarias similitudes de la formacion y la pré
profesional del trabajo social

con la diversidad de los respectivos territorios, conciliando lo global y lo local.

Como conclusién, la formacién actual en Trabajo Social tiende a incrementar la capacitacion de los futuros trabajadores soc
proporcionando a los estudiantes oportunidades de aprendizaje para conseguir conocimientos, destrezas y valores propi
trabajo social, mediante unas solidas bases

cientificas generales de disciplinas afines al trabajo social junto con la formacion cientifica especifica propia del trabajo so
incluyendo la formacidn en los valores de la profesion9. Esta formacidn especifica comprende tanto formacién teorica cc
formacién practica en &mbitos de intervencion

profesional, con un creciente incremento de las practicas de campo. En la formacion practica se atribuye un importante papel
trabajadores sociales que desempefian su labor profesional en dichos campos (en interdependencia con los docentes
instituciones educativas), estableciendo los puentes necesarios para una retroalimentacion constante entre teoria—practicateor
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del trabajo social. Estos rasgos se acompafian, en muchos casos, de la exigencia de una tesis de grado (iniciacion a la invest
de la practica profesional). Por dltimo, resulta unadnime la importancia creciente que se concede al establecimiento de acu
entre paises que faciliten la movilidad

de los estudiantes y de los profesores para ofrecer una formacién europea y transferible entre paises.

Descripcion de los procedimientos de consulta internos utilizados para la elaboracion del plan de estudios
Los procedimientos de consulta interna utilizados para la elaboracion del plan de estudios es la siguiente:

En el documento aprobado por la Comisidon Académica de la UB del 14.12.2007 se especifica el procedimiento para la constitt
de la Comision promotora de la Titulacion de Grado en Trabajo Social (CPTS). Dicha comision fue constituida el 21 de dicierr
de 2007. Ha estado configurada por:

— C. Mercedes Tabuefa Lafarga (Coordinadora)
- Ndria Rajadell (Vicedecana académica)

- Cristina Rimbau Andréu (Jefa de Estudios)
Una representacion del profesorado:

— Ana Ayuste

- Flor Cabrera

- Paulino Carnicero

- Ferran Cortes

- Josefa Fernadndez Barrera

- Pilar Folgueiras

— Enric Ripolles

— Gabriel Sanz

Una representacion de los estudiantes:
- Carla Herndndez Campos
- Blanca Sandoval Gonzélez

A su vez los miembros de la Comisién promotora lo son también de la Comision de Titulacion de Grado.

Asi mismo, la Comisién Promotora ha contado con el apoyo del trabajo realizado en la Comisidn del area de conocimient
Trabajo Social y Servicios Sociales de la Seccion Departamental de Trabajo Social y Servicios Sociales que ha reali:
numerosas reuniones en comision plenaria y subcomisiones. La Comisién se reunié anteriormente en diversas ocasione:
consensuar y hacer aportaciones al documento que se aprob6 en Barcelona "Criterios para el disefio de planes de estudio de
de Grado en trabajo social" y ha estado reuniéndose para debatir conjuntamente propuestas para el titulo de grado desde inic
curso 2007/2008. De esta Comision también ha surgido la iniciativa de recabar la opinion de los estudiantes, egresados y tuto
practicas. En dicha Comision han participado directamente el profesorado siguiente: Manuel Aguilar, Conxa Ainsa, Rosa
Alegre, Manel Barbero, Ferran Cortés, Irene de Vicente, Marta Escudero, Josefina Fernandez, Joan Fortuny, Silvia lannitelli, M
Llobet, Virginia Matulic, Montse Mestres, Belen Parra, Elisenda Piqué, Ndria Prat, Angels Renom, Cristina Rimbau, Tere
Rossell, Jordi Sancho, Mercé Tabuefia, José Antonio Tous*

La participacion es un elemento fundamental de la metodologia utilizada en la elaboracion del plan de estudios.

En el proceso participativo para el disefio y la elaboracion del plan de estudios del Titulo de Grado en Trabajo Social s
incorporado la opinién de los tutores de practicas y los estudiantes, asi como los egresados. Con ello se ha deseado
compatibles:

— Por un lado, el deseo de apostar por un proceso abierto donde se permita introducir las distintas formas de expre
(satisfaccion, malestar i deseos) en relacion a la formacion de Trabajo Social.
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- Por otro lado, presentar un planteamiento realista y ajustado a las energias organizativas disponibles y a los plazos del t
proceso, con la finalidad de no generar expectativas que no puedan llevarse a cabo.

A nivel metodoldgico se establecen tres etapas:

12 etapa).— Se recogen las opiniones de los estudiantes en practicas, los egresados y los tutores de practicas (enero/febrero O
Las técnicas han sido talleres, sesiones de debate, cuestionarios, encuentros con tutores, entre otras.

22 etapa).— Actividades en espacios docentes para captar la opinién de los estudiantes de todos los cursos (marzo 08)

32 etapa).— Analisis de las opiniones recogidas y presentacion de un informe a el Area de Conocimiento de Trabajo Soc
Servicios Sociales. Se preveé tener y presentar los resultados el dia 22 de abril de 2008.

Descripcion de los procedimientos de consulta externos utilizados para la elaboracion del plan de estudios
Los procedimientos de consulta externos han sido:

Destacar que en la elaboracion del Libro Blanco particip6 todas las partes implicadas en el Trabajo Social en Espafia (ce
docentes y ambito profesional) para desarrollar iniciativas que nos permitan responder a los desafios que representa la conver
europea en Educacion Superior

para el Trabajo Social. Desde que fue aprobada la solicitud presentada por la Conferencia de directores de Escuelas de T
Social de Espafia, con el apoyo del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social, en la segunda convocatc
la ANECA

A nivel de estrategia metodolégica se configuré una comisién mixta de grado compuesta por representantes del &mbito acade
y representantes del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social

y Asistentes Sociales. Esta comision ha animado e impulsado los trabajos necesarios para responder a los 14 puntos
convocatoria de la ANECA. Cada universidad, asimismo, nombro6 un delegado del proyecto. Las conclusiones, y las propuest
exponian en seminarios de trabajo con los representantes de los mas de 30 colegios profesionales de Trabajo Social que exist
Espafia.

- El proyecto Tuning, los representantes del area de conocimiento

'‘Trabajo Social y Servicios Sociales' analizaron las nuevas orientaciones para el disefio de los perfiles formativos basados ¢
respectivos perfiles profesionales, acordando (21 de octubre de 2002) la constitucidon de una Comisidn de estudio del
profesional de los trabajadores sociales,

juntamente con el Consejo de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y AA.SS. La Comision comenzd sus trabajos en ene
2003 y estuvo constituida por profesionales durante mas de un afio.

- La ficha técnica elaborada por los departamentos de Trabajo Social y aprobada por la Conferencia de Directores de Cen
Departamentos de Trabajo Social el 4 de julio de 2006.

- Documento "Criterios para el disefio de planes de estudios de titulos de Grado en Trabajo Social" aprobado en Barcelona
Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social el 14 de septiembre de 2007 y la ratificacion del Co
General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales el 28 de octubre de 2007. Su finalidad es estable
marco de referencia que sirva a las universidades como orientacion para la elaboracion de los nuevos planes de estudios
autoridades universitarias como referencia en el proceso de verificacion de las propuestas de titulos, y a los responsables
evaluacion y la acreditacién como un primer conjunto de estandares.
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Objetivos y competencias del titulo
Objectivos que definen la orientacion general del titulo

El trabajo social esta orientado, hacia intervenciones con objetivos de apoyo social, de desarrollo, de proteccion, de prevencior
de caracter terapéutico.

- Facilitar la inclusién de los grupos de personas marginadas, socialmente excluidas, desposeidas, vulnerables y en riesgo.

- Ocuparse de, y poner en cuestion, las barreras, desigualdades e injusticias que existen en la sociedad.

— Establecer relaciones efectivas a corto y a largo plazo con, y movilizar a, individuos, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para aumentar su bienestar y sus capacidades de solucionar problemas.

— Ayudar y educar a las personas para que obtengan servicios y recursos en sus comunidades.

- Formular e implementar politicas y programas que aumenten el bienestar de la gente, promuevan el desarrollo y los derecho
humanos, y la armonia social colectiva y la estabilidad social, siempre que esa estabilidad no viole los derechos humanos.

— Fomentar que la gente se comprometa en la defensa de los asuntos locales, nacionales, regionales y/o internacionales que |
conciernan.

- Abogar en favor de (en su caso con las personas) la formulacion e implementacion focalizada de politicas coherentes con los
principios éticos de la profesion.

- Abogar en favor de (en su caso con las personas) la transformacion de aquellas politicas y condiciones estructurales que
mantienen a las personas en posiciones marginales, desposeidas y vulnerables, y de aquellas condiciones que rompen la arm
social colectiva y la estabilidad de los distintos grupos étnicos, siempre que esa estabilidad no viole los derechos humanos.

- Trabajar por la proteccion de las personas que no estan en condiciones de hacerlo por si mismas, por ejemplo, nifios y joven
gue necesitan cuidado, y personas que sufren de enfermedades mentales o retraso mental, dentro de los pardmetros de una
legislacion aceptada y éticamente razonable.

— Comprometerse con la accion politica y social para influir en la politica social y el desarrollo econdémico, y producir cambios &
través de la critica y la eliminacién de las desigualdades.

— Promover sociedades estables, armoniosas y con respeto mutuo que no violen los derechos humanos de las personas.

— Promover el respeto por las tradiciones, culturas, ideologias, creencias y religiones entre los diferentes grupos étnicos y
sociedades, siempre que éstas no estén en conflicto con los derechos humanos fundamentales de las personas.

- Planificar, organizar, administrar y gestionar programas y organizaciones dedicadas a cualquiera de los propésitos formuladc
anteriormente.

Se han de tener en cuenta los derechos fundamentales i la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y los valores propios de una cultura de |

y de valores democraticos.
Asi mismo deben ser evaluables.

Competencias generales y especificas exigibles para otorgar el titulo

Competencias transversales comunes de la ub + competencies transversales de la titulacién

Las competencias transversales comunes de la UB y las competencias transversales de la titualciéon se enviaran a la ANECA como
competencias generales del titulo. Todas las competencias se enviaran con la ordenacion definida por la comision.

0 CGU 100001 Compromiso ético (capacidad critica y autocritica/capacidad de mostrar actitudes coherentes con las concepc
éticas y deontolégicas)

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:
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0 CGU 100002 Capacidad de aprendizaje y responsabilidad (capacidad de analisis, de sintesis, de visiones globales y de apli
de los conocimientos a la practica/capacidad de tomar decisiones y adaptacion a nuevas situaciones)

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGU 100003 Trabajo en equipo (capacidad de colaborar con los demés y de contribuir a un proyecto comun/capacida
colaborar en equipos interdisciplinares y en equipos multiculturales)

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGU 100004 Capacidad creativa y emprendedora (capacidad de formular, disefiar y gestionar proyectos/capacidad de bu:
integrar nuevos conocimientos y actitudes)

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGU 100005 Sostenibilidad (capacidad de valorar el impacto social y mediambiental de actuaciones en su ambito/capacids
manifestar visiones integradas y sistimicas)

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGU 100006 Capacidad comunicativa (capacidad de comprender y de expresarse oralmente y por escrito en catalan,castel
en una tercera lengua, dominando el lenguaje especializado/capacidad de buscar, usar y integrar la informacion)

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGT 120530 Elaborar reflexiones y trabajos de andlisis, asi como analizar,prevenir y resolver problemas en tematicas vincul
en el &mbito del Trabajo Social

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGT 120532 Gestionar informacion de manera autbnoma para asegurar un aprendizaje permanente contemplando la utiliz
de las TICs en el ambito del Trabajo Social

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGT 120533 Desarrollar actitudes criticas y autocriticas en las relaciones sociales y profesionales

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:
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0 CGT 120536 Desarrollar actitudes abiertas y empéaticas basadas en el respeto y el reconocimiento ante la diversidac
multiculturalidad

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGT 120538 Estimular una participacion activa con espiritu emprendedor y de lideraje

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

0 CGT 121001 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligacio
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo en el &mbito del trabajo social.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Criterios empleados para la ordenacion

Competencias especificas de la titulacio

120347 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120348 Valorar las necesidades,capacidades y derechos e intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comun
para organizar estrategias de intervencion.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120349 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones pare
frente a las mismas y evaluando sus resultados

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120351 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, promocior
desarrollo de los mismos y mejorar sus condiciones de vida mediante la utilizacion de los métodos y modelos de trabajo social.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:
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120352 Disefiar, producir, implementar y evaluar planes y proyectos de intervencion, potenciando estrategias participativas.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120353 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planific
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120354 . Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento de las habilida
de relacién interpersonal.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120356 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120359 Defender los intereses de las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su hombr
situacion lo requiere.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120361 Establecer y actuar para la prevencion, andlisis y resolucion de situaciones de riesgo.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120362 Identificar, prevenir y gestionar el riesgo hacia uno mismo y hacia otros profesionales.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120364 Contribuir al disefio,implementacién y gestion de recursos y servicios supervisando su eficacia y asegurando su calida

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120365 Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales respetando los principios éticos de la interven:
(confidencialidad, etc.)

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:
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120366 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales»

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120367 Participar en la gestion y direccion de entidades de bienestar social.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120368 Investigar, analizar, evaluar, promocionar y utilizar el conocimiento de las mejores practicas del trabajo social para re

y actualizar los propios conocimientos, asi como desarrollar y analizar las politicas que se implementan.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120370 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del trabajo social y asegurar el propio desarrollo profes
utilizando la asertividad profesional para justificar las propias decisiones, reflexionando criticamente sobre las mismas y utiliza
la supervision como medio de responder a las necesidades de desarrollo profesional.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

120371 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de super

y reflexionando sobre sus resultados.

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Criterios empleados para la ordenacion

Dades relacionades amb les competéencies del titol

Competencias transversales comunes de la UB

06/12/08 12:45:50

Competencia:100001 Importancia:3 Viabilidad:2 Profundizacion optatividad:
Compromiso ético (capacidad cr

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:100002 Importancia:3 [\/iabilidad:3 VProfundizaci()n optatividad:
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Capacidad de aprendizaje y rbs

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia.

Desarrollar actitudes criticas

Ejemplos:

Competencia:100003 Trabajgimportancia:3 Viabilidad:3 Profundizacion optatividad:
en equipo (capacidad d

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:100004 Importancia:3 Viabilidad:2 Profundizacion optatividad:
Capacidad creativa y

emprended

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:100005 Importancia:3 Viabilidad:2 Profundizacién optatividad:
Sostenibilidad (capacidad de y

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:100006 Importancia:3 Viabilidad:2 Profundizacién optatividad:
Capacidad comunicativa (capgci

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencias transversales de la titulacion

Competencia:121001 Importancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:
Administrar y ser responsablg

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120538 Importancia:3 Viabilidad:3 Profundizacion optatividad:
Estimular una participacion aq

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120536 Importancia:3 Viabilidad:3 Profundizacion optatividad:
Desarrollar actitudes abiertas

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120533 Importancia:3 Viabilidad:3 Profundizacion optatividad:

06/12/08 12:45:50
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Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120532 Importancia:3
Gestionar informacién de maner

Viabilidad:3

Profundizacién optatividad:

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120530 Elaborirmportancia:s
reflexiones y trabajo

Viabilidad:3

Profundizacién optatividad:

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencias especificas de la titulacion

Competencia:120354 . Importancia:
Promover el crecimiento, des

Viabilidad:

Profundizacion optatividad:

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia.

Ejemplos:

Competencia:120348 Valorar{Importancia:
las necesidades,capaci

Viabilidad:

Profundizacion optatividad:

Observaciones o comentarios respecto a la competencia.:

Ejemplos:

Competencia:120359 Defendgmportancia:
los intereses de las

Viabilidad:

Profundizacion optatividad:

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia.

Ejemplos:

Competencia:120361
Establecer y actuar para la pr,

Importancia:

Viabilidad:

Profundizacion optatividad:

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia.

Ejemplos:

Competencia:120362
Identificar, prevenir y gestio

Importancia:

Viabilidad:

Profundizacion optatividad:

Observaciones o comentarios respecto a la competencia.

Ejemplos:

Competencia:120364 Importancia:
Contribuir al disefio,implemert

Viabilidad:

Profundizacion optatividad:

Observaciones o comentarios respecto a la competencia.:

Ejemplos:

06/12/08 12:45:50
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producir, implementar

Competencia:120365 Importancia: Viabilidad: Profundizacién optatividad:
Gestionar, presentar y compajrt

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120366 Trabajafmportancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:
de manera eficaz dent

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120367 Importancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:
Participar en la gestion y dir

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120368 Importancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:
Investigar, analizar, evaluar,

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120370 Trabajafmportancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:
dentro de estandares

Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120371 Importancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:
Gestionar conflictos, dilemas

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120347 Importancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:
Intervenir con personas, famil

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120353 Apoyar [Importancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:
el desarrollo de redes

Observaciones 0 comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120352 Disefiaflmportancia: Viabilidad: Profundizacion optatividad:

06/12/08 12:45:50
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Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120351 Importancia: Viabilidad: Profundizacién optatividad:
Interactuar con personas, fani
Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120349 Importancia: Viabilidad: Profundizacién optatividad:
Responder a situaciones de gr
Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Competencia:120356 Analizafimportancia: Viabilidad: Profundizacién optatividad:
sistematizar la inf
Observaciones o comentarios respecto a la competencia:

Ejemplos:

Acceso y admision de estudiantes

Perfil de ingreso recomendado para los futuros estudiantes

El perfil de ingreso sugerido para el acceso a los estudios del titulo de grado en Trabajo Social se centraria en una persor
habilidades relacionales, es decir capacidades empaticas, reflexiva, analitica y de adecuacion a los cambios y dindmicas so

Asi mismo, interesada en temas psico—sociales tanto a nivel de opinién como de participacion activa mediante actividade
voluntariado social 0 en actividades laborales en el @mbito social.
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