
entrevistes de selecció
de personal

COM AFRONTAR

DESCRIPCIÓ I OBJECTIU

Les entrevistes de selecció de personal poden representar una situació angoixant per a algunes persones. El sentiment 

de «sentir-se avaluat», «de no controlar la situació», «la por de jugar-te-la a una carta», «que t’acabin donant la feina a tu 

i no a una altra persona», pot comportar una situació d’estrès i de poc control.

Davant d’aquesta situació, aquest taller pretén dotar els participants amb les competències necessàries per poder 

afrontar diferents tipus d’entrevistes de selecció de personal: entrevista personal, de tribunal, agressiva, grupal...

CODI FACULTAT CALENDARI DIES DE DOCÈNCIA HORARI AULA

08-20708 Filosofia 5-8/05/08  10-12.30 h 412
 Montalegre, 6. Barcelona

09-20708 Relacions Laborals 21-25/04/08  18.30-21 h a determinar
 Còrsega, 409. Barcelona

10-20708 Filosofia 5-8/05/08    de dilluns a dijous 18.30-21 h 412
 Montalegre, 6. Barcelona

11-20708 Biblioteconomia i Documentació 14-17/04/08  16-18.30 h 1F1
 Melcior de Palau, 140. Barcelona

12-20708 Filosofia 21-25/04/08  16-18.30 h 412
 Montalegre, 6. Barcelona
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OBJECTIUS D’APRENENTATGE
 Conèixer la tipologia d’entrevistes de selecció de personal.

 Conèixer les etapes que segueixen les entrevistes personals i grupals de selecció.

 Conèixer algunes de les preguntes que es fan i es poden fer al llarg d’una entrevista de selecció.

 Aprendre a dominar la comunicació verbal i no verbal al llarg d’una entrevista.

 Conèixer aspectes de negociació al final d’un procés de selecció de personal.

 Aprendre la importància de dur a terme un balanç al final de tot procés de selecció de personal. 

 Conèixer la importància de mantenir el seguiment dels contactes fets al llarg del procés de selecció.

DOCÈNCIA



Organització:
FeinaUB. Serveis d’Inserció i Orientació Laboral

www.ub.edu /feinaub

inserció laboral 2007/08
FORMACIÓ PER A LA
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PROGRAMA
 Tipus d’entrevistes de selecció de personal

 Les parts d’una entrevista

 La comunicació verbal i no verbal al llarg d’una   

 entrevista de feina

 La negociació última

 Balanç final

 Seguiment dels contactes

METODOLOGIA
Activitats molt pràctiques de simulació combinades amb 

presentacions teòriques. 

NOMBRE D’ALUMNES
20 persones

DURADA DEL CURS
10 hores

SISTEMA D’AVALUACIÓ
 Assistència al 100 % de les sessions.

 Participació activa en les activitats proposades al   

 llarg del curs.

PROFESSORAT
Sra. Yolanda Baez
Llicenciada en Ciències de l’Educació. Tècnica d’orientació 

i inserció professional de col·lectius amb dificultats 

d’inserció; feina desenvolupada en entitats públiques i 

privades centrades en l’àmbit de l’atenció i el tractament a 

la diversitat. És docent en cursos per a la inserció laboral 

d’universitaris, en format presencial i a distància.

Sra. M. Àngels Colomer 
Llicenciada en Psicologia. Experta en orientació profes-

sional, selecció i tècniques de recerca de feina. Forma-

dora en l’àmbit de l’empresa i les organitzacions. 

Docent de cursos per a la inserció laboral a universitaris.

Sra. Eva Ferraz
Llicenciada en Psicopedagogia. Tècnica especialitzada 

en orientació universitària i assessorament metodològic 

docent. Docent de cursos de tècniques d’estudi i 

inserció laboral per a universitaris.

Sra. Montserrat Sala
Llicenciada en Psicologia. Ha estat insertora laboral i 

psicòloga a l’Associació Más 40, a l’Equip 

d’Assessorament Laboral de l’Institut Municipal de 

Persones amb Disminució i en altres entitats relaciona-

des amb la inserció laboral. Actualment és orientadora 

professional de joves amb dificultats d’integració social i 

laboral, a més de docent en cursos d’inserció laboral 

dirigits a universitaris.

PREU
30 euros

CRÈDITS
1 crèdit de lliure elecció

ORGANITZACIÓ GENERAL
Inscripció
1. Heu d’omplir el formulari d’inscripció que trobareu al   

 web www.ub.edu/feinaub del 15 de febrer al 15 de   

 març de 2008.

2. Heu d’abonar l’import del curs al compte bancari que   

 s’indica al formulari d’inscripció.

Actes i gestió de certificats
Després de la publicació de les actes al web de FeinaUB, 

l’alumnat podrà recollir els certificats a les oficines 

d’aquesta unitat.




