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Introduccio

A I'Oficina Carreres Professionals de la Facultat d’Economia i Empresa de la Universitat de
Barcelona treballem per donar un servei de qualitat i per millorar 'ocupabilitat e insercio
laboral dels nostres estudiants. Per l'oficina els estudiants sén el nucli de les nostres
actuacions, tenim com a missié contribuir activament a la millora qualitativa i quantitativa
de I'ocupabilitat dels nostres estudiants.

Lactivitat desenvolupada per I'Oficina de Carreres Professionals esta orientada al
compliment d’aquesta missid, posant especial energia en la identificacié i gestid
d’oportunitats de practiques qualitatives, i en la creaci6 d'un programa de
Desenvolupament Professional orientat a la millora de I'ocupabilitat.

Aquest Programa de Desenvolupament Professional consisteix en un conjunt d’activitats
que estan dintre del PEQ 51 Gestié de les accions d’orientacié al mon laboral amb els
seglients objectius:

Contribuir a millorar les competéncies transversals i de cerca de treball dels estudiants
de grau, masters, postgraus i titols propis.

Donar coneixement del mercat del treball i de les diferents trajectories professionals a
qgue poden optar els estudiants.

Apropar les organitzacions ocupadores a la Universitat amb un doble objectiu:

Que els estudiants coneguin quines organitzacions ofereixen oportunitats
professionals i com poden accedir a aquestes oportunitats.

Promoure la deteccid de talent promovent el contacte i la interaccié entre els
responsables de reclutament d’aquestes organitzacions i els estudiants.
LUexecuciéo d’aquest programa gira entorn de diferents activitats posades a
disposicio dels estudiants donant la possibilitat de participar-hi en les activitats
diaries individualment i segons els seus interessos i objectius personals.

Aquestes activitats es programen estrategicament al final del curs anterior, a partir dels
indicadors recollits durant aquell curs i del feedback proporcionat per estudiants i
organitzacions participants. Aixi, durant el curs 21-22 es van dur a terme diferents linies
d’activitats programades tematicament per dies de la setmana.

Degut a la situacié provocada per la COVID 19 el format de les activitats es semi presencial
telematica i a través del Campus Virtual de Carreres Professionals, el que permet poder
arribar a més alumnes al no tenir la limitacid que tenen les activitats presencials. Per un
altre banda la possibilitat per primera vegada que puguin participar alumnes que es troben
d’Erasmus.
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Aquestes activitats sén les seglients:

amb l'objectiu d’oferir tallers de desenvolupament de
competencies de cerca de treball i millorar la “rendibilitat” dels estudiants a I’hora
d’enfrontar-se a processos de seleccid. Es van desenvolupar tallers de CV, comunicacio,
entrevistes, LinkedIn, marca personal, assessment centre, networking, etc.

amb l'objectiu de donar coneixer a organitzacions de diversos
sectors perque els estudiants coneguin les organitzacions i les trajectories professionals
qgue hi poden tenir, coneguin processos de seleccid que desenvolupen aquestes
organitzacions i que hi participin i els superin amb exit. Aquesta activitat ha sigut en
format presentacié d’empresa.

amb l'objectiu de donar a coneixer 'Economia
Social i Emprenedora, quines trajectories professionals poden seguir els estudiants dins
d’aquestes organitzacions i quines oportunitats ofereixen. Es tracta d’una fira que dona
cabuda a organitzacions d'aquest sector i permet el contacte d’aquestes organitzacions
amb als estudiants. En aquesta fira també poden participar alumnes que formen part de
I'espai de Coworking per poder donar a coneixer els seus projectes emprenedors, aixi
com unitats UB.

@)
@)
@)

, amb l'objectiu de crear un marc on empreses i estudiants, puguin
tenir un contacte directe. Els alumnes coneguin les organitzacions assistents, les sortides
professionals a les quals poden optar i el perfil que han d’anar assolint i, per un altre
banda, les empreses i institucions puguin identificar talent.

, es tracta d’'un assessorament individual dels continguts del Campus
Virtual i presencial del SAE.
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Activitats desenvolupades: ler Semestre 2021-2022

Durant el primer semestre l'oficina de Carreres Professionals treballem per organitzar activitats
dirigides a la millora de les competéncies transversals necessaries per trobar practiques en
empreses, entitats o organitzacions. Les sessions que presentem van dirigides a ajudar a preparar
als alumnes de cara a practiques externes, en com fer un Curriculum en les diferents plataformes,
com recercar feina a través de linkedlIn, aixi com preparar una entrevista de treball, i també con fer
un recerca per sectors economics i professionals. Entendre el processos de seleccid de les empreses
i les diferents fases. Un element rellevant es la participacié activa de antics estudiants, consultors
externs i professionals de les empreses. El semestre esta estructurat en sessions informatives de les

activitats proposades per la oficina de Carreres Professionals

1. Sessio informativa de les activitats de Carreres Professionals — 22 setembre
2021

Contingut: Sessié organitzada per Carreres Professionals per donar a coneixer l'oficina i les
activitats que realitzem. Informar amb detall de la nova aplicacié per accedir a les practiques,
normativa, plans docents e informacio dels circuits seguits en el procés de gestié de les practiques
a través de GIPE. Per altre banda, es presenten les activitats que es faran durant tot el semestre a
través del calendari d’activitats que des de l'oficina programem durant el primer semestre per als
alumnes de la Facultat d’Economia i Empresa de la UB. Aquesta sessié ha anat a carrec de Nuria
Rodriguez-Avila (Vicedegana de Relacions Externes ) i Vanesa Garcia (Cap d’oficina).

Programa: Presentacio de la Oficina de Carreres Professionals

e Inauguracié

e Presentacié de la Oficina de Carreres Professionals

e Web OCP Estudiantes

e Coordinadors academics (Curriculars i Extracurriculars)

e Programa GIPE (ofertes, convenis i practiques, projectes formatius)
e Programa d'avaluacié GAEF

e Torn de preguntes dels estudiants

Participacid: A través d’inscripcid, 152 estudiants


https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/practiques-estudiants/
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2. Taller de Curriculum -28 setembre 2021

Imparteix: Vanesa Garcia, Tecnica OCP-FEE-UB
Plataforma: Campus Virtual de Carreres Professionals

Contingut: Lobjectiu del taller és donar indicacions i eines als estudiants per elaborar un bon CV,

gue serveixi com a targeta de presentacid per a aquelles ofertes on presentin candidatura.

Resum: En 10 minuts s’ha fet una presentacié les diferents activitats de desenvolupament
professionals que ofereix I'Oficina de Carreres Professionals, aixi com del Taller de CV en qiestid.
Hem fet la visualitzacié d’un video pre-gravat sobre |'explicacié de com elaborar el CV, de 19

minuts. | s’"ha obert un torn de preguntes que s’ha allargat fins al final de la sessié.

Les preguntes anaven orientades tant a I'elaboracid del CV com a dubtes generals sobre les

practiques: periodes, tipus de practiques, matriculacio, etc.

Finalment, s’ha recordat als alumnes que durant tot el curs hi haura cita previa per fer revisio
individual del CV a través de I'activitat Clinica de CV. Donat que ja estaven totes les hores

ocupades del primer semestre, han demanat estudiar la possibilitat d’oferir-ne més hores.

Recursos: S’ha disposat diferent material al Campus Virtual:

Plantilles de CV (format OCP) en catala i anglées
- Exercicis d’autoavaluacié

- Llistats de verbs, habilitats, competéncies

- PDF de la presentacio

- Video de 20 minuts sobre el taller en si

Participacio: A través d’inscripcid, 45 estudiants.

3. Empresa Danone - 30 setembre 2021

9 DANONe

La presentacié s’ha fet via TEAMS amb una assistencia de 45 estudiants i un total de 130 interes-
sats.

Javier Fernandez Santin - Talent Brand & Acquisition LEAD de DANONE, ha comengat la sessid,
presentant a Raquel Ruiz que es Talent Acquisition Specialist a Danone. Tot seguit ha explicat la seva
trajectoria en el mén laboral fins arribar al carrec que ocupa actualment.
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Posteriorment ha penjat un video que es troba a YouTube.

Danone Alimentation Revolution amb el seu lema ONE PLANET,ONE HEALTH
https://www.youtube.com/watch?v=10Nbdjz7WIQ&feature=youtu.be

Tot seguit ens ha resumit la historia de Danone des de la seva fundacio fins la actualitat i les tres
linies de negoci:

- Lactics (53%)
- Aigles: Font Vella i Lanjarén (18%)
- Nutricié infantil (20%) i nutricié medica (6%)

Amb el seu lema “Presencia Global. Vocacié Local DANONE vol posicionar-se com una empresa local
i de com aposten per a tornar a la industria local, compromesos amb granges familiars de tota
Espanya.

Ens ha fet mencié als problemes que es troben:

- 40% d’obesitat infantil a Espanya

- 46% d’obesitat infantil en col-lectius vulnerables

- 90% de les granges han desaparegut durant els darrers 25 anys

- 12% de les emissions de CO2 a Espanya son responsabilitat del sistema agroalimentari

“Es tant important que cuidem del planeta que deixarem als nostres fills, com dels fills que deixarem
a aquest planeta”

Ferm compromis per treballar per:

- Compromisos nutricionals

- Inspirar decisions de compra més saludable

- Educacié en alimentacio saludable (directament a les escoles)

- Economia circular

- Descarbonitzacié (Es 'empresa que ha reduit més les emissions de CO2)
- Proteccid dels ecosistemes i benestar animal

També explica que és la primera empresa en obtenir la certificacié B-Corp que avalua basicament
tres aspectes:

- Com és I'empresa per als treballadors (tracte i paritat de génere)

- U'impacte a nivell social. Danone s’ha sumat al moviment Healt Warriors, una iniciativa creada a
Barcelona per donar menjar als més necessitats a través de la donacié d’aliments saludables

- Compromis amb la sostenibilitat

La segona part ha explicat les oportunitats de Carrera - Danone com la millor escola

1. BtheOne Internship Program.
https://danone.aplygo.com/job/marketing-sales-btheone-internship-program-1438/

https://danoneinternships.aplygo.com/betheone-internship-program/

Programa de practiques per a futurs liders. Unes 130 posicions a I'any en moltes arees.

Realitzacié del Master ThePowerMBA

Cursos de formacié interna a través d’una plataforma e-learning
Aprenentatge real

Tutors que sén ex-becaris

Feedback constant als tres i sis mesos.

960€/mes + master.

A més molts esdeveniments només per a becaris.

7
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2. Graduate Program

Marketing, vendes i finances.

Possibilitat d’ocupar tres posicions diferents durant els primers quatre anys i mig tot i que pots estar
només en una posicid. El segon any et converteixes en Manager, amb un sou de 30000€/anuals,
amb una avaluacioé cada sis mesos i amb un augment possible d’entre el 5 i 10%.

Participaras en esdeveniments i “momentus” i en el programa de mentoring amb persones que
formen part de la direccid i t'aconsellen com moure’s dins de la companyia.

Finalment dona la dada que en el procés de seleccio fins a un 75% venen de practiques i la resta
externs.

Recomana consultar I'Instagram de Danone www.instagram.com/danonecareers_es

Torn de preguntes:

éSe necesita experiencia previa para trabajar en danone?
éQué es lo que mas valorais de los estudiantes que se presentan?

¢éCudles son las fases del proceso de seleccién?

¢éLas practicas pueden ser a tiempo parcial?

e ;En caso de que estuviéramos interesados en hacer practicas en Danone, cuél seria el
procedimiento para aplicar?

e ;Laforma de acceder a la seleccion de practicas es mediante la web o hay un mail di-
recto?

e Soyalumna del programa EUS, ;se ofreceran préacticas para el segundo semestre (a partir
de enero)?

e ;las practicas se hacen mediante un convenio de la UB o no es necesario?

e ;Hay opciones de practicas en Madrid?

e ;Cada cuanto se abren posiciones de Graduate?

e ;Esrequisito de practicas el inglés?

e ;Ofrecéis también practicas para el departamento legal?

Participacid: A través d’inscripcid, 112 estudiants

4. Taller de Competencies Digital & Soft Skills - 5 d’octubre 2021

Ponent: Nuria Rodriguez Avila

» Competencias practicas externas y profesionales
* DigComp 2.0 Europeas
*  Fira Virtual de Ocupacién: Registro

* Competencias Digitales

* Competencias laborales

*  Curriculum Vitae

* Certificados de idiomas

* Carta motivacion

* Otros


http://www.instagram.com/danonecareers_es
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Objectivus
* Conocer la competencias digitales DigComp

* Aprender e identificar el nivel de competencias digitales

“Las competencias digitales no se trata de habilidades instrumentales. Se trata de comprender
como funcional el entorno digital, sino que es cuestion de poder entender como funciona el
entorno digital para poder ponerlo al servicio de los propios propdsitos individuales o colectivos".
Dra. Liliana Arroyo, Sociéloga

Participacid: 37 inscrits

5. Taller de marqueting personal a les xarxes - 19 d’octubre de 2021

Si no has assistit al taller de Marketing personal del passat 19 d’octubre, aqui tens un resum d’allo
més rellevant de la sessio.

L'activitat s’ha fet a través de la plataforma Teams una assisténcia de 35 assistents a carrec de
Maria Angels Colomer — Psicologa-orientadora del SAE

Ha parlat sobre el valor de la marca personal a les xarxes per diferenciar-se i posicionar-se en el
mercat de treball

Ens ha explicat les Claus per saber comunicar i transmetre les capacitats, habilitats i competencies,
amb la finalitat d’aconseguir una feina o practiques adients al nostre perfil i objectiu professional.

El marqueting personal es la manera d’autopromocionar-se, comunicant allo que ens fa diferents i
especials. Hem de coneixer be les nostres fortaleses, habilitats, valors i interessos i comunicar de
una manera clara el nostre valor afegit.

Ha remarcat la importancia de preparar la nostra candidatura a través de buscar informacié de
I'empresa o entitat a la que volem accedir, aixi com un bon cv i una carta de presentacio.

S’ha de preparar I'entrevista tenint en compte:

L'actitud, la comunicacio verbal i no verbal, vocabulari adient al lloc de treball, preparar preguntes
i respostes, la imatge personal / digital i revisar les tecnologies en cas d’entrevista virtual.

Finalment ha explicat la importancia de networking, tant presencial com virtual

Participacid: 60 inscrits

6. Presentacid DELOITTE - 14 d’octubre de 2021

Si no vas assistir a la presentacié de Deloitte del passat 14 d’octubre, aqui tens un resum de lo més
rellevant de la sessié:
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La presentacié es va fer a través de la plataforma TEAMS amb una assisténcia de 45 assistents.
Carla Ramos de Pedro, Consultora Senior de RRHH a Deloitte.

Ens ha fet una petita presentacié de la firma la linia de negoci d’Audit & Assurance i com funcionem
a nivell de formacid, pla de carrera i processos de seleccio.

Deloitte es la firma de serveis professionals més gran d’Espanya i, la seva filosofia de treball, es
resumeix en la inspiracid de la cultura de I'excel-léncia en tot allo que fan i el recolzament d’uns
amb els altres per respondre als desafiaments del mercat. Nomena el llancament de noves eines
aixi com I'aplicacid de processos i tecnologies innovadores: Mineria de processos, Audit Data Analy-
tics, Inteligéncia Artificial i Audit bots Els serveis en auditoria: Products and Services, Financial Ser-
vices Industry i Global IFRS & Offering Services.

Ha destacat:

- Que ofereixen: Clients avantguardistes, Participacié en projectes multidisciplinars, Creixe-
ment i desenvolupament personal, Formacié continua, Impacte en els clients i la societat i
Lideratge de persones des dels primers anys a la Firma.

- Explica el Pla de Carrera des de Assistant a Soci, passant per Senior, Manager i director.

- Finalment descriu el procés de seleccié i com accedir-hi.

- Test online — Dinamica de grup — Entrevista amb recursos humans — Entrevista amb la linea
de negoci.

Rubén Lao, Manager de Productes i Serveis a I'oficina de Barcelona ens ens explicara la seva
experiéncia a la Firma.

Finalment hem obert el torn de preguntes dels estudiants participants a través del Xat amb un total
de 10 preguntes de forma molt dinamica.

Preguntes dels estudiants

- Carla ha mencionado que dentro de la estructura hay “partners”. ;Que son exacta-
mente? ;;Son posibilidades de colaboracion con la firma B2B??

- De cara a realizar préacticas en la empresa, jcual es el proceso de seleccion que seguis?
que cualidades valorais mas de cara a la seleccién?

- Laescalabilidad y carrera profesional veo que depende en mayor parte de una anti-
gliedad / pertenencia a la firma; jes eso un freno entonces para atraer perfiles mas
“seniors” / experimentados / o con mayor curriculum practico?? ;Han comentado que
la media de edad es de 27... en los requisitos entraria el conocimiento de algun soft-
ware especifico? ;o esto lo podriamos aprender directamente en la formacién?

- ¢En qué medida ayuda al proceso de seleccion tener conocimientos de programaciéon
en relacion con el analisis de Datos? Por ejemplo, Python

- ;Cudl seria el horario de trabajo? se cumple normalmente?

- /Qué Masters o estudios de posgrado que pueda realizar un graduado en economia
suelen tener mas cabida o aplicacion directa ya sea por habilidades concretas o em-
pleos mas especializados en la firma?

- ;Habéis dicho también que la incorporacion es en septiembre y enero, pero méas o me-
nos cdmo es el proceso de seleccién (en términos de tiempo), por ejemplo, si aplicase-
mos ahora durante octubre-noviembre, podriamos empezar en enero?

- ¢Lajornada / horario es siempre presencial? ;O optais por teletrabajo también?

10
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- ¢Hay Internships accesibles para nosotros (estudiantes) en vuestra firma o similares? Y
si es asi gpodriais esquematizar un poco cdmo funciona la aplicacién a estas o algun
consejo orientativo en tema Internships?

- Yaque en la firma cuando entras provee del conocimiento necesario para trabajar, en
el proceso de seleccidon jcudles son las aptitudes que se valoran mas?

- En cuanto a las practicas para estudiantes, aquellos que estemos en erasmus y no po-
demos incorporarnos en enero, sino en febrero, ;habria algun inconveniente o seria
algun problema?

Participaci6:45 inscrits

7. Clinica CV — 26 d’octubre de 2021

UNIVERSITAToe s
itk BARCELONA Oficina de

Carreres

Facultat d’Economia

i Empresa Professionals

Ponent: Vanesa Garcia , Cap d’Oficina de Carreres Professionals
Revisio individualitzada de Curriculums. L’activitat s’ha fet via TEAM’s de forma individual sota
peticid de revisio.

Participacid: 12 inscrits

8. Empresa Grant Thornton — 28 d’octubre de 2021

Q Grant Thornton

Si no has assistit a la presentacié de Grant Thornton del passat 28 d’octubre, aqui tens un resum
d’allo més rellevant de la sessio

L’activitat s’ha fet via TEAMS amb una assisténcia de 36 estudiants

La presentacio ha estat a carrec d’Isabel Perea, socia d’auditoria, i Patricia Rios, Supervisora de
RRHH en Grant Thornton

Ens parla de la firma, la preséncia nacional i internacional, les linies de negoci, els perfils que
busquen, el desenvolupament professional a la firma, com aplicar a les ofertes i, finalment, es
centrara en la linia d'auditoria.

Ha comencgat presentant la firma com una de les organitzacions mundials lider en serveis
professionals, on ofereixen serveis d’auditoria, consultoria i assessorament fiscal, legal i financer. A
nivell mundial, compten amb uns 50.000 professionals presents en més de 135 paisos i més de 700
oficines. A Espanya donen servei a més de 3.500 clients en. les seves 10 oficines repartides per tot

11
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el territori nacional, amb un equip multidisciplinari, transversal, amb experiéncia i visi6 empresarial.
A nivell estatal els clients valoren amb un 9 sobre 10 la satisfaccid del servei i compromis de I'equip
i fins a un 65% d’aquest clients asseguren rebre un millor servei cada any. A continuacié ens ha
detallat les linies de negoci: - Auditoria, Consultoria de negoci i innovacid, Assessorament fiscal,
legal i laboral i Financial Advisory. Quant a innovacid tecnologica ha fet esment a I'aposta per
tecnologies disruptives com Blockchain d’intercanvi d’informacié i transaccions mitjangant
codificacions segures, BIM o ciberseguretat.

Tot seguit ha parlat sobre:

e El perfil de les candidatures que busquen (estudis, idiomes, eines informatiques, habilitats
i experiencia).

e Laformacid (treball en equip, contacte directe amb professionals i supervisors i avaluacions
periodiques).

¢ Pla de Carrera (desenvolupament professional i deteccié de talent, avaluacié d’acompli-
ment i la figura del tutor). En aquest punt ha descrit els tres nivells del pla de carrera des
de becari a assistent, de sénior a supervisor i de gerent a soci i també els increments sala-
rials.

Finalment comenta les oportunitats a través de la mobilitat, tant nacional com internacional.
Podeu obtenir més informacié al web www.grantthorton.es
Twitter: @grantthorntonsp
LinkedIn: www.linkedin.com/company/grant-thornton-spain
Correu: estudiantes@es.gt.com

Participacio: 63 inscrits

9. Taller de Networking — 2 de novembre de 2021

EDIFICI FLORENSA
c. Adolf Florensa, 8

(Zona universitaria}

www.ub.edu/sae/orientacio
sae.orientacio@ub.edu

Si no has assistit al taller de Marketing personal del passat 02 de novembre, aqui tens un resum
d’allo més rellevant de la sessio.

L'activitat s’ha fet a través de la plataforma Teams una assisténcia de 35 assistents

El taller ha anat a carrec de Maria Angels Colomer. Psicologa-Orientadora del Servei d’Atencié a
I'Estudiant de la UB.
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Aguest taller es per donar a coneixer la importancia de tenir una xarxa de contactes pel
desenvolupament professional del alumnes i, també, I'is del Networking presencial i virtual com a
una estrategia eficag per a la recerca de feina.

Previament ha presentat el Servei d’Atencié a I'estudiant i els cursos sobre competéncies que
s’imparteixen.

Defineix el Networkig com a: Relacions que es van construint al llarg de la vida on s’estableixen un
conjunt de vincles professionals i personals que ens poden oferir o facilitar oportunitats
professionals.

Distingeix entre Networking presencial i virtual i com preparar aquestes trobades:

- Construir una imatge professional que vols transmetre (Marca personal)
- Preparar un discurs breu per presentar-nos

Finalment fa un resum de les eines de suport que podem trobar a les xarxes i va resoldre algun
dubte dels assistents.

Participacié: 34
10.Forum Social i Emprenedor

e Veure informe Informe Forum Social i Emprenedor, ODS 2021

Participacio: 53
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Activitats desenvolupades: 2er Semestre 2021-2022

Durant el segon semestre l'oficina de Carreres Professionals treballem per organitzar activitats
dirigides a la millora de les competéncies Digitals & Soft Skills necessaries per trobar practiques en
empreses, entitats o organitzacions.

Les sessions que presentem van dirigides a ajudar a preparar als alumnes de cara a practiques
externes, coneixer els processos de seleccions de les empreses, i casos practics, aixi com fer un
Curriculum en les diferents plataformes, com recercar feina a través de linkedIn, aixi com preparar
una entrevista de treball, i també con fer un recerca per sectors economics i professionals.

Entendre el processos de seleccié de les empreses i les diferents fases. Un element rellevant es la
participacié activa de antics estudiants, consultors externs i professionals de les empreses. El
semestre esta estructurat en sessions informatives de les activitats proposades per la oficina de
Carreres Professionals

11. Sessio informativa de les activitats de Carreres Professionals — 15 de febrer
2022

Millorar I'Ocupobilitat dels
Estudiants, tronsparéncio i agilitat en
lo gestid de les practiques extemes

Contingut: Sessid organitzada per Carreres Professionals per donar a coneixer l'oficina i les
activitats que realitzem. Informar amb detall del aplicatius GIPE i GAEF aplicacié per accedir a les
practiques, normativa, plans docents e informacid dels circuits seguits en el procés de gestio de les
practiques a través de GIPE. Per altre banda, es presenten les activitats que es faran durant tot el
semestre a través del calendari d’activitats que des de l'oficina programem durant el primer
semestre per als alumnes de la Facultat d’Economia i Empresa de la UB. Aquesta sessio ha anat a
carrec de Nuria Rodriguez-Avila i Vanesa Garcia.

Presentacio de I'Oficina de Carreres Professionals

e Presentacio de I'Oficina de Carreres Professionals
e Web OCP Estudiants, circuit i documentacio

e Coordinadors academics (Curriculars i Extracurriculars)
e Programa GIPE (ofertes, convenis i practiques, projectes formatius)

e Programa d'avaluacié GAEF
e Digital & Soft Skills Ambassador Programme (3 credits ECTS, 20 euros)
e Fira d'Ocupacié = 29 marg 2022

e Torn de preguntes dels estudiants FAQ
Resum sessid
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En aquesta sessid informativa s’ha realitzat una explicacié introductoria a tot alld relatiu a les
practiques. Inicialment, es presenta I'Oficina de Carreres Professionals, responsable de la gestid de
practiques de la Facultat d’Economia i Empresa de la UB.

Seguidament, s’expliquen els diferents tipus de practiques, curriculars i extracurriculars, i els
requisits i normatives per tal de cursar-les. S’explica també tot el circuit de tramitacié de les
practiques, tant per lI'alumne com per I'empresa, i la documentacio requerida i la seva signatura a
través de SignaSuite UB, per iniciar el tramit. Alhora, s’ha explicat com tots els tramits de practiques
es realitzen de forma digital a través de la plataforma GIPE, aixi com la seva avaluacié, a través de
I'aplicatiu GAEF.

Es mostra, també, el calendari del curs de Digital & Soft Skills Ambassador Programme, indicant les
dates dels tallers i clinics de CV, el Forum d’Ocupacié i les presentacions d’empreses.

Finalment, s'acaba amb un torn de preguntes i s’indica que tota la informacié exposada es troba
disponible al I'apartat de Carreres Professionals al Campus Virtual i la pagina web de I'Oficina de
Carreres Professionals.

Participacid: 115 inscrits

12. Empresa DABA - 17 febrer 2022
Objectiu: Donar a coneixer l'empresa DABA i les seves arees de treball. Pagina Web:
https://www.daba.es/

Programa de la sessié: index

1.Sobre DABA
2.Nuestros Valores
3.Responsabilidad Social
4.Datos 2021

5.Equipos DABA
6.0peraciones

La presentacio per part de: Aristides Zuleta, departament d' Operations Manager i Habitama Maria,
departament de Recursos Humans.

Resum de la Sessio:

DABA és un dels distribuidors exclusiu de Nespresso des de 1993, estan orientats al client.
Col-laboren amb la fundaci6 AURA per facilitar la inclusié social i laboral de persones amb
necessitats especials. El 2019 van guanyar un Premi d'Excel-lencia al millor projecte de
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Responsabilitat Social.
Dins de distribucio de Nespresso hi ha dues maneres de distribuir el producte:

¢ In home xarxa dedicada a botigues ubicades en carrers, també es pot distribuir de manera
digital, avui dia els percentatges sén iguals.

e Outof home és una linia més dedica al B2B com, per exemple: oficines, restaurant, hotels....
Es una distribucié més exclusiva.

DABA compta amb dos magatzems principals a Barcelona i Madrid. Treballen en multiples projectes
per millorar els seus serveis d'entrega i optimitzar els costos de delivery. El 2021 les comandes a
distancia van ser més d'1,8 M. Ofereixen una gran varietat d'entrega: el B2B i B2C en una entrega
de 48 hores, exclusiu B2B, Botigues i B2C same day &next day. També monitoritzen el serveis i el
nivell de queixes i el procés de resposta. En aquests moments estan oferint una vacant de practiques
al departament d' Operacions. Dins d'aquest departament hi ha diverses subdepartament: supply
planner, Demand planner, Transports&wearehouse i projecte d'eficiencia operativa. Tenen un
programa de promocio interna en el qual més del 40% de les vacants s'han cobert amb el talent
intern.

Participacid: 44 inscrits

13.- Taller de CV - 22 febrer 2022

il BARCELONA | Oficina de

—— | Carreres
Facultat d’Economia
i1 Empresa Professionals

Ponent: Vanesa Garcia , Cap d’Oficina de Carreres Professionals
S’ha disposat diferent material al Campus Virtual:

- Plantilles de CV (format OCP) en catala i angles
- Exercicis d’autoavaluacio

- Llistats de verbs, habilitats, competéncies

- PDF de la presentacio

- Video de 20 minuts sobre el taller en si

Resum sessio

En aquest Taller de CV s’ha explicat com fer el curriculum, tot aportant material de suport al campus
virtual. S’indica, primerament, que no hi ha una estructura estandard de curriculum, siné que el seu
contingut és adaptable en coherencia amb cada situacid. Primer de tot, hi ha la fase d’autoavaluacio
per coneéixer-se a un mateix i determinar queé es vol i quins sén els nostres objectius. Un cop
determinats tots aquest aspectes, es formula el curriculum en funcié d’on ens volem enfocar i quin
valor afegit podem aportar. El format del curriculum ha de ser basic d’'una pagina, adaptable a cada
situacié i coherent cap on ens volem enfocar, i amb llenguatge simple i sense faltes. En quan al
contingut, aquest ha de seguir un ordre cronologic descendent, ha de constar d’evidencies
objectives, i ha d’incloure paraules clau i informacio variable en consonancia amb |'oferta on estem
aplicant. En I'apartat de dades personals ha de constar el nom de forma visible, una fotografia a la
16
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dreta i una breu descripcid introductoria del nostre perfil i objectiu professional. No cal que figuri ni
el DNI, ni el domicili, ni la data de naixement. En la formacid, s’inclou grau, batxillerat i alguna estada
a l'estranger, i es pot indicar la nota mitjana els credits superats. En les experiéncies professionals,
cal incloure totes les feines rellevants indicar la posicio, les evidéncies i les tasques realitzades. En
I'apartat d’idiomes, cal indicar el nivell que realment es té, aportant evidencies, i alguna possible
estada a l'estranger. Sobre els coneixements informatics, cal ser concrets amb els programes que
dominem i adjuntar certificacions i evidéncies si en tenim. Per ultim, es pot destacar, breument, els
interessos personals que puguin aportar factors diferencials i trencar la rutina, sempre en
coheréncia amb l'oferta on s’aplica.

Participacid: 55 inscrits.

14 - UNICAT practiques a Europa - 24 febrer 2022

European Personnel

L Selection Office
careers

Ponent: Alicia Beck Martin ambaixadora del programa UNICAT

L'EPSO és una oficina interinstitucional que s'encarrega de la seleccié de personal principalment per
al Parlament d'Europa. UNICAT ofereix més de 40000 llocs de treball en diverses institucions amb
diferents perfils de carreres professionals. Ofereix |I' oportunitat de treballar amb persones diferents
en un entorn enriquidor i estimulant. UNICAT ofereix oportunitats de treball a Brussel-les,
Luxemburg i altres ciutats de la Unié Europea. Per poder presentar candidatures a uns dels llocs
has d'estar graduat com a preferéncia o una altra opcié és un contracte de practiques. Per poder
optar a aquests llocs de treball cal realitzar una serie de fases que poden ser escrits i orals. Existeixen
unes condicions minimes per poder presentar una candidatura:

-Ser membre de UE
-Posseir coneixement de les llengties oficials de UE

Titulacié académica: A la pagina web podem trobar una plataforma que serveix com a ajuda per
poder preparar les diferents per presentar una candidatura https://epso.europa.eu/e-

learning platform/ .

També posseeixen d' una amplia cartera d' ofertes https://epso.europa.eu

Els candidats en aquestes proves han de demostrar la seva capacitat de comunicacid, treballar en
equip, saber assumir responsabilitats, gestionar i adaptar-se als canvis professionals

Participacid: 51 inscrits.
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15.- Taller SAE Entrevista personal - 1 marg 2022

Saé

Ponent: M2 Angels Colomer, técnica del SAE (Servei d’Atencio a I'Estudiant)

S’inicia en taller indicant que I'entrevista és un dialeg entre dues o més persones que, en l'entorn
professional serveix per determinar 'adequacio de I'estudiant. L'entrevistat ha d’adaptar el seu perfil
a 'entitat que I'entrevista i els seus requisits. Per aixo, cal tenir present el bagatge personal, els rols
d’entrevistat i entrevistador, la comunicacioé verbal i no verbal, i subjectivitat de I'entrevistador. Cal
tenir en compte, també, qui és el que realitza I'entrevista, si la propia empresa o una de seleccid.
Els tipus d’entrevista es poden categoritzar segons el mitja (telefonica, virtual o presencial), segons
el nombre de persones (individual, de panell o de grup) i segons la forma (dirigida, semidirigida,
oberta o competéencies).

Lobjectiu, per part de I'entrevistador, és conéixer al candidat, complementant la informacio del seu
curriculum, valorar les seves capacitats, valorar les perspectives de futur a I'empresa i informar-li
sobre I'entitat i el lloc de treball. Per part del candidat, suposa un primer contacte amb I'empresa,
obté informacié del lloc de treball que I'ajuda a valorar si s'ajusta a les seves expectatives, i li permet
demostrar les seves competéncies i defensar la seva candidatura.

Per tal de preparar I'entrevista, cal considerar la informacid entitat i de la candidatura, i realitzar una
preparacidé personal en funcié de l'objectiu (una balanca de debilitats i fortaleses, i preparacié
preguntes). Alhora, cal cuidar la comunicacié verbal i no-verbal. Per ultim, a mode de consells
generals a evitar, cal no respondre de forma evasiva, mostrar agressivitat o arrogancia, mostrar
expectatives irreals, no escoltar i preguntar molt, demostrar falta d’informacié i negociar alld
innegociable.

Participacid: 43 inscrits.
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16.- Taller SAE Marca personal i Linkedin - 3 marg 2022

Saé

Ponent: M2 Angels Colomer, técnica del SAE (Servei d’Atencid a I'Estudiant)

La marca personal és destacar les nostres diferencies no ser millors que altres persones, es
basa en I'autoconeixement i les nostres habilitats. Com seguir una bona marca personal:
coneixer els nostres punts forts i febles, definir els nostres valors i saber comunicar
adequadament el missatge que volem transmetre. Si no tenim aquests punts clars no
aconseguirem una bona marca personal.

Passos per aconseguir una bona marca

e Analisi del propi potencial: realitzant un autoconeixement com les nostres capaci-
tats, coneixements técnics, interessos laborals...
e Diferenciacio: en la nostra identitat com valors, gestio personal...
e Notorietat, desenvolupar les nostres habilitats de comunicacié per poder definir el
nostre mercat.
e Estrategia: en planificar la nostra marca cal mantenir-lo en el temps ja sigui en
forma virtual o el networking.
El Networking virtual és molt important per poder contactar amb empresa, coneixer
algunes novetats. Linkedin és el més gran de cercador de professionals, la majoria de les
empreses hi busquen. Es una eina professional no un CV.

Estrategia per ser visible:

e Perfil actualitzat, la informacié s' ha de correspondre a I' actualitat
e Participar en grups
e Serlider en opinid
e Donar a menjar la teva marca personal
Participacid: 36 inscrits.

17- Clinica CV - 8 marg 2022

= UNIVERSITATDE e
Il BARCELONA Oficina de

il

Carreres

Facultat d’Economia

iEmpresa Professionals

Ponent: Vanesa Garcia , Cap d’Oficina de Carreres Professionals

Revisid individualitzada de Curriculums. L’activitat s’ha fet via TEAM’s de forma individual sota
peticid de revisio.
Participacid: 19 inscrits
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18- Empresa Pepe Jeans - 10 marg 2022

Bapo Jocrmo

LORDOHN

Si no has assistit a la presentacié de Pepe Jeans del passat 10 de marg, aqui tens un resum d’allo
més rellevant de la sessid. L'activitat s’ha fet via ZOOM del Campus Virtual.

Ponent: Laura Fernandez, responsable del departament de transformacid, legal i finances. La seva
missid és crear estratégies per poder augmentar la rendibilitat i eficiencia per a I' empresa.

El Grup all we wear group tenen un equip internacional amb més 4200 personal, més de 5000 punts
de vendes, per dia reben més de 1200 ordres online, tenen botigues en més 60 paisos. Es un grup
nacional amb seus a Espanya. L'empresa considera que les transformacions és una oportunitat no
una amenaca. La visié donar valor al negoci a través de la transformacié

Branding and product: ofereix un balang entre preu i producte. Consumir engagement: tenir una
interrelacid amb el consumidor i I' experiéncia sigui igual en qualsevol lloc. Distribution
enhancement: oferir una experiéncia positiva, Unicanal, Digitalization. People &community

La sostenibilitat quelcom molt important en I' empresa que es basa en 4 pilars: Producte, Pepe
Future: Rentat especific., Persones inclusivitat, well-being, internal and external communication,
Parternes (proveidors), transparéncia en el procés de compra per assegurar la seva ética. Llocs
espais de treballs, Energia renovable el 2025 i el 2030 a les botigues. 2025 i eliminar el plastic d'un
sol us a les oficines

Marques: Pepe Jeans, Qualitat, conegut com una de les marques que manté el seu ADN. S' adreca
a un consumidor jove i amb estil propi, Hackett, Alta qualitat, Fet a ma, Manté el seu ADN des que
es creo, Dirigit a home, Faconnable, Intership: Productes especialitzats.Clients sén homes amb edat
mitjana de 40-50 anys.

Projecte que van llangar fa un any, pretendre atraure el talent al grup. En els diferents departaments
de finances, marqueting, recursos humans...On ofereixen I' oportunitat a participar en els projectes
reals de I' empresa. Es un projecte internacional, + 30% que comencen com a practicants es queden
com a empleat. www.awwg.com per veure totes les oportunitats obertes.

Participacid: 35 inscrits.

19. Forum d'Ocupaci6 - 29 de marg¢ de 2022 format hibrid

Veure informe del Forum d’Ocupacio 2022
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/wp-
content/uploads/2023/03/Informe forum ocupaci%C3%B3 2022.pdf

Participacio: 136
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20. Taller Gestio del Temps OCP

Ponent: Nuria Rodriguez Avila
Resum: Preocupacié entre |'espai de treball i I'espai de lleure/vida familiar.

Dones afectades desproporcionadament per la pobresa de temps i de genere. Distribucio 8 + 8 + 8
(treball, lleure, desca)

Recomanacions:

Correus en horari laboral
Programa Outlook

Marge de resposta

Correus curts i concrets
Correu institucional

Correus col-lectius (Amb cura!)
Prioritzar correus

Carpetes per ordenar

. Sincronitzar calendaris

> Desconexidn digital.

©oONDUAWN R

e Conciliacién del tiempo

e No programar reuniones por cuestiones que se pueden solventar en correos
e Sistema hibrido

e Reuniones presenciales por cosas substantivas

e Tramitos ordinarios en linea (reunién)

e No programar reuniones consecutivas en gran cantidad

Resum: Tenir un Pla Global, Llista de Prioritats, de no fer multitasca, Acabar el que es comenca i
descans entre 10 minuts.

1. Organitzar i prioritzar.

Beneficis:

Sentir que tens més temps durant el dia.

Establir limits entre el temps dedicat al treball i a la vida personal.
Reduir I' estrés.

Millorar la productivitat.

Treure mals habits.

Test cronotip: Hores/productivitat.

NOR WN e

Participacio: 15 inscrits.

21. Curs d’estiu Economia Social i Cooperatives 32 edicid

Veure memoria projecte Ocupabilitat

https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
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Enquestes d’opinid del digital & Soft Skills Ambassador Programme

Enquesta del 1er Semestre Digital & Soft Skills Ambasador Programme’

La Facultat d'Economia i Empresa de la Universitat de Barcelona emmagatzema i tracta la
informacio facilitada només per a la finalitat prevista. Aquesta informacio no es transfereix a
tercers i s'elimina quan l'activitat o actuacié ha finalitzat.

En emplenar aquest formulari dono el meu
consentiment a la Facultat d'Economia i Empresa
de la Universitat de Barcelona perque

emmagatzemi i tracti les dades d'acord amb la 48
finalitat prevista. | en el cas que es generin imatges
o videos accepto que la Facultat en pugui fer Us.
Selecciona l'ensenyament
Grau ADE 46
Grau ECONOMIA 13
Grau ESTADISTICA 3
Grau EMPRESA INTERNACIONAL 7
Programa EUS ADE 6
Activitat
Sessio Informativa 22 setembre 1
Taller CV -OCP 28 setembre 2
Empresa DANONE 30 setembre 11
Taller Competéncies Digital & Soft Skills 5 octubre 3
Empresa DELOITTE 14 octubre 24
Taller Marketing Personal SAE 18 octubre 13
Empresa Grant Thornton 28 octubre 6
Taller de Competéencies Networking SAE 2 de novembre 11

Forum Social, Emprenedor i ODS 2030 25 nov. (presencial Aula
Magna 696, horari 10:00 a 13:00)

Valoracio
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Gens Poc satifest ~ Satisfet Molt
satisfet satisfet
Aquesta sessié de formacié 0 2 31 40
La metodologia emprada 0 3 37 32
Les explicacions del formador 1 3 22 47
La durada de la sessio en relacid 0 1 )8 43

amb els continguts

Comentaris

UNICAMENT TENIA DUBTES SOBRE EL CURS DE DIGITAL & SOFT SKILLS | HAN ESTAT TOTS
RESOLTS.

La sessio ha sigut molt clarificadora i les respostes han sigut contestades de la mateixa
manera.

"Ha anat tot perfecte, excepte que a l'aplicacido del TEAMS no m'apareixia la opcid del xat.
He demanat a una amiga tot el contingut que s'ha anat passant per alla i aixi no m'he perdut
res.

En definitiva, cap queixa de cara a la presentacié i al format, I'inic aquest problema que
suposso que sera del meu dispositiu."

Molt informativa i interessant.
Tot perfecte!

Una sessid informativa molt correcte i amb molta informacio important de cara a treballar
a Danone per part de Javier Fernandez.

S'han resolt tots els dubtes que tenia previs a la sessio.

La presentacion ha sido muy interesante, recalcando los puntos en los que estamos
interesados y con la informacidn suficiente y precisa.

Molt bona presentacio per part de la Carla i el Ruben sobre la auditoria Deloitte

Fer una ronda prévia de preguntes, uns dies abans, perque els presentadors de la
conferencia ja puguin introduir els temes que surgeixen de les preguntes en |'exposicio.

Massa formal |' explicacié del noi a|' hora de relatar la seva experiéncia introduint-se al mon
laboral. Ha estat bé, perd hagués preferit que ens expliques de forma més personal com es
viu la conversié a I' hora de buscar treball i diferents camins, i proporcionar consells que
poden ajudar.

Aquesta sessio sobre I'empresa DELOITTE ha estat ben explicada, ja que s'han planificat
molt bé el temps i han profunditzat molt la informacid sobre I'empresa. Ha estat molt bé
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gue s'hagin repartit la presentacid entre les dues parts i també saber |'experiencia d'una de
les persones que forma part dels equips de I'empresa.

Content per haber conegut el context de I'empresa. Ja he aplicat el meu CV a les seves
ofertes.

Molt interessant.

Molt satisfet amb els continguts del taller, pero m'hauria agradat que es donés més
informacio sobre com personalitzar el perfil de Linkedin de cara a les empreses.

La persona que impartia la sesion la ha realizado de una forma muy amena, haciendo que
sus contenidos fueran interesantes e interesando a los participantes a la preentacion

Molt bona presentacié en la qual han explicat molt bé el que fa i busca I'empresa.

Molt bona explicacid, amb un to relaxant que feia estar atent a tota la xerrada. Informacio
molt bona en relacié al tema.

Molt satisfet amb les oportunitats que s’ofereixen i amb esperances de poder treballar en
una empresa com GrantThornton.

Molt content per tota la informacio explicada. M’hauria agradat tenir més exemples i posar
mes énfasis al contingut de la xarxa social Linkedin.

Valoraci6 en general de les activitats 9,4 (N=48)

Enquesta del 22 Semestre Digital & Soft Skills Ambasador Programme’

La Facultat d'Economia i Empresa de la Universitat de Barcelona emmagatzema i tracta la
informacio facilitada només per a la finalitat prevista. Aquesta informacioé no es transfereix a
tercers i s'elimina quan l'activitat o actuacié ha finalitzat.

En emplenar aquest formulari dono el meu consentiment a la

Facultat d'Economia i Empresa de la Universitat de Barcelona

perque emmagatzemi i tracti les dades d'acord amb la finalitat 29
prevista. | en el cas que es generin imatges o videos accepto que

la Facultat en pugui fer Us.

Selecciona I'ensenyament

Grau ADE 32

Grau ECONOMIA 8

Grau ESTADISTICA 9

Grau EMPRESA INTERNACIONAL 1

ADE + MATEMATIQUES 2
Activitat
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Sessid Informativa 15 febrer

Empresa DABA 17 febrer

Taller CV -OCP 22 febrer

UNICAT practiques en Europa 24 febrer

Taller SAE Entrevista 1 marg

Taller SAE Marca persoanl i Linkedin 3 marg

Clinica CV OCP 8 marg

Empresa Pepe Jeans 10 marg

Valoracio

Aquesta sessio de formacid

La metodologia emprada

Les explicacions del formador

La durada de la sessio en relacié amb els
continguts

Comentaris

Desenvolupament professional 2021-22

11

Gens Poc Molt

Satisfet

satisfet  satifest satisfet

"Muy cdmodo el cddigo QR, para entrar directamente a la empresa y ver las vacantes.

Podria afadirse a la carpeta de la empresa (que tenemos en el campus) para que se pueda
acceder de una forma mads 4gil en préximas ocasiones, o en su defecto el url."

todo bien!

Muy interesante la presentacion.

Massa curta la presentacio inicial. Falten exemples de casos d'estudiants de practiques.
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Valoracié en general de les activitats 9,7 (N=52)
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Estadistiques de participacio 2021-2022

2021-2022
ler

O 00 N O U A~ WN -

[
o

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
Estiu
21

Total gene-

ral

=8 UNIVERSITATo: fici
1C1n
il BARCELONA | Oficinade
- Carreres
Facultat d’Economia
i Empresa Professionals

OFICINA DE CARRERES PROFESSIONALS

Activitats de Desenvolupament e inscripcions

Inscripcid sessié informativa 22 setembre 13:00
2021_09_28 Clinica CV: revisio i fonts

2021_09_30 Empresa DANONE

2021_10_05 Taller de competéncies digitals i laborals
2021_10_14 Empresa Deloitte

2021_10_19 Taller de Marketing personal SAE
2021_10_26 Clinica CV OCP

2021_10_28 Empresa Grant Thornton

2021_11_02 Taller de Competéncia Networking SAE
2021_11_25_11eé Forum Social i Emprenedor , ODS 2030

2022_02_15 Sessiod Informativa 22 semestre

2022_02_17 Empresa DABA

2022_02_22 Taller CV

2022_02_24 UNICAT practiques en Europa

2022_03_01 Taller SAE L'entrevista en el procés de seleccio
2022_03_03 Taller SAE Marca personal i Linkedin
2022_03_08 Clinica CV

2022_03_10 Empresa Pepe Jeans

FORUM D'OCUPACIO 29 de marg de 2022

2022_03_31 Taller Gesti6 del temps

2022 _Juliol_ Curs_Economia Social i Cooperatives, ODS 2030
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Nombre estu-
diants per sessio

1171
612
152

44
112
37
45
60
12
63
34
53
541
115
44
55
51
43
36
11
35
136
15
18
18

1171
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Conclusions

Durant el primer i segon semestre hem tingut el suport dels tecnics del Servei d’Atencid a
I’Estudiant que tenen una dilatada experiencia en assessorament professional i formacid
en competencies, hem elaborant un calendari conjuntament per tal de tenir un
col-laboracio extreta i fer un reforcament per assessoraments individuals de CV (cliniques)

a l'oficina.

Totes les activitat realitzades durant el semestre han sigut realitzades per el campus virtual
amb un increment rellevant de la participacié d’estudiants, inclus el estudiants que estan
fem ERASMUS. També en augmentat la presencia de empreses al Campus Virtual amb molt
bona rebuda per part dels estudiants. També van realitzar el Forum Social i Emprenedor a
través el passat 25 de novembre amb el Primers Premis ODS ldeatdé Hackaté amb la

participacié del DANONE i StartUB!.

De cara al segon semestre en modificant les activitat focalitzant-les en una major presencia
d’empreses i taller de caracter digital i soft skills, aixi como en la preparacié del Forum
d’Ocupacié. El Forum d’Ocupacié aquest any sera virtual degut a l'alarma sanitaria pel
Covid19. He creat el programa de digital i Soft Skills Ambassador Programme per tal de tenir
un procés de reconeixement de 3 credits ETCS per semestres per aquells estudiants que
assisteixen al seminaris i tallers, aixi com la seva participacio al forums organitzats per la

facultat.
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Annex: calendari 2021-2022

CARRERES PROFESSIONALS

Activitats 1r semestre 2021-2022
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CARRERES PROFESSIONALS

&ctvitats 2n semestre 2021-2022
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