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1. Introduccion

En Espafia, hasta el ano 1976 la relacion entre el titular del hogar familiar y la empleada
que prestaba sus servicios en el mismo no tenia la consideracién de relacién laboral.
Los condicionantes historicos, culturales y sociales que marcaban ese acuerdo suponian
gue este contrato quedase fuera del marco tuitivo del derecho del trabajo y sus
problematicas se resolviesen a través de la jurisdiccion civil, en el entendido de que no
se trataba de una relacién de trabajo sino de un pacto entre particulares.

Suponia, por tanto, dejar dentro del marco del acuerdo privado la situacidon que se
generaba por un empleador, generalmente de clase alta, que incorporaba a la empleada
no como elemento de una cadena productiva sino como instrumento de gestiéon del
hogar. Ademas, las empleadas, mayoritariamente de segmentos sociales bajos y que, en
muchas ocasiones, se desplazaban desde entornos rurales a los incipientes nucleos
urbanos, se incorporaban al entorno familiar en una relacién basada en la confianza y
de acuerdo a la cual recibian comida y alojamiento como complemento a un bajo salario.

Esta concepciéon ha cambiado notablemente en los ultimos cuarenta afos. La Ley
16/1976 confirid, por fin, condicion laboral a esta relacion. Si bien la matizé como
relacion laboral de caracter especial, la posterior aprobacion del Real Decreto
1424/1985, de 1 de agosto, por el que se regula la relacion laboral de caracter especial
del Servicio del Hogar Familiar dotdé de un marco juridico especifico a este tipo de
relaciones.

Desde entonces, varias han sido las reformas acometidas en este contexto para adecuar
la regulacion del trabajo de hogar al minimo de garantias propias de cualquier relaciéon
laboral. El ultimo paso ha sido la ratificacién por Espafia del Convenio 189 de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), sobre las trabajadoras y los trabajadores
de hogar.

Pero ademas, en estos cuarenta afios se han producidos otros cambios muy relevantes
en el entorno del trabajo de hogar. Aunque la relacién laboral suele seguir estando
marcada por la diferencia de situacién entre empleadores y empleadas, tanto unos
como otros han mutado sus caracteristicas. La generalizacion de la incorporacién de la
mujer, quien por el marcado conservadurismo de la sociedad patriarcal espafiola era la
encargada de los cuidados familiares, al mercado laboral, ha supuesto la ampliacién del
marco subjetivo de familias que requieren de los servicios de empleadas de hogar.

También en cuanto a las prestadoras del servicio se ha producido una modificacion. Ya
no se trata de mujeres jovenes venidas del &mbito rural sino que, en un gran porcentaje,
son mujeres de otros paises, es decir, poblacidén migrante extranjera, la que asume estos
empleos. Por ello, en la consideracién de la regulacion del servicio de hogar es muy
importante tener en presente el enfoque del marco legal de la extranjeria.

! La Ley de Contrato de Trabajo de 1931 confirid, por primera vez, caracter laboral al empleo de hogar.
No obstante, el articulo 12 del Libro | de la Ley de Contrato de Trabajo, aprobada por Decreto de 26 de
enero de 1944, excluyd de la aplicacién del contrato de trabajo el servicio de hogar. Fue la Ley 16/1976,
de 8 de abril de Relaciones Laborales, la que reincorporé dentro de su articulo tercero al trabajo al servicio
del hogar familiar como relacidn laboral de cardcter especial.
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Este informe pretende ofrecer algunos elementos clave sobre el marco juridico de la
relacion laboral del trabajo de hogar. Para ello, se analizara la evoluciéon de la regulacion
espafola sobre la materia. Ello desembocara en la aproximacién al contenido del
Convenio 189 OIT y su relevancia en la regulacion espafiola sobre la materia. Por ultimo,
se introducira la variable extranjeria para tomar en consideracion los principales hitos
en el marco regulatorio del Derecho de Extranjeria en Espafa y su relacion con la
situacidn de las empleadas de hogar.

2. La evolucién de la regulacidon espanola en materia de empleo y de Seguridad
Social del servicio de hogar

2.1. Marco temporal de las modificaciones legislativas en el dmbito laboral y de
Seqguridad Social en materia de empleo de hogar

Las reformas que ha experimentado la normativa espafiola en materia del Derecho del
Trabajo y la Seguridad Social en relacidon con las trabajadoras de hogar se inician en
1931, mediante una Ley que otorgaba el caracter laboral a esta relacién. Sin embargo,
en 1944 se excluyé de la aplicacion del contrato de trabajo al trabajo de hogar.
Posteriormente en 1976 se reincorporan nuevamente en las relaciones laborales al
servicio del hogar como una relacion de caracter especial.

La normativa espafiola en materia de servicio de hogar se situa con el Real Decreto
1424/1985 que daba cumplimiento a lo exigido en la Ley 32/1984 que establecia para el
Gobierno, en el plazo de 1 afio, la obligacién de regular todas las relaciones laborales de
caracter especial, incluidas las del servicio de hogar.

En el ambito de la Seguridad Social, las trabajadoras se situaban en un régimen especial
establecido en la Ley 193/1963 que contemplaba a la propia trabajadora como sujeto
obligado a realizar la afiliacién y el alta en los casos cuando ofrece sus servicios con
caracter parcial o discontinuo a 1 o mas empleadores. Los empleadores solo se limitaban
a la obligacion de afiliacion y alta cuando la trabajadora prestara sus servicios con una
duracién superior a las 80 horas anuales.

Este régimen se mantuvo vigente hasta el afio 2011, afio en el que se aprobd la Ley
27/2011 sobre actualizacién, adecuacién y modernizacion del sistema de Seguridad
Social, que contemplaba la integracion del régimen especial® de la Seguridad Social de
las empleadas de hogar, en el régimen general® de la Seguridad Social. Si bien dentro un
sistema especial, obligd al Gobierno a modificar la relacion laboral del servicio del hogar
familiar antes del primero de enero del 2012. También se aprobé el Real Decreto-ley

2 Los regimenes especiales son los esquemas modificados de aseguramiento y de proteccidn, previstos
por la ley. Estan organizados por grupos de personas que se incorporan al régimen obligatorio con
modalidades especificas de cotizacién y de prestaciones en dinero distintas de las establecidas para el
régimen ordinario.

3 El Régimen General comprende a los trabajadores por cuenta ajena de las distintas ramas de la actividad
econdmica o asimilados a ellos, mayores de 16 ainos, sin distincién de sexo, estado civil o profesion y ya
sea trabajadores a domicilio, eventuales, de temporada o fijos, incluso discontinuos. También es
irrelevante la categoria profesional y la forma y cuantia de la retribucion.



29/2012 de mejora de gestion y proteccion social en el sistema especial para empleados
de hogar y otras medidas de caracter econémico y social.

Tras la ratificacion Convenio 189 de la OIT* y la sentencia del Tribunal de Justicia de la
Unién Europea (TJUE) de 24 de febrero de 2022 que condend a Espafia, el Gobierno tuvo
que adaptar el contenido de dicho convenio y directrices de la Unién Europea (UE) a su
normativa interna, aprobando el Real Decreto-ley 16/2022 para la mejora de las
condiciones de trabajo y Seguridad Social de las personas trabajadoras al servicio del
hogar.

2.2. El marco regulatorio derivado del RD 1424/1985

Como se haindicado en la introduccidn, el punto de partida en el andlisis de la evolucién
de la normativa espafiola sobre el servicio de hogar lo marca el Real Decreto 1424/1985.
Este Real Decreto (RD) daba cumplimiento a la exigencia de la Disposicion Adicional
Primera de la Ley 32/1984 que conminaba al Gobierno a regular, en el plazo de un afio,
todas las relaciones laborales de caracter especial, y entre ellas se encontraba la del
servicio de hogar.

El caracter especial de esta relacion laboral generd dos consecuencias muy relevantes.
Una, desde el punto de vista laboral, el establecimiento de una serie de condiciones de
trabajo diferentes a las marcadas por el Estatuto de los Trabajadores. La segunda, en el
marco de la proteccion social, la creacién de un régimen especial de Seguridad Social
para Empleados de Hogar.

Con respecto a la primera cuestion, la de la regulacion laboral, las particularidades
incorporadas en la regulaciéon del RD 1424/1985 eran multiples. Sin danimo de ser
exhaustivo, pueden aportarse algunos ejemplos:

e la posibilidad de que si el contrato se celebraba de palabra, se presumia con una
duracién de un afo y con un periodo de prueba de quince dias, al contrario de lo
gue ocurria en el resto de contratos celebrados de palabra que se presumian de
duracién indefinida.

e la exencion de la obligacién de registrar en la Oficina de Empleo los contratos de
trabajo.

e la posibilidad de recibir hasta el 45% de las retribuciones en especie,
entendiendo como tales el alojamiento y la manutencién en los casos de
trabajadoras internas.

e la existencia de dos pagas (gratificaciones) extraordinarias de cuantia limitada a
quince dias naturales de salario.

e la limitacién a ocho horas el descanso entre las jornadas laborales de las
trabajadoras internas.

4 Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011.
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e el sometimiento al acuerdo de las partes del disfrute de los descansos semanales
y los festivos.

e laposibilidad de extinguir el contrato de trabajo por desistimiento del empleador
con una indemnizacién similar a la del cumplimiento del plazo y un preaviso de
siete dias en los casos de relaciones inferiores al afio y de veinte dias en el resto
de los casos.

e la falta de aplicacion de las normativas de prevencidn de riesgos laborales a las
trabajadoras de servicio de hogar.

Todos estos elementos dejaban a la trabajadora del hogar en una situacion mas precaria
y con mayores posibilidades de vulneraciones de sus derechos laborales que al resto de
trabajadores. A ello hay que sumar la referencia contenida en el propio Real Decreto
que limitaba la accidn de la Inspeccion de Trabajo en el marco de este tipo de relaciones
a la inviolabilidad del domicilio.

Ademas de este tratamiento diferenciado (y restrictivo en cuanto a los derechos
laborales) de las empleadas de hogar, la otra gran cuestion se referia al ambito de la
Seguridad Social. Las trabajadoras del hogar se situaban en un régimen especial de
Seguridad Social que tenia también bastantes particularidades. Este régimen habia sido
planteado por la Ley 193/1963, de 28 de diciembre, sobre Bases de la Seguridad Social
y su desarrollo se produjo a través del Decreto 2346/1969.

Entre sus preceptos contemplaba a la propia trabajadora como sujeto obligado a realizar
la afiliacion y el alta en los casos cuando preste sus servicios, con caracter parcial o
discontinuo, a uno o mas empleadores. Los empleadores sdélo tenian la obligacién de
afiliacion y alta cuando la trabajadora prestase sus servicios para ellos con una duracién
superior a las ochenta horas semanales.

Eso conllevaba que la persona obligada al pago de las cuotas fuera la propia trabajadora
en los casos de trabajo por debajo de las ochenta horas semanales para el mismo
empleador. Vinculado con eso hay que sefialar que la normativa establecia una cuota
Unica y comun para todas las trabajadoras del hogar. Para el calculo de esa cuota se
tomaba como base la base minima del régimen general y como tipo de cotizacién el
22%. El resultado era que la cuota de Seguridad Social de las trabajadoras del hogar era
el mismo, independientemente de su salario y de las horas que trabajasen, y muy
inferior al de un trabajador del régimen general.

Este régimen especial, por su limitacién, suponia que no contemplase proteccion
especifica para las contingencias profesionales. Tampoco se incluia la proteccién del
Fondo de Garantia Salarial ni, por supuesto, la proteccion por desempleo. Ademas, la
prestacion por incapacidad temporal se comenzaba a percibir a partir del vigésimo
noveno dia, contando desde la fecha del inicio de la enfermedad o del accidente.

2.3. Las reformas derivadas de la Ley 27/2011

Grupo de Estudios Sobre los
Derechos de los Inmigrantes



Grupo de Estudios Sobre los
Derechos de los Inmigrantes

Este sistema se mantuvo en vigor hasta el afio 2011. Fue entonces cuando se aprobd la
Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacion, adecuacion y modernizacién del
sistema de Seguridad Social que tenia un doble efecto. Su Disposicién Adicional
Trigésimo Novena contemplaba la integracion del Régimen Especial de la Seguridad
Social de los Empleados de Hogar en el Régimen General de la Seguridad Social, si bien
dentro de un Sistema Especial. Ademas, en el apartado 5 de esa Disposicidon Adicional
se obligaba al Gobierno a modificar la relacion laboral del servicio de hogar familiar
antes del 1 de enero de 2012.

Por tanto, esta ley contemplaba la modificaciéon del régimen de Seguridad Social con la
creacion del Sistema Especial de Empleados de Hogar dentro del Régimen General y la
modificacion de la relacién laboral. Esta modificacion se concretd con el Real Decreto
1620/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la relacion laboral de caracter
especial del servicio del hogar familiar. También se aprobd el Real Decreto-ley 29/2012,
de 28 de diciembre, de mejora de gestidn y proteccidn social en el Sistema Especial para
Empleados de Hogar y otras medidas de caracter econémico y social.

Es decir, en el plazo de un ano, se modificd la regulacion sobre servicio de hogar tanto
desde el punto de vista laboral como desde el punto de vista de la Seguridad Social. La
propia Exposicion de Motivos del RD 1620/2011 sefialaba la vinculacién entre ambas
reformas. Hay que tener en consideracién que, si bien en el dmbito de la Seguridad
Social se habian venido introduciendo diferentes modificaciones, resulta muy llamativo
gue durante 26 afios se mantuviera inalterada la regulacién laboral de las empleadas del
hogar, mdas aun cuando el Derecho Laboral es una de las ramas juridicas mas sometidas
a cambios.

En todo caso, los cambios introducidos en 2011, siendo muy relevantes, no alcanzaban
a ofrecer una regulacion del de hogar equiparable a la del resto de actividades laborales.
Asi, a pesar de las reformas, no se introdujo la necesidad de respetar la normativa de
prevencion de riesgos laborales en el ambito del empleo en el hogar, ni se elimind el
régimen del desistimiento como férmula de extincion del contrato. Bien es cierto que se
establecié la necesidad de comunicacion por escrito al trabajador y se elevaron,
minimamente, las indemnizaciones por afio trabajado.

Entre las modificaciones, las mas relevantes fueron la consideracion de indefinido del
contrato celebrado de palabra, salvo prueba en contrario, la limitacion al 30% del
maximo de prestaciones en especie a recibir por la trabajadora con la consideraciéon de
gue la retribucién dineraria nunca podria ser inferior al salario minimo interprofesional,
la fijacion como obligatorio del caracter consecutivo de las 36 horas de descanso
semanal, la necesidad de acuerdo para la fijacion del horario, la mejora en la regulacién
de las vacaciones o la determinacidon de compensar con tiempos de descanso o con
retribucién econdmica los tiempos de presencia exigidos por el empleador.

Con todo, como se ha indicado, el elemento mas relevante de estas modificaciones se
encuentra en el ambito de la Seguridad Social al eliminarse el Régimen Especial de la
Seguridad Social y convertirse en el Sistema Especial para Empleados de Hogar, ya
dentro del Régimen General. Este cambio tuvo muchas consecuencias. El primero fue la
eliminacion de la posibilidad de que la propia trabajadora fuera el sujeto obligado al alta
y afiliaciéon asi como al abono de las cotizaciones. En este sentido, tendria que ser

6



siempre el empleador el obligado y su pago se vincularia al salario que recibiria la
trabajadora.

Sin embargo, el RD-ley 29/2012 recuperd la posibilidad de que la trabajadora asumiera
las obligaciones de afiliacion, alta y cotizacion cuando prestasen sus servicios durante
menos de 60 horas mensuales por empleador. Bien es cierto que ya no se trataba de
una obligacion derivada de la normativa sino de una posibilidad que se abria al acuerdo
de las partes.

Otra de las grandes novedades fue la supresion de la base Unica de cotizacion y la
creacion de 15 tramos en los que se establecian bases diferentes, aunque con una base
maxima comun a partir de cierto nivel de retribuciones. Esa base maxima se modificaria
también anualmente. Sin embargo, tal ampliaciéon no se produjo puesto que una
reforma introducida a finales de 2012 limité de 2013 en adelante a ocho los tramos de
bases de cotizacion.

Igualmente, se modificaron los tipos estableciendo un crecimiento paulatino del 0,90%
anual durante los siguientes cinco afios para aproximarse al tipo general. De hecho, se
indicaba que para 2019 el tipo tendria que ser el mismo que el del régimen general.

En este sentido, se incorporaron las protecciones por contingencias profesionales y se
establecid que el momento del inicio del cobro de la prestacién por incapacidad
temporal pasé de los veintinueve a los nueve dias. No obstante, se mantuvo la exclusion
del desempleo y de la aplicacion de la cobertura del Fondo de Garantia Salarial
(FOGASA).

Se concedié un plazo de seis meses, que expiraba el 30 de junio de 2012, para la
transicién de las diferentes relaciones laborales desde el régimen especial hacia el
sistema especial del régimen general. Transcurrido ese plazo, las trabajadoras que
prestasen sus servicios de forma parcial, es decir, las que asumian las obligaciones de
cotizacion, quedaban excluidas de la Seguridad Social al extinguirse el régimen especial
y no pasar al régimen general.

3. Las modificaciones derivadas de la ratificacion del Convenio 189 de la OIT
3.1. Principales elementos del Convenio 189 de la OIT

El Convenio sobre las trabajadoras o los trabajadores domésticos o Convenio sobre el
trabajo decente para las trabajadoras y trabajadores domésticos, Convenio num. 189,
fue adoptado por la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT) el afio 2011 en su 1002
reunién de trabajo.

El Convenio reconoce la contribucion “significativa de los trabajadores domésticos en la
economia mundial, que incluye el aumento de las posibilidades de empleo remunerado
para las trabajadoras y trabajadores con responsabilidades familiares, el incremento de
la capacidad de cuidado de las personas de edad avanzada, los nifios y las personas con
discapacidad, asi como un aporte sustancial a las transferencias de ingreso de cada pais
y entre paises. Pero también ve como el trabajo doméstico sigue siendo infravalorado e
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invisible y que lo realizan principalmente las mujeres y nifias, muchas de las cuales son
migrantes o forman parte de comunidades desfavorecidas, y son particularmente
vulnerables a la discriminacidn con respecto a las condiciones de empleo y de trabajo,
asi como a otros abusos de los derechos humanos.”

El Convenio establece como derechos humanos de todos los y las trabajadores
domésticos:

- La libertad de asociacién

- La libertad sindical

- El reconocimiento efectivo del derecho de negociacién colectiva

- La eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio

- La abolicion efectiva del trabajo infantil

- La eliminacién de la discriminacion en materia de empleo y ocupacion
- El contar con un entorno de trabajo seguro y saludable

En materia migratoria el articulo 8 del referido Convenio establece:

“1. En la legislaciéon nacional se debera disponer que los trabajadores domeésticos
migrantes que son contratados en un pais para prestar servicio doméstico en otro pais
reciban por escrito una oferta de empleo o un contrato de trabajo ejecutorio en el pais
donde los trabajadores prestardn servicio, que incluyan las condiciones de empleo
sefialadas en el articulo 7, antes de cruzar las fronteras nacionales con el fin de
incorporarse al empleo doméstico al que se refiere la oferta o el contrato.

2. La disposicion del parrafo que antecede no regira para los trabajadores que tengan
libertad de movimiento con fines de empleo en virtud de acuerdos bilaterales,
regionales o multilaterales o en el marco de organizaciones de integracion econdmica
regional.

3. Los Miembros deberan adoptar medidas para cooperar entre si a fin de asegurar la
aplicacion efectiva de las disposiciones del presente Convenio a los trabajadores
domeésticos migrantes.

4. Todo Miembro debera especificar, mediante la legislacion u otras medidas, las
condiciones segun las cuales los trabajadores domésticos migrantes tienen derecho a la
repatriacion tras la expiracion o terminacion del contrato de trabajo en virtud del cual
fueron empleados.”

3.2. La ratificacion por Espafia del Convenio 189 de la OIT

El proceso de ratificacién del Convenio se inicié mediante dos reformas legislativas a las
gue ya se ha hecho referencia. La primera incluida en la Ley 27/2011 de 1 de agosto,
sobre actualizacién, adecuacion y modernizacién del sistema de Seguridad Social, que
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obligaba a los empleadores a dar de alta en la Seguridad Social a las personas empleadas
del hogar familiar cualquiera que fuera la duracion de su jornada de trabajo. La segunda,
el Real Decreto 1620/2011 de 14 de noviembre, que actualizaba una regulacién de la
relacion laboral especial de las personas empleadas de hogar desde 1985. Todo esto
preparaba la ratificacion del Convenio para el afio 2011 sin la indemnizacion por despido
improcedente y el reconocimiento por la prestacidon por desempleo aun cuando el Real
Decreto 1620/2011 establecia un plazo (al 31 de diciembre de 2013) donde debia
quedar zanjada la elaboracién de una regulacidon adecuada y acorde.

A su vez se publicd en el BOE el 1 de febrero de 2014, la Decisién del Consejo de la Union
Europea, de 28 de enero de 2014, por la que autoriza a los Estados miembros a ratificar,
en interés de la Unidn Europea, el Convenio sobre trabajo digno para los trabajadores
domésticos de 2011, de la OIT (Convenio N2 189). Esta Decisién tenia una gran
importancia puesto que al tratarse de cuestiones que podian afectar a la libre circulacion
de trabajadores y en las que, ademas, una parte del Convenio se inscribia dentro de las
competencias de la Union Europea, los Estados no podian ratificarlo sin la autorizacién
de la UE que, precisamente, llegd con esta Decision.

Sin embargo, la normativa espafiola no habia acogido adecuadamente las
consideraciones del Convenio y, en concreto, no habia establecido establecido una
regulaciéon adecuada de los acuerdos respecto a la indemnizaciéon por despido
improcedente y prestacion por desempleo. Por ello, el TIUE en su sentencia de 24 de
febrero de 2022° determindé que Espafia estaba incurriendo en una discriminacion
indirecta contrariara a la Directiva 79/7/CEE por no reconocer el derecho a la protecciéon
por desempleo a las personas empleadas en el hogar familiar, la mayoria mujeres.

“El articulo 4, apartado 1, de la Directiva 79/7/CEE del Consejo, de 19 de diciembre de
1978, relativa a la aplicacién progresiva del principio de igualdad de trato entre hombres
y mujeres en materia de seguridad social, debe interpretarse en el sentido de que se
opone a una disposicion nacional que excluye las prestaciones por desempleo de las
prestaciones de seguridad social concedidas a los empleados de hogar por un régimen
legal de seguridad social, en la medida en que dicha disposicion situe a las trabajadoras
en desventaja particular con respecto a los trabajadores y no esté justificada por
factores objetivos y ajenos a cualquier discriminacion por razén de sexo.”

La sentencia del TJUE calificaba la normativa espanola en materia de seguridad social
como discriminatoria al privar a las trabajadoras del hogar del derecho a recibir la
prestacion por desempleo. El Tribunal de la Unidn concluyé que el hecho de que las

5> La sentencia de la Sala Tercera del TIUE de 22 de febrero de 2022 traia como base la solicitud de decisidn
prejudicial del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n2 2 de Vigo. La situacién de partida fue la de
una empleadora que acudié a la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS), junto con su trabajadora
de hogar, para establecer un sistema de cotizacidon que le permitiera a esta cobrar una prestacién por
desempleo una vez dejara de desarrollar sus servicios con la citada empleadora. Al negarsele esa
posibilidad por parte de la TGSS, acudio a los tribunales entendiendo que se trataba de una situacion de
discriminacion por razén de género. Como se indicaba, el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Vigo elevd la cuestion prejudicial al TJUE que le dio la razén. La sentencia esta disponible en el siguiente
enlace:
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=C22082513F3F6BA723300448895CAA
B4?text=&docid=254589&pagelndex=0&doclang=ES& mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=863197
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empleadas de hogar fueran el Unico colectivo sin derecho a par en Espaiia, constituia
una discriminacién indirecta por razon de género.

En Espafia el Convenio 189 fue ratificado 28 de febrero de 2023 pero no entrara en vigor
hasta el 29 de febrero de 2024 de acuerdo con lo establecido en el apartado 3 del art.
21 del Convenio (desde dicho momento, el presente Convenio entrara en vigor, para
cada Miembro, doce meses después de la fecha de registro de su ratificacion).

La ratificacion del Convenio 189 ha abierto la puerta en Espaifa para acabar con la
discriminacion que histéricamente han venido sufriendo los y las trabajadoras del sector
domeéstico al reconocer la igualdad de trato con el resto de las personas trabajadoras y
mejorar sus condiciones de trabajo y Seguridad Social.

3.3. Las modificaciones incorporadas por el Real Decreto-ley 16/2022

En el marco de este proceso de ratificacion y tras la sentencia del TIUE, Espaia asumid
la adaptacion del contenido del Convenio 189 a la normativa interna espafola
aprobando el Real Decreto Ley 16/2022, de 6 de septiembre, para la mejora de las
condiciones de trabajo y de Seguridad Social de las personas trabajadoras al servicio del
hogar.

Las lineas principales de esta norma se centraron en revertir las vulneraciones sufridas
por las empleadas de hogar y equiparar los derechos de estas personas al resto de
trabajadoras y trabajadores por cuenta ajena. Hay que tener en cuenta que el articulo
14 del Convenio 189 establecia que todos " Todo Miembro, teniendo debidamente en
cuenta las caracteristicas especificas del trabajo doméstico y actuando en conformidad
con la legislacion nacional, deberd adoptar medidas apropiadas a fin de asegurar que
los trabajadores domésticos disfruten de condiciones no menos favorables que las
condiciones aplicables a los trabajadores en general con respecto a la proteccion de la
seguridad social,...".

Asi, el RD-ley 16/2022 respondia a una exigencia histdrica, respaldada por el TIUE en la
sentencia antes referida, y establecia el derecho a la prestacion por desempleo de las
trabajadoras de hogar.

Igualmente, con una modificacion de la normativa de prevencién de riesgos laborales
establecia el derecho de las trabajadoras del hogar “a una proteccion eficaz en materia
de sequridad y salud en el trabajo, especialmente en el ambito de la prevencion de la
violencia contra las mujeres” ®.

Asi mismo, incluye la cobertura de la garantia salarial a través del FOGASA y elimina la
figura del desistimiento como forma de extincién de la relacién laboral, afiadiendo tres
nuevas causas de extincién del contrato vinculadas a la disminucién de los ingresos o
incremento de los gastos familiares de forma sobrevenida, a la modificacion sustancial
de las necesidades familiares o al comportamiento de la persona trabajadora.

6 En este sentido, el articulo 15 del Convenio 189 de la OIT obligaba a "adoptar medidas eficaces, teniendo
debidamente en cuenta las caracteristicas especificas del trabajo doméstico, a fin de asegurar la seguridad
y la salud en el trabajo de los trabajadores domésticos".
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4. El marco regulatorio de la normativa de extranjeria y su afectacion a la situacion del
trabajo de hogar

4.1. Vision general

Las personas extranjeras en Espafia, para ejercer cualquier actividad lucrativa, laboral o
profesional, requieren de la correspondiente autorizacion administrativa previa para
residir y trabajar dentro del territorio del pais. En la Ley Organica 4/2000, de 11 de
enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social
(LOEx) se prevén diferentes regimenes por los que una persona extranjera puede
obtener esa autorizacién que le da la posibilidad de ejercer el derecho a trabajar.

Para el desempefio de una actividad de trabajo de hogar, el régimen de autorizacion
mas directamente aplicable es la autorizacion de residencia y trabajo por cuenta ajena’.

De conformidad con la LOEx, no es posible la contratacion de una persona extranjera sin
autorizacion de residencia y trabajo, ya que hacerlo constituye una infraccion grave de
dicha ley.

Pero no solo eso, se debe tener en cuenta que el desarrollar una actividad laboral
también es muy importante para poder renovar la autorizacién de residencia y trabajo
en Espafia, en practicamente todas las modalidades, ya que de no desarrollarse esa
actividad se puede llegar a perder la autorizacién por dejar de cumplirse ciertos
requisitos que veremos mas adelante.

Asi, las personas trabajadoras del hogar para acceder a los derechos que la nueva
regulacion laboral, que antes vimos, especifica para ellas, en primer lugar, deberan tener
dicha autorizacién de trabajo, sin que ello signifique que sus demas derechos queden
anulados, ya que independientemente de su situacidn administrativa podran reclamar
sus derechos fundamentales y laborales. Y, en segundo lugar, deben llevar a cabo las
actividades, tramites y procedimientos para poder renovar o mantener vigente dicha
autorizacion mientras se mantengan en el territorio espafiol.

Segun datos del Ministerio del Trabajo y Economia social, en el afio 2020, practicamente
la mitad de los permisos de trabajo concedidos a mujeres extranjeras en Espaiia fueron
para trabajo del hogar. En el afio 2022 esa cifra se mantuvo estable, pues del total de

7 La autorizacién de régimen de admision a efectos de estudios, intercambio de alumnos, précticas no
laborales o servicios de voluntariado también da derecho a residir y trabajar, pero las horas de trabajo
son limitadas, con lo que no la incluimos como posibilidad éptima. También existen otras vias de
autorizacién de residencia como la autorizacién de residencia por cuenta propia, pero la propia regulacion
del trabajo de hogar a la que hemos hecho referencia con anterioridad excluye estos supuestos del marco
normativo aplicable. Por ultimo, pueden hacerse referencia a vias indirectas como las autorizaciones de
residencia como familiar de ciudadano de la UE o la nueva regulacién de la estancia por estudios tras la
modificacion del RD 629/2022, que tampoco se contemplan por ser incidentales para el analisis nuclear
de esta cuestion.
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7.843 autorizaciones concedidas a mujeres, 3.988 fueron para actividades de los
hogares como empleadores de personal de hogar®.

4.2. Autorizacion de residencia y trabajo por cuenta ajena

Esta autorizacién se otorga a aquellas personas extranjeras no nacionales de la UE que
cuentan con una oferta de empleo con un salario superior al Salario Minimo
Interprofesional. Entre los requisitos que se deben cumplir destacamos:

e No encontrarse irregularmente en territorio espanol.

e Carecer de antecedentes penales en Espafia y en sus paises anteriores de
residencia por delitos existentes en el ordenamiento espanol.

e No tener prohibida la entrada en Espafa y no figurar como rechazable en el
espacio territorial de paises con los que Espafia tenga firmado un convenio en
tal sentido.

e Que la situacién nacional de empleo permita la contratacién. Lo permite si:

o La ocupacion que va a desempefiar el trabajador en la empresa esta
incluida en el catdlogo de ocupaciones de dificil cobertura que el Servicio
Publico de Empleo Estatal publica trimestralmente.

o La Oficina de Extranjeria competente considera que no se ha podido
cubrir el puesto de trabajo a tenor del certificado que el Servicio Publico
de Empleo emite sobre la gestion de la oferta de empleo.

o La autorizacién va dirigida a nacionales de Estados con los que Espafia
haya suscrito acuerdos internacionales (Chile y Peru).

o Pueden acreditar la concurrencia de un supuesto recogido en el articulo
40 de la Ley Orgénica 4/2000.

e Presentar un contrato firmado por el empleador y trabajador que garantice al
trabajador una actividad continuada durante el periodo de vigencia de la
autorizacion para residir y trabajar. La fecha debera estar condicionada al
momento de eficacia de la autorizacion de residencia y trabajo por cuenta ajena.

Como deciamos, las condiciones fijadas en el contrato de trabajo se deberan ajustar a
las establecidas por la normativa vigente. Si el contrato fuera a tiempo parcial, la
retribucion debera ser igual o superior al salario minimo interprofesional para jornada
completa y en cdmputo anual.

& Ministerio de Trabajo y Economia social. Estadistica de autorizaciones de trabajo a personas extranjeras.
Diciembre 2022. Disponible en: https://www.mites.gob.es/estadisticas/pte/welcome.htm.
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El empleador solicitante deberd estar inscrito en el régimen del sistema de Seguridad
Social y encontrarse al corriente del cumplimiento de sus obligaciones tributarias y
frente a la Seguridad Social.

El empleador deberd contar con medios econdmicos, materiales o personales
suficientes para su proyecto empresarial y para hacer frente a las obligaciones asumidas
en el contrato frente al trabajador. Si el empleador es una persona fisica, como ocurre
en los supuestos de trabajo de hogar, debera acreditar, una vez descontado el pago del
salario convenido, el 100% del Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM)
si no hay familiares a su cargo. Si la unidad familiar incluye dos miembros el 200%. Si la
unidad familiar incluye mas de dos personas se deberd sumar a la cantidad anterior el
50 % del IPREM por cada miembro adicional.

El principal inconveniente de este tipo de autorizacién es la necesidad de superar la
situacion nacional de empleo. Es un requisito dificil de cumplir, especialmente en el
marco del empleo en el hogar. Aunque en julio de 2022 se publicé el Real Decreto
629/2022, de 26 de julio, por el que se modifica el Reglamento de la Ley Organica
4/2000, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social,
tras su reforma por Ley Organica 2/2009, aprobado por el Real Decreto 557/2011, de 20
de abril, en el que, entre otras cosas, se busca que este aspecto sea mas facil de
gestionar por la Administracién y cumplir por las personas empleadoras. La realidad es
gue en este dmbito el cambio es insuficiente. Asi, en el primer trimestre del afio 2023
en el Catadlogo de ocupaciones de dificil cobertura no aparece ninguna referencia a la
actividad laboral que venimos analizando. Con lo que, el obstaculo inicial se mantiene.

Estos limites generan que 1 de cada 4 de las mujeres extranjeras trabajadoras del hogar
desempefian todo su trabajo en la llamada economia sumergida. De ellas, la mitad se
encuentra en situacion administrativa irregular, es decir, unas 70.000 mujeres que se
dedican a esta actividad laboral, se encuentra en situacion irregular®.

A pesar de que existe en Espafa la necesidad de las labores de estas trabajadoras, no se
han establecido medios legales adecuados y efectivos para este sector, por lo que las
vias legales disponibles no son suficientes, ni operativas para que puedan hacerse el
movimiento migratorio seguro, con autorizacién de trabajo y asi ocupar dichos puestos.

Ante esa realidad, muchas mujeres hacen el proceso migratorio utilizando visados de
turista, algunas mas ingresan al pais por puntos y vias no autorizadas y, por tanto, en
todos los casos comienzan a desarrollar sus actividades sin la autorizacion de trabajo
requerida y sin la autorizacién para residir en el pais. Evidentemente, como se ha
establecido en varias partes de esta investigacién, esa situacidon las coloca en
vulnerabilidad desde variados angulos.

Frente a esa situacidn, desde hace algunos afios, la forma de acceder a la regularizacion
para personas que se encuentran trabajando en situacién irregular en Espaia es la figura
del arraigo que, a pesar de que la LOEx la considera como extraordinaria, es usada por

9 GALVEZ-INIESTA I. (2020), The size, socio-economic composition and fiscal implications of the irregular
immigration in Spain. Madrid: Universidad Carlos Ill. Disponible en: https://e-
archivo.uc3m.es/handle/10016/30643
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un gran numero de mujeres trabajadoras del hogar. A continuacién, veremos de qué se
trata esto.

4.3. Regularizacion administrativa

La regularizacion administrativa se da en los supuestos en los que, una persona
extranjera que ya esta en Espafia, no necesariamente en situacién irregular (aunque en
muchos casos si), pero no dispone de un visado de residencia, ni de una autorizacion de
trabajo y residencia, al cumplir con unos requisitos establecidos en la LOEx y su
Reglamento, accede a la posibilidad de que se le otorgue dicha autorizacién.

En este sentido, se pueden distinguir dos sistemas de regularizacién. Los procesos
extraordinarios, en los que se producen la regularizacién de un elevado numero de
personas que cumplan una serie de requisitos; y los sistemas estables en los que se van
regularizando singularmente a personas que entren dentro de las categorias
establecidas.

En la actualidad, el Gobierno espafiol, por medio de sus dependencias encargadas de la
gestion migratoria, puede conceder una autorizacién de residencia temporal por
situacion de arraigo, razones humanitarias, de colaboracion con la Justicia u otras
circunstancias que se determinan reglamentariamente. En ninguno de estos casos sera
exigible ya un visado, ni se tendra que abandonar el territorio del pais para que se pueda
otorgar la autorizacion.

Esta posibilidad, por tanto, se da en circunstancias excepcionales que analizaremos a
continuacion y supone una salvedad al régimen general de entrada que permite eludir
uno de los requisitos mas problematicos para las personas extranjeras: el visado.
Aungue no es descartable que pueda acudirse a este supuesto en situaciones en las que
la persona extranjera todavia esta en situacion de regularidad, por ejemplo, en el ambito
de la estancia o un visado de turismo.

Breve aproximacion histdrica

La irrupcién del fendmeno migratorio en Espafia se caracterizé por la fuerte presencia
de personas en situacion irregular. Las dificultades para el acceso legal a Espaia
contrastaban con las necesidades econdmicas del mercado laboral, lo que incluia
especificamente al ambito del trabajo de hogar.

Ello conllevd la introduccion de varios procesos de regularizacion extraordinaria, hasta
un total de siete. El primero tuvo lugar entre los afios 1991 y 1992 y beneficié a poco
mas de cien mil personas. En 1996 se produjo el segundo que apenas alcanzé a veinte
mil personas. El tercero, en el afio 2000, beneficié a unas 160.000 personas. En 2001 el
Gobierno revisé de oficio este proceso y regularizé a otras 36.000 personas. Ese mismo
afio se desarrolld el proceso extraordinario de regularizacion de personas de Ecuador,
al que se acogieron unas veinte mil personas de esa nacionalidad.

En el afio 2001 se introdujo otro nuevo proceso de regularizacion en el que obtuvieron
autorizaciones de residencia un total de 239.000 personas.
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El séptimo y ultimo de estos procesos realizados en Espafia hasta el momento se produjo
durante el afio 2005, a raiz de la aprobacion del Real Decreto 2393/2004, resulto de
aplicacion a unas 550.000 personas.

Desde entonces, no se ha realizado ningun otro proceso de regularizacidon
extraordinario, sino que se emplea un sistema permanente, cuyo elemento mas
caracteristico es el arraigo.

El arraigo

Como antes se decia, para las personas trabajadoras del hogar la forma mas adecuada
es por medio de la figura denominada arraigo. Este puede ser laboral, social, familiar o
para la formacion.

Arraigo laboral
Por obtener el arraigo laboral se requiere acreditar los siguientes requisitos:

- Acreditar la permanencia continuada en Espafia durante un periodo minimo de dos
afos.

- Carecer de antecedentes penales en Espaiia y en su pais de origen o en el pais o
paises en que haya residido durante los ultimos cinco afos

- Demostrar la existencia de relaciones laborales cuya duracidn no sea inferior a seis
meses

- Encontrarse en situacion de irregularidad en el momento de la solicitud.

A los efectos de acreditar la relacién laboral y su duracion, el interesado deberd
presentar cualquier medio de prueba que acredite la existencia de una relacion laboral
previa realizada en situacion legal de estancia o residencia. A estos efectos se acreditara
la realizacién, en los ultimos 2 afos, de una actividad laboral que suponga, en el caso de
actividad por cuenta ajena, como minimo una jornada de 30 horas semanales en el
periodo de 6 meses o de 15 horas semanales en un periodo de 12 meses, y en el caso
del trabajo por cuenta propia, una actividad continuada de, al menos, seis meses.

Hasta antes de la reforma reglamentaria del afno 2022, esta modalidad resultaba de
dificil acceso para las personas trabajadoras del hogar, ya que como en la gran mayoria
de casos las relaciones laborales se han desempenado en la informalidad, para
demostrarlas hacia falta o una resolucién judicial o una resolucién administrativa de
Inspeccidn de Trabajo. Lo cual no resultaba sencillo de obtener, pues en cualquier caso
implicaba que la persona trabajadora debia denunciar a su empleadora, lo cual no
siempre resultaba sencillo, ya sea por el agradecimiento de contar con un trabajo
aunque fuese de esa forma, por el desconocimiento de los derechos o por la
dependencia econdmica.

Al establecerse ahora de manera expresa que “A los efectos de acreditar la relaciéon
laboral y su duracion [se puede aportar] cualquier medio de prueba que acredite la
existencia de una relacion laboral”, se abre una posibilidad de que se puedan superar
los obstaculos que hasta ahora han existido.
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Arraigo social
Para obtener la autorizacidn por arraigo social se requiere:

- Acreditar la permanencia continuada en Espafia durante un periodo minimo de
tres afios.

- Carecer de antecedentes penales en Espaiia y en su pais de origen o en el pais o
paises en que haya residido durante los ultimos cinco afios.

- Contar con un contrato de trabajo firmado por el trabajador y el empresario que
garantice al menos el salario minimo interprofesional o el salario establecido, en su caso,
en el convenio colectivo aplicable, en el momento de la solicitud, y cuya suma debe
representar una jornada semanal no inferior a treinta horas en el cobmputo global y
garantizar al menos el salario minimo interprofesional. El contrato podra tener una
duracidon de minimo 20 horas en los casos que se acredite tener a cargo menores o
personas que precisen medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad juridica.

- Tener vinculos familiares con otras personas extranjeras residentes o presentar un
informe de arraigo que acredite su integracion social, emitido por la Comunidad
Auténoma en cuyo territorio tengan su domicilio habitual.

Por los obstaculos que antes se han sefialado, hasta ahora esta modalidad de arraigo es
la que mas venia resultando util a las personas que trabajan en el hogar, especialmente
por los supuestos de tener relacion familiar directa con extranjeros residentes, o
presentar un informe emitido por el Ayuntamiento de residencia en el que atestiglie el
arraigo social. Ya que por la via del contrato de trabajo, como se ha insistido antes, no
es facil por diversos factores.

Evidentemente esa via también ha presentado complejidades como el hecho de que
todas las personas migrantes con las que se tiene relacién directa se encuentren en
situacidn irregular o no cuenten con autorizacidon de residencia, pero también que la
persona haya podido desarrollar pocas actividades fuera del lugar donde trabaja, por los
horarios y modalidades en que suelen prestar sus servicios en la informalidad laboral, lo
cual no le permitan acreditar un cierto arraigo en el municipio en el que vive.

Pero sin duda, hasta ahora, por la poca proteccidn con que han contado, es sin duda la
via que mejor se ajusta a las posibilidades de mas personas dedicadas a la actividad
laboral que aqui analizamos.

Arraigo familiar

Por obtener el arraigo familiar mas que cumplir con requisitos, se debe estar en
supuestos de hecho concretos, como son:

- Cuando se trate de padre o madre, o tutor, de un menor de nacionalidad espafiola,
siempre que la persona progenitora o tutora solicitante tenga a cargo al menor y conviva
con éste o esté al corriente de las obligaciones paternofiliales respecto al mismo.

- Cuando se trate de persona que preste apoyo a la persona con discapacidad de
nacionalidad espafola para el ejercicio de su capacidad juridica, siempre que la persona
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solicitante que presta dicho apoyo tenga a cargo a la persona con discapacidad y conviva
con ella.

- Cuando se trate del conyuge o pareja de hecho acreditada de ciudadano o
ciudadana de nacionalidad espafiola.

- Cuando se trate de ascendientes mayores de 65 afios, 0 menores de 65 afios a
cargo, descendientes menores de 21 afios, o mayores de 21 afios a cargo, de ciudadano
o ciudadana de nacionalidad espafiola, o de su conyuge o pareja de hecho.

- Cuando se trate de hijos de padre o madre que hubieran sido originariamente
espafioles.

Esta modalidad es la mas dificil de cumplir, por los supuestos especificos que se
establecen que, en muchos casos, imposibilitarian a la persona desarrollar su actividad
laboral. Pero podrian existir casos en que esto se cumpla, asi que preferimos incluirlo
como una posibilidad disponible.

Arraigo para la formacion
Por obtener el arraigo para la formacién se requiere acreditar los siguientes requisitos:

- Acreditar la permanencia continuada en Espafia durante un periodo minimo de
dos afios.

- Carecer de antecedentes penales en Espafia y en su pais de origen o en el pais o
paises en que haya residido durante los ultimos cinco afios.

- Comprometerse a realizar una formacion reglada para el empleo o a obtener un
certificado de profesionalidad, o una formacién conducente a la obtencién de la
certificacion de aptitud técnica o habilitacién profesional necesaria para el ejercicio de
una ocupacion especifica o una promovida por los Servicios Publicos de Empleo vy
orientada al desempefio de ocupaciones incluidas en el Catalogo de ocupaciones de
dificil cobertura, o bien, en el ambito de la formacion permanente de las universidades.

- Comprometerse a la realizacion de cursos de ampliaciéon o actualizacién de
competencias y habilidades formativas o profesionales asi como de otras ensefanzas
propias de formacidén permanente.

Una vez superada la formacidn, y durante la vigencia de la autorizacién de residencia, la
persona extranjera podrd presentar la solicitud de autorizacién de residencia y trabajo
ante la Oficina de Extranjeria junto con un contrato de trabajo firmado por el trabajador
y el empresario que garantice al menos el salario minimo interprofesional, o el
establecido por el convenio colectivo de aplicacion, en el momento de la solicitud, y
prueba de haber superado la formacidn prevista en la solicitud de residencia.

Esta modalidad que se ha incluido en el afio 2022 en principio podria parecer como una
opcion viable en algunos casos. Aunque sin duda, el mayor problema esta en que se
puedan reconocer estudios o formaciones para el desempeno de estas actividades como
suficientes para acreditar los requisitos. Y mientras no haya una profesionalizacion que
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se pueda acreditar con documentos, parece que no en todos los casos serd facil de
cumplir.

Tratandose de cuidados, vinculados con estudios reglados o profesionalizados como la
enfermeria, medicina, psicologia, fisioterapia o cualquier otra actividad de este tipo,
pareceria que se podrian acreditar de manera mas sencilla los requisitos exigidos. El
problema es que no son estos la mayoria de casos en los que una persona hace trabajo
en el hogar o domicilio de otra.

En todo caso, para concluir este apartado, debemos recordar que la propia LOEx
establece que la ausencia de permiso de trabajo no invalida las obligaciones y derechos
gue se derivan del contrato de trabajo o de la legislacion vigente. Es decir, que a pesar
de que una persona se encuentre en situacion irregular, los descansos, el trato
dispensado, las jornadas o los salarios de las trabajadoras del hogar deberian cumplir la
regulacién vigente respecto a personas con autorizacién para trabajar, pues de no
cumplirse con esto, de manera independiente de las responsabilidades penales y
administrativas por incumplir la LOEX, la trabajadora puede denunciar laboralmente a
su empleador.

4.4. La renovacion de las autorizaciones

Como se ha indicado anteriormente, un elemento muy relevante para la situacion de las
personas extranjeras en Espafia es el de la renovacién de su autorizacién de residencia.

A este respecto, debe indicarse que el régimen incorporado con el Real Decreto
629/2022 determina un sistema de renovacién para las autorizaciones de residencia y
trabajo que supone que tras el primer afio, la persona obtiene una autorizacién de
residencia por cuatro afnos mas. En la practica eso supone que se encamine hacia la
residencia de larga duracidén, que se obtiene tras cinco afios de residencia legal y
continuada.

Este sistema viene a sustituir al anterior que establecia un régimen de autorizacion
inicial por un afio, renovacién por dos afios y una nueva renovacién por otros dos afios
hasta llegar a los cinco que suponen el acceso a la residencia de larga duracion. Sin
embargo, la modificacion del RD 629/2022 no ha alcanzado a las autorizaciones de
residencia por circunstancias excepcionales, entre ellas las del arraigo, a las que sigue
aplicandosele el esquema 1+2+2.

Por supuesto, la frecuencia de las renovaciones es un elemento determinante. Cuantas
mas renovaciones tenga que sufrir la persona extranjera, mas posibilidades tiene de
perder la autorizacidn de residencia. No obstante, otro de los elementos determinantes
se encuentra en los requisitos que se exigen para poder renovar. Tras el RD 69/2022 se
han simplificado los requisitos, siendo suficiente haber cotizado tres meses de cada afio
de la autorizacion que se caduca y contar con contrato de trabajo en el momento de la
renovacion, siempre que se haya estado inscrito en el servicio publico de empleo
correspondiente.
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Antes de la reforma para la renovacidn se exigia, como minimo, seis meses de cotizacion
por cada ano de la autorizacidn cuya renovacion se pretende. Esta exigencia generaba
un marco de situaciones problematicas, especialmente en los supuestos de falta de
voluntad del empleador de cotizar por la empleada de hogar o de imposibilidad de
encontrar el empleo. Ello llevaba a algunas trabajadoras a tener que asumir ellas mismas
el coste de las cotizaciones e, incluso, buscar contratos falsos o fraudulentos para dar
cobertura a los periodos de cotizacidn exigidos por la normativa.

4.5. La evolucion de la situacion de las trabajadoras transfronterizas

Las peculiaridades que caracterizan la relacién entre las Ciudades Auténomas de Ceuta
y Melilla y su entorno han generado un marco especifico para el trabajo de hogar en
aquellas ciudades. Asi, desde la Declaracion de 1991 las fronteras terrestres de Ceutay
Melilla venian funcionando como fronteras de controles mixtos, eximiendo de la
obligacion de visado para su cruce a los nacionales marroquies de la provincia de Tanger-
Tetudn, en el caso de la frontera de Ceuta, y de la provincia de Nador, en el caso de la
frontera con Melilla. Eso suponia que trabajadoras de las zonas limitrofes pudieran
entrar en Espafa para la realizacion de la actividad de servicio de hogar, aun careciendo
de autorizacion administrativa para ello, aprovechando esta exencion de visado y la
debilidad de los controles sobre el empleo en los domicilios.

En principio, el requisito tedrico es que estas personas no pernoctaran en el territorio
de Ceuta y Melilla ya que la regulacién de esa exencidon de visados no permitia la
pernocta de los nacionales marroquies. Sin embargo, la practica de controles muy
limitados conllevaba que algunas de estas trabajadoras permanecieran incluso como
internas en los domicilios en los que trabajaban, regresando a Marruecos Unicamente
los dias de libranza.

El cierre de las fronteras terrestres propiciado por la pandemia de la Convid-19 cambid
de forma radical la situacion. En este sentido, muchas trabajadoras de hogar quedaron
atrapadas en territorio espafnol durante todo este periodo, sin poder regresar con sus
familias y sin que se estableciesen mecanismos para su regularizacién administrativa lo
que dio lugar a numerosas protestas.

Aunque se abrieron en cinco ocasiones corredores humanitarios por los cuales las
personas de nacionalidad marroqui podian cruzar la frontera para volver a Marruecos,
para estas mujeres no era una opcion real, ya que, si regresaban, perdian los ingresos
con los que se mantenian a si mismas y a sus familias. Asi, estuvieron durante estos afios
sin poder regresar con sus familias y sin que se estableciesen mecanismos para su
regularizacién administrativa, lo que dio lugar a numerosas protestas.

A pesar de que, en un primer momento, se fueron prorrogando las autorizaciones de
trabajo transfronterizo en aquellos casos en que las trabajadoras habian permanecido
en las Ciudades Auténomas, en marzo del 2022, cuando las fronteras llevaban ya dos
afios cerradas, se cesé en dicha practica. En ese momento, empezd a ser posible el
arraigo laboral como via para su documentacién. Este requeria, en ese momento, el
cumplimiento de dos requisitos: la permanencia en Espafa durante dos afios y acreditar
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la existencia de una relacién laboral de al menos 6 meses de duracidon durante ese
periodo. Sin embargo, la practica en la Oficina de Extranjeria de Ceuta fue denegar este
tipo de solicitudes que, sin embargo, fueron concedidas en otras Oficinas de Extranjeria,
como la de Cadiz.

Mas adelante, la reapertura de los pasos fronterizos terrestres no supuso un regreso a
la situacién anterior. La Orden INT/424/2022, de 13 de mayo'®, que procedia a la
apertura de la frontera terrestre entre Espafia y Marruecos permitia Unicamente el
transito a quienes reunan los requisitos exigibles para trasladarse al resto del espacio
Schengen vy a los trabajadores transfronterizos con Tarjeta de Identidad de Extranjero
en vigor, resguardo de solicitud de la tarjeta o visado especifico para Ceuta o Melilla.
Esta orden ha sido prorrogada en diversas ocasiones y confirmada por la Resolucion de
13 de diciembre de 2022, de la Secretaria de Estado de Seguridad®.

En consecuencia, en la actualidad el régimen fronterizo que se sigue en Ceuta y Melilla
es el mismo que en el del resto del territorio y la entrada requiere visado. El problema
se planteaba entonces con las trabajadoras que se habian quedado en Marruecos y
cuyos empleadores estaban interesados en continuar la relacion laboral que se habia
interrumpido como consecuencia del cierre transfronterizo. En estos casos, y de forma
excepcional hasta septiembre de 2022, se permitié que los empleadores presentaran
una solicitud de prdorroga de la autorizacion de la que disfrutaban en el momento del
cierre fronterizo para su empleada de hogar. Una vez obtenida esta autorizacion, los
empleadores la remitian a sus trabajadoras y estas solicitaron un visado especifico para
las Ciudades Auténomas, que una vez expedido, les permitia la entrada en las Ciudades
Auténomas. Una vez en territorio nacional, los empleadores pudieron volver a darlas de
alta en Seguridad Social y ellas realizar los tramites de expedicion de su tarjeta de
identidad de extranjero.

En numerosos casos, cuando la situacién familiar lo permitia, y para evitar los
inconvenientes de los controles fronterizos, los empleadores optaron por solicitar a
favor de sus empleadas una autorizacion de residencia y trabajo (por lo que ya no existia
inconveniente para la pernocta en territorio espafol) en la ocupacién de empleadas de
hogar internas. Esto se podia realizar siempre y cuando se cumplieran los requisitos
legalmente establecidos, especificamente el de la situacion nacional de empleo, por lo
que los empleadores debian acudir al Servicio Publico de Empleo Estatal a solicitar el
correspondiente certificado negativo de demandantes de empleo.

En cuanto a las nuevas autorizaciones iniciales de para las trabajadoras transfronterizas,
estas se regulan a través del articulo 183.5 del Reglamento de la Ley Organica 4/2000,
aprobado por Real Decreto 557/2011 que regula el trabajo transfronterizo, y que remite

190rden INT/424/2022, de 13 de mayo, por la que se modifica la Orden INT/657/2020, de 17 de julio, por
la que se modifican los criterios para la aplicacion de una restricciéon temporal de viajes no imprescindibles
desde terceros paises a la Unién Europea y paises asociados Schengen por razones de orden publico y
salud publica con motivo de la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19, BOE nim. 115, de 14 de mayo
de 2022.

11 Resolucién de 13 de diciembre de 2022, de la Secretaria de Estado de Seguridad, por la que se acuerda
mantener el cierre parcial temporal de los puestos terrestres habilitados para la entrada y la salida de
Espafia a través de las ciudades de Ceuta y Melilla
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en su articulo 64 para las autorizaciones de residencia y trabajo que: “En el caso de que
la contratacidn fuera a tiempo parcial, la retribucion deberd ser igual o superior al salario
minimo interprofesional para jornada completa y en cémputo anual”. Por lo tanto, se
exige que el contrato de trabajo tenga un salario minimo equivalente al SMI, lo que
supone que, en la practica, en el ambito del trabajo de hogar, los contratos sean a
jornada completa. Ademas, como se ha indicado, debe darse cumplimiento al requisito
de la situacién nacional de empleo lo que genera grandes dificultades en este sector.

En todo caso, el nuevo marco ha supuesto la necesidad de regularizar su situacion
laboral puesto que la obtencién de este tipo de autorizaciones, tanto de residencia y
trabajo como en el ambito del trabajo transfronterizo, se requiere, de acuerdo con el
articulo 183.2.a).72 del Real Decreto 557/2011 que "las condiciones fijadas en el
contrato de trabajo se ajusten a las establecidas por la normativa vigente y el convenio
colectivo aplicable para la misma actividad, categoria profesional y localidad".

En consecuencia, la nueva situacion ha provocado la tedrica desaparicion de las
situaciones de flagrante incumplimiento de las condiciones laborales en el trabajo de
hogar de mujeres marroquies en Ceuta y Melilla. Sin embargo, la equiparacion del marco
legal al resto de Espafia ha generado también un gran nimero de despidos e, incluso, el
mantenimiento de condiciones irregulares en la practica.

5. Conclusiones

El mercado de trabajo de hogar espafiol ha evolucionado de forma muy intensa en los
ultimos afos. Su notable incremento durante el siglo XXI dio lugar a la aprobaciéon de un
nuevo marco legal, el Real Decreto 1620/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula
la relaciéon laboral de caracter especial del servicio del hogar familiar. Esta norma
sustituyo al Real Decreto 1424/1985, sobre el que se habia desarrollado la regulacién en
Espafia del trabajo de hogar desde su consideracién como relacién laboral. Hay que
recordar que, con anterioridad a 1985, las cuestiones vinculadas con el trabajo de hogar
se solventaban en la jurisdiccién civil, conceptualizdandose como una relacién de
servicios entre particulares no laboral.

Sin embargo, las exigencias de la ratificacion del Convenio 189 de la OIT y de la sentencia
del TJUE de 24 de febrero de 2022, han provocado la aprobacion del Real Decreto-ley
16/2022 que supone una contribucidon muy relevante para la equiparacién de derechos
de las trabajadoras de hogar y del resto de trabajadores y trabajadoras por cuenta ajena.

En todo caso, no debe olvidarse que el incremento de la poblacién extranjera en Espaiia
se ha significado especificamente en lo referente al trabajo de hogar, un sector
altamente feminizado y con un fuerte componente de extranjeria, lo que plantea
condiciones especificas de vulnerabilidad para las trabajadoras. Por ello, la regulacién
de la extranjeria supone un condicionante esencial para la situacidén de este colectivo.
Las ultimas reformas, especialmente la introducida por el RD 629/2022, aunque
insuficientes, ofrecen algunas mejoras en la situacién de las trabajadoras extranjeras.

No obstante, se trata de un sector con notables especificidades. En primer lugar, resulta
muy relevante el hecho de que la actividad se preste en el hogar familiar, un lugar
diferenciado notoriamente de los entornos de actividad productiva. También se hace
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referencia a la propia esencia de este trabajo que no supone produccidén o generacion
de servicios sobre los que el empresario obtiene una plusvalia econdmica directa. Aqui,
el empleador no es un empresario al uso. Del mismo modo, por la forma de prestacién
del servicio, las trabajadoras carecen de mecanismos de negociacion colectiva y, aunque
puedan afiliarse sindicalmente, la labor de los sindicatos en su proteccién esta
notoriamente mermada.

Estas condiciones dan lugar a una situacion de debilidad en las trabajadoras que genera
notables dosis de incumplimiento y fuerte tendencia hacia la precariedad. No es solo
gue la normativa laboral establezca minimos por debajo del resto de empleos, sino que
estos minimos son notoriamente incumplidos. La feminizacién de estos empleos, su
extranjerizacion, la segmentacion que dificulta la colectivizacion de las trabajadoras y
los elementos de confianza a los que responde el trabajo que se desarrolla en un ambito
de intimidad como el hogar familiar son razones que explican esta precarizacion. Sin
embargo, frente a ellos, la actuacidn publica para controlar estos abusos sigue siendo
insuficiente.

Finalmente, debemos sefialar que un desafio adicional que ha empezado a surgir en este
ambito de estudio y se debera tener muy presente en el futuro préoximo es la apariciéon
de aplicaciones para la prestacion y contratacion de trabajo de hogar, que seguramente
en los préximos anos estard alin mas presente. El uso de estos medios no solo planteara
retos en cuanto a su propia regulacion, sino también respecto a las relaciones laborales
gue se crean, a la responsabilidad en cuanto a la asignacion de derechos, las formas de
contratacién y las modalidades de autorizacién de extranjeria que se requerirdn de
acuerdo con todo lo anterior.
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