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PROGRAMA DE LAS ASIGNATURAS

A. MODULO ADMINISTRATIVO CONTABLE

|. Contabilidad Financiera

Objetivos

El contenido del programa trata de conseguir que el alumno obtenga los conocimientos necesarios
para elaborar la informacion patrimonial, financiera y de los resultados de una unidad econdmica,
mediante el estudio profundo del Plan General de Contabilidad y resoluciones del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas, asi como el de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) de la IASB.

Temario
CAPITULO 1 Introducciodn al estudio de las normas contables y al Plan General
de Contabilidad.
1. Normalizacion Contable (I): Principios Tedricos.
2. Normalizacion Contable (Il): Aplicaciones Practicas.
3. Los principios y normas de Contabilidad.
CAPITULO 2 Analisis contable de la Circulaciéon Real de la Empresa:
el Activo.
1. El inmovilizado material.
2. El inmovilizado intangible.
3. Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar.
4. Inversiones financieras.
5. Existencias.
6. LLas operaciones de trafico: la actividad principal de la empresa.
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CAPITULO 3 Analisis contable de la Circulacion Financiera de la Empresa:
el Pasivo.
1. Financiacion Basica (l). Los recursos propios.
2. Financiacion Basica (Il). Los recursos ajenos y otros pasivos a largo plazo.
3. Financiacion ajena corriente.

CAPITULO 4 Analisis Contable de las Cuentas de Resultados.

1. Las cuentas de compras y gastos.
2 Las cuentas de ventas e ingresos.

CAPITULO 5 Contabilizaciones Singulares.

Los ajustes por periodificaciones.

Las diferencias de cambio en moneda extranjera.

La contabilizacion del Impuesto sobre el Valor Ahadido.
La contabilizacion del Impuesto sobre Sociedades.

S

CAPITULO 6 La Comunicacion de la Informacion Contable.

-

Las Cuentas Anuales (l). El balance y la cuenta de pérdidas y ganancias.
2. Las Cuentas Anuales (ll). La memoria, el estado de cambios en el patrimonio

neto, el informe de gestion y de auditoria.
3. Contabilidad e Informéatica.
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2. Contabilidad de Sociedades

Objetivos

Su objetivo es completar el conocimiento de la materia con el estudio de toda la problematica
especifica de las unidades econémicas, atendiendo a su forma social enmarcandose dentro de lo
que llamamos Contabilidad subjetiva o Contabilidad de Sociedades, por atender de una manera
especial a la naturaleza juridica del sujeto contable, siendo una de las ramas de la contabilidad mas
influida por el Derecho, en particular en derecho mercantil, incidiendo en el analisis contable de las
distintas situaciones que se producen en la vida social de las entidades mercantiles.

Temario
CAPITULO 1 Introduccion.

1. La Contabilidad por razon del sujeto.

CAPITULO 2 Empresa Individual y Sociedades Personalistas.

1. La Empresa Individual.
2. La Sociedad Colectiva.
8. La Sociedad Comanditaria.

CAPITULO 3 Sociedades de Caracter Capitalista.

LLa Sociedad de responsabilidad limitada.

La Sociedad Anoénima (l). Caracteristicas y fundacion.
La Sociedad Anoénima (ll). Las aportaciones.

LLa Sociedad Anénima (lll). Las acciones.

La Sociedad Andnima (IV). Valoracion de acciones.

La Sociedad Anénima (V). Aumentos del capital.

La Sociedad Andénima (V). Reducciones del capital.

La Sociedad Anénima (VII). La aplicacion del resultado.
La Sociedad Andnima (VIII). Transformacion y fusion (1).
10. LLa Sociedad Anénima (IX). Transformacion y fusion (II).
11. La Sociedad Andénima (X). Escision.

12. La Sociedad Andnima (XI). Disolucion y liquidacion.

C
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CAPITULO 4 Otras Formas Sociales.

1. Sociedades Cooperativas y Sociedades Anénimas Laborales.
2. Entidades Privadas sin fines de lucro.
3. Entidades del Sector Publico.
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3. Consolidacion de Estados Financieros

Objetivos

Cuando nos encontramos ante un conjunto de empresas que mantienen vinculos determinados
entre si que determinan que unas dominen a otras, la informacién contable que resulta de la
contabilidad financiera no es suficiente porque se refiere a cada una de las empresas consideradas
individualmente y, en cambio, un conjunto empresarial —para el adecuado conocimiento de su
situacion, asi como para su gestion— requiere lo que se conoce como informacion consolidada. Se
trataria del mismo tipo de informacion contable que en la contabilidad financiera, pero referida a esta
nueva entidad, el conjunto o grupo de empresas.

El alumno conocera lo esencial del fendmeno de la concentracion empresarial y las diferentes
formas que puede revestir, las figuras basicas de vinculaciones entre empresas, con especial
referencia al grupo de sociedades; de la técnica de elaboracion de los estados financieros
consolidados, asi como de la interpretacion de los mismos.

Temario
CAPITULO 1 Conceptos basicos.

Concepto de Consolidacion.

Necesidad de consolidar.

La concentracion de empresas: formas.

Participacion y control.

El conjunto de empresas a consolidar: grupo, multigrupo, empresas asociadas.
Intereses minoritarios, socios externos. Marco normativo de la consolidacion.
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CAPITULO 2 Métodos de Consolidacion.

1. Integracion global.
2. Integracion proporcional.
3. Puesta en equivalencia.

CAPITULO 3 Proceso de la Consolidacion.

1. Homogeneizacion: concepto y clases.
2. Eliminaciones: concepto y clases (patrimoniales, financieras, econémicas).
8. La consolidacion y los diferentes dominios (directo, indirecto y otros).

CAPITULO 4 Cuentas anuales consolidadas.

1. Estructura y modelo.
2. Partidas especificas.
3. Andlisis.
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4. Analisis Contable

Objetivos

Habilitar al alumno para manejar una serie de conceptos y herramientas que le permitan la
interpretacion de los estados financieros de empresas mercantiles con la finalidad:

1. Establecer el diagndstico de la situacion de la empresa.
2. Elaborar perspectivas de evolucion de la empresa.
3. Generar informacion de cara a la toma de decisiones.

Temario
CAPITULO 1 Introduccidn al analisis de estados financieros.
1. Definicion de andlisis de estados financieros.
2. Objetivos.
3. Analista externo y analista interno.
4, Fuentes de informacion.
5. La empresa y su entorno.
6. Metodologia del andlisis.
CAPITULO 2 Incidencia de los principios y normas contables en el analisis
de estados financieros.
1. Principios contables.
2. Principios contemplados por el Plan General de Contabilidad y otros
principios contables.
3. Incidencia de principios contables y normas contables en el analisis
de estados financieros.
4. Normalizacion contable internacional: organismos emisores de principios
y comparabilidad internacional de estados contables.
5. La contabilidad creativa y el riesgo contable.
6. Limitaciones de la informacion contable.
CAPITULO 3 Estados contables basicos.
1. El Balance de situacion.
2. LLa cuenta de Pérdidas y Ganancias.
3. La memoria.
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CAPITULO 4
1.
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CAPITULO 5
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CAPITULO 6
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CAPITULO 7
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El informe de auditoria de cuentas.
El informe de gestion.
Los estados contables consolidados.

Estados contables complementarios.

Introduccion a los estados de origen y aplicacion de fondos:
cuadro de financiacion y estado de flujo de tesoreria.

La cuenta de pérdidas y ganancias analitica (nota 21 memoria).
El estado de valor afadido.

Estados contables intermedios.

Estados contables segmentados.

Informacion Social.

Informacion medioambiental.

Informacion sobre el gobierno corporativo.

Estado de flujo de tesoreria.

Definicion y criterios generales.

Tesoreria y otros equivalentes liquidos.

Elaboracion del estado de flujo de tesoreria: método directo e indirecto.
Clasificacion de los flujos liquidos: actividades ordinarias, inversion, financiacion.
Andlisis de la liquidez por medio del estado de flujo de tesoreria.

Introduccion al anadlisis de estados financieros: técnicas, herramientas
y adaptacion de los estados financieros para su analisis.

Adaptacion del balance.

Ajustes analiticos.

Adaptacion de la cuenta de resultados.

La cuenta de resultados analitica.

Principales areas del analisis.

Principales técnicas analiticas.

Principales herramientas de analisis.

Analisis de la liquidez (I): Medidas estaticas.

Significado de la liquidez a corto plazo.

El capital circulante: analisis de las principales partidas.

El coeficiente de liquidez: utilidad, interpretacion y limitaciones.
Medidas complementarias al cogficiente de liquidez.

Otras relaciones analiticas de liquidez.
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CAPITULO 8
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CAPITULO 9
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CAPITULO 10
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CAPITULO 11
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CAPITULO 12
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Analisis de la liquidez (ll): Medidas dinamicas.

Los coeficientes de rotacion y los periodos medios.
Periodo de maduracion econdmica y financiera.
indice de liquidez.

Proyecciones ante cambios de politicas de crédito.
Nocioén de flexibilidad financiera.

Anadlisis de la estructura del balance y de la solvencia a largo plazo.

Elementos basicos en la evaluacion de la solvencia a largo plazo.
Importancia y significado de la estructura financiera de la empresa.
Interrelacion con la estructura econémica.

Pasivos fuera de balance y pasivos contingentes.

Ratios de estructura financiera y econdmica.

El apalancamiento financiero.

Indicadores de cobertura.

Analisis del rendimiento de la inversion.

El rendimiento de la inversion y su utilidad analitica.

Elementos basicos del rendimiento de la inversion.

Desagregacion del rendimiento de la inversion: Férmula Du Pont.

Ratios de utilizacion de activos.

Tasa de crecimiento de los fondos propios.

Rendimiento de los fondos propios y rendimiento de la inversion del accionista.
Medidas de mercado.

Autofinanciacion.

Analisis de la cuenta de resultados.

Objetivos del analisis de la cuenta de resultados.

Andlisis de la adecuacion y calidad del beneficio.

Andlisis de las ventas y los ingresos.

Andlisis del coste de ventas y del margen bruto.

Analisis del punto de equilibrio y el apalancamiento operativo.
Analisis de otros gastos.

Proyecciones y previsiones de resultados.

Concepto.
Técnicas de proyeccion del resultado.
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3. Nivelacion y distorsiones al beneficio.
4, Tratamiento de los resultados extraordinarios.
5. Interrelacion de las proyecciones y los estados financieros intermedios.

CAPITULO 13  Gestién de Tesoreria.

CAPITULO 14  Informes y estadisticas.
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5. Auditoria Interna

Objetivos

e Exponer el marco conceptual de Auditoria Interna.

e Presentar la nueva definicion del Control Interno. El informe COSO vy certificacion de SARBANES
OXLEY.

e |ndicar métodos generales de trabajo necesarios para desarrollar de manera adecuada un informe
de Auditoria Interna.

¢ Determinar posiciones de riesgo y puntos del fraude.

e Explicar el amplio campo de mejoras que debe suponer la informatica para la Auditoria Interna.

Temario
CAPITULO 1 Auditoria Interna: Marco conceptual y caracteristicas.
1. Funciones y objetivos.
2. Responsabilidades de las Organizaciones.
3. Situacion en el Organigrama.
4. Normas para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna.

CAPITULO 2 El Control Interno.

La Auditoria y el Control Interno.
Certificacion SARBANES OXLEY.

El control Interno segun el informe COSO.
Evaluacion del Sistema del Control Interno.

> n =

CAPITULO 3 Ejecucion del trabajo de Auditoria Interna.

Planificacion y programas de trabajo.
Procedimientos de elaboracion.

La informatica como funcion a auditar.
Informe de Auditoria Interna.

> n

CAPITULO 4 Como luchar contra el fraude en la empresa.

Origen y determinacion de puntos de fraude.

Consecuencias del fraude.
Responsabilidades de los auditores internos.
Lineas basicas de una politica antifraudes.
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B. MODULO GESTION GERENCIAL
|. Contabilidad de Costes

Objetivos

La contabilidad de costes desde el punto de vista econémico de la empresa industrial debe propor-
cionar los datos necesarios respecto a precios, costes y rendimientos para la toma de decisiones
por la direccion de la empresa, por tanto la contabilidad para la gestion enfoca su razéon de ser en
la toma de decisiones estratégicas, de presente y de futuro, y el control y mejora permanente de la
competitividad de la empresa.

Temario
CAPITULO 1 La Contabilidad interna.

CAPITULO 2 La asignacioén de los costes de la empresa.
CAPITULO 3 El coste de los factores productivos.
CAPITULO 4 Calculo de los lugares de coste.
CAPITULO 5 Calculo de los portadores de coste.
CAPITULO 6 Sistemas de célculo de costes.

CAPITULO 7 Costes estandares.

CAPITULO 8 El resultado interno.
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2.Gestion de la Produccion

Para que el responsable administrativo y financiero pueda organizar la contabilidad de cos-
tos y la contabilidad interna, debe conocer en profundidad el proceso productivo del nego-
cio. De esta forma podra adaptar los documentos que sirven de soporte a la contabilidad,
a las distintas transacciones internas y externas que se generan en el proceso productivo.
La estructuracion del los centros de coste, centros de rendimiento, clasificacion entre los
distintos tipos de costes, solamente se puede realizar conociendo en profundidad el siste-
ma de produccion.

Para adquirir estos conocimientos se han preparado temas sobre, formas de distribuir
las maquinas e instalaciones en planta y la circulacion del producto a medida que se va
elaborando, céalculo de necesidades de materias primas, horas de trabajo etc., y distintas
formas de organizar y planificar la produccioén.

Objetivos

a. Que el responsable administrativo y financiero adquiera el conocimiento suficiente y lenguaje
adecuado para relacionarse con las personas de los departamentos de produccion.

b. Conocimiento de distintos tipos de procesos productivos que se puede encontrar en la realidad.

c. Conocer las técnicas para evaluar las necesidades de materias primas y otros factores de
produccion, imprescindibles para la realizacion de presupuestos y planes periddicos.

d. Aprender distintas formas de planificacion de la produccion.

Temario
CAPITULO 1 Distribucién en planta.
1. Calculo de la superficie necesaria en fabrica o taller.
2. Circulacion de las MP, o semielaborados en planta.
3. Distribucion de las maqguinas e instalaciones en planta.
3.1. Método de los eslabones.
3.2. Método de las gamas ficticias.

CAPITULO 2 MRP-II (Managerial Resource Planning).

Explosion de necesidades. Método Gozinto.
Introduccion de stocks y productos en curso.
Elementos de un sistema MRP-II.

Calculo de lotes.

>N
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CAPITULO 3 Planificacién de la produccion.

Fabricacion Flexible.

Just in Time y Kanban.

Teoria de las limitaciones.
Teoria de la produccion éptima.
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3.0rganizacion Administrativa

Actualmente, los negocios compiten con su eficiencia interna, la cual afecta a todos los
departamentos y funciones de la empresa. En este tema se muestra al alumno la forma de
ser eficiente en los tramites administrativos y la gestién de documentos, que han de soportar
la informacién procedente de las transacciones diarias, y han de trasladar dicha informacion
atodas las actividades que les pueda interesar, procurando que dichos documentos incluyan
los controles necesarios para garantizar la correcta ejecucion de las operaciones.

Objetivos
El alumno debe saber:

a. Que el alumno sepa identificar las transacciones de la empresa.

b. Disefar los documentos adecuados para recoger la informacion necesaria de cada transaccion.

c. Introducir en los documentos los principios de control interno.

d. Disenar la circulacion de documentos para que el proceso sea eficiente y aporte informacion a
todas las actividades que la necesitan.

e. Buscar la eficiencia administrativa en la gestion de documentos.

Temario
CAPITULO 1 Introduccioén a la Organizacion Administrativa.
1. El sistema de informacion.
2. Soporte documental de las transacciones.
3. Principios de control interno.

CAPITULO 2 Circulacion de documentos.

Métodos para la circulacion de documentos.
Ejemplo de circulacion de documentos. Circuito de documentos.

Ejercicio practico sobre disefio de circuito de documentos.
Disefio de documentos. Caso practico.

B =




S UNIVERSITATo:

il BARCELONA

4. Control Presupuestario

Objetivos

El control de gestion es un instrumento que aporta la informacion necesaria para la toma de
decisiones coyunturales y la planificacion largo plazo. Por ello como objetivos nos marcaremos el
conocimiento de las técnicas de control presupuestario como instrumento de gestion mediante la
planificacion de las actividades de la empresa y la fijacion de objetivos elaborando el presupuesto
econdmico y financiero, su seguimiento y su control con el andlisis y justificacion de las desviaciones.

Temario
CAPITULO 1 Introduccion a la elaboraciéon de presupuestos.

1. El concepto de control de gestion.
2. El proceso de planificacion en la empresa.
3. Objetivos del presupuesto anual.
4, Claves para la elaboracion del presupuesto anual.
5. Elementos del presupuesto.
6. Calendario del proceso de planificacion y control.
7. Pasos para elaborar el presupuesto anual.
8. Técnicas de presupuestacion.
9. Los presupuestos por centros de actividad.

CAPITULO 2 Presupuestos operativos.

1. Presupuesto de ventas.
1.1. Definicion.
1.2. Aspectos previos.
1.8. Presupuesto de ventas desagregado.
1.4. Métodos cuantitativos de prevision de ventas.
1.5. La cartera de pedidos.
1.6. Determinacion de la cifra de ventas netas.
2. Presupuesto de produccion, existencias, compras, gastos variables
de distribucion.
2.1. Introduccion.
2.2. Existencias.
2.3. Coste de produccion.
2.4. Gastos variables de distribucion.
3. Presupuesto de gastos de estructura.
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CAPITULO 3 Presupuesto de inversiones.

CAPITULO 4 Presupuesto financiero.

1. El presupuesto de tesoreria.
2. El presupuesto de ingresos y gastos financieros.

CAPITULO 5 El balance previsional.

CAPITULO 6 Analisis de las desviaciones presupuestarias.

1. Introduccion.

2. Andlisis de las desviaciones en la cuenta de resultados.
2.1. Desviacion en los ingresos por ventas.
2.2. Desviacion en el coste de ventas.
2.3. El margen de venta.
2.4. Punto muerto o umbral de rentabilidad.
2.5. Desviacion en los costes de produccion.
2.6. Desviacion de los gastos de administracion y estructura.
2.7. Desviacion en el presupuesto de inversiones.

CAPITULO 7 El seguimiento del presupuesto de tesoreria.

Analisis de desviaciones.
2. El informe periddico de tesoreria.

CAPITULO 8 Casos practicos.

Empresa Aljuansera, S.A.
2. Empresa Arrasar, S.A.
S Boom Boom, S.A.
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5. QI0oIbnooitbidbobohbuito

Objetivos

Temario

CAPITULO 1
CAPITULO 2
CAPITULO 3
CAPITULO 4
CAPITULO 5
CAPITULO 6
CAPITULO 7
CAPITULO 8

» Conocimiento transversal para afrontar la digitalizacion o la transformacion digital de tu empresa

* Nuevos Recursos Financieros: Criptoactivos y NFT’s

* Ser parte del liderazgo y cambio cultural que necesita tu organizacién para trabajar en un
escenario de digitalizacién

* Familiarizarte y evaluar las principales posibilidades tecnoldgicas que puedan abrir nuevas
oportunidades de negocio

* Aprender como aplicar metodologias agiles a los procesos de trabajo incluyendo los
departamentos financieros

“Business Transformation” en la era digital

Metodologia Agile, Design Thinking y otras herramientas
Criptoactivos, NFT’s y Blockchain

Transformacion Digital en negocios B2B

Inteligencia Artificial y Gobierno del dato

“Pequeiias” tranformaciones digitales en un departamento financiero

Big data orientada al negocio y “data driven organizations”

Ciberseguridad
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5. Fiscalidad Empresarial

Objetivos

El primer objetivo de esta asignatura es que los alumnos comprendan el funcionamiento del impuesto
sobre sociedades y del impuesto sobre el valor ahadido, los dos tributos fundamentales en el mundo
empresarial, y que, por tanto, sean capaces de efectuar la liquidacion de los mismos.

En el impuesto sobre sociedades se destacaran en especial dos temas: los ajustes extracontables
necesarios a practicar en el calculo de la base imponible y las deducciones de diversa naturaleza
que se aplican en el calculo de la cuota del impuesto.

En el impuesto sobre el valor anadido se hara especial mencion a los diferentes elementos
relacionados con las operaciones interiores y las adquisiciones intracomunitarias.

Este primer objetivo se pretende conseguir mediante la realizacion de clases basicamente
practicas, en las que los conceptos tedricos son analizados inmediatamente con la resolucion de
supuestos reales.

El segundo objetivo consiste en introducir a los alumnos en el ambito de los procedimientos
administrativos. Para ello se profundiza en los aspectos mas relevantes de la nueva Ley General
Tributaria y en los procedimientos establecidos de recaudacion y de inspeccion.

Temario
CAPITULO 1 Impuesto sobre Sociedades.

Introduccion.

Hecho imponible.

Sujetos pasivos.

Exenciones.

Base imponible.

Compensacion de bases negativas.
Deuda tributaria.

Periodo impositivo y devengo.
Regimenes especiales.

© © N> A DD

CAPITULO 2 Impuesto sobre el Valor Ahadido.

Introduccion.

Hecho imponible.

Exenciones: limitadas y plenas.

Lugar de realizacion del hecho imponible.
Sujeto pasivo.

Base imponible.

SN L S
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7. Devengo y tipos impositivos.
8. Deducciones.
9. Regimenes especiales.

CAPITULO 3 Procedimientos Administrativos.

1. La nueva Ley General Tributaria.
2. Procedimiento de recaudacion.

3. Procedimiento de inspeccion.
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C. MODULO FINANCIERO

|. Gestion del Activo Circulante

El empleo a corto plazo de los medios financieros (deudas de clientes, stocks, etc.) tiene un
gran dinamismo y requiere una vigilancia y gestion continua. Su ineficiencia puede ocasionar
problemas de tesoreria, riesgo de impagados y baja rentabilidad de la inversion en circulante.
Asi pues, la busqueda de eficiencia ha de ser permanente y obliga al Director Administrativo
y Financiero a dedicar una atencién constante para su gestion.

Objetivos

En funciéon de los comentarios realizados en los dos primeros puntos de este programa,
éstos seran:

a. Aprender a gestionar las deudas de clientes. Tomar conciencia de la importancia de dichas deudas
en épocas de crisis, en que los impagados pueden comportar la bancarrota de la empresa.

b. Conocer los modelos de gestion de stocks, que es la otra gran inversion a corto plazo.

c. Considerar el riesgo que asume la compania, tanto en las roturas de stocks, como en los
impagados de clientes.

Temario
CAPITULO 1 Deudas de clientes.
1. Riesgo asumido con los clientes.
2. Nivel de deuda y sus consecuencias.
3. Informes para la vigilancia de la deuda.

CAPITULO 2 Gestion de stocks.

1. Modelo de Wilson Whitin.
2. Variaciones del modelo Wilson Whitin.
8. El stock de seguridad (no da tiemo de explicarse).

20
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CAPITULO 3 El riesgo en la gestion de stocks.

El modelo del kiosquero.

El stock de seguridad.

El coste de ruptura de stock.

Probabilidad de tener x rupturas en el horizonte H.

»oon =
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2. Gestion del Pasivo Circulante

Gestionar el pasivo circulante significa una negociacion continua con las entidades
financieras, que son los proveedores de dinero. En este tema se trataran los préstamos
y créditos a corto plazo mas usuales, vistos desde el punto de vista de la negociacion
bancaria. Conocer cdmo piensa y cuales son sus intereses, resulta esencial para una buena
negociacion.

Objetivos

a. Comprender el equilibrio financiero como resultado de la corriente de cobros y pagos.

b. Conocer la naturaleza de los medios financieros a corto plazo y aprender a negociar dichos
medios con las entidades financieras.

c. Aprender a elaborar un plan de tesoreria por medio de una herramienta de software, que permite
simular diversas situaciones y elegir las soluciones mas adecuadas.

d. Se tratara el equilibrio financiero utilizando el software adecuado para realizar el plan de tesoreria,
que en definitiva es quien nos dira los tipos y cantidad de financiacion que debemos negociar con

los bancos.
Temario
CAPITULO 1 Estructura financiera de la compaiia.
1. Estructura financiera de la empresa.
2. Financiacion interna versus financiacion externa.
3. Equilibrio financiero a largo plazo.

CAPITULO 2 Gestion financiera a corto plazo.

Financiacion ajena a corto plazo.
Poliza de crédito.

Descuento comercial.

Créditos de proveedores.
Confirming.

El factoring.

N oA Db

Financiacion en divisas.




MASTER EN DIRECCION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

CAPITULO 3 La Tesoreria.

Concepto y alcance del plan de tesoreria.
Parametrizacion del plan de tesoreria.

La cuenta de resultados y el balance provisionales.
Aplicacion informatica del plan de tesoreria.

S R

Software comercial para la planificacion de tesoreria.
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3. Rentabilidad de los Proyectos
de Inversion

Cuando se emprende un negocio, se hace con la esperanza de obtener un rendimiento,
que debe ser mayor que el esperado de cualquier otro negocio al alcance de las posibili-
dades del emprendedor.

La evaluacién de dicha esperanza de rendimientos, se realiza mediante el calculo de
economicidad de los proyectos de inversion. Asi el alumno debe conocer las distintas
técnicas que determinan si un proyecto es o no conveniente, y ha de saber establecer un
orden de preferencia entre varios proyectos.

También debera conocer los efectos que generan sobre el resultado final del proyecto
elementos como: la tasa de inflacién de la economia, la repercusion de los impuestos, asi
como el riesgo y la incertidumbre propios de todo proyecto que se estima en el momento
actual pero se desarrollara en el futuro.

Objetivos

a. Saber determinar y diferenciar los componentes de un proyecto (o lanzamiento de un negocio)
que requiere una inversion.

b. Conocer las distintas técnicas para evaluar el rendimiento de un proyecto de inversion.

c. Ver de forma critica la utilizacion de las distintas técnicas.

d. Saber establecer unas preferencias entre distintos proyectos de inversion.

e. Saber introducir en la estimacion de rendimiento, la idea de riesgo que comporta el proyecto.

Temario

CAPITULO 1 Seleccion de proyectos de inversion.
1. Métodos estaticos de evaluacion de proyectos. Pay-Back.
2. Métodos dinamicos. Valor Actual Neto.
3. Tasa Interna de Rentabilidad.
4, Comparacion entre los dos métodos.

CAPITULO 2 Factores que influyen en los proyectos de inversion.
1. El tipo de interés calculatorio.
2. Introduccion de la inflacion.
3. Introduccion de los impuestos.




CAPITULO 3
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Introduccién del riesgo en los proyectos de inversion.

Esperanza matematica del VAN.

Criterios de decisiones de inversion en ambiente de riesgo.

Introduccién de le incertidumbre en los proyectos de inversion.

Andlisis de sensibilidad de los proyectos de inversion.

La simulacion. El método de Monte Carlo. El nUmero de plazas de parking.
Decisiones secuenciales. El lanzamiento de un modelo de automavil.
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4. Instrumentos Financieros y Mercados
Financieros

Objetivos

El alumno debe conocer las estructuras de los mercados financieros espanoles y su relacion con los
internacionales.

En el proceso de estudio de estos mercados se introduciran los principales instrumentos finan-
cieros que se negocian.

Se desarrollaran mediante soporte informatico las herramientas necesarias para valorar los dis-
tintos instrumentos financieros. De igual manera se estudiara la evolucion de los mercados a partir
del andlisis técnico de los mismos.

Temario
CAPITULO 1 Mercados Financieros.
1. El mercado de renta variable.
1.1. Conceptos.
1.2. Estructura.
1.8. Indices bursatiles.
2. El mercado de renta fija.
2.1. Conceptos.
2.2. Estructura.
2.3. Relaciones con la renta variable.
3. El mercado monetario.
3.1. Conceptos.
3.2. Estructura.
oS La deuda publica.
3.4. Relaciones con la renta fija y variable.
CAPITULO 2 Instrumentos Financieros.
1. Acciones.
2. Bonos y Obligaciones privados.
S Bonos y Obligaciones publicas.
4, Letras del Tesoro.
5. Fondos de Inversion y SIMCAV.
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CAPITULO 3 Valoracion de instrumentos financieros (I).
1. Analisis fundamental:
1.1. Valoracién de acciones.
1.2. Valoracion de Obligaciones.
1.3. Valoracion de Letras del Tesoro.
CAPITULO 4 Valoracion de instrumentos financieros (ll).
1. Analisis Técnico:
1.1. Graficos.
1.2. Indicadores.
1.3. Osciladores.
1.4. Ondas de Eliott.
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5. Finanzas Internacionales

La mundializacién de la economia y su inmediata consecuencia para las empresas —incluso
las mas pequenas- que es su internacionalizacion, resulta un proceso imparable y cada vez
mas acelerado—-guste o no- y por tanto el impacto de esta tendencia también afecta al
Director Administrativo-Financiero, haciendo incluso que cambie el haz de competencias
necesarias para que pueda lograr el éxito.

El dominio de idiomas, asi como el conocimiento de los mercados financieros internacio-
nales y de los grandes agregados, del mundo de las divisas y de los riesgos financieros
ligados a la internacionalizacién, asi como las diversas formas de protegerse de ellos; el
conocimiento profundo de las fuentes financieras globales y de los métodos de decisién en
inversiones internacionales —cada vez mas complejos y de un acento progresivamente cada
vez mas estratégico- asi como de las formas de cobro y pago de exportaciones e importa-
ciones, y de la financiacion ligada a las actividades exteriores; el dominio de los mecanis-
mos para formar alianzas estratégicas y la necesidad de conocer las operativas de las
fusiones y adquisiciones por activa y por pasiva, son aspectos que forman parte del va-
demécum de habilidades y conocimientos que sin dura no se le exigian al Director Admi-
nistrativo-Financiero de una empresa media espanola de actividad doméstica, hace por
ejemplo 30 anos.

De hecho se viene hablando cada vez con mayor énfasis y mayor razén, que pronto no
hara falta distinguir en el estudio universitario de las Finanzas, sobre si éstas son domésticas
o bien son internacionales. Cada vez esta mas claro que el sector internacional de las
finanzas de empresa se va a constituir por defecto y en pocos afnos, en el tépico principal
del analisis de la gestion financiera.

De momento haremos bien en seguir la tradicién y dedicarnos a aquéllos aspectos en los
que la internacionalizacién presenta nuevos retos y problemas y por tanto, a aquéllos con-
ceptos y técnicas que son de aplicacion en lo internacional.

Objetivos

Dada la complejidad de este mundo, los objetivos se limitaran a proporcionar una puesta al
dia y una comprensién de las novedades y de las tendencias al uso: Por tanto, se pretendera:

a. Que el Director Administrativo-Financiero comprenda los retos de la empresa multinacional y las
técnicas de que ésta se sirve para maximizar el nivel de logro de sus objetivos.

b. Conocer y comprender criterios especificos de decision en proyectos de inversion internacionales.

c. Conocer y comprender el mundo de las divisas, la operativa y del riesgo de cambio.

d. Conocer y comprender las técnicas de cobertura del riesgo financiero naturales y las artificiales,
asi como los mecanismos de control de tales riesgos.

—
Sty
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e. Conocer y comprender algunos de los productos financieros que proveen coberturas artificiales
del riesgo de cambio.

f. Conocer y comprender los principales medios de financiacion internacionales de caracter
“financiero” (intermediados en diversos grados por los Bancos).

g. Conocery comprender los medios de cobroy pago de exportaciones e importaciones, aprendiendo
cuales son mas 0 menos seguros, asi como las fuentes de financiacion de la importacion o de la

exportacion.
Temario
CAPITULO 1 Empresas multinacionales. Instrumentos para consecucién
de sus objetivos.
CAPITULO 2 Criterios de decision en inversion internacional.
CAPITULO 3 Divisas. Operativa. Riesgos asociados al trabajo con divisas.

CAPITULO 4 Métodos naturales de cobertura del riesgo de cambio.
CAPITULO 5 Métodos artificiales de cobertura del riesgo de cambio.

CAPITULO 6 Fuentes de financiacion internacionales.

CAPITULO 7 Medios de cobro y pago internacionales. Financiacion de exportaciones
importaciones e importaciones.
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6. Estrategias de Gestion del Riesgo

Objetivos

El alumno debe analizar las variables no controlables por la organizaciéon empresarial y que afectan
a su gestion. Cada empresa presenta estructuras distintas y por tanto coberturas, también distintas,
frente a los factores de riesgo que la amenazan. El objetivo de esta materia es presentar en una
primera fase las herramientas de analisis y deteccion de riesgos para luego estudiar sus coberturas.
Se hara un especial estudio de las variables y las coberturas de los riesgos de tipo financiero.

Temario

CAPITULO 1 Simulacién para descubrir riesgos.

Anadlisis de la elasticidad de la cuenta de Pérdidas y Ganancias.
Analisis de la elasticidad del Balance.

Andlisis de la estructura Productiva.

Andlisis de la estructura Distributiva (comercial + logistica).

> =

CAPITULO 2 Tipos de Riesgo.

1. Riesgo de siniestralidad:
1.1. Accidentes laborales.
1.2. Accidentes sobre los activos.
1.3. Riesgo financiero.
1.4. Riesgo legal.

CAPITULO 3 Riesgo Financiero.

Riesgo de tipo de interés.
Riesgo de tipo de cambio.
Riesgo de impago.
Riesgo de insolvencia.

N

CAPITULO 4 Coberturas.

—

Coberturas Naturales.

2. Seguros de tipo de cambios.
3. Seguros de tipo de interés:
3.1. Opciones y Futuros.
3.2. Swaps.
4, Seguros sobre Facturas.
5. Operaciones Simétricas.

W /"—-'-'r-'.
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7. Matematica de las Operaciones
Financieras

Objetivos

Los objetivos de la asignatura Matematica de las Operaciones Financieras pueden separarse en dos
blogues con caracteristicas particulares.

Por un lado, se pretende dotar al alumno del conocimiento e instrumentos necesarios para
analizar, desde el punto de vista financiero, cualquier operacion de financiacion que se lleve a cabo
en el mercado. Ello requiere disponer de un modelo de valoracion adecuado y saber aplicarlo con
las particularidades asociadas a cada activo financiero.

En segundo lugar, se presentan algunas de las operaciones financieras de financiacion mas
comunes en el mercado financiero con el objetivo de que el alumno se familiarice con ellas. En todos
los casos se estudiara el concepto, clasificacion, elementos, y forma de valoracion de la operacion.
Como ejemplos practicos se utilizaran datos reales para el calculo de la TAE de un préstamo, de la
rentabilidad de una Obligacion del Estado, etc.

Complementariamente, se mostraran algunas de las posibilidades de la hoja de célculo de Excel
como soporte a la valoracion financiera.

Temario
CAPITULO 1 Introduccidén a la Matematica de las Operaciones Financieras. 4h.
1. Operaciones Financieras de Financiacion y Operaciones Financieras
de Inversion.
2. Los precios financieros. Tipos de interés efectivos y nominales.
3. Regimenes financieros. Casos practicos.

CAPITULO 2 Rentas Financieras. 4h.

Definicion y clasificacion.

Valor actual y final de una renta financiera.
Rentas constantes.

B> =

Rentas variables y rentas fraccionadas.

CAPITULO 3 Préstamos. 6h.

—_i

Definicion y clasificacion.
2. Estudio general de un préstamo.
3. Caso particular: el préstamo francés.
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4. Aplicaciones de la reserva matematica: cancelacion anticipada de un préstamo.
5. Préstamos a tipo variable.
6. Célculo de la T A.E. de un préstamo.
CAPITULO 4 Empréstitos. 4h.
1. Introduccion.
2. Modalidades de empréstitos.
3. Estudio de los empréstitos con titulos americanos.
4, Obtencion del cupon corrido y del rendimiento interno medio en Bonos
y Obligaciones del Tesoro.
S LLa duracion de un empréstito.
CAPITULO 5 Funciones de Excel para la valoracion financiera. 2h.
1. Valor actual y valor final de una renta.
2. Cuadro de amortizacion de un préstamo francés.
3. Célculo de la T.A.E de un préstamo.
4. Célculo del rendimiento interno medio de un empréstito.
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D. MODULO DE HABILIDADES DIRECTIVAS

|. Gestion de Equipos y Reuniones

Existen infinidad de tratados, manuales, textos y libros de bolsillo que analizan distintos
aspectos sobre la direccién y gestiéon de equipos. La mayoria de ellos finalizan con un
epigrafe dedicado a la gestion de reuniones.

Con efectos didacticos, al confeccionar este programa, se han separado en dos bloques
pero debe indicarse que ambos estan intrinsecamente relacionados.

Objetivos

Facilitar el conocimiento de las competencias y habilidades basicas para mejorar la interaccion con
otras personas, ya sea el propio equipo de trabajo, los clientes, los proveedores y los agentes
sociales, asi como conocer estrategias y técnicas de negociacion, liderazgo, motivacion y comuni-
cacion.

Con efectos didacticos, al confeccionar la presente propuesta, se ha separado la programacion
en varios bloques pero debe indicarse que todos ellos estan intrinsecamente relacionados.

Temario
CAPITULO 1 Gestion de Equipos.
Objetivos especificos:

El trabajo en equipo es un tema central en las organizaciones modernas cuya
constitucion pretende la consecucion de una mayor efectividad y mejora de
resultados.

Se pretende dotar al alumno de conocimientos y técnicas para que sea capaz
de convertir un grupo de trabajo en un equipo y tener las bases necesarias para
que asuma la direccion y gestion del mismo, analizando las causas de éxito y

fracaso, liderazgo y las técnicas de evaluacion y mejora.

O
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CAPITULO 2

CAPITULO 3

Programacion:

e Grupos Y equipos de trabajo: conceptos y elementos de un equipo de alto
rendimiento.

e Equipos de trabajo y liderazgo: requisitos del lider y los colaboradores, estilos
de liderazgo y funciones.

¢ Principales causas del fracaso en el liderazgo y en la gestion de equipos.

e Evaluacion y mejora del equipo: elementos de evaluacion y necesidades
de mejora.

e Test y dinamicas.

Gestion de Reuniones.
Objetivos especificos:

La reunion de trabajo es una necesidad en cualquier organizacion. No obstante,
existe el peligro de no obtener unos resultados adecuados, dado el escaso
tiempo de que se dispone.

Se aprendera como planificar adecuadamente una reunion y su conduccion,
fomentando la participacion y la superacion de situaciones de conflicto, asi como
su finalizacion.

Programacion:

e Reuniones de trabajo: concepto, tipologia y principales defectos.

e | a planificacion: aspectos a tratar antes de la reunion (definicion de objetivos,
eleccion de participantes, orden del dia y organizacion del material.

¢ E| desarrollo: presentacion de participantes y del orden del dia, fijacion de
objetivos, conduccion, finalizacion del acto y evaluacion.

¢ | a participacion y la superacion de situaciones tensas o de conflicto: papel del
conductor y sus cualidades, tipologia de participantes, causas de conflicto.

e Test.

Estrategias y Técnicas de Negociacion.

Objetivos especificos:

Aprender a negociar eficazmente en diferentes entornos para la consecucion
de objetivos y acuerdos que fomenten relaciones estables y beneficiosas.

O
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Programacion:

e ;Qué se entiende por negociar?
e Marco de desarrollo de una negociacion.
¢ Elementos a tomar en consideracion.
¢ Habilidades y actitudes personales como factor determinante del éxito.
— Capacidad comunicativa.
— Desarrollo de la escucha.
— Capacidad argumentativa.
— Persuasion y asertividad.

Comunicacion en la empresa.
Objetivos especificos:

Aportar una vision global sobre el proceso comunicativo en la empresa analizando
los distintos tipos de comunicacion e identificando aquellas actitudes que la
favorecen.

Programacion:

® | a comunicacion como generadora de comportamientos.
¢ El proceso comunicativo, concepto y elementos.
¢ Barreras en la comunicacion.
¢ Tipos de comunicacion.
— Comunicacion vertical y horizontal.
— Comunicacion formal e informal.
— Comunicacion verbal y no verbal.
® Redes de comunicacion.
¢ Actitudes favorecedoras de la comunicacion.

Formacién en la empresa.

Objetivos especificos:

Conocer como detectar las necesidades formativas en una organizacion, como
disenar programas formativos que den respuesta a estas necesidades y como ges-
tionarlos para la consecucion de resultados.

Programacion:

e Justificacion y tipologia.
¢ | a socializacion: concepto y finalidad.
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¢ | 0s planes de capacitacion.
— Justificacion y caracteristicas generales.
— Principios, técnicas y objetivos.
— Planes formativos: fases.

Metodologia

A partir del desarrollo del presente programa, se impartiran las exposiciones con presentaciones
visuales de soporte, que serviran como base para la discusion y resolucion de casos practicos por
parte de los asistentes con la ayuda del docente.

Los asistentes también deberan participar activamente en la elaboracion de dinamicas de grupo
y cuestionarios que se iran planteando.
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2. Direccion de Recursos Humanos

Objetivos

El alumno debe conocer las herramientas basicas en la gestion de personas en las organizaciones.
Para ello se estudian los procesos movilidad, desarrollo y compensaciones.

Dentro de cada una de estas areas se analizaran las herramientas clasicas y actuales aplicadas a
la gestion de los recursos humanos en las empresas. Especial mencion se hara a la gestion de las
retribuciones y la gestion basada en competencias.

Se analizaran de forma breve las técnicas de motivacion y se realizara una introduccion a la nueva
orientacion en la direccion de recursos humanos y su contexto en la gestion global y estratégica de

la empresa.
Temario
Introduccioén.
1. La gestion estratégica de los Recursos Humanos.
2. El papel de la direccion y el desarrollo del conocimiento en una nueva

orientacion empresarial.

CAPITULO 1 Gestion de la movilidad.

Planificacion de Recursos Humanos.
Andlisis y valoracion de puestos de trabajo.
Reclutamiento y seleccion.

Movilidad interna y salida de la organizacion.

>

CAPITULO 2 Gestion del desarrollo.

1. Los planes de carrera profesional.

2. LLa formacion para las personas.

3. LLa motivacion y el liderazgo.
CAPITULO 3 Gestion de las compensaciones.

1. Tipologia de la retribucion.

2. Anadlisis de la retribucion fija y variable.

3. La evaluacion del desempefo.
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3. Gestion de Nominas

Objetivos

Obtener los conocimientos basicos para la determinacion y cuantificacion del salario y sus descuentos
asi como la interpretacion del recibo salarial.

Temario
CAPITULO 1 Relacién laboral y régimen general de la Seguridad Social.

CAPITULO 2 Concepto y clasificacion del salario.

CAPITULO 3 Estructura salarial:

1. Calculo diario y mensual.

2. Salario base, complementos salariales y extrasalariales.
CAPITULO 4 La seguridad social: calculo de bases, tipos y cuotas.
CAPITULO 5 Las retenciones e ingresos a cuenta del IRPF.

CAPITULO 6 Pago del salario: recibo salarial y su gestion.

Metodologia

Se impartiran las exposiciones tedricas con presentaciones visuales de soporte, que serviran como
base para la discusion y resolucion de supuestos practicos expuestos por los asistentes y el ponente.

Asi como la realizacion de casos practicos que recojan de forma progresiva la complejidad de
una némina.
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4. Direccion de Proyectos

En el ambito administrativo y financiero multiples tareas se estructuran en forma de proyec-
to, como puede ser un cierre contable mensual, la elaboracién del presupuesto anual, la
elaboracion del control presupuestario periédico, el control de gestién periddico, la prepa-
racion de impuestos, etc.

Gestionar adecuadamente cualquier proyecto requiere: conocer el tiempo total de ejecu-
cion, como disminuir la fecha de entrega, qué pasa si una actividad sufre algun retraso, etc.

Para que la gestion sea eficiente, el alumno conocera los Diagramas de Gantt y los Grafos
Pert, con los siguientes objetivos.

Objetivos

a. Saber desarrollar un diagrama de Gantt, y asi descubrir: La secuencia de actividades, la fecha de
finalizacion de cada proyecto, las actividades que se realizan al mismo tiempo, etc.

b. Para situaciones mas complejas el alumno debe conocer las técnicas Pert, que permiten saber:
La duracion total del proyecto, el camino critico o camino mas largo, las holguras de cada
actividad, etc.

c. Elalumno aprendera a utilizar las herramientas de software adecuadas para establecer diagramas

de Gantt y grafos Pert.
Temario
CAPITULO 1 Gestion de Proyectos.
1. Caracteristicas de los proyectos.
2. Diagramas de Gantt.
3. Tipos de actividades.

CAPITULO 2 El método PERT.

El grafo PERT.

Tiempos anticipados y retardados.
Tiempo de ejecucion de un proyecto.
El camino critico.

S R

Las holguras y la utilizacion de recursos.

CAPITULO 3 Software para resolver un modelo PERT.

—

Modelo combinado de gestion de proyectos.
2. Utilizacion del MS-Project para resolver el grafo PERT.

39
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5.Direccion y Gestion de Marketing

Objetivos
Generales:

1. Profundizar en los conocimientos del alumno sobre el marketing como elemento fundamental en
la mejora de la competitividad de la empresa.

2. Preparar a los futuros profesionales dandoles a conocer los principios generales de la actividad
de marketing en las empresas.

Especificos:

a. Ofrecerles un enfoque tedrico-practico de los principales aspectos del marketing.

b. Conocer y estudiar los principales elementos que componen las acciones de marketing, su
interrelaciony aplicacion en la empresa. Exponer el concepto de marketing y analizar los conceptos
que constituyen la accion comercial, el mercado y sus caracteristicas, asi como la politica
comercial (marketing mix) con sus factores de producto, precio, distribucién y comunicacion.

c. Proporcionar un marco de referencia que permita al futuro profesional desarrollar su actividad de
marketing tanto dentro de empresas, privadas o publicas, como en organizaciones sin animo
de lucro.

d. Proporcionar la base tedrica que permita al alumno una formacion continuada en marketing en el
futuro como profesional de la empresa.

Temario
CAPITULO 1 Introduccién al Marketing y Analisis de Mercados.

1. La Gestion del Marketing en la Empresa y Sociedad.
El Marketing en la Empresa. Orientaciones.

2. La Ciencia y el Marketing. El conocimiento cientifico del Marketing.

8. La Orientacion al mercado y la busqueda de oportunidades.

3.1. Conceptos de Segmentacion, Publico Objetivo, Diferenciacion

y Posicionamiento.

4, El Marketing Sectorial: Marketing de bienes de consumo, Business to Business,
servicios, social, institucional...

B Sistemas de Informacion e Investigacion de Marketing. Tipos de investigacion
de Marketing.
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CAPITULO 2 Busqueda y Analisis de Oportunidades Comerciales.

1. La Gestion del Proceso de Marketing. Andlisis de las oportunidades
de Marketing. Marketing estratégico y marketing operativo.
2. El entorno. Influencia en las relaciones de intercambio.
3. El mercado. Mercado y oportunidades de Marketing.
4, Comportamiento del consumidor. Los factores determinantes
del comportamiento del consumidor
5. Comportamiento de las organizaciones. Las organizaciones y el Marketing.
5.1. Los intermediarios comerciales.
6. La demanda. Medicion y Prevision.Enfoques y métodos de andlisis y prevision.
6.1. Los modelos de demanda.
7. La competencia. Identificacion de la competencia de la empresa.

La ventaja competitiva.
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6. Direccion de la Comunicacion
Comercial

Objetivos
Generales:

e Conocer las caracteristicas y el funcionamiento de las diferentes herramientas de comunicacion de
las que dispone el responsable de marketing: venta personal, publicidad, promocion de ventas,
marketing directo y relaciones publicas.

e Comprender de qué manera estos instrumentos contribuyen a la estrategia de comunicacion de
las organizaciones.

e Establecer las claves del diseno de estrategias de comunicacion de marketing de la empresa para
conseguir una comunicacion comercial y empresarial eficaz.

e Ser capaces de poner en practica y consolidar los conceptos teoricos.

Especificos:

* Presentar la funcion de la comunicacion en la planificacion de marketing y en el ambito general de
la empresa.

e Distinguir las comunicaciones de caracter masivo de las de caracter personal y de las de la www.

¢ Dar a conocer las diferentes formas y técnicas de la comunicacion, y algunos de los criterios que
se pueden considerar en la eleccion del mix de comunicacion.

e Conocer las posibilidades de la publicidad como instrumento de comunicacion.

e Comprender el proceso a través del cual la publicidad influye en el comportamiento del consumidor

e Saber distinguir entre los diferentes intermediarios que intervienen en el proceso publicitario, asi
como los diferentes organismos que investigan en torno a los medios de comunicacion.

e Saber plantear y desarrollar una campana publicitaria.

e Coneixer el marc juridic i codig deontologic que condiciona I'activitat publicitaria.

e Saber plantejar i desenvolupar una campanya publicitaria.

Temario

CAPITULO 1 La comunicacién comercial dentro de la organizacion empresarial.
El mix de comunicacion y los principales factores que lo determinan.

CAPITULO 2 La publicidad: influencia de la publicidad en el comportamiento
del consumidor, fases del planteamiento y desarrollo de la campana

publicitaria.
CAPITULO 3 Las fuentes de informacion basica para la realizacion de campanas.
CAPITULO 4 Diseno de la estrategia publicitaria, plataforma estratégica:

copy strategy. Estrategia creativa. El mensaje publicitario.
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CAPITULO 5 Creatividad y procesos creativos: la creatividad en el ambito
publicitario. Principales técnicas creativas.

CAPITULO 6 La realizacion grafica y audiovisual: los medios de comunicacion
y el plan de medios.

CAPITULO 7 Control de la eficacia publicitaria. La investigacion publicitaria.
Técnicas de investigacion comercial aplicadas a la publicidad.

CAPITULO 8 La promocidn de ventas: estrategia y planificacion de la promocion
de ventas. Control de la eficacia de una campana promocional.

CAPITULO 9 El marketing directo: estrategia y planificacion de una campana de
marketing directo. Las nuevas tecnologias y el marketing directo.

CAPITULO 10  Las relaciones publicas. Estrategia y planificaciéon de una campaina
de relaciones publicas. Las relaciones publicas de crisis. La imagen
corporativa.




E. MODULO SISTEMA ERP
. Programa informatico integrado
de Gestion Empresarial ERP

Objetivos

e Conocer una Solucion de Gestion Integral de Negocio ERP. De WOLTERS KLUWER
e Utilizar a3 ERP para la gestion empresarial estratégica y operativa.
e Describir las opciones que ofrece WOLTERS KLUWER para tratar y analizar datos y para dar soporte
a la estrategia de negocio.
¢ | os participantes aprenderan los procesos fundamentales de la gestion de la empresa:
— Funciones basicas de compras, aprovisionamiento de almacén, materiales de consumo y servi-
cios, gestion de stocks, validacion de facturas, entrada de servicios y planificacion de necesidades.
— Procesos de Area de Ventas desde la preventa hasta los pagos de cliente.
— Estructuras organizativas del sistema de gestion de almacenes, control de las actividades del
picking.
— Procesos de gestion econdmico financiera.
e Profundizar al maximo en la utilizacion del programa de gestion a3 ERP. Durante el curso
se clarificaran aspectos de manejo del programa. Los ejercicios especificos del programa en el
sistema a3 ERP ofrecen a los participantes la posibilidad de adquirir experiencia practica de
los procesos anteriormente mencionados.

Temario
1 INTRODUCCION AL CURSO
1.1 Qué es un ERP
1.2 Como elegir un ERP
1.3 Instalacion y puesta en marcha
2 NUEVA EMPRESA
2.1 Creacion de empresa
2.2 Parametrizacion de empresa
2.3 Usuarios
2.4 Perfiles de seguridad
2.5 Auxiliares
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3.1
3.2
3.3
3.4

4.1
4.2
4.3
4.4

5.1
5.2

6.1
6.2
6.3
6.4

7.1
7.2
7.3
7.4

MASTER EN DIRECCION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

ENTORNO A3ERP

Area de trabajo
Configuraciones visuales
Personalizaciones
Navegacion

FICHEROS AUXILIARES

Bancos
Almacenes
Familias

Tallas y Colores

CAMPOS PARAMETRIZABLES

Caracteristicas
Parametrizables

FICHEROS MAESTROS

Clientes
Proveedores
Cuentas contables
Articulos / Servicios

TARIFAS Y PRECIOS

Precios venta / compra
Tarifas venta / compra
Descuentos

Precios especiales
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8 REPRESENTANTES Y COMISIONES
8.1 Alta de representantes

8.2 Reglas de célculo de comisiones

9 CIRCUITO DE COMPRA / VENTA
9.1 Presupuestos

9.2 Ofertas

9.3 Proformas

94 Pedidos

9.6 Depdsitos

9.7 Facturas

9.8 Facturas contables

9.9 Abonos

9.10 Suplidos

9.11 Facturacion automatica de albaranes
9.12 Cuotas / Alquileres

10 STOCK

10.1 Almacenes

10.2 Traspasos

10.3 Regularizaciones

10.4 Inventarios

10.5 Trazabilidad

11 CARTERA

11.1 Gestion de cobros

11.2 Gestion de pagos

11.3 Remesas

114 Agrupaciones

11.5 Devoluciones
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12 ANTICIPOS

12.1 Anticipos de factura
12.2 Anticipos de cartera
13 INMOVILIZADO
13.1 Fichas de inmovilizado
13.2 Amortizaciones

14 CONTABILIDAD
14.1 Asientos

14.2 Asientos patron
14.3 Cierres

14.4 Balances

14.5 Analitica

15 FISCALIDAD

151 Prorrata

15.2 Modelos oficiales de hacienda
15.3 Intrastat

16 INFORMES

16.1 Dinamicos

16.2 Estaticos

17 HERRAMIENTAS
17.1 Importacion

17.2 Exportacion

17.3 Recalculo de stocks
17.4 Filtros
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18 MODULOS

18.1 CRM

18.2 Produccion

18.3 TPV

19 VERTICALES

19.1 Programacion y escalabilidad

19.2 PRESTASYNC (Ecommerce)

19.3 ORDER ON TIME (Movilidad multidispositivo)
Seminarios

¢ Contabilidad financiera.

¢ Contabilidad de sociedades.

e Consolidacion.

¢ Normas Internacionales de Contabilidad.

e Tecnologias de la informacion aplicadas a la gestion financiera.

Proyecto Final

El Proyecto final es una aplicacion practica del conjunto de conceptos y herramientas aprendidos
durante el curso. Su finalidad es evaluar el grado de asimilacion de las ensefanzas por parte de los
alumnos.

El proyecto abarca todas las vertientes en los aspectos econdémico-contables, financieros,
fiscales y de sistemas de gestion de las empresas desarrollados a lo largo del Méster. El contenido
del enunciado del proyecto debe servir de pauta para el desarrollo del mismo, permitiéndole
demostrar su capacidad de analizar e identificar la actuacion segun el escenario de gestion planteado
en cada médulo y el contexto en el que se encuentre.
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