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jans es feien resso que segons al-

guns agents “la intervenci6é [del
155] s’havia quedat dinsles formes de fer
de la Brimo”. Una de les constatacions es
troba en els casos de violéncia policial que
hem pogut veure a través de multiples
imatges. Vull fer un parell d’aclariments.
Primer, que hihagiagents que es compor-
tin d’aquestamaneranoimplicanidebon
tros que tots ho facin. No puc parlar de
tots, pero l'estiu passat vaig tenir la sort
de parlar molta estona amb un que em va
demostrar tenir un sentit de I'ética ex-
cepcional. Segon, malgrat que els respon-
sables de la Brimo diguin que actuen amb
proporcionalitat, jo mateix he estat testi-
moni directe d’alguna actuaci6 absoluta-
ment desproporcionada. Dit aixd, he es-
tat buscant articles cientifics que m’aju-
din a entendre el motiu d’aquestes mos-
tres devioléncia, en cap cas perjustificar-
la siné per contribuir a buscar maneres
de prevenir-la.

I a setmana passada diversos mit-

N’HE TROBAT DOS, publicats els anys 2010
i 2013 a les revistes Applied Cognitive
Psychology i European Journal of Poli-

cing Studies. De manera resumida, asse-
nyalen tres elements clau. Un ésla propia
personalitat de cadasca. Hi ha persones
molt més propenses a respondre de ma-
nera agressiva. En aquest punt, la selec-
ci6 dels agents és un element important.
El segon element és el fet de sentir-se
“cremats” a la feina, Panomenada “sin-
drome de burnout”. Els principals motius
quel’afavoreixen s6n, segons aquests tre-
balls fets en diferents cossos de policia eu-
ropeus i nord-americans, un sentiment
de baixa realitzaci6 personal i de desper-
sonalitzacio. Aqui, el tractament social
que sovint se’ls dona i possiblement la
manca d’estimuls professionals hi tenen

“ La desproporcio
policial es pot
combatre en la
seleccio dels agents i
en la seva formacio

un paper destacat. Pero n’hi ha un altre,
molt important a parer meu, que és el
menysteniment i la infravaloracié que es
promou des d’altres cossos de policiaides
del govern espanyol, que pot generar sen-
timent d’impoténcia. I una de les formes
—erronia— d’intentar deslliurar-se’n és a
través de 'agressivitat.

FINALMENT, EL TERCER element que desta-
quen aquests treballs és una poca capaci-
tat de memoria de treball dels agents amb
comportaments violents comparats amb
la resta, associada a una emocionalitat
negativa. Lamemoriadetreball ésla.capa-
citat cognitiva que defineix el nombre
d’'items que es poden avaluar simultania-
ment per donar resposta a una situacio.
La manca d’'una memoria de treball ade-
quada dificulta la presa de decisions rao-
nadesienraonades. I aix0 es veu reforcat
en persones propenses a respondre emo-
cionalment a través delaporolaira, unes
emocions que també porten cap al’'agres-
sivitat. Uns elements que penso que
s’haurien de tenir encara més en compte
enlaseleccio delsagentsitambé enlaseva
formacio, atés que totes sén millorables.




