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DESPLEGAMENT | SEGUIMENT DE LES TITULACIONS OFICIAL S ALA UB

1. PRESENTACIO

Al curs 2010-2011, el Grau en Educacio Primaria s'imparteix a la Facultat de Formacio del
Professorat de la Universitat de Barcelona, juntament amb altres 2 titulacions de grau, tal i com

es mostra a la figura segient:

27 TITULACIONS

FORMACIO DEL
PROFESSORAT

10 masters
universitaris

10 masters i
postgraus propis

|

1.1. Fitxa identificativa de I'ensenyament

Any en que es va comengar a impartir I'ensenyament 2009-2010
Oferta de places 560
Nombre estudiants nou accés 560
Nombre total matriculats 1120
Graduats al darrer curs No aplica
Nombre total de professorat (segons memoria verificada) 134
Nombre total de professorat (amb docencia planificada GRAD) 193
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Obijectius de la titulacié

La formacié garantira adquirir els coneixements, desenvolupar les habilitats i conformar les
actituds necessaries per exercir de Mestre d'Educacié Primaria a la realitat de cada context.
Aixi, el graduat en educacio primaria ha d'adquirir les competéncies necessaries per:

1.

Ser un professional capa¢ d'analitzar el context en el qual es desenvolupa la seva tasca i
de planificar adequadament, aixi com de donar resposta a una societat canviant des d'una
visié de la activitat docent basada en el paradigma del mestre investigador.

Actuar com a mediador perqué l'activitat desenvolupada a l'aula sigui significativa i estimuli
el potencial de desenvolupament de tots i cada un dels alumnes, fomentant la convivencia
dins i fora de l'aula i valorant l'esforg, la constancia i la disciplina personal de I'alumnat.

Organitzar la interaccié de l'alumnat amb l'objecte d'estudi, promovent l'aprenentatge
autonom i cooperatiu.

Exercir la funcio de tutoria, orientacié a I'alumnat i avaluacié dels seus aprenentatges.

Elaborar projectes curriculars que s'adaptin a les caracteristiques i necessitats de les
escoles i de I'alumnat, mostrant un coneixement profund del cicle i de l'etapa en la qual
desenvolupa la seva activitat docent, aixi com de les matéries que ha d'ensenyar.

Dissenyar i organitzar treballs disciplinaris i interdisciplinaris en contextos de diversitat i
que promoguin la igualtat de génere, l'equitat i el respecte dels drets humans, i també de
col-laborar amb el context exterior de I'escola.

Emprendre amb eficacia situacions d'aprenentatge en contextos multiculturals i
plurilingles.

Aplicar a 'aula les tecnologies de la informaci6 i de la comunicacio

1.2 Seqiienciacio de la implantacio de la planificac___i6 académica (fins al curs actual)

La implantacié de la titulacié s’ha fet curs a curs. Per tant es preveu un procés d’'implantacié de
4 anys. Aquesta opcié s’ha pres tot tenint en compte que al mateix temps s’ha endegat un
procés d’extincié curs a curs de les diferents diplomatures de mestre:educacié primaria,
educacio fisica, educacié musical, llengiies estrangeres i educacio especial.

D’aquesta manera es preveu que al curs 2012-2013 ja s’hauran implantant tots els cursos del
grau en educaci6 primaria i que les diplomatures ja hauran extingit la docéncia de les
assignatures corresponents als corresponents plans d’estudi.

La taula que es mostra a continuacié mostra com es dura a terme el procés d’'implantacio curs
acurs.
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Assignatures 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13

Primer Docéncia Docéncia Docéncia Docéncia
Segon Docéncia Docéncia Docéncia
Tercer Docéncia Docéncia
Quart Docéncia

1.3 Tractament de les recomanacions que es van fer en el informe d’avaluacio de
I'informe de seguiment del curs 2009/2010

Seguint les recomanacions proposades per 'AQU en l'informe de d’avaluacié del curs 2009-
2010, el centre ha ratificat que els estudiants del grau en educacié primaria, obligatoriament,
hauran de cursar una mencié la qual s’explicitara en I'expedicid del titol acreditatiu.
Paral-lelament al web de I'ensenyament ja s’ha incorporat tota la informacio relativa a les
mencions. Queda pendent realitzar un estudi per tal de copsar la viabilitat de programar totes
les mencions explicitades a la memoria de verificacié. En un principi s’ha de valorar si aquesta
programacié de mencions s’ha de supeditar als recursos disponibles (espacials i de
professorat) i a la demanda potencial.

Pel que fa al treball de Grau, no es disposa encara d'informacié concreta que oferir als
estudiants perque la comissio creada per dissenyar aquest treball escara hi treballa, donat el fet
gue aquest treball de final de grau s'implementara durant el curs 2012-2013.
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2. INFORMACIO PUBLICADA

2.1.

Al web del centre

El centre publica en el seu web http://www.ub.edu/fprofessorat tota la informacié basica
relacionada amb el desenvolupament operatiu del programa formatiu, conjuntament amb els
indicadors relacionats. Aquesta informacié segueix els criteris generals d'estructura i

continguts unificats per a totes les titulacions de la UB»"

La Facultat: en aquest apartat s’especifica tota la informacié de caire general referent
a l'estructura i organitzaci6 académica del centre, els serveix que ofereix, la seva
ubicacid i com arribar-hi.

http://www.ub.edu/fprofessorat

Oferta académica de grau en aquest apartat s'inclou la informacié basica sobre el pla
d'estudis dels ensenyaments de grau que ofereixen. En aquest apartat també
s'informa a I'alumnat sobre els ensenyaments que es troben en procés d’'extincio i el
calendari a seguir.

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/grau.htm

Oferta académica de masters, postgraus i doctorat: informacié basica sobre I'oferta de
masters oficials, titols propis de postgrau i programes de doctorat del centre.

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/postgrau.htm

Altra oferta formativa: informacié de caire general sobre els cursos d'extensio

universitaria que s’ofereixen tan des del propi centre com des d’altres centres de la UB

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/altraoferta.htm

Recerca: informacié sobre els grups de recerca de la Facultat consolidats i emergents,
beques i d’'altres activitats relacionades

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/recerca.htm

Estades temporals: informacié basica i de caire general per a I'alumnat i el professorat

d’altres universitats que desitgen realitzar una estada temporal a la UB.

'El desplegament d’alguns continguts informatius es fara a mesura que es vagin desenvolupant els ensenyaments.
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http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/temporals.htm

« Societat: Inclou informacié de caire orientatiu tan per als futurs estudiants que desitgen
en un futur proper cursar els nostres ensenyaments com per a les empreses i
institucions d’ambit académic i professional vinculades al mén educatiu

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/secundaria.htm

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/empreses.htm

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/antics.htm

D’altra banda, en la pagina d’inici també s’hi destaquen, per una banda els apartats de noticies
i avisos destacat i d'informacions de secretaria relacionades amb els processos de caire
administratiu i academic. D’altra banda, també es destaca I'apartat corresponent al sistema de
qualitat del centre. En aquest darrer apartat, es proporciona accés directe als enllagcos que
informen sobre el sistema de qualitat del centre, les dades relatives als ensenyaments oferts
per la facultat i la bistia de queixes i suggeriments.

e Presentacid, indicadors i dades: es tracta d'un espai adrecat a I'alumnat en el qual
s'informa de la creaci6é de la comissio de qualitat, els protocols aprovats, de les dades
relatives als ensenyament de grau, dels mecanismes i organismes que el centre posa
al seu abast per fomentar la seva participacio

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/qualitat.htm

- Bustia de gueixes i suggeriments: es tracta d’'un formulari a través del qual I'estudiant
pot fer arribar als diferents organismes acadéemics del centre les seves peticions i
comentaris relacionades amb I'dmbit académico-docent i administratiu.

http://www.ub.edu/fprofessorat/suggerim/formulari ca.htm

Actualment, es duu a terme la modificacié de la part del web amb la informacié que es
considera necessaria per a la resta de la societat (empreses i institucions) per tal d’ajustar-se
completament a la proposta presentada.
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2.2. Al web de I'ensenyament

La informacié general publicada al web de I'ensenyament s’estructura en els seglients apartats:

e Informacié general: inclou una presentaci6 del grau, una descripcié del perfil
recomanat, un esquema del pla d’estudis, I'exposicié dels requisits d’accés i una relacio
de sortides professionals:

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/grau/grau_primaria/index.htm

e Particularitats i altra informacioé d’interés: inclou el calendari d'implantacié del grau

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/grau/grau_primaria/particularitats.htm

« Altra informacié d'interés: en aquest apartat s'ofereix informacié sobre la UB, relativa a
les llenglies de la docéncia, activitats per als estudiants i centres de secundaria,
estades temporals, beques i ajuts, serveis i viure a Barcelona. També s’ofereix un
enllac a informacié especifica del grau d’Educacié Primaria:“Guia Académica:
programes, horaris, examens, etc.

http://www.ub.edu/sl/ca/socio/llengrau.php

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/index.htm

http://www.ub.edu/web/ub/ca/estudis/estudiar UB/estades temporals/estades temporals.html

http://www.ub.edu/web/ub/ca/estudis/suport _estudi/beques _ajuts/grau/beques_grau.html

http://www.ub.edu/sae/serveis/

http://www.ub.edu/web/ub/ca/universitat/coneix la_ub/universitat i el seu entorn/la u
niversitat i el seu entorn.html

« Contacte amb la facultat: inclou un enllag a una bustia de correu electronic de la
secretaria d’estudiants i docéncia

http://www.ub.edu/fprofessorat/contacte/busties/cat/secre.htm

Més concretament, la informacié especifica sobre el grau d’Educacié Primaria, publicada al
web de I'ensenyament mitjancant el link: “Guia académica: professorat, examens, horaris, etc.”:
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http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/index.htm

actualment s’estructura en els segiients apartats:

« Informacid general: en aquest apartat s’inclou tota la informacio referent als processos
generals de caire administratiu: perfil d'accés i criteris d’admissio; reconeixement de
credits, matricula, normativa de permanéncia

http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/grau/grau_primaria/index.htm

http://www.ub.edu/fprofessorat/guia_grau_primaria/acces.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/matricula.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/reconeixements.html

http://www.ub.edu/acad/noracad/

« Informacié académica: inclou tota la informacié relativa al seglients aspectes de caire
académico-docent: cap d'estudis de I'ensenyament, calendari academic; pla d'estudis i

horaris i procés d'avaluacid de les assignatures que el despleguen

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/index.htm

http://www.ub.edu/fprofessorat/guia_grau_primaria/consellestudis.htm

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/plaestudis.htm

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/calendariacademic.htm

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/horaris.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau primaria/avaluacio.htm

« Practiques: en aquest apartat I'estudiant pot accedir a tota la informacié relativa als
processos i procediments per efectuar les practiques currriculars externes en centres
educatius acreditats pel departament d’ensenyament de la Generalitat de Catalunya:
informacié general sobre les practiques, horari datenci6 de la comissido de
I'ensenyament que les gestiona, eleccié d’escola o centre de practiques, calendari dels
processos de selecci6 i adjudicacié d’escola i tutor, calendari en el que es realitzaran
les practiques i les tutories durant el curs académic.

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau primaria/practiques/
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http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau _primaria/practiques/HorariAtencio.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/practigues/ProcedimentEleccioEscola.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/practiques/CasosExtraordinaris.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/practigues/PlCalendEleccioEscola.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/practiques/PICalendPractiques.html

« Racé de l'estudiant: inclou un apartats adrecats a comunicar noticies i avisos d'interes.
A més, I'estudiant es pot informar sobre el pla d’accid tutorial del centre, els programes
de mobilitat i les beques de col.laboracio. L’estudiant també té a la seva disposicio la
informacid relacionada els mecanismes de defensa de I'estudiant i la informaci6é sobre
els procediments d’atencid de queixes, reclamacions i suggeriments.

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau _primaria/peticions.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/plaacciotutorial.html

http://www.ub.edu/fprofessorat/ori/

http://www.ub.edu/monub/beques/

http://www.ub.edu/fprofessorat/quia_grau_primaria/secretaria.html

D’altra banda cal considerar que, atés que la implantacié de 'ensenyament es fa curs a curs
(veure apartat 1.2) la informacio sobre 'ensenyament s’anira completant en relacié a la segtient
oferta academica: assignatures optatives estructurades en mencions i treball fi de grau.

També s’esta treballant en ampliar camps d’informacio: aixi, es treballa, per exemple, en un link
gue doni accés a les dades de I'ensenyament que fan referéncia al sistema de gestio de la
qualitat del centre (dades del curs 09/10i 10/11).

Cal afegir que, actualment, la UB també esta treballant en la modificacié de la web especifica
dels seus ensenyaments de Grau i Master amb l'objectiu d’homogeneitzar la informacié
actualment presentada i vetllar perqué aquesta informacio sigui visible de forma clara i llegible i
estigui disponible per a tots els grups d'interes.

10
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2.3. Seguiment i actualitzacié de la informacio pub  licada

La posada en marxa del sistema d'assegurament de la qualitat (SAIQU) introdueix els
mecanismes per assegurar que la informacio disponible sigui correcta i que s’actualitza amb la
freqiiéncia adequada. A tal efecte a tots els apartats del web s’indica la data de la darrera
actualitzacio.

En aquest curs, a partir de I'avaluacié dels continguts de la web del centre duta a terme per
'agéncia de politiques i qualitat de la Universitat de Barcelona s’ha pogut establir una relacio
dels organismes del centre i les persones que s’encarregaran de vetllar per I'adequacio de la
informacié que s’exposara en cadascun dels apartats. Aixi mateix, el centre disposa de
personal adscrit a la Secretaria d’Estudiants i Docéncia que s’encarrega del manteniment del
web del 'ensenyament.

11
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3. ANALISI VALORATIVA DE L'ENSENYAMENT

Analisi de la informaci6 i valoracié d’indicadors

A través del SAIQU s’ha elaborat el mapa de processos de cada centre, cosa que ha permeés
identificar i classificar cadascun dels processos clau que intervenen en el programa formatiu de
'ensenyament. A més, el SAIQU proposa el desplegament gradual d’'un conjunt d'indicadors
lligats als diversos processos, fins al moment de I'acreditacio.

Una de les tasques que ha estat duent a terme la Comissié de Qualitat del centre és desplegar
el SAIQU a través del mapa de processos i els seus procediments associats. D’aquesta
manera des del centre ja s’ha reflexionat sobre qui i com s’ha de fer la tasca de planificacio i
avaluacio dels diversos processos.

MAPA DE PROCESSOS DEL SAIQU AL CENTRE
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El nostre ensenyament es va iniciar al curs 2009-2010, per la qual cosa els processos
sotmesos a un seguiment més exhaustiu son els seguents:

e Captacié, admissié i matricula d’estudiants (PEQ 30)

e Planificacié i gesti6 docent (PEQ 60) —I'apartat de la publicacié dels plans docents al
GRAD i al web de I'ensenyament.

12
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« Desenvolupament de I'ensenyament: Practiques externes

e Queixes, reclamacions i suggeriments (PEQ 100)

« Resultats (PEQ 130) —I'apartat de rendiment académic i de satisfaccié dels estudiants.

3.1 Dades sobre I'accés i la matricula

El procediment de qualitat (PQ 6345_30) estableix que el Consell d’Estudis analitza les dades
relatives a l'accés, el procés de matricula i el perfil dels nous estudiants a partir de la informacié
proporcionada per la Secretaria d’Estudiants i Docéncia (SED). També s'utilitza la taula de
dades i indicadors del curs que s’analitza (en aquest cas, el curs 2010-2011), elaborada per
'Agéncia de Politiques i Qualitat amb les dades proporcionades per Planificacio
Academicodocent. EI Cap d’Estudis fa arribar les conclusions de valoraci6 al deganat i
n’informa a la Junta de Centre o a la Comissié Academica per tal d’aprovar les propostes de
millora que s’hagin presentat. Aquesta accié hi figura a I'ordre del dia de la reunié i esta previst
de publicar al web del centre tant I'acta de la reunié com l'informe que s’hagi aprovat.

Les conclusions de valoracié han estat descrites i valorades, doncs, préviament en reuni6 del
Consell d’Estudis:

1. La UB acull el 42,7% dels estudiants matriculats al grau d’Educacié Primaria a les
universitats catalanes durant el curs 2010-2011: un 1,5% més d’alumnat que durant el
curs 2009-2010 (41,2%). La xifra, i 'increment d’alumnes matriculats, és un incentiu per
treballar en oferir un ensenyament universitari d'alta qualitat per garantir un bon nivell
educatiu en les escoles catalanes, on els mestres d’Educacié Primaria que ara formem
desenvoluparan la seva tasca docent. D’altra banda, el percentatge d’estudiants
matriculats a I'ensenyament respecte del total d’estudiants que es matriculen a la UB
és del 5,12%.

2. L’interes pel grau és, com en el curs anterior, alt. Les places assignades han estat 655,
xifra que supera la quantitat de places ofertes, 560. Finalment, el nombre d’estudiants
matriculats al grau ha estat 579, al igual que durant el curs 2010-2011: no hi ha
variacié. Ser un tipus d’estudis de caire professionalitzador pot explicar aquesta alta
demanda. En qualsevol cas, el fet que el nombre d’alumnes matriculats superi la xifra
de places ofertades comporta problemes per manca d'aulari per grups nombrosos.
Aquest problema s'incrementa curs a curs.

3. Es valora ratio demanda en primera preferéncia/oferta com a molt satisfactoria, ja es és
superior a 1: 2,08. Aquesta ratio és fins un tot més alta que la del curs anterior.

13
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4.

6.

8.

De manera analoga al curs 2009-2010, en el curs 2010-2011 el 84% dels alumnes
assignats al grau (553 alumnes, d’un total de 655) varen triar com a primera preferéncia
el grau d’Educacié Primaria. Finalment, el 91% d’aquests alumnes assignats es varen
matricular: 501 alumnes del total de 579 alumnes finalment matriculats al grau.
Mantenir aquest percentatge tan alt facilita la docéncia universitaria, perqué manifesta
una alta motivacio per part de I'alumnat per cursar aquests estudis. El Consell d’Estudis
subratlla especialment la rellevancia d’aquests 84% d'alumnes assignats en primera
opcid, dels quals s’han matriculat finalment un 91%, i valora, doncs, com a molt
satisfactori, aquest percentatge.

En xifres totals, que no difereixen significativament respecte de les del curs anterior,
dels 579 alumnes finalment matriculats, un 87% ha pogut triar aquests estudis com a
primera opcio; un 7%, com a segona opcid, un 4%, com a tercera, i un 2%, com a
quarta. Les xifres tornen a indicar un molt alt grau de motivacié per cursar els estudis
del grau d’Educacié Primaria a la Universitat de Barcelona.

Aquestes xifres s6n també molt satisfactories si es té en compte les que ofereixen
altres titulacions afins a la Universitat de Barcelona. Aixi, per exemple, és el 84% dels
alumnes matriculats al grau d’Educacié Infantil els que han pogut escollir aquests
estudis en primera opcid; i un 66% els alumnes matriculats al grau de Pedagogia.

La nota de tall ha estat: un 8,97 si la via d’accés han estat les PAAU i FP. Aquesta nota
nomeés és superada per la Universitat Autobnoma de Barcelona, amb un 9,37. La nota
de tall de la resta de les universitats catalanes esta per sota del 8,97 de la UB fins
arribar a un 6,6% a la Universitat de Vic. D’altra banda, la nota dels 10 primers
estudiants és de 12. Es considera que aquesta nota és alta, i es manté alta respecte
del curs passat. A més, imprimeix cert nivell d'estrada a I'alumnat. D'altra banda, la
nota d’'accés del darrer estudiant admes és de 9,18. Amb tot, disminueix la percentatge
d’estudiants que accedeixen al grau per la via de les PAAU, un 30,22% (un 45%, el
curs 2009-2010); i augmenta el percentatge d’estudiants que hi accedeixen per via de
CFGS o assimilats, un 46,63% (un 19%, el curs 2009-2010): es percep entre el
professorat cert recel per aquest canvi de perfil, que es creu que repercutira en el
rendiment academic del grau en el primer curs dels estudis universitaris. De fet, la via
de les PAAU és la que es contempla com a més desitjable, segons consta en la
memoria verificada: PAAU: 36,8%; altres estudis universitaris (amb PAAU): 32,2%;
cicles formatius: 19,6%; altres: 11,2%

També cal valorar com a positiu el fet que la nota de tall del quintil sigui de 10,43:
aquesta dada suposa que el 20% dels estudiants admesos a I'ensenyament disposen

d’'una nota de tall bona, que afavoreix que la taxa de rendiment sigui satisfactoria.

Els alumnes LOGSE procedents de les PAAU varen escollir en els seus estudis
preuniversitaris la branca de Ciéncies Socials (32%), Humanitats (22%), Ciéncies de la
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Salut (17%), Cientifico-Técnica (14%) i Arts (5%); els estudiants procedents de COU,
les vies Cientifico-Tecnologica (5%), Ciencies Socials (5%); Biosanitaria (3%) i
Humanistico-Linguistica (1%). Aquest perfil correspon al previst a la memoria verificda
per TANECA i no difereix significativament respecte de les xifres que descriuen el curs
anterior, 2009-2010.

El fet que el 51,99% dels estudiants declari no treballar és significatiu. Aquest
percentatge és molt lleugerament superior al del curs passat (49,91%), la qual cosa
implica que la meitat de I'alumnat pot dedicar-se completament als estudis universitaris.
De fet, un 94,37% dels estudiants s’ha matriculat a temps complet: el curs anterior, el
percentatge era menor, un 91,60%. En qualsevol cas, atenent a la demanda dels
estudiants que treballen, s’ha adaptat el periode de practiques a escoles, de manera
que els estudiants que presenten contracte de treball poden optar a anar a les escoles
en horari de mati, allargant les setmanes d’'estada en els centres escolars, i evitar,
doncs, anar també a les escoles en horari de tarda.

Segueix essent majoritari el percentatge de dones que escullen els estudis del grau
d’Educacié Primaria, un 75,45%, encara que ha disminuit lleugerament respecte del
curs anterior: 79,10%. Pot ser un indicatiu d’una tendéncia en el perfil dels futurs
mestres catalans. D’altra banda, disminueix el nombre d’estudiants estrangeres: un
0,69%, enfront del 2,59% d’estrangers matriculats el curs passat.

L'alumnat de nou ingrés manifesta un domini de les llengiies catalana i castellana (més
del 95% de I'alumnat declara dominar les dues llengiies). No obstant aixo, els resultats
académics del primer any de carrera posen de manifest que el domini de les llengiies
és menor que el que creuen tenir els estudiants.

El nivell d’anglés al moment d’entrar a la universitat és baix pel que fa a I'expressio oral.
Aixi, només el 29,02% declara que el seu nivell en aquesta destresa és bo. Per bé que
el 54.06% dels estudiants segueixen estudiant aquest idioma en escoles privades, la
facultat segueix la linia de garantir que el mestre en formacié incrementi les seves
habilitats comunicatives en anglés: s’estan fent esforcos per apropar I'EOI a la facultat,
donat el fet que el Consell d’Estudis considera basic per a un mestre el domini d’aquest
idioma.

En general, el perfil de I'alumnat correspon al descrit a la memoria verificada; si bé és
cert que la descripci6 del perfil a la memoria és molt general: hauria de revisar-se.
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3.2 Plans docents

D’acord amb les normes reguladores dels plans docents de les assignatures per als
ensenyaments de la Universitat de Barcelona i segons les directrius de I'espai europeu
d’educacio superior aprovades pel consell de govern de la universitat el 6 de juliol de 2006,
cada assignatura ha de tenir un pla docent, que és un document public.

L'aplicacié informatica GRAD és comuna a tota la UB i permet recollir els components basics i
complementaris especificats a les normes reguladores dels plans docents de les assignatures
per als ensenyaments de la UB (Consell de Govern de la universitat, 6 de juliol de 2006) a
I'hora que permet facilitar entrar dades en el pla docent i usar-lo amb finalitats informatives i
d’explotacié de dades.

Com ja es va aconseguir durant el curs 2009-2010, en iniciar-se el curs 2010-2011 totes les
assignatures del grau han disposat de pla docent fet puablic al web de la facultat abans del
periode de matricula de I'alumnat, si bé en algun moment s’han ocultat els plans per fer algun
canvi esporadic proposat pel Consell d’Estudis: aquest fet podria explicar que les estadistiques
indiquin que el 89,47% dels plans s’han fet publics, i no el 100%. La cura del Consell d’Estudis
perqué els alumnes coneguin les caracteristiques fonamentals de les assignatures a cursar
mitjangant la publicacié dels plans docents és maxima. També s’han revisat els plans en
sessions del Consell d’Estudis per vetllar per la seva coheréencia.

Igualment, els plans docents han estat introduits al GRAD amb I'antelaci6 suficient com per fer
possible que quedin a disposicié dels estudiants en el campus virtual de les assignatures del
grau.

S’ha procurat, especialment, que les activitats descrites al pla docent s’ajustin a les necessitats
de cada assignatura i determinin el nombre d’estudiants per grup. Per aquest motiu, per
exemple, s’ha reajustat a I'alca el nombre de grups d’assignatures com Llengua catalana per a
I'ensenyament degut a I'increment d’alumnes matriculats en el curs 2010-2011 respecte del
curs anterior, per I'alt nombre de suspesos. Concretament, varen suspendre 155 estudiants
dels 575 matriculats durant el curs 2009-2010. L’augment del nombre de grups de matricula ve
donat, doncs, perque el pla docent de I'assignatura no contempla activitats amb grups
d'alumnes nombrosos, sind amb grups de 40 alumnes com a maxim.

També s’ha vetllat per la coheréncia entre assignatures respecte del nombre d’hores
dedicades a les activitats descrites als plans docents. De la mateixa manera, s’ha revisat la
relacié6 de competéncies transversals i especifiques que consten com a avaluables al pla
docent de cada assignatura.
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3.3 Desenvolupament de I'ensenyament: practigues ex____ternes

Durant el primer semestre del curs 2010-2011 s’ha implementat per primer cop dins el marc
del grau d’Educacié Primaria I'assignatura 361099 Practiques 1. Aquest fet ha suposat que els
estudiants han anat cinc setmanes a les escoles a fer practiques d’observacio activa, de
dimarts a dijous, entre els mesos d’octubre i novembre. El divendres s’han organitzat sessions
de tutories de practiques. Durant aquestes cinc setmanes no s’ha aturat la docéncia de la resta
de les assignatures, que s’ha fet els dilluns, pero si algunes assignatures han canviat d’horari.

Agquesta organitzacio de les Practiques 1 s’ha considerat millorable: les escoles proposen que,
per a la seva organitzacid, quatre setmanes amb quatre dies d’estada a les escola per part
dels estudiants és més avantatjés per als centres escolars. També el Consell d’Estudis del
grau d’Educacié Primaria, aixi com la Comissié de Practiques del grau, ha jutjat que, per al
curs 2011-2012, es pot implementar I'organitzacio suggerida per les escoles. Aquesta
organitzacié no ha d’alterar I'horari de la resta de les assignatures.

D’altra banda, la implementaci6 del pla docent de I'assignatura Practiques 1 ha implicat la seva
revisié. S’han introduit alguns ajustaments en el temari i en les pautes d’avaluacio per al curs
2011-2012. S’ha adoptat una metodologia de practica reflexiva, mitjangant I'eina del portafoli
digital. El pla docent ha estat introduit al GRAD.

No es disposa de dades de satisfacci6 de I'alumnat respecte de les practiques, per la
complexitat que implica passar enquestes en linia a professors que tenen un maxim de 15
alumnes tutoritzats. A més, I'organitzacio de les practiques és complexa, i I'assignaci6 de
professors-tutors /grup d’alumnes tutoritzats es fa fora del sistema gr@d, un cop els estudiants
han triat escola. Aquestes dificultats s’estan intentant solventar. Amb tot, des de cap d’estudis
s’han anat recollint comentaris d’alumnes que s’han adrecat directament a la comissio de
practiques. També gracies a aquests comentaris i observacions, les practiques del curs 2011-
2012 han reajustat el periode d’estada a les escoles (les 5 setmanes del curs 2010-1011
passen a ser quatre setmanes al curs 2011-2012). Sén comentaris que coincideixen amb les
observacions que han arribat des de les escoles.

Durant el curs 2010-2011 s’ha constituit la Comissio de Practiques, formada per un
coordinador i tres professors. La cap d’estudis coordina, aixi mateix, aquesta comissié. Durant
el curs 2010-2011 la Comissié de Practiques, a més de establir relacions academiques amb
les escoles formadores i d’establir ponts amb el Departament d’Ensenyament de la
Generalitat, ha dissenyat el pla docent de I'assignatura 361100 Practiques 2. Aquesta
assignatura, continuacio de Practiques 1, s'implementara per primer cop el curs 2011-2012. Es
mantindra el treball de practica reflexiva i I'eina del portafoli digital, que han donat bon resultat.
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3.4. Queixes, reclamacions i suggeriments

El procediment de qualitat (PEQ 100) estableix com el centre rep, canalitza i respon queixes,
reclamacions, suggeriments i altres tipus d’incidéncies que es puguin detectar, i com articula i
segueix les accions que se’n deriven. Aixi mateix, indica la manera en qué es valora i es revisa
el procediment de resposta i actuacio.

Concretament, la facultat ha posat a disposicio de I'estudiant un Formulari de Queixes,
Reclamacions o Suggeriments, amb els seglents apartats:

e Dades personals

« Col.lectiu al que pertany la persona que formula la queixa, reclamacio o suggeriment

« Ensenyament al que pertany la persona que formula la queixa, reclamacio o
suggeriment

 Exposo
e Sol-licito
e Adjunto

« Destinaci6: Cap de secretaria; cap d’estudis; coordinador de master; coordinador
d’especialitat; coordinador de practiques; vicedeganat d'afers academics; vicedeganat
d’estudiants; dega.

e Signatura i data

L'accés a aquest formulari es troba al web de I'ensenyament, com ja hem exposat, en I'apartat
destinat al sistema de qualitat del centre.

Durant el curs 2010-2011 sobretot han arribat queixes a cap d’estudis, relacionades amb la
revisio de I'avaluacio de les assignatures.
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3.5. Resultats

3.5.1. Satisfaccié de I'alumnat amb I'accié docent i la planificacio d’assignatures

El procediment de qualitat (PEQ 6345 130) estableix que els directors de departament
analitzen les dades relatives a I'accié docent del professorat i emeten un informe que es valora
als consells de departament; el cap d’estudis analitza les dades relatives a la planificacio de
les assignatures i emet un informe que es valora al consell d’estudis. Directors de departament
i caps d'estudis transmeten al deganat propostes d’'accions de millora sorgides de la valoracio
del consell d’estudis. El dega les sotmet a I'aprovacié de la junta del centre.

La informaci6 relativa a aquest item s’extreu del resultat de les enquestes d’opinié que els
alumnes tenen disponibles en linia. Aquestes enquestes, aixi com els seus resultats, sén
subministrades pel Servei de Planificacié i Analisi de la Universitat de Barcelona. Hi ha dos
tipus d’enquesta: la que valora I'accié docent de professorat i la que demana I'opinié sobre la
planificacié de les assignatures. Els resultats de les dues enquestes es mostren per separat.

Tot tenint en compte les dades globals de participacid dels qiiestionaris adrecats a valorar el
grau de satisfaccio de I'alumnat en relacié a les assignatures i al professorat cal destacar el
seguent:

» Valoracio de les assignatures: hi ha un percentatge de particié baix tant en el primer
semestre (26,98%) com en el segon semestre (19,42%). El Consell d’Estudis ha
valorat aquest index de participacio, i malgrat s’hagin dut a terme esforcos per animar
els estudiants a participar-hi, el resultat no és el desitjable: potser 'alumne ha d’'omplir
massa enquestes. En qualsevol cas, en linies generals, la valoracié que han fet els
estudiants de les assignatures cal reconsiderara-la per mirar d’anar superant-la curs a
curs: (6,83/10, al primer semestre i 6,66/10, al segon semestre). De fet, durant el curs
anterior la valoracio6 va arribar a 7/10. En concret, es valora positivament, per sobre
de 7/10, en el primer semestre, els espais i equipaments, i el volum de feina exigit. En
el segon semestre, pero, el volum de feina és I'item menys valorat: 6,39/10.També es
valoren positivament els plans docents de les assignatures (6,88/10). L item que
també va ser menys valorat el curs passat i el curs 2010-2011 és el que fa referéncia a
la coordinaci6 del professorat (5,62/10, al primer semestre; i 6,60/10, al segon
semestre): de totes maneres, els esfor¢os per millorar la valoracié d’aquest item estan
donant fruits, segons s’aprecia si es comparen les valoracions del primer i del segon
semestre.

» Valoracio de I'acci6 docent del professorat: les dades de participacié sén lleugerament

més altes que les relatives a la valoracio de les assignatures: 27,08%, al primer
semestre; i 20,47%, al segon semestre. El segon semestre mostra sempre menys
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index de resposta, potser pel cansament de I'alumnat després de tot un curs
académic. Seguim subratllant el fet que I'estudiant ha d’'omplir molts giiestionaris si vol
valorar tot el professorat, més tenint en compte que algunes assignatures tenen més
d’'un professor. En linies generals, la valoracié del professorat és satisfactoria (6,96/10,
al primer semestre i 6,94/10 al segon semestre. Com va passar en el curs anterior, la
capacitat de motivar I'estudiant és I'linic aspecte que es valora una mica per sota:
6,56/10 al primer semestre; 6,51/10, al segon semestre.

Implantat el procediment en linia d’administracié de les enquestes, el Consell d’Estudis busca
maneres d’'incrementar la participacio de I'estudiant; pero I'opinié general és que cal modificar
el tipus d’enquesta que s’ofereix a I'estudiant, aixi com el volum d’enquestes que ha de
respondre.

3.5.2. Rendiment academic

El procediment de qualitat (PEQ 6345 130) estableix que la comissié permanent de la
Comissioé Academica analitza les dades i emet un informe valoratiu en relacié al rendiment
académic de I'alumnat. El Cap d’Estudis i el Consell d’Estudis valoren aquest informe. Aquest
segon informe s’emet al vicedega académic, el qual elabora 'informe definitiu amb propostes
de millora. L'informe del vicedega es somet a I'aprovacié de la Comissié Académica del centre.

En aquest apartat s’'inclouen les valoracions d’aquest informe definitiu, referents a diferents
aspectes relacionats amb el rendiment academic:

e Assignatures en les quals el nivell de rendiment és inferior al 50%: com ja va passar el
curs passat, en aguest ensenyament cap assignatura presenta un rendiment inferior al
50%. D'aquesta dada es després que, durant el segon curs d’'implementacio del grau,
segueix mantenint-se un percentatge d’'éxit bastant acceptable. Amb tot, son les
assignatures relacionades amb la competéncia linguistico-comunicativa dels
estudiants aquelles que presenten el percentatge d’alumnat suspés més elevat de tot
I'ensenyament. Aixi, durant el curs 2010-2011 ha suspés el 35,39% dels alumnes
matriculats a I'assignatura Llengua catalana per a 'ensenyament; un 34,76% dels
alumnes matriculats a I'assignatura Llengua castellana per a 'ensenyament; i el 13,7%
dels alumnes matriculats a I'assignatura Llengua anglesa per a I'ensenyament.
Respecte del curs passat, s’ha reduit lleugerament el nombre de suspesos de les
assignatures 361046 Llengua catalana per a I'ensenyament (37,80% d’alumnes
suspesos el curs 2009-2010) i 361094 Llengua anglesa per a I'ensenyament (23,04):
I'experiéncia d’'implementar una assignatura per segona vegada pot explicar el
descens de suspesos. L'assignatura 361047 Llengua castellana per a I'ensenyament
ha augmentat el nombre de suspesos (5,4% d’alumnes suspesos el curs 2009-2010):
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un canvi en el sistema d’avaluacié explica I'augment. En qualsevol cas, el Consell
d’Estudis observa com aquestes tres assignatures son les que més alt index de
suspesos mostren. Els motius que poden explicar aquest fet segueixen estant
relacionats amb el niell de llengua amb el que I'alumnat accedeix a I'ensenyament, i
amb que aquestes assignatures estan programades el primer curs del grau: potser un
canvi d'ubicacio en el pla d’estudis permetria un major termini per assolir la
competéncia linglistica basica. Els resultats d’aquestes assignatures impulsen a
buscar plans de millora.

En linies generals, es valora la taxa de rendiment com a satisfactoria. El percentatge
de suspesos és del 20,54%. Els credits ordinaris superats respecte del total de credits
ordinaris matriculats és del 85,94%. La taxa és superior a la del curs anterior: 82,40%.
La taxa de rendiment més alta és la de I'assignatura Educacié Fisica a Primaria
(98,2%). Es busquen, amb tot, mecanismes per reduir el nombre de suspesos en les
assignatures relacionades amb el domini de les llengiies: s’han fet progressos, pero
cal ara també revisar el rendiment de I'assignatura 361047 Llengua castellana per a
I'ensenyament, que ha obtingut un rendiment d’'un 62°01% i de I'assignatura Llengua
catalana per a I'ensenyament, amb un rendiment del 58,81%.

Taxa inicial d'abandonament: La taxa d’abandonament inicial és del 11,85%, i pot ser
explicada perque gairebé un 50% dels estudiants compatibilitzen els estudis i la feina, i
no sempre poden acabar els estudis, sobretot si van decidir en el seu moment
matricular-se a temps complert, i no a temps parcial. A més, un grup considerable
d’aquests ultims estudiants s’ha d’acollir al sistema d’avaluacié Unica, que els implica
un esfor¢ addicional. De tota manera, és menor que durant el curs 2009-2010, que va
ser d’'un 16,90%. Al nostre parer, aquesta davallada és significativa, i potser perque el
nombre d’estudiants que perden la feina ha augmentat. El Consell d’Estudis segueix
considerant que el caire professionalitzador de la titulacio, que déna accés a un sector
laboral ben regulat, és el factor que més explica la fidelitat de I'alumnat; que, d’altra
banda, també majoritariament ha triat la titulacié6 com a primera opcié. Cal afegir que
en la memoria de verificacio lliurada a 'ANECA i valorada favorablement,
s’expressava la voluntat de mantenir les taxes d’eficiencia, abandonament i graduacio
dels cursos precedents a la implantacié del grau. Les dades dels dos primers cursos
d'implantacié del grau indiquen que la fita s’esta aconseguint.
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4. PROPOSTES DE MILLORA

4.1 Les propostes de millora gue es derivin de la v aloracié que es fa del desplegament
de la titulacid, incloent-hi totes les propostes de modificacié

El grau en Educacié Primaria s’ha anat impartint amb regularitat des del curs académic 2009-
2010 fins l'actualitat. Tanmateix, els organismes acadéemics (Consell d'estudis i comissio
acadéemica) consideren que cal plantejar diverses propostes de millora del seu pla d'estudis
davant els canvis que, al llarg d’aquest periode, s’han anat produint en el sistema universitari i
tot tenint en compte les recomanacions de 'AQU en el seu informe d'avaluacié del curs 2009-
2010.

Els principals motius que provoquen la continuitat de les modificacions proposades el curs
passat sén els seglents:

« Es necessita de més temps per implementar i assentar I'accié proposada el curs
passat.

D’altra banda, els principals motius que provoquen les noves modificacions que es detallaran a
continuacio sén els segients:

e 1. Facilitar 'accés a la informacié académico-amin istratiu per part de I'alumnat

e 2. Millorar la planificacio de I'ensenyament
« 3. Millorar el rendiment d’actes de les assignature s amb més index de suspesos

Tot tenint en compte aquests motius, es proposen modificacions que afecten tant a la gestio
com a la planificacié de I'ensenyament. Aquestes modificacions es detallen a continuacio:

Propostes de millora que no cal incorporar a la informacié publica de la titulacio

1. Adequacio dels desdoblaments per aquelles assignatures que programen activitats
que no son de caire tedrico-practic.

2. Creaci6 de grups de repetidors d’assignatures de primer curs amb horaris compatibles
amb els de la resta de les assignatures de segon i tercer cursos.

3. Detallar en un document que arribara al professorat la necessitat que en totes les
assignatures es tingui en compte, en 'avaluacié i en els processos d'aprenentatge, el

nivell de competéncia lingliistico-comunicativa dels estudiants.

4. Incrementar els contactes amb I'Escola d'ldiomes Moderns de la Universitat de
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Barcelona perqueé faciliti 'accés dels estudiants al cursos d'angles.

5. Dissenyar estrategies perque I'alumnat millori la seva participacio en les enquestes de
valoracid de I'ensenyament.

6. Dissenyar estratégies perque I'alumnat participi en el Consell d’Estudis del grau.

Propostes de modificacié no substancial del titol que s’incorporaran a la informacié publica de
la titulacié

1. Revisar la informacié que consta al web de la facultat, i adequar-la a les necessitats
d’informacié detectades un cop implementats els dos primers cursos del grau, amb
especial emfasi en la informacio relativa a les Mencions del grau i a les Practiques

2. Revisar i descriure amb més detall el perfil d’'ingrés de I'estudiant al grau d’Educacié
Primaria

3. Reduir el periode de practiques a les escoles per a I'assignatura Practiques 1, amb la
proposta de passar a quatre setmanes d’estada a les escoles i d'augmentar un dia

'estada setmanal.

4. Especificar la llengua de docéncia de totes les assignatures

5. Implementar un sistema online de reclamacions, suggeriments i propostes de millora.

4.2 Disseny, implementacio i sequiment de les accio ns de millora

La implantacié del SAIQU (http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/index/qualitat.htm)
assegura una revisié periodica de tots els processos i una retroalimentacié continua del
sistema. La creacio de la comissio de qualitat del centre és I'eina que permet fer un seguiment
dels indicadors de cada procés que han de ser analitzats per la comissio i presentats als
equips de govern dels centres perquée proposin i portin a terme les accions correctives de
millora que es vegin necessaries.

Aixi mateix, el fet que el SAIQU sigui general per a tots els centres permet revisar-lo i
actualitzar-lo sota el guiatge de I'Agencia de Politiques i de Qualitat de la UB. D’aquesta
manera es dona una resposta institucional a les necessitats diverses que es presenten durant
el desplegament del SAIQU.
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4.2.1 Seguiment de les accions de millora del curs 09/10

Durant el curs 2010-2011 el cap d’Estudis i el Consell d’Estudi han revisat la informacié
publicada al web de I'ensenyament, que des del SED s’ha anat esmenant i actualitzant en
funcié de les necessitats detectades al respecte. S’ha revisat especialment i exhaustivament la
informacid relativa a la matéria Practiques. Per tal de facilitar I'accés de I'estudiant a la
informacié del web, també s’ha obert un campus virtual per a I'ensenyament d’Educacié
Primaria, de manera que cada cop que s’actualitza una informacié al web o es penja per
primer cop, s'informi d’aquesta accio a tots els estudiants del grau mitjangant el forum general
del campus virtual. EI campus virtual és utilitzat, aixi mateix, per difondre informacié sobre
cursos, seminaris, conferéncies, etc. d’interés per a I'alumnat.

El Cap d’Estudis ha instat també a tots els caps de departament perqué especifiquin la llengua
de docencia dels grups de cada assignatura. S’estan fent passes endavant, pero encara cal
seguir treballant-hi.

La programacié de grups de repetidors ha estat Gtil per als estudiants i s’estudia mantenir-la
per al curs segiient per a les assignatures amb més index d’alumnes no presentats o
suspesos, amb horaris compatibles amb la resta de les assignatures que calen ser cursades
per aquest perfil d’'alumnat.

Les estrategies per incrementar la participacio de I'alumnat en la valoracio de I'ensenyament
mitjancant les enquestes on-line no han tingut fruits.

4.3 Pla de sequiment de les millores proposades

Per al curs 2011-2012 es preveu aplicar propostes de modificacié no substancials. Aquestes
propostes tenen a veure per una banda amb la informacié que es publica al web, amb els
processos de planificacié i gestié docent, amb el rendiment d’actes de les assignatures de
Llengua Catalana, Llengua Castellana i Llengua Anglesa, amb el coneixement del grau de
satisfaccio de I'alumnat i amb la participacié de I'alumnat en el consell d’estudis.

Responsable

de la N
. ., Caracter de .
implantacio _ ) Calendari
., . la millora
Accio de la millora
al centre
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Informacié publica

Cap
d’Estudis,
Analisi i adequacié de la informacié publicada Novembre
_ ) Consell No
al web, especialment la relativa a les . _ 2011-Gener
. . . d’Estudis i substancial
Mencions del grau i a les Practiques L, 2012
Comissio de
Practiques
Implementar un sistema online de No
reclamacions, suggeriments i propostes de SED . 2011-2012
. substancial
millora
. . Responsable | No Inici de cada
Actualitzacié del web de I'ensenyament _
del SED substancial semestre

Captacio, admissio i matricula d’estudiants (PEQ 30)

Revisio del perfil d'ingrés de I'estudiant al
grau d’Educacio Primaria, exposat a la
memoria verificada

Planificacié i gestié docent (PEQ 60)

Cap d’Estudis
i Consell
d’Estudis

No
substancial

Febrer 2011

Cap
d’Estudis,
Cap de NG Juliol,
Especificacié de la llengua de docencia Departament _ Setembre
) ; substancial
i Coordinador 2011
de les
assignatures
Cap d’Estudis _
. . Juliol,
.. . i Coordinador | No
Programacio6 de grups de repetidors _ Setembre
de substancial
i 2011
I'assignatura
Reduir les places ofertades per no col-lapsar Deganat 1 2011-...

la cabuda de les aules
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Revisio del periode d'estada a les escoles
per a I'assignatura 361099 Practiques 1

Cap
d’Estudis,
Consell
d’Estudis,
Comissio de
Practiques

No
substancial

Maig

2011

Resultats (PEQ 130) —I'apartat de rendiment académic i de satisfaccio dels estudiants

Proposta d’estratégies per incrementar la

L o Cap d’Estudis Desembre
participacio de I'alumnat en la valoracié de : No )
. i Consell , 2011, Maig

I'ensenyament mitjangant les enquestes on ) substancial
) d’Estudis 2012
line

Vicedegans

acadéemic i

d’estudiants;
Proposta d’estratégies per incrementar la secretari NG
participacio de I'alumnat en el Consell académic; _ Febrer 2012

. substancial

d’Estudis Cap

d’Estudis;

Consell

d’Estudis
Fomentar el domini de les llengles: catala, Deganat, 2 2011-....
castella, angles Comissio

Académica,
Cap d’Estudis
i Consell
d’Estudis

@ 1: requereix una modificacié substancial

2: és una modificacié no substancial
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5. EL SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SAIQU)
COM A EINA PER AL SEGUIMENT DE LES TITULACIONS DEL CENTRE

L'elaboracio dels informes de seguiment de les titulacions de centre tenen com a punt de referéncia
el seu Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat (SAIQU). Amb aquesta finalitat, la Comissio de
Qualitat de la Facultat de formacié del professorat ha dut a terme des de la seva constitucio diferents
accions adrecades a vincular la concrecid dels processos academico-docents i administratius que
derivades de la implantacié de cadascuna de les titulacions de centre amb els protocols definits pel
SAIQU.

Aquestes accions han estat les seguents:
» Definicio i aprovacio per part de la Junta de centre del document de politica i objectius de

gualitat academico-docent
http://www.ub.edu/fprofessorat/queoferim/docs/politica _qualitat.pdf

e Elaboracié del mapa de processos académico-docents: aquest mapa elaborat per l'area
académica del centre és presentat als organismes academics de centre (consells d’'estudis,
comissié de masters, comissio académica) els quals I'estudien i, si escau, fan les pertinents
propostes d’adequacio. Els principals processos inclosos en aquest mapa son els segients:
adequacioé del perfil d'accés i admissio, preinscripcié i admissié, reconeixement de credits,
matricula, disseny i adequacié dels plans docents, disseny i adequacid dels horaris de les
assignatures, programacio i planificaci6 de [|'oferta, elaboraci6 de I'encarrec docent,
matricula i difusié de I'oferta académica al web de I'ensenyament.

» Elaboracié dels protocols que concreten el desplegament de cadascun dels processos
academico-docents. Aquests protocols s’elaboren des de l'area academica del centre i
permeten destacar les tasques a realitzar per dur-los a terme. En aquest procés s'indiquen
el periode d’execucié i el responsable d’iniciar-lo i concloure’l

» Presa de dades sobre l'aplicacié dels protocols vinculats als processos académico-docents:
els consells d’estudi i comissions de master posen en marxa mecanismes adregats a copsar
els punts forts i febles derivats de l'aplicacié dels processos académico-docents. Aquesta
informacio és la base per I'elaboracié de les propostes de millora de I'ensenyament les quals
s'inclouen en I'informe de seguiment.

» Paral.lelament aquest procés intern d'obtencio d’informaci, els responsables de I'elaboracié
dels informes de seguiment, tenen a la seva disposicid tot un seguit de dades
proporcionades per 'Agéncia  de Politiques i Qualitat  de la uB
(http://www.ub.edu/agenciaqualitat/seqguiment/). Aquestes dades aporten tot us seguit
d’indicadors complementaris quantitatius i qualitatius sobre el procés d'implantacié de
cadascun dels ensenyaments oferts pel centre.
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Dades generals

Nom de lI'ensenyament
Educacié primaria

Curs academic 2010-2011

Procés

Captacio, admissio i
matriculacio

Indicador Descripcio Curs 2009-10 | Curs 2010-11

Demanda en 12 opcio (peq030b) Total de sol-licituds 12 pref. respecte nombre places 1,98 2,08

Demanda total (peq030a) N@ total sol-licituds respecte places ofertes 6,27 7,22

Nota de tall (peq030d) Nota accés darrer estudiant admes 6,38 9,18

Nota quintil (pegq030e) Valor nota accés del quintil 7,58 10,43

Estudiants (perfil sociodemografic) i vies d’accés (veure estudi per hitp://www.ub.edu/dades academiques/estudis/preins/indexE.ohp

ensenyaments)

. L . . Matriculat 12 pref. te total de sol-licitud 12

Taxa matriculacid en primera opcio (peq030f) @ rlcy a.s €n 1% pret. respecte total de solicituds en 0,48 0,44
preferencia

Estudiants temps complet (peq030g) Percentatge estudiants matriculats a temps complet 91,6 % 94,37 %

. N P tatge d'estudiant triculats a la UB te al . .

Pes de I'ensenyament al sistema catala (peq030c) ercenl @ .ge .es ! |e’1n S matricuiats a fa respectea 41,2 % No disponible
total d'universitats publiques catalanes
P tatge d'estudiant triculatsa I' t

Pes de I'’ensenyament a la UB (graus) (peq030k) r:sr;(z:ts zﬁetotslsdl:e II;TJ; matricuats a fensenyamen 5,64 % 5,12%
Percentatge dels estudiants de nou ingrés que compleixen

Perfil d'ingrés (peq030h) amb el perfil d'ingrés suggerit per cursar I'ensenyament No aplica No disponible

respecte al nombre total d'estudiants de nou ingrés.
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Publicacioé de plans docents (veure estudi per ensenyaments)*

http://www.ub.edu/dades academiques/estudis/plansdocents.php?Prm=1

Percentatge pla docents publicables respecte total

Assignatures amb pla docent publicat (peq060e) . 100,00% 89,47%
assignatures amb pla docent.
N2 d'assignatures amb menys de 10 estudiants matriculats
Assignatures de grau amb menys de 10 estudiants (peq060b) respecte total d'assignatures de I'ensenyament que 0% 0,00 %
s’oferten
Planificacid i gestié docent Estudiants repetido_rs per assignat.ura (peq060f) (Repetidors . http://www.ub.edu/agenciaqualitat/seguiment/repetidorsgrau.pdf
+ Desenvolupament de respecte total matriculats per assignatura. Veure document)
g . . Percentatge d'estudiants que han matriculat alguna .
Fensenyament Taxa estudiants repetidors per ensenyament . & . d .g No aplica 20,54%
assignatura repetida respecte el total de matriculats.
. . . Percentatge d’estudiants que s’han presentat al TFG . .
Taxa d'estudiants que realitzen el Treball Final de Grau (peq061a) 8 ) . 9 . P No aplica No aplica
respecte al total d’estudiants matriculats
. . Percentatge d’estudiants que suspenen el TFG respecte al . .
Taxa d’estudiants que no aproven el Treball Final Grau (peq061b) , & . . g P P No aplica No aplica
total d’estudiants matriculats
Taxa d’estudiants amb alta qualificacié del Treball Final Grau Percentatge d’estudiants amb una qualificacié del TFG >8 No aplica No aplica
(peq061c) respecte al total d’estudiants que I’han aprovat P P
Valor mitja en dies del temps que es triga a donar resposta
a una queixa rebuda al centre.
Temps de resposta a les queixes rebudes al centre (peq100a) (Donar resposta vol dir realitzar una primera analisi de la queixa i No aplica No disponible
iniciar els tramits adients per resoldre aquesta (la desestimacio de
Resultats la queixa també és una resposta).
L . Valor mitja en dies del temps que es triga a resoldre una . . .
Temps de resolucid a les reclamacions rebudes al centre (peq100b) J Psq & No aplica No disponible
reclamacié rebuda al centre.
Nombre de propostes de millores aprovades per la seva
Millores esdevingudes de les queixes, reclamacions i suggeriments | implantacio i que es van elaborar a partit de I'analisi de les . . .
. . . . No aplica No disponible
rebuts (peq100c) queixes, reclamacions i suggeriments rebuts al centre al
darrer curs.
Resultats academics de les assignatures, per grup, impartides:
taxes de no present?ts, EXI'F, rendlmfelnt.’Veure la |nf0rrr??CIo del http://www.ub.edu/dades academiques/actesqua_r/index.php?Prm=0
curs per grau a partir de la informacié d’actes (explotacio de la
qualificacié per assignatura, grup i convocatoria).*
S Percentatge d'estudiants de nou accés que no es tornen a
Taxa d'abandonament inicial (peq130f) & q 16,9 % 11,85%

matricular el curs segiient
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Credits ordinaris superats respecte el total de crédits

Taxa de rendiment (peq130e) - . 82,4 % 85,94 %
ordinaris matriculats
Valoraci6 dels estudiants sobre les assignatures i sobre I'actuacié del professorat:
Modul assignatura 1r Semestre 32,9% 25,16%
Percentatge de participacio bruta (prévia a I'elaboracié d’informes) | madul assignatura 2n Semestre 9,5% 18,88%
en les enquestes de valoracié dels estudiants sobre les assignatures
i el professorat: Modul professorat 1r Semestre 29% 23,96%
Modul professorat 2n Semestre 9,3% 19,7%
Modul assignatura 1r Semestre 43,11% 26,98%
Percentatge de participacio ajustada (dels informes elaborats) en -
les enquestes de valoraci dels estudiants sobre les assignatures i el | Modul assignatura 2n Semestre 11,22% 19,42%
professorat: Modul professorat 1r Semestre 38,5% 27,08%
Modul professorat 2n Semestre 11,07% 20,47%
Modul assignatura (veure estudi amb els informes individuals del http://www.ub.edu/agenciaqualitat/spa/projectes/enquestes.html
curs per grau)*
Modul professorat (veure estudi amb els informes individuals del e el e e e B s e e el
curs per grau)*
Valor promig de I'ensenyament obtingut a la qliestid "Els
Satisfaccié dels estudiants amb els espais i els equipaments espais i equipaments han estan els adients per a les No aplica 706
utilitzats per dur a terme les assignatures activitats dutes a terme" de I'enquesta d'opinié de les P !
assignatures de Grau
Valor promig del centre obtingut als items "aules", "aules
Satisfaccié dels estudiants amb les instal-lacions del centre (per d'informatica", "aules d'estudis", "sales de treball del CRAI" No aplica 457
ensenyament) (peq110c) de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i P !
instal-lacions de la UB.
Valor promig del ensenyament obtingut a la qestio "El
. L. . . . material d'estudi i de consulta proposat (bibliografia,
Satisfaccié dels estudiants amb el material d'estudi i consulta de les e prop ( . g .
documents, recursos didactics, etc) ha estat Gtil per a No aplica 7,22

assignatures

I'aprenentatge de |'assignatura" de I'enquesta d'opinié de
les assignatures de Grau
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Satisfaccio dels estudiants amb els recursos didactics utilitzats en la
docencia (per centre) (peql110b)

Valor promig del centre obtingut als items relatius al
"Campus Virtual" i "recursos electronics i en paper" de
I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i
instal-lacions de la UB.

No aplica

6,73

Font: Planificacio Academicodocent (PA); Servei de Planificacid i Analisi — Agéncia de Politiques i Qualitat ; Facultat de Formacio del Professorat.
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