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POLITICA | COMPROMISOS DE QUALITAT DE LA FACULTAT D’EDUCACIO

Presentacio:

L’equip deganal de la Facultat d’Educacid expressa el seu compromis amb la gestié de la qualitat. La
gestid de la politica i els compromisos de la qualitat es fonamenten en els principis d’etica, millora,
transparéncia i retiment de comptes pel que fa a les accions que es desenvolupen al centre, en
coheréncia amb |la missid, la visid i els valors de la Universitat de Barcelona, recollits a I'Estatut de Ia
UB i la Politica de qualitat de la UB.

Aquest compromis es va iniciar el 15 de desembre del 2016 amb el primer document de politica i
objectius de qualitat del centre per establir un sistema d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU),
que s’ha anat revisant i que ara s’actualitza com a politica i compromisos de qualitat un cop s’ha
aconseguit la certificacid del sistema i la consegiient acreditacié institucional en data 30 de maig del
2023.

La cultura de la qualitat és un factor estrategic i un eix transversal en I'ambit de la docéncia, de la
recerca i de la gestid. Per aquest motiu, els diferents organs académics i responsables de
I"administracié han de mobilitzar tots els recursos técnics, econdmics, materials i humans perque
puguin revertir en tots els grups d’interés (alumnat, PDI i PTGAS). Aixi mateix, aquesta cultura aposta
per incorporar en les diferents activitats que es desenvolupin al centre els valors democratics de
solidaritat, respecte, diversitat linglistica, igualtat, equitat, sostenibilitat i inclusié que recull el
Reglament de la Facultat d’Educacio.

La Facultat d’Educacid assumeix els compromisos seglients en relacié amb la gestio de la qualitat com
a fites clares i definides que el centre vol assolir, que defineix com a fonamentals i que estan lligats a
les linies i objectius estrategics que tindra estipulats i desplegats al seu Pla director:

1. Oferir una formacid académica d’excel-léencia que estigui d’acord amb les necessitats i les
expectatives tant del professorat com de I'alumnat i també de la societat, tenint en compte la
gestié dels recursos, les instal-lacions i els serveis de la Facultat. (Compromis lligat a I’Ambit
académic i d’innovacié docent, ambit 3, a ’Ambit de recerca i doctorat, ambit 4, i a I’Ambit
d’equitat i relacié amb la societat, ambit 5, del Pla director 2023-2027.)

2. Dotar la Facultat de personal especialitzat (PDI i PTGAS) per exercir satisfactoriament les activitats
en 'ambit administratiu o de docéncia, gestié i recerca. (Compromis lligat a I’Ambit de PDI i PTGAS,
ambit 2, i a '’Ambit d’equitat i relacié amb la societat, ambit 5, del Pla director 2023-2027.)

3. Esdevenir una Facultat de referencia en projectes d’innovacid i recerca que enforteixin les
principals linies de treball de la comunitat universitaria i donin resposta a les necessitats actuals de
la societat, i crear sinergies de col-laboracié amb la finalitat de transferir I'impacte dels resultats
amb els diferents agents implicats. (Compromis lligat a I’Ambit académic i d’innovacié docent,
ambit 3, i a '’Ambit de recerca i doctorat, ambit 4, del Pla director 2023-2027.)

4. Consolidar la cultura de qualitat del centre promovent la implicacié de tots els grups d’interés
(estudiants i titulats, PDI i PTGAS, i ocupadors) en el circuit de processos i garantir I'efectivitat
integral del SAIQU de la Facultat mitjangant la revisio periodica, sistematitzada i documentada de
totes les dimensions que el conformen, a través de I'analisi d’indicadors i d’evidéncies. (Compromis
lligat a ’Ambit de qualitat, ambit 6, del Pla director 2023-2027.)

5. Esdevenir una Facultat amb una politica comunicativa agil i eficag que promogui la implicacid i
participacié d’alumnat, PTGAS i PDI en la vida del Campus tot garantint els drets lingistics.
(Compromis lligat a I’Ambit de comunicacié, ambit 7, del Pla director 2023-2027.)
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6. Vetllar pel manteniment i la millora dels recursos i de les infraestructures que assegurin la qualitat
en la docéncia i la recerca de la Facultat. (Compromis lligat a ’Ambit de recursos i infraestructures,
ambit 8, del Pla director 2023-2027.)

7. Enfortir i consolidar el sentiment de pertinenga dels estudiants a la Facultat com a membres actius
i responsables de la comunitat universitaria a partir d’activitats d’orientacié i de participacié en la
vida cultural i académica del Campus. (Compromis lligat a '’Ambit d’estudiants, ambit 1, del Pla
director 2023-2027.)

La Junta de la Facultat d’Educacio reconeix la importancia i conveniéencia de garantir la qualitat en les
activitats del centre i comparteix amb I'equip de direccid la necessitat de consolidar una politica de
millora continua, aixi com el seu compromis amb la gestié de la qualitat. Des del 2015, la Facultat
d’Educacié té constituida una Comissid de Qualitat que revisa i manté actualitzat el SAIQU. En
col-laboracié amb I'equip deganal, aquesta Comissid assumeix I'obligacié de prendre les mesures
oportunes per a la implementacié de mecanismes que permetin vetllar per la qualitat de totes les
activitats del centre, dins del marc legislatiu i de les directrius que la Institucié li imposa, assegurant la
satisfaccid de les necessitats dels diferents grups d'interés.

Aquesta politica té un estatus formal, és d’accés public i ha estat aprovada per la Junta de Facultat
d’Educacié el 21 de marg del 2024.



