
 
 

 

 

 

 

POLÍTICA I OBJECTIUS DE QUALITAT DE LA FACULTAT D’EDUCACIÓ 
 

La Facultat d’Educació manifesta el seu compromís en la gestió de la Política i els Objectius de la 
Qualitat. Aquest compromís es fonamenta en els principis d’ètica, millora, transparència i retiment de 
comptes pel que fa a les accions que es desenvolupen al centre, en coherència amb la missió, la visió i 
els valors de la Universitat, recollits a l’Estatut de la UB. 

El 15 de desembre de 2016 va ser aprovat per Junta de Facultat el primer document de Política i 
Objectius de Qualitat del centre per establir un Sistema d’Assegurament Intern de Qualitat (SAIQU) 
que ara es revisa i actualitza en pro de la millora contínua. Les actuacions dirigides a la definició, revisió 
i millora de la Política i els Objectius de Qualitat de la Facultat es concreten a través d’uns Processos 
Específics de Qualitat (PEQ) que tenen assignat un responsable. Aquest responsable ha de vetllar per 
l’acompliment dels respectius procediments, que recullen com es desenvolupen els esmentats 
processos en el temps i també quines són les parts implicades en les accions que se’n deriven. 

Un exemple destacable són els processos reguladors de les titulacions en el marc VSMA (Verificació, 
Seguiment, Modificació i Acreditació), que garanteixen l’avaluació i millora en el cicle de vida de les 
titulacions, per adequar-ne la transferència a la societat i aconseguir l’excel·lència acadèmica i 
professional. 

Per tant, la cultura de la qualitat és un factor estratègic i un eix transversal en l’àmbit de la docència, 
de la recerca i de la gestió. Per aquest motiu, els diferents òrgans acadèmics i responsables de 
l’administració han de mobilitzar tots els recursos tècnics, econòmics, materials i humans perquè 
puguin revertir en tots els grups d’interès (estudiants, PDI i PAS) i així orientar una política i Objectius 
de Qualitat de centre, en el marc de les normatives vigents i de l’espai europeu d’Educació Superior, i 
dels principis pluralistes i els valors democràtics de solidaritat, respecte, diàleg, igualtat i inclusió. 

En conseqüència, el compromís de la Facultat d’Educació amb la Política de Qualitat es concreta en els 
objectius següents: 

 

• Garantir l’efectivitat del Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat, revisant-lo 
periòdicament de manera sistematitzada i documentada a través del Pla de Millores de la 
Facultat que es considera un eix transversal en la política de les decisions i accions en el centre 
des de la transparència i la informació pública. 

• Proporcionar una formació adreçada cap a l’excel·lència mitjançant una oferta acadèmica que 
estigui d’acord amb les necessitats i les expectatives tant del professorat com de l’alumnat i 
també de la societat en general, tenint en compte la gestió dels recursos, les instal·lacions i els 
serveis de la Facultat. 

• Planificar el procés d’avaluació de les titulacions, en els diferents moments del cicle de vida de 
la titulació (Verificació, Seguiment, Modificació i Acreditació), de forma sistematitzada i 
contextualitzada, establint mecanismes de recollida de les dades necessàries per a la posterior 
anàlisi i la consegüent presa de decisions i retiment de comptes. 

• Oferir formació continuada i adequada a tot el personal perquè adquireixi o millori les 
competències necessàries per exercir satisfactòriament les activitats, i fomentar la participació 
activa. 



• Impulsar entorns d’innovació, recerca i transferència que reverteixin en la formació dels 
agents implicats i responguin a les necessitats de la societat. 

• Vetllar per la política d’internacionalització a partir de la implementació de protocols per 
afavorir la mobilitat de l’alumnat, el PDI i el PAS. 

• Facilitar la gestió de les pràctiques externes, curriculars i no curriculars, i la signatura de 
convenis de col·laboració amb organitzacions, centres i institucions per afavorir la relació entre 
la universitat i els entorns social, cultural i professional en general. 

• Consolidar una cultura de qualitat ajustada a les necessitats i a la idiosincràsia de la Facultat 
d’Educació. 

• Vetllar perquè tot el personal del centre entengui i assumeixi aquesta política pública de 
qualitat. 

 

La Comissió de Qualitat i d’Innovació Academicodocent, constituïda per la Junta de Facultat i amb 
funcions i competències delegades per aquesta, és la garant del compliment dels requisits i de la 
millora continuada de l’eficiència del Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat. 

Document aprovat per la Comissió de Qualitat i d’Innovació Academicodocent el dia 26 d’abril de 2022 
i ratificat per la Junta de Facultat el dia 3 de maig de 2022. 


