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QUADRE I REGISTRE DELS INDICADORS DEL SAIQU: PLA DIRECTOR I PEQS 

Aquest quadre mostra el càlcul dels indicadors que recull el Pla Director de la Facultat d’Educació i els Processos Específics de Qualitat 

(PEQs) del centre. 

Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

PLA DIRECTOR DE LA FACULTAT D’EDUCACIÓ 

ÀMBIT 1: ACADÈMIC 

Pla Director IN_PD_AMB1_O11_A111_01 

Percentatge de propostes de 
millora completades en el 
termini previst relacionades 
amb canvis en els plans d’estudi 
de les titulacions de grau 

(Total de propostes de millora 
de Grau - relacionades amb el 
pla d'estudis - completades en 

termini previst / Total de 
propostes de millora de Grau - 

relacionades amb el pla 
d'estudis- completades) *100 

Pla de 
Millores  

- 
Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
-  

setembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

90% 

Pla Director IN_PD_AMB1_O11_A111_02 

Percentatge de propostes de 
millora completades en el 
termini previst relacionades 
amb canvis en els plans d’estudi 
de les titulacions de màster 

(Total de propostes de millora 
de Màster - relacionades amb 
el pla d'estudis - completades 
en termini previst / Total de 

propostes de millora de 
Màster - relacionades amb el 
pla d'estudis- completades) 

*100 

Pla de 
Millores  

- 
Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
-  

setembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

90% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB1_O11_A112_01 
Percentatge de plans docents 
amb referències explícites a la 
perspectiva de gènere 

(Número de plans docents 
amb referències a la 

perspectiva de gènere 
(llenguatge no sexista, 

referències bibliogràfiques, 
continguts explícits) / Total 

de plans docents)*100 

Plans docents  
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs 
 -  

octubre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

80% 

Pla Director IN_PD_AMB1_O11_A112_02 

Percentatge d’accions 
formatives en competència 
lingüística i investigadora per a 
la millora de l’expressió escrita i 
oral en la redacció i defensa del 
TFG i TFM 

(Número d'accions formatives 
en competència lingüística i 

investigadora per a la millora 
de l’expressió escrita i oral en 
la redacció i defensa del TFG i 

TFM dutes a terme / Total 
d'accions formatives n 

competència lingüística i 
investigadora marcades pel 

Vicedeganat d'Afers 
Acadèmcis en el curs 
corresponent)*100 

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

80% 

Pla Director IN_PD_AMB1_O11_A112_03 

Grau de satisfacció de la 
formació rebuda en habilitats 
comunicatives (Valoració 
mitjana de l’ítem 18 “La 
formació rebuda m’ha permès 
millorar les habilitats 
comunicatives” de l’Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l'ítem 18 “La 

formació rebuda m’ha permès 
millorar les habilitats 

comunicatives” de l’Enquesta 
de satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs 
- 

set./nov. 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

4 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5) 

detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB. 

Pla Director IN_PD_AMB1_O11_A113_01 
Percentatge de taules de 
reconeixement bidireccional 
entre graus 

(Total de taules actualitzades/ 
Taules dec taules de 

reconeixement existents entre 
els Graus de la Facultat)*100 

Taules de 
reconeixemen

t –  
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

juliol 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

100% 

Pla Director IN_PD_AMB1_O13_A131_01 

Percentatge d’equips docents 
consolidats al llarg dels 4 anys a  
l’assignatura de TFG dels graus 
de la Facultat d’Educació 

(Número de tutors i tutores 
del curs 2018-2019 que s'ha 
mantingut al llarg dels 4 anys 

impartint l'assignatura de TFG 
/ Número total de grups 
ofertats als 5 graus de la 

Facultat d'Educació)*100 

Gr@d 
- 

Vicedegà/na 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs 
 - 

 març 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

40% 

Pla Director IN_PD_AMB1_O13_A132_01 

Percentatge de pràctiques dels 
graus de mestre fetes a centres 
formadors de referència 
consolidats 

(Número d'estudiants que 
cursen les pràctiques dels 

graus de mestre en els centres 
formador fidelitzats / Total de 

centres formadors 
fidelitzats)*100 

GIPE 
- 

Vicedegà/na 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs 
- 

juliol 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

80% 

http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB1_O13_A132_02 

Percentatge de centres 
formadors de pràctiques, socials 
i sociosanitaris, consolidats en 
els Graus d’Educació Social i 
Treball Social per curs 

(Número de centres de 
pràctiques, socials i 

sociosanitaris consolidats dels 
Graus d’Educació Social  i 

Treball Social el curs actual / 
Número total de centres 
formadors de pràctiques, 

socials i sociosanitaris dels 
Graus d’Educació Social i 
Treball Social en el curs 

actual)*100 

GIPE 
- 

Vicedegà/na 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs 
 -  

abril 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

50% 

Pla Director IN_PD_AMB1_O13_A133_01 

Percentatge d’experiències 
formatives i divulgatives 
compartides entre 
tutories/mentories 
d’escola/Institut i tutories 
d’universitat per a un millor 
funcionament dels pràcticums 

 
(Número d’experiències 
formatives i divulgatives 

compartides entre 
tutories;mentories 

d’escola;Institut i tutories 
d’universitat / Total 

d’experiències formatives 
marcades pel Vicedeganat 

d'Afers Acadèmcis en el curs  
corresponent)*100 

 

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

 juliol 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

80% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB1_O15_A151_01 

Grau de satisfacció dels serveis 
de suport (Valoració mitjana de 
l’ítem 15 “Els serveis de suport a 
l’estudiantat m’ha ofert un bon 
assessorament” de l’Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5) 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 15 “Els 

serveis de suport a 
l’estudiantat m’ha ofert un 

bon assessorament” de 
l’Enquesta de satisfacció dels 

titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB. 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs 
- 

set./nov. 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

3,5 

ÀMBIT 2: RECERCA I DOCTORAT 

Pla Director IN_PD_AMB2_O21_A211_01 

Increment del pressupost 
vinculat al contracte programa 
de recerca de la Facultat 

 
[(Pressupost del curs actual - 

Pressupost del curs 2017-
2018) / Pressupost del curs 

2017-2018 ]*100 
 

Oficina de 
Recerca de la 

Facultat 
d'Educació  

-  
Vicedegà/ana 

de Recerca, 
Doctorat i 

Comunicació 

Cada curs  
- 
 

novembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

35% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Tel. 934035122 
Fax. 934035121 

 
 

  
 
 

Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB2_O21_A211_02 
Augment dels outputs de 
recerca (publicacions en 
revistes) 

[(Nº de publicacions en 
revistes del curs actual - Nº de 

publicacions  del 2017) / Nº 
de publicacions del 2017]*100 

GREC - Gestió 
de la Recerca 

UB 
 - 

Vicedegà/ana 
de Recerca, 
Doctorat i 

Comunicació 

Cada curs  
-  

maig 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

10% 

Pla Director IN_PD_AMB2_O21_A211_03 
Creixement d’inputs de recerca 
(projectes competitius) 

[(Nº de projectes competitius 
del curs actual - Nº de 

projectes competitius del 
2017) / Nº de projectes 

competitius del 2017]*100 

GREC - Gestió 
de la Recerca 

UB  
- 

 Vicedegà/ana 
de Recerca, 
Doctorat i 

Comunicació 

Cada curs  
-  

maig 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

15% 

Pla Director IN_PD_AMB2_O23_A232_01 
Increment de descarregues 
d’articles publicats a la revista 
de la Facultat: Didacticae 

[(Nº de descarregues del curs 
actual - Nº de descarregues 

del 2017) / Nº de 
descarregues del 2017]*100 

Didacticae 
 - 

Vicedegà/ana 
de Recerca, 
Doctorat i 

Comunicació 

Cada curs  
- 

 desembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

400% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf


 

 

SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SAIQU) 
 
Facultat d’Educació 
Passeig de la Vall d’Hebron, 171 
08035 Barcelona 
 
 

Tel. 934035122 
Fax. 934035121 

 
 

  
 
 

Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB2_O24_A241_01 

Grau de satisfacció dels doctors i 
doctores amb el programa 
d’Educació i Societat  (Mitjana 
de l’ítem 1 “Estic satisfet/a amb 
el programa de doctorat” de 
l’Enquesta als Doctors i 
Doctores de la UB, Resultats per 
programes: EiS. Gabinet Tècnic 
del Rectorat de la UB. Escala de 
valoració entre 0 i 10) 

Per a cada curs: Mitjana de 
l’ítem 1 “Estic satisfet/a amb 
el programa de doctorat” de 

l’Enquesta als Doctors i 
Doctores de la UB, Resultats 
per programes: EiS. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB. 

Enquesta als 
Doctors i 

Doctores de la 
UB 

- 
GTR 

Cada curs  
- 

 desembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

8,5 

Pla Director IN_PD_AMB2_O24_A241_02 

 
Grau de satisfacció dels doctors i 
doctores amb el programa de 
Didàctiques de les Ciències, les 
Llengües, les Arts i les 
Humanitats (Mitjana de l’ítem 1 
“Estic satisfet/a amb el 
programa de doctorat” de 
l’Enquesta als Doctors i 
Doctores de la UB, Resultats per 
programes: PDCLAH. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB. 
Escala de valoració entre 0 i 10) 
 

Per a cada curs: Mitjana de 
l’ítem 1 “Estic satisfet/a amb 
el programa de doctorat” de 

l’Enquesta als Doctors i 
Doctores de la UB, Resultats 

per programes: PDCLAH. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 

la UB. 

Enquesta als 
Doctors i 

Doctores de la 
UB 

- 
GTR 

Cada curs  
- 

 desembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

8,5 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_doctors.html
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf


 

 

SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SAIQU) 
 
Facultat d’Educació 
Passeig de la Vall d’Hebron, 171 
08035 Barcelona 
 
 

Tel. 934035122 
Fax. 934035121 

 
 

  
 
 

Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB2_O24_A242_01 
Increment d’inscrits a les 
Jornades de Doctorat   

[(Nº d'inscrits del curs actual - 
Nº d'inscrits del curs 2017-

2018) / Nº d'inscrits del curs 
2017-2018]*100 

Vicedegà/ana 
de Recerca, 
Doctorat i 

Comunicació 

Cada curs 
 -  

novembre 
 i  

juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

50% 

Pla Director IN_PD_AMB2_O24_A242_02 
Increment de contractes 
predoctorals 

[(Nº de beques predoctorals 
del curs actual - Nº de beques 
predoctorals del 2017) / Nº 
de beques predoctorals del 

2017]*100 

Gestió de la 
Recerca - 

Beques i Ajuts 
als estudiants  

- 
Vicedegà/ana 

de Recerca, 
Doctorat i 

Comunicació 

Cada curs  
- 

 desembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

25% 

ÀMBIT 3: QUALITAT 

Pla Director IN_PD_AMB3_O31_A311_01 
Percentatge d’objectius del Pla 
Director assolits 

(Total d'objectius del Pla 
Director assolits / Total 

d'Objectius del Pla Director) 
*100 

Pla Director 
 -  

Vicedegà/ana 
de Qualitat i 
d'Innovació 

Academicodo
cent 

Cada curs  
- 

juliol 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

95% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf


 

 

SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SAIQU) 
 
Facultat d’Educació 
Passeig de la Vall d’Hebron, 171 
08035 Barcelona 
 
 

Tel. 934035122 
Fax. 934035121 

 
 

  
 
 

Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB3_O32_A321_01 

Percentatge de propostes de 
millora transversals 
completades (centre, grau, 
màster, GMEI i GMEP) 
finalitzades en el termini previst 

(Total de propostes de 
Transversals completades en 
el termini previst / Total de 

propostes Transverals 
completades)*100 

Pla de 
Millores  

-  
Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
- 

setembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

95% 

Pla Director IN_PD_AMB3_O32_A321_02 

Percentatge de propostes de 
millora dels Graus completades, 
finalitzades en el termini previst 

(Total de propostes de Grau 
completades en el termini 

previst / Total de propostes 
de Grau completades)*100 

Pla de 
Millores  

-  
Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
- 

setembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

95% 

Pla Director IN_PD_AMB3_O32_A321_03 

Percentatge de propostes de 
millora dels Màsters 
completades, finalitzades en el 
termini previst 

(Total de propostes de 
Màsters completades en el 
termini previst / Total de 

propostes de Màster 
completades)*100 

Pla de 
Millores  

-  
Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
- 

setembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

95% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Font / 
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Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

ÀMBIT 4: COMUNICACIÓ 

Pla Director IN_PD_AMB4_O41_A411_01 
Increment de visites anuals al 
web 

[(Nº de visites al web del curs 
actual - Nº de visites al web 
durant el curs 2017-2018) / 

Nº de visites durant el període 
2017-2018]*100 

 
Unitat de 

Desenvolupa
ment Web 

(Entorns web 
UB)  

- 
 Tècnic/a de 
Comunicació 

 

Cada curs  
-  

gener 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

10% 

Pla Director IN_PD_AMB4_O41_A411_02 

 
Grau de satisfacció sobre la 
informació al web de les 
titulacions de grau (Valoració 
mitjana de l’ítem 17 “La 
informació referent a la titulació 
al web és accessible i m’ha 
resultat útil” de l’Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5) 
 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 17 “La 
informació referent a la 

titulació al web és accessible i 
m’ha resultat útil” de 

l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de grau, 

Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 

la UB. 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs 
 - 

set./nov. 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

4 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB4_O41_A411_03 

Grau de satisfacció sobre la 
informació al web de les 
titulacions de màster (Valoració 
mitjana de l’ítem 1 “La 
informació pública sobre el 
màster era accessible i estava 
completa i actualitzada” de 
l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5) 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 1 “La 

informació pública sobre el 
màster era accessible i estava 

completa i actualitzada” de 
l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB. 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR 

Cada curs 
 - 

set./nov. 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

4 

Pla Director IN_PD_AMB4_O41_A411_04 
Increment del número de 
seguidors a Twitter 

[(Nº de seguidors a Twitter 
del curs actual - Nº de 

seguidors a Twitter durant el 
curs 2018-2019) / Nº de 

seguidors  a Twitter el curs 
2018-2019]*100 

Twitter 
Analitycs  

-  
Tècnic/a de 

Comunicació 

Cada curs 
 - 

 gener 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

25% 

Pla Director IN_PD_AMB4_O41_A411_05 
Increment del número 
seguidors a Instagram 

[(Nº de seguidors a Instagram 
del curs actual - Nº de 

seguidors a Instagram el curs 
2018-2019) / Nº de seguidors 

a Instagram el curs 2018-
2019]*100   

Instagram 
Insights –  

Tècnic/a de 
Comunicació 

Cada curs 
 - 

 gener 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

40% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB4_O41_A411_06 
Increment del número 
seguidors a Facebook 

[(Nº de seguidors a Facebook 
del curs actual - Nº de 

seguidors a Facebook el curs 
2018-2019) / Nº de seguidors 

a Facebook el curs 2018-
2019]*100 

Facebook 
Insights –  

Tècnic/a de 
Comunicació 

Cada curs 
 - 

 gener 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

15% 

ÀMBIT 5: INTERNACIONAL, TRANSFERÈNCIA I RELACIÓ AMB LA SOCIETAT   

Pla Director IN_PD_AMB5_O51_A511_01 

Percentatge de dedicació del 
PDI a l’ORI comptabilitzada en 
crèdits en el seu PDA 

(Nº de crèdits de dedicació 
real del PDI a l'ORI / Nº de 
crèdits totals assignats a la 

dedicació de l'ORI)*100 

Peticions 
dedicació ORI 

- 
Responsable 

de l'ORI 

Cada curs  
- 

 juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

70% 

Pla Director IN_PD_AMB5_O52_A521_01 
Augment de ratificacions o nous 
convenis signats respecte el curs 
2018-2019 

[(Nº de convenis ratificats o 
nou del curs actual - Nº de 

convenis ratificats o nous curs 
2018-2019) / Nº de convenis 
ratificats o nous curs 2018-

2019]*100 

Portal de 
transparència 

de la UB  
- 

Vicedegà/ana 
de 

Transferència 
i Relació amb 

la Societat 

Cada curs  
- 

 juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

8% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

Pla Director IN_PD_AMB5_O52_A522_01 
Increment de títols propis, 
exceptuant els cursos vinculats 
respecte el curs 2018-2019 

[(Nº de títols propis del curs 
actual - Nº de títols propis 

curs 2018-2019) / Nº de títols 
propis curs 2018-2019]*100 

 
Secretaria 

d'Estudiants i 
Docència +  
Agència de 
Postgrau 

- 
Vicedegà/ana 

de 
Transferència 
i Relació amb 

la Societat 
 

Cada curs  
- 

 juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

10% 

Pla Director IN_PD_AMB5_O53_A533_01 
Augment en el nombre 
d’alumnat de Batxillerat i de la 
UB participant al PSAU 

[(Nº d'alumnes del curs actual 
- Nº d'alumnes curs 2018-
2019) / Nº d'alumnes curs 

2018-2019]*100 

PSAU  
- 

Vicedegà/ana 
de 

Transferència 
i Relació amb 

la Societat 

Cada curs  
- 

 juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

4% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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ÀMBIT 6: ESTUDIANTS 

Pla Director IN_PD_AMB6_O61_A611_01 

Percentatge de PAT dels Graus i 
dels Màsters publicats al web de 
la Facultat d’Educació 

(Total de PAT publicats a la 
web / Total de PAT de Graus i 

de Màsters)*100 

PAT de Graus 
i de Màsters  

-  
Secretari/a 
Acadèmic i 
Estudiants  

Cada curs  
- 

 octubre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

100% 

Pla Director IN_PD_AMB6_O61_A616_01 

Increment de representació de 
delegats (graus i màsters) com a 
interlocutor dels seus companys 

[(Número de delegats (graus i 
màsters) del curs actual - 

Número de delegats (graus i 
màsters) del curs anterior) / 
Número de delgats del curs 

anterior ]*100 

PAT de Graus 
i de Màsters  

-  
Secretari/a 
Acadèmic i 
Estudiants  

Cada curs  
- 

 gener 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

75% 

Pla Director IN_PD_AMB6_O62_A621_01 

Percentatge d’estudiants 
representats al Claustre de la 
UB, la Junta de la Facultat i els 
Consell d’Estudis 

(Total de representació 
d'estudiants de la Facultat 
d'Educació als òrgans de 

Govern de la UB / Total de 
participants de la Facultat 
d'Educació als òrgans de 

Govern de la UB)* 100 

Secretari/a 
Acadèmic i 
Estudiants  

Cada curs  
-  

maig 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

75% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Pla Director IN_PD_AMB6_O62_A621_02 

Percentatge de representació 
d’estudiants (graus i màsters) al 
Consell d’Estudiants 

(Total de representació 
d'estudiants de la Facultat 

d'Educació al Consell 
d'Estudiants com a delegats 
de Graus i de Màster / Total 

de participants de la Facultat 
d'Educació al Consell 

d'Estudiants com a delegats 
de Graus i de Màster)* 100 

Secretari/a 
Acadèmic i 
Estudiants 

Cada curs  
- 

 desembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

80% 

Pla Director IN_PD_AMB6_O62_A623_01 
Percentatge de representació al 
CESED 

(Total de representació de la 
Facultat d'Educació al CESED 
/ Total de participants de la 

Facultat d'Educació al CESED) 
*100 

Secretari/a 
Acadèmic i 
Estudiants 

Cada curs 
 - 

 febrer 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

100% 

Pla Director IN_PD_AMB6_O62_A623_02 
Percentatge de representació en 
el Consell d’Alumnat de la UB 

(Total de representació 
d'estudiants de la Facultat 

d'Educació en el Consell 
d'Alumnat de la UB / Total 

d'estudiants participants de la 
Facultat d'Educació en el 
Consell de l'Alumnat de la 

UB)*100 

Secretari/a 
Acadèmic i 
Estudiants 

Cada curs 
 - 

 maig 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

100% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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ÀMBIT 7: PERSONAL DOCENT I INVESTIGADOR (PDI) I PERSONAL D’ADMINISTRACIÓ I SERVEIS (PAS) 

Pla Director IN_PD_AMB7_O73_A731_01 

Percentatge de PDI que ha 
participat en activitats 
formatives de l’IDP-ICE o 
pròpies de la Facultat 
d’Educació respecte al total de 
PDI en un curs acadèmic 

(Professorat de la Facultat 
d'Educació participant en 

activitats formatives de l'IDP-
ICE o pròpies de la Facultat 

d'Educació /Total de PDI de la 
Facultat d'Educació)*100 

IDP/ICE  
- 

 Vicedegà/ana 
de 

Transferència 
i Relació amb 

la Societat 

Cada curs  
- 

 juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

40% 

ÀMBIT 8: GESTIÓ EFICIENT DELS RECURSOS I MILLORA DE LES INFRAESTRUCTURES 

Pla Director IN_PD_AMB8_O81_A812_01 

Percentatge d’incidències 
resoltes en un termini inferior a 
48 hores que no tenen un cost 
econòmic 

 
 

(Número d’incidències 
resoltes en un termini inferior 

a 48 hores que no tenen un 
cost econòmic / Número total 
d'incidències que no tenen un 

cost econòmic)*100 
 

Admin. de 
centre 

Cada curs  
-  

juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

85% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Pla Director IN_PD_AMB8_O81_A812_02 

Grau de satisfacció amb la neteja 
i conservació dels espais per 
part del col·lectiu d’estudiants 
de la Facultat d’Educació 
(Valoració mitjana de l’ítem 
“Altres serveis i instal·lacions de 
la Facultat – Estat neteja” de 
l’Enquesta sobre serveis, 
activitats i instal·lacions de la 
Universitat de Barcelona, 
Informe comparatiu per 
facultats. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB, Escala de 
valoració entre 0 i 10) 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l'ítem “Altres 

serveis i instal·lacions de la 
Facultat – Estat neteja” de 
l’Enquesta sobre serveis, 

activitats i instal·lacions de la 
Universitat de Barcelona, 
Informe comparatiu per 

facultats. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB 

Enquesta 
sobre serveis, 

activitats i 
instal·lacions 

de la 
Universitat de 

Barcelona 
- 

GTR 

Cada curs  
-  

novembre 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

7,5 

Pla Director IN_PD_AMB8_O81_A814_01 

Percentatge de retolació dels 
espais de la Facultat d’Educació 
adaptada als noms dels nous 
espais 

(Total d'espais retolats a la 
Facultats d'Educació / Total 
d'espais amb necessitats de 

canvis a la Facultat 
d'Educació)* 100 

Admin. de 
centre 

Cada curs  
-  

juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

100% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
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Pla Director IN_PD_AMB8_O82_A823_01 

Percentatge d'ajuts atorgats als 
diferents Departaments de la 
Facultat per a un repartiment 
equilibrat 

(Número d'ajudes atorgades 
als diferents Departaments / 
Número total d'ajudes)*100 

Secretari/a 
Acadèmic i 
Estudiants 

Cada curs 
 -  

juny 

Quadre 
descriptiu 

indicadors-
evidències 

del Pla 
Director 

2018-2022 

95% 

PROCESSOS (PEQs) DE LA FACULTAT D’EDUCACIÓ 

PEQ 010 IN_PEQ010_01 
Informe de revisió del SAIQU 
(Dimensió 1) 

Nombre d’Informes de revisió 
del SAIQU elaborats per curs 

acadèmic 

Informe de 
revisió del 

SAIQU  
-  

Tècnic/a de 
Qualitat 

Cada curs  
-  

setembre 

1 1 

 

PEQ 011 IN_PEQ011_01 

Percentatge de propostes de 
millora derivades del procés de 
revisió del SAIQU completades 
en el termini previst 

(Nº de propostes de millora 
derivades del procés de 

revisió del SAIQU completades 
en el termini previst / Nº total 

de propostes de millora 
derivades del procés del 

SAIQU)*100 

Pla de 
Millores   

- 
 Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
-  

setembre 

75% 100% 

https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14919866/Pla_Director-Facultat_Educaci%C3%B3%28maig2022%29.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/14922961/Quadre_descriptiu_indicadors-evid%C3%A8ncies_Pla_Director_QC.pdf
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

 

PEQ 012 IN_PEQ012_01 

Percentatge d’evidències dels 
PEQs arxivades i organitzades 
per curs 

(Nº d’evidències dels PEQs 
arxivades i organitzades per 
curs / Nº total d’evidències a 

recollir dels PEQs per 
curs)*100 

SharePoint 
Qualitat  

 - 
 Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
-  

juny/1a 
quinzena 
setembre 

85% 100% 

 

PEQ 013 IN_PEQ013_01 

Percentatge de compliment dels 
indicadors del Pla Director per 
curs acadèmic 

(Nº de compliment dels 
indicadors del Pla Director / 
Nº total d’indicadors del Pla 

Director)*100 

Quadre de 
comandament 

 - 
 Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
-  

juliol 
75% 100% 

 

PEQ 020 IN_PEQ020_01 

Percentatge de propostes de 
verificació i/o de reverificació 
amb informe favorable per any 

(Nº de propostes de 
verificació i/o de reverificació 

amb informe favorable per 
any / Nº total de propostes de 

verificació i/o reverificació 
avaluades)*100 

Tècnic/a de 
Qualitat 

Cada curs  
- 

 desembre 

100% 100% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

 

PEQ 021 IN_PEQ021_01 

Percentatge d’accions del Pla de 

Millores (PM) implantades en el 

termini previst 

(Total de propostes de millora 
completades en el termini 

previst / Total de propostes 
de millora)*100 

Pla de 
Millores   

- 
 Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs 
 - 

setembre 

75% 90% 

 

PEQ022 IN_PEQ022_01 

Percentatge de resolucions 
d’avaluació favorable de les 
modificacions de graus 
presentades a AQU Catalunya  

(Nº de resolucions d’avaluació 
favorable de les modificacions 

de graus presentades a AQU 
Catalunya / Nº total de 

propostes de modificació de 
graus avaluades)*100 

Tècnic/a de 
Qualitat 

Cada curs 
- 

D’acord 
amb el 

calendari 
de 

VRPAiQ 

85% 100% 

PEQ022 IN_PEQ022_02 

Percentatge de resolucions 
d’avaluació favorable de les 
modificacions de màsters 
presentades a AQU Catalunya  

(Nº de resolucions d’avaluació 
favorable de les modificacions 
de màsters presentades a AQU 

Catalunya / / Nº total de 
propostes de modificació de 

màsters avaluades)*100 

Tècnic/a de 
Qualitat 

Cada curs 
- 

D’acord 
amb el 

calendari 
de 

VRPAiQ 

85% 100% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

 

PEQ 023 IN_PEQ023_01 

Percentatge de propostes 
d’extinció presentades i 
finalment extingides 

(Nº de propostes d’extinció 
presentades i finalment 

extingides / / Nº total de 
propostes d’extinció 

presentades)*100 

Tècnic/a de 
Qualitat 

Cada curs  
- 

 desembre 

100% 100% 

 

PEQ 024 IN_PEQ024_01 

Percentatge de titulacions 
acreditades respecte al total que 
opten a l’acreditació 

(Nº de titulacions acreditades  
/ Nº total de titulacions que 
opten a l’acreditació)*100 

Tècnic/a de 
Qualitat 

Cada curs  
- 

D’acord 
amb el 

calendari 
d’AQU 

Catalunya 

100% 100% 

 

PEQ 025 IN_PEQ025_01 

Percentatge d’evidències 
documentals arxivades i 
organitzades al Grau d’Educació 
Infantil per curs 

(Nº d’evidències documentals 
arxivades i organitzades al 

Grau d’Educació Infantil per 
curs / Nº total d’evidències 
sol·licitades per curs)*100 

SharePoint 
Consell 

d’Estudis > 
Cap d’Estudis 

- 
Tècnic/a de 

Qualitat 

Cada curs  
- 

setembre 

85% 100% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

 

PEQ 030 IN_PEQ030_01 
Percentatge d’accés en primera 
opció 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 
E11 > Percentatge d'accés en 

primera opció 

Espai VSMA  
-  

Cap de la SED 

Cada curs  
- 

 desembre 

80% 90% 

PEQ 030 IN_PEQ030_02 

 
Valoració mitjana de l’ítem 15 
“Els serveis de suport a 
l’estudiant (informació, 
matriculació, tràmits acadèmics, 
beques, orientació, etc.) m’han 
ofert un bon assessorament i 
atenció” (Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5). 
 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 15 “Els 

serveis de suport a l’estudiant 
(informació, matriculació, 
tràmits acadèmics, beques, 
orientació, etc.) m’han ofert 

un bon assessorament i 
atenció” de l’Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 

titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs 
- 

set./nov. 
 3 3,5 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html


 

 

SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SAIQU) 
 
Facultat d’Educació 
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Tel. 934035122 
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

PEQ 030 IN_PEQ030_03 

Valoració mitjana de l’ítem 
“Serveis i activitats relacionats 
amb la seva Facultat – Serveis i 
instal·lacions docents de la 
Facultat > Secretaria” (Enquesta 
sobre serveis, activitats i 
instal·lacions de la Universitat 
de Barcelona, Informe 
comparatiu per facultats. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala de valoració entre 
0 i 10) 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem “Serveis i 

activitats relacionats amb la 
seva Facultat – Serveis i 

instal·lacions docents de la 
Facultat > Secretaria” de 
l’Enquesta sobre serveis, 

activitats i instal·lacions de la 
Universitat de Barcelona, 
Informe comparatiu per 

facultats. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB 

Enquesta 
sobre serveis, 

activitats i 
instal·lacions 

de la 
Universitat de 

Barcelona 
- 

GTR 

Cada curs 
- 

novembre 
7 7,5 

PEQ 030 IN_PEQ030_04 
Percentatge de titulacions que 
oferten la matrícula al mes de 
juliol 

(Nº de titulacions que oferten 
la matrícula al mes de juliol / 
Nº total de titulacions)*100 

SED  
- 

Cap de la SED 

Cada curs 
- 

juliol 
25% 50% 

 

PEQ 040 IN_PEQ040_01 

Percentatge d'estudiants 
matriculats de nou accés 
respecte el nombre de places 

(Nº d'estudiants matriculats 
de nou accés / Nº total de 

places ofertades)*100 

Espai VSMA  
- 

 Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

desembre 
 

50% 75% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
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Càlcul 
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Proveïdor 
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Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

 

PEQ 050 IN_PEQ050_01 

Valoració mitjana de l’ítem 
“Sessions informatives a la 
facultat”, punt 9. Valoració de 
les activitats de benvinguda 
(Enquesta als nous estudiants 
de grau, Informe per facultats. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-4). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem “Sessions 
informatives a la facultat”, 

punt 9. Valoració de les 
activitats de benvinguda de 

l’Enquesta als nous estudiants 
de grau, Informe per facultats. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 

la UB 

Enquesta als 
nous 

estudiants de 
grau 

- 
GTR  

Cada curs  
- 

set./nov. 
2,5 3,5 

PEQ 050 IN_PEQ050_02 

 
Valoració mitjana de l’ítem 
“Jornada d’acollida a la facultat”, 
punt 9. Valoració de les 
activitats de benvinguda 
(Enquesta als nous estudiants 
de grau, Informe per facultats. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-4). 
 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem “Jornada 

d’acollida a la facultat”, punt 9. 
Valoració de les activitats de 
benvinguda de l’Enquesta als 

nous estudiants de grau, 
Informe per facultats. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta als 
nous 

estudiants de 
grau 

- 
GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
2,5 3,5 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
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08035 Barcelona 
 
 

Tel. 934035122 
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

PEQ 050 IN_PEQ050_03 

Percentatge d’estudiants que 
repetirien els estudis en la 
mateixa universitat, punt 8. 
Hauríeu preferit cursar els 
estudis en una altra universitat? 
(Enquesta als nous estudiants 
de màster universitari, Informe 
per facultats. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB, Escala de 
percentatge 0%-100%). 

Per a cada curs: Percentatge 
d’estudiants que repetirien els 

estudis en la mateixa 
universitat, punt 8. Hauríeu 

preferit cursar els estudis en 
una altra universitat? de 

l’Enquesta als nous estudiants 
de màster universitari, 

Informe per facultats. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta als 
nous 

estudiants de 
màster 

universitari 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
65% 80% 

PEQ 050 IN_PEQ050_04 

Valoració mitjana de l’ítem 
l’ítem  6 “La tutorització ha estat 
útil i ha contribuït a  millorar el 
meu aprenentatge” per a tots els  
graus (Enquesta de satisfacció 
dels titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5). 

 
Per a cada curs: Valoració 

mitjana de l’ítem l’ítem  6 “La 
tutorització ha estat útil i ha 
contribuït a  millorar el meu 
aprenentatge” per a tots els  

graus de l’Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 

titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
 

3 3,5 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_nous.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
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Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

PEQ 050 IN_PEQ050_05 

Valoració mitjana de l’ítem  15 
“Els serveis de suport a 
l'estudiant (informació, 
matriculació, tràmits acadèmics, 
beques, orientació, etc.) m'han 
ofert un bon assessorament i 
atenció” per a tots els  graus 
(Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem  15 “Els 

serveis de suport a l'estudiant 
(informació, matriculació, 
tràmits acadèmics, beques, 
orientació, etc.) m'han ofert 

un bon assessorament i 
atenció” per a tots els  graus 
de l’Enquesta de satisfacció 

dels titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
3 3,5 

PEQ 050 IN_PEQ050_06 

Valoració mitjana de l’ítem  21 
“Estic satisfet/a amb la titulació” 
per a tots els  graus (Enquesta 
de satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem  21 “Estic 

satisfet/a amb la titulació” per 
a tots els  graus de l’Enquesta 

de satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 

detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
3 3,5 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
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Càlcul 
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Proveïdor 
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Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

PEQ 050 IN_PEQ050_07 

Grau de satisfacció de l’ítem  22 
“Si tornés a començar, triaria la 
mateixa titulació” per a tots els  
graus (Enquesta de satisfacció 
dels titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala de percentatge 0-
100%). 

Per a cada curs: Percentatge 
de l’ítem  22 “Si tornés a 

començar, triaria la mateixa 
titulació” per a tots els  graus 
de l’Enquesta de satisfacció 

dels titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
70% 80% 

PEQ 050 IN_PEQ050_08 

Grau de satisfacció de l’ítem  23 
“Si tornés a començar, triaria la 
mateixa universitat” per a tots 
els  graus (Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala de percentatge 0-100%). 

Per a cada curs: Percentatge 
de l’ítem  23 “Si tornés a 

començar, triaria la mateixa 
universitat” per a tots els  

graus de l’Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 

titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
70% 80% 

PEQ 050 IN_PEQ050_09 

Valoració mitjana de l’ítem  14 
“El màster m'ha donat 
oportunitats d'accedir a una 
comunitat de recerca i/o 
professional” per a tots els  
màsters (Enquesta de satisfacció 
dels titulats i titulades de 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem  14 “El 

màster m'ha donat 
oportunitats d'accedir a una 

comunitat de recerca i/o 
professional” per a tots els  
màsters de l’Enquesta de 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
3 3,5 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
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Codi Descripció 

màster, Informe detallat per 
centre. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB, Escala 1-5). 

satisfacció dels titulats i 
titulades de màster, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

PEQ 050 IN_PEQ050_10 

Valoració mitjana de l’ítem  17 
“Estic satisfet/a amb el màster” 
per a tots els  màsters (Enquesta 
de satisfacció dels titulats i 
titulades de màster, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem  17 “Estic 

satisfet/a amb el màster” per 
a tots els  màsters de 

l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
3 3,5 

PEQ 050 IN_PEQ050_11 

 
Grau de satisfacció de l’ítem  18 
“Si haguessis de començar de 
nou, triaries el mateix màster?” 
per a tots els  màsters (Enquesta 
de satisfacció dels titulats i 
titulades de màster, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala de percentatge 0-100%). 
 

Per a cada curs: Percentatge 
de l’ítem  18 “Si haguessis de 
començar de nou, triaries el 

mateix màster?” per a tots els  
màsters de l’Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 

titulades de màster, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
70% 80% 

http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
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PEQ 050 IN_PEQ050_12 

Grau de satisfacció de l’ítem  19 
“Si haguessis de començar de 
nou, triaries la mateixa 
universitat?” per a tots els  
màsters (Enquesta de satisfacció 
dels titulats i titulades de 
màster, Informe detallat per 
centre. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB, Escala de 
percentatge 0-100%). 

Per a cada curs: Percentatge 
de l’ítem  19 “Si haguessis de 
començar de nou, triaries la 
mateixa universitat?” per a 

tots els  màsters de l’Enquesta 
de satisfacció dels titulats i 

titulades de màster, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
70% 80% 

 

PEQ 060 

IN_PEQ060_01 
Taxa de rendiment de graus per 
any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E67 > Taxa de rendiment 

Espai VSMA - 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 

75% 90% 

IN_PEQ060_02 
Taxa d'eficiència de graus per 
any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E67 > Taxa d’eficiència 

Espai VSMA - 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 
85% 95% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
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PEQ 060 IN_PEQ060_03_GMEI 
Taxa de graduació de graus per 
any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E67 > Taxa de graduació 

Espai VSMA - 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 
60% 70% 

PEQ 060 IN_PEQ060_04_GMEI 
Taxa d’abandonament de graus 
per any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E67 > Taxa d’abandonament 

Espai VSMA - 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 
30% 20% 

PEQ 060 IN_PEQ060_05 
Taxa de rendiment de màsters 
per any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E67 > Taxa de rendiment 

Espai VSMA - 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 
75% 90% 

PEQ 060 IN_PEQ060_06 
Taxa d'eficiència de màsters per 
any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E67 > Taxa d’eficiència 

Espai VSMA - 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 
90% 100% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
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PEQ 060 IN_PEQ060_07 
Taxa de graduació de màsters 
per any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E67 > Taxa de graduació 

Espai VSMA - 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 
60% 70% 

PEQ 060 IN_PEQ060_08 
Taxa d’abandonament de 
màsters per any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E67 > Taxa d’abandonament 

Espai VSMA - 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

desembre 
30% 10% 

PEQ 060 IN_PEQ060_09 
Percentatge d’actes d’avaluació 
tancades dins de termini 

(Nº d’actes d’avaluació 
tancades dins de termini / Nº 

total d’actes d’avaluació 
sol·licitades dins de 

termini)*100 

Àrea de 
Suport 

Academicodo
cent 

- 
Vicedegà/ana 

d'Afers 
Acadèmics 

Cada curs 
- 

setembre 
80% 90% 

PEQ 060 IN_PEQ060_10 

Valoració mitjana de l’ítem 5 “La 
metodologia docent emprada 
pel professorat ha afavorit el 
meu aprenentatge” (Enquesta 
de satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 5 “La 

metodologia docent emprada 
pel professorat ha afavorit el 

meu aprenentatge” de 
l’Enquesta de satisfacció dels 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

Cada curs  
- 

set./nov. 
3 4 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
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detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5) 

titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB 

GTR 

PEQ 060 IN_PEQ060_11 

Valoració mitjana de l’ítem 8 
“Els sistemes d’avaluació han 
permès reflectir adequadament 
el meu aprenentatge” (Enquesta 
de satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 8 “Els 

sistemes d’avaluació han 
permès reflectir 

adequadament el meu 
aprenentatge” de l’Enquesta 
de satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 

detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
3 4 

 

PEQ 061 IN_PEQ061_01 

Percentatge de plans docents de 
graus dels graus publicats al 
Gr@d el mes de juliol 

(Nº de plans docents de graus 
dels graus publicats al Gr@d 
el mes de juliol / Nº total de 

plans docents de grau 
requerits de publicació)*100 

GR@d 
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

juliol 
85% 100% 

PEQ 061 IN_PEQ061_02 
Percentatge de plans docents de 
màsters publicats al Gr@d abans 
de la matrícula 

(Nº de plans docents de 
màsters publicats al Gr@d 
abans de la matrícula / Nº 
total de plans docents de 

GR@d 
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

juliol 
85% 100% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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màster requerits de 
publicació)*100 

 

PEQ 062 IN_PEQ062_01 

Percentatge d’estudiants que 
presenten el TFG respecte del 
total d’estudiants matriculats 

(Nº d’estudiants que han 
presentat el TFG / Nº total 

d’estudiants matriculats)*100 

Espai VSMA  
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

desembre 

70% 85% 

PEQ 062 
 

IN_PEQ062_02 
Taxa de rendiment del TFG dels 
graus per any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E69 > Taxa rendiment 
assignatura TFG 

Espai VSMA  
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

desembre  
70% 90% 

PEQ 062 

 
IN_PEQ062_03 

Valoració mitjana ítem 9 “La 
tutorització rebuda al llarg del 
treball de fi de grau ha estat 
adequada” (Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 
detallat per ensenyament. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5). 

 
Per a cada curs: Valoració 

mitjana ítem 9 “La tutorització 
rebuda al llarg del treball de fi 
de grau ha estat adequada” de 
l’Enquesta de satisfacció dels 

titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per 

ensenyament. Gabinet Tècnic 
del Rectorat de la UB 

 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov 
3 4,20 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
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PEQ 062 

 
IN_PEQ062_04 

Valoració mitjana de l’ítem 12 
“El treball de fi de grau m’ha 
estat útil per consolidar les 
competències de la titulació” 
(Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 12 “El treball 

de fi de grau m’ha estat útil 
per consolidar les 

competències de la titulació” 
de l’Enquesta de satisfacció 

dels titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov 
3 4,20 

 

PEQ 063 IN_PEQ063_01 

Percentatge d’estudiants que 
presenten el TFM respecte del 
total d’estudiants matriculats 

(Nº d’estudiants que han 
presentat el TFM / Nº total 

d’estudiants matriculats)*100 

Espai VSMA  
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

desembre 
 

75% 90% 

PEQ 063 IN_PEQ063_02 
Taxa de rendiment del TFM dels 
màsters per any acadèmic 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E69 > Taxa rendiment 
assignatura TFM 

Espai VSMA  
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

desembre 
 

70% 85% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
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recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

PEQ 063 IN_PEQ063_03 

Valoració mitjana de l’ítem8 “La 
tutorització rebuda al llarg del 
TFM ha estat adequada” 
(Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem8 “La 

tutorització rebuda al llarg del 
TFM ha estat adequada” de 

l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
3,5 4,5 

PEQ 063 IN_PEQ063_04 

Valoració mitjana de l’ítem 12 
“Estic satisfet amb el TFM” 
(Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 12 “Estic 

satisfet amb el TFM” de 
l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

set./nov. 
3,5 4,5 

 

PEQ 064 IN_PEQ064_01 

Nombre d’accions formatives 
per  al PDI, impulsades des de la 
Facultat 

Nombre total d’accions 
formatives per  al PDI, 

impulsades des de la Facultat 

IDP/ICE 
- 

Vicedegà/ana 
de 

Transferència 
i Relació amb 

la Societat 

Cada curs  
- 

setembre 
 

75 116 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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Origen 
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Data de 
recollida 

Acceptació Meta 

Codi Descripció 

PEQ 064 IN_PEQ064_02 

Percentatge de PDI que ha 
participat en activitats 
formatives de l’IDP-ICE o 
pròpies de la Facultat 
d’Educació respecte al total de 
PDI en un curs acadèmic 

(Nº de PDI que ha participat 
en activitats formatives de 

l’IDP-ICE o pròpies de la 
Facultat / Nº total de PDI en 

un curs acadèmic)*100 

IDP/ICE 
- 

Vicedegà/ana 
de 

Transferència 
i Relació amb 

la Societat 

Cada curs  
- 

setembre 
 

30% 40% 

 

PEQ 070 IN_PEQ070_01 

Percentatge de projectes 
formatius gestionats via 
l’aplicació informàtica GIPE 

Projectes Formatius (PFs) 
gestionats a GIPE / Total  

Projectes Formatius (PFs) * 
100 

GIPE/SED 

Cada curs  
- 

setembre 
 

85% 95% 

PEQ 070 IN_PEQ070_02 

Valoració mitjana de l’ítem 10 
“Les pràctiques externes m'han 
permès aplicar els coneixements 
adquirits durant la titulació” 
(Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de grau, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 10 “Les 

pràctiques externes m'han 
permès aplicar els 

coneixements adquirits 
durant la titulació” de 

l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de grau, 

Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 

la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR  

Cada curs  
- 

set./nov. 
 

3,5 4 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
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Acceptació Meta 

Codi Descripció 

PEQ 070 IN_PEQ070_03 

Valoració mitjana de l’ítem 10 
“Estic satisfet/a amb les 
pràctiques externes” per a tots 
els màsters (Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 
titulades de màster, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 10 “Estic 

satisfet/a amb les pràctiques 
externes” per a tots els 

màsters de l’Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 

titulades de màster, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR  

Cada curs  
- 

set./nov. 
 

3,5 4 

PEQ 070 IN_PEQ070_04 
Taxa de rendiment de les 
pràctiques externes curriculars 

Espai VSMA > Taules 
seguiment/acreditació > Taula 

E69 > Taxa rendiment 
assignatura Pràctiques 

Espai VSMA  
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

desembre  
85% 95% 

PEQ 070 IN_PEQ070_05 

Percentatge d'estudiants 
matriculats a la Facultat que 
realitzen pràctiques externes 
extracurriculars 

(Nº d’estudiants matriculats a 
la Facultat que realitzen 

pràctiques externes 
extracurriculars / Nº total 

d’estudiants matriculats)*100 

Espai VSMA  
-  

Vicedegà/ana 
d'Afers 

Acadèmics 

Cada curs  
- 

setembre 
0,50% 1% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/titulacions.php?centre=0540400
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PEQ 080 IN_PEQ080_01 

Ràtio entre el nombre 
d'estudiants entrants i els 
sortints per curs acadèmic 
(incoming i outgoing) 

(Nº estudiants entrants / Nº 
d’estudiants sortints) 

SOP 
- 

Responsable 
ORI 

Cada curs 
- 

juliol 
1,2 1 

PEQ 080 IN_PEQ080_02 

Nombre d'estudiants outgoing 
que han fet alguna mobilitat 
internacional 

Nombre total d’estudiants 
outgoing 

SOP 
- 

Responsable 
ORI 

Cada curs 
- 

juliol 
100 150 

PEQ 080 IN_PEQ080_03 

Nombre d'estudiants incoming 
que han fet estada acadèmica a 
la Facultat 

Nombre total d’estudiants 
incoming 

SOP 
- 

Responsable 
ORI 

Cada curs 
- 

juliol 
100 150 

PEQ 080 IN_PEQ080_04 Professors visitants Erasmus 
Nombre total de professors 

visitants Erasmus 
Responsable 

ORI 

Cada curs 
- 

juliol 
30 50 

PEQ 080 IN_PEQ080_05 Total Professors visitants 
Nombre total de professors 

visitants 
Responsable 

ORI 

Cada curs 
- 

juliol 
50 75 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos


 

 

SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SAIQU) 
 
Facultat d’Educació 
Passeig de la Vall d’Hebron, 171 
08035 Barcelona 
 
 

Tel. 934035122 
Fax. 934035121 

 
 

  
 
 

Origen 
Indicador 

Càlcul 
Font / 

Proveïdor 
dada 

Data de 
recollida 
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PEQ 080 IN_PEQ080_06 Professors sortints Erasmus 
Nombre total de professors 

sortints Erasmus 

SOP 
- 

Responsable 
ORI 

Cada curs 
- 

juliol 
8 15 

 

PEQ 090 IN_PEQ090_01 

Taxa d’estudiants de grau que 
participen en el programa de 
mobilitat nacional SICUE (taxa 
per cada mil estudiants de grau) 

Nombre d’estudiants que han 
participat en el programa de 
mobilitat nacional SICUE del 
total d’estudiants matriculats 

de grau 

SICUE  
- 

Cap de la SED 

Cada curs  
- 

octubre 
3 10 

PEQ 090 IN_PEQ090_02 

Taxa d’estudiants de grau 
d’altres universitats que han 
vingut a estudiar a la Facultat 
amb el programa de mobilitat 
nacional SICUE (taxa per cada 
mil estudiants de grau) 

Nombre d’estudiants d’altres 
universitats que han 

participat en el programa de 
mobilitat nacional SICUE del 
total d’estudiants matriculats 

de grau 

SICUE  
- 

Cap de la SED 

Cada curs  
- 

març 
3 10 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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Codi Descripció 

 

PEQ 100 IN_PEQ100_01 
Mitjana de temps de resposta 
(dies) 

(Nº total de temps de resposta 
/ Nº total de sol·licituds) 

Aplicació QiS 
Giga-doc 

Cada curs  
- 

setembre 

20 15 

 

PEQ 110 IN_PEQ110_01 

Valoració mitjana de l’ítem 
“Valoració global i importància 
dels serveis i instal·lacions del 
centre – Aules” de l’Enquesta 
sobre serveis, activitats i 
instal·lacions de la Universitat 
de Barcelona, Informe 
comparatiu per facultats. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala de valoració entre 
0 i 10). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem “Valoració 

global i importància dels 
serveis i instal·lacions del 

centre – Aules” de l’Enquesta 
sobre serveis, activitats i 

instal·lacions de la Universitat 
de Barcelona, Informe 

comparatiu per facultats. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 

la UB 

Enquesta 
sobre serveis, 

activitats i 
instal·lacions 

de la 
Universitat de 

Barcelona 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

Durant el 
semestre 

5 6 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
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PEQ 110 IN_PEQ110_02 

 
Valoració mitjana de l’ítem 
“Valoració global i importància 
dels serveis i instal·lacions del 
centre – Aules d’informàtica” de 
l’Enquesta sobre serveis, 
activitats i instal·lacions de la 
Universitat de Barcelona, 
Informe comparatiu per 
facultats. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB, Escala de 
valoració entre 0 i 10). 
 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem “Valoració 

global i importància dels 
serveis i instal·lacions del 

centre – Aules d’informàtica” 
de l’Enquesta sobre serveis, 

activitats i instal·lacions de la 
Universitat de Barcelona, 
Informe comparatiu per 

facultats. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB 

Enquesta 
sobre serveis, 

activitats i 
instal·lacions 

de la 
Universitat de 

Barcelona 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

Durant el 
semestre 

5 6 

PEQ 110 IN_PEQ110_03 

Valoració mitjana de l’ítem 
“Valoració global i importància 
dels serveis i instal·lacions del 
centre – Sales d’Estudi” de 
l’Enquesta sobre serveis, 
activitats i instal·lacions de la 
Universitat de Barcelona, 
Informe comparatiu per 
facultats. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB, Escala de 
valoració entre 0 i 10). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem “Valoració 

global i importància dels 
serveis i instal·lacions del 
centre – Sales d’Estudi” de 
l’Enquesta sobre serveis, 

activitats i instal·lacions de la 
Universitat de Barcelona, 
Informe comparatiu per 

facultats. Gabinet Tècnic del 
Rectorat de la UB 

Enquesta 
sobre serveis, 

activitats i 
instal·lacions 

de la 
Universitat de 

Barcelona 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

Durant el 
semestre 

5 6 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
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Codi Descripció 

 

PEQ 120 IN_PEQ120_01 

Valoració mitjana de l’ítem 
“Valoració global i importància 
dels serveis i instal·lacions del 
centre – Serveis i instal·lacions 
docents Facultat” de l’Enquesta 
sobre serveis, activitats i 
instal·lacions de la Universitat 
de Barcelona, Informe 
comparatiu per facultats. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala de valoració entre 
0 i 10). 

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem “Valoració 

global i importància dels 
serveis i instal·lacions del 

centre – Serveis i 
instal·lacions docents 

Facultat” de l’Enquesta sobre 
serveis, activitats i 

instal·lacions de la Universitat 
de Barcelona, Informe 

comparatiu per facultats. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 

la UB 

Enquesta 
sobre serveis, 

activitats i 
instal·lacions 

de la 
Universitat de 

Barcelona 
- 

GTR 

Cada curs  
- 

Durant el 
semestre 

5,5 7 

 

PEQ 140 IN_PEQ140_01 
Increment del número de 
seguidors a Twitter 

[(Nº de seguidors a Twitter 
del curs actual - Nº de 

seguidors a Twitter durant el 
curs 2018-2019) / Nº de 

seguidors  a Twitter el curs 
2018-2019]*100 

Twitter 
Analitycs  

-  
Tècnic/a de 

Comunicació 

Cada curs 
 - 

 gener 

20% 25% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_serveis.html
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PEQ 140 IN_PEQ140_02 
Increment del número de 
seguidors a Instagram 

[(Nº de seguidors a Instagram 
del curs actual - Nº de 

seguidors a Instagram el curs 
2018-2019) / Nº de seguidors 

a Instagram el curs 2018-
2019]*100 

Instagram 
Insights –  

Tècnic/a de 
Comunicació 

Cada curs 
 - 

 gener 

30% 40% 

PEQ 140 IN_PEQ140_03 
Increment del número de 
seguidors a Facebook  

[(Nº de seguidors a Facebook 
del curs actual - Nº de 

seguidors a Facebook el curs 
2018-2019) / Nº de seguidors 

a Facebook el curs 2018-
2019]*100 

Facebook 
Insights –  

Tècnic/a de 
Comunicació 

Cada curs 
 - 

 gener 

10% 15% 

PEQ 140 IN_PEQ140_04 
Increment de visites anuals al 
Web 

[(Nº de visites al web del curs 
actual - Nº de visites al web 
durant el curs 2017-2018) / 

Nº de visites durant el període 
2017-2018]*100 

Unitat de 
Desenvolupa

ment Web 
(Entorns web 

UB)  
- 

 Tècnic/a de 
Comunicació 

 

Cada curs  
-  

gener 

8% 10% 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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PEQ 140 IN_PEQ140_05 

Valoració mitjana de l’ítem 17 
“La informació referent a la 
titulació al web és accessible i 
m’ha resultat útil” (Enquesta de 
satisfacció dels titulats i 
titulades de grau, Informe 
detallat per centre. Gabinet 
Tècnic del Rectorat de la UB, 
Escala 1-5).  

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 17 “La 
informació referent a la 

titulació al web és accessible i 
m’ha resultat útil” de 

l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de grau, 

Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 

la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

grau 
- 

GTR 

Cada curs 
- 

set./nov. 
3 4 

PEQ 140 IN_PEQ140_06 

Valoració mitjana de l’ítem 1 “La 
informació pública sobre el 
màster era accessible i estava 
completa i actualitzada” 
(Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 
Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB, Escala 1-5).  

Per a cada curs: Valoració 
mitjana de l’ítem 1 “La 

informació pública sobre el 
màster era accessible i estava 

completa i actualitzada” de 
l’Enquesta de satisfacció dels 
titulats i titulades de màster, 
Informe detallat per centre. 

Gabinet Tècnic del Rectorat de 
la UB 

Enquesta de 
satisfacció 

dels titulats i 
titulades de 

màster 
- 

GTR 

Cada curs 
- 

set./nov. 
3 4 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
http://www.ub.edu/gtr/enquestes_graduats.html
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PEQ 150 IN_PEQ150_01 

Percentatge de places de 
professorat no permanent lector  
en les que s’ha exhaurit el 
període de contracte i que  
s’han transformat en places de 
professorat permanent 
(titular/agregat). 

(Nº de places de professorat 
no permanent lector  

en les que s’ha exhaurit el 
període de contracte i que  

s’han transformat en places de 
professorat permanent 

(titular/agregat) / Nº total de 
places assignades de 

professorat permanent 
(titular/agregat))*100 

Degà/na 
Comissió de 
Professorat 

Facultat 
d'Educació,  
Direccions 

departament 

Cada curs 
- 

juliol 
95% 100% 

 

https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos

