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0. Dades identificadores

Universitat Universitat de Barcelona

Nom del centre Facultat d’Educacio

Mundet, Campus Mundet, Ed. Migdia, 3a planta. Pg.Vall d'Hebron,
171, 08035 Barcelona

Horari: matins de dilluns a divendres de 10 a 13h, tardes: dilluns i
Dades de contacte .
dijous de 15:30 a 18h

Telefon: 934035122

e-mail: deganat.educacio@ub.edu

e Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

e Master de Formacidé de Professors d’Espanyol com a Llengua
, Estrangera

Abast de lnforme e Master d'Intervencions Socials i Educatives
e Master d'Investigacid i Canvi Educatiu

e Master de Recerca en Didactica de la Llenguai la Literatura

Responsables de
revisar I'informe
Responsables
d’aprovar l'informe

CAl | Deganat / Comissio de Qualitat i Innovacié Academicodocent

Comissio de Qualitat i Innovacio Academicodocent

Data d’aprovacio | 26/07/2021

Data d’entrega 30/07/2021

Responsables d’elaborar I'’Autoinforme

Comiteé d’Avaluacio Intern (CAl)

—  Xus Martin Garcia (Coordinadora del Master d’Educacio en Valors i Ciutadania)

—  Francisco Esteban Bara (Professor de |'assignatura Educacio en Valors del Master d’Educacio6 en
Valors i Ciutadania)

—  Trinidad Donoso Vazquez (Professora de l'assignatura Ciutadania i génere del Master
d’Educacio en Valors i Ciutadania)

—  Irene Canovas Berdun (Estudiant del Master d’Educacio en Valors i Ciutadania)

—  Elisa Rosado Villegas (Coordinadora del Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera)

-  Joan-Tomas Pujola Font (Professor de I'assignatura Les TIC en la Didactica de ELE del Master de
Formacio de Professors d’Espanyol com a Llengua Estrangera)

- Paula Novillo Navarro (Professora de I'assignatura Metodologia de ELE: destrezas, actividades y
técnicas del Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llengua Estrangera)



mailto:deganat.educacio@ub.edu
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—  Delia Lorenzo Gomez (Estudiant del Master de Formacié de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera)

—  Esther Luna Gonzalez (Coordinadora del Master d’Intervencions Socials i Educatives)

- Asuncion Llena Berne (Professora de I'assignatura Politiques Socials, desenvolupament huma i
inclusio social del Master d’Intervencions Socials i Educatives)

- Nuria Fuentes Peldez (Coordinadora de I'assignatura de Treball Final de Master i coordinadora i
professora de l'assignatura Infancia i Adolescéncia: participacio i proteccio del Master
d’Intervencions Socials i Educatives)

—  Nil Ortiz Vazquez (Estudiant del Master d’Intervencions Socials i Educatives)

- José Contreras Domingo (Coordinador del Master d'Investigacid i Canvi Educatiu)

—  Beatriz Jarauta Borrasca (Professora de I'assignatura Formacié Docent i Educacié Superior i
Innovacid i Canvi Educatiu en Educacio Superior del Master d’Investigacio i Canvi Educatiu)

- Mercedes Torrado Fonseca (Professora de I'assignatura Politica i Gestio de Qualitat en Educacio
Superior i Analisi Quantitatiu en la Investigacio Socioeducativa del Master d’Investigacio i Canvi
Educativ)

- Victoria Jaramillo Ibarra (Estudiant del Master d’'Investigacid i Canvi Educatiuv)

- Juli Palou Sangra (Coordinador del Master de Recerca en Didactica de la Llenguaii la Literatura)

—  Natalia Fullana Rivera (Professora de I'assignatura Fonaments de la recerca en didactica de la
llengua del Master de Recerca en Didactica de la Llenguai la Literatura)

- Maria del Mar Suarez Vilagran (Professora de I'assignatura Seminari de Recerca Avancada Il del
Master de Recerca en Didactica de la Llenguaii la Literatura)

- Cinthya Martinez Mieres (Estudiant del Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura)

- Silvia Burset Burillo (Vicedegana de I’Area de Qualitat i d'Innovacié Academicodocent)

—  Carme Garcia Martin (Cap de Secretaria de la Facultat d’Educacio)

- Maria Rodo de Zarate (Representant de la Comissio d’Igualtat de la Facultat d’Educacio)

— Judit Fafila Garcia (Técnica de Qualitat de la Facultat d’'Educacio)
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1. Presentacio del centre

La Facultat d’Educacio de la Universitat de Barcelona neix el 4 de setembre de I'any 2014, fruit de
la unio de dues facultats: la Facultat de Formacio del Professorat i la Facultat de Pedagogia, tal i
com consta a 'ORDRE ECO/283/2014, de 4 de setembre. En nombre d’estudiants, és la segona
Facultat de la Universitat de Barcelona i la facultat d’educacié més gran de Catalunya.

e Avutoinforme d’Acreditacio 2021

El present Autoinforme d'Acreditaciéd analitza les titulacions de Master segients: Master
d’Educacio en Valors i Ciutadania, Master de Formacié de Professors d’Espanyol com a Llengua
Estrangera, Master d’'Intervencions Socials i Educatives, Master d’Investigacio i Canvi Educatiu i
Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la Literatura. Per a la seva elaboracié hem tingut en
compte la segient documentacioé per remetre’ns a les valoracions obtingudes per part d’AQU en
informes anteriors i, aixi, realitzar una analisi exhaustiva dels estandards:

Master d’Educacio6 en Valors i Ciutadania:
o Autoinforme d'Acreditacié 2017
o Informe d'avaluacié externa (IAE) 2017
o Informe definitiu d’acreditacio (IdA) 2017 - MUEVC
o Informe de Sequiment de Centre (ISC) —desembre 2019

Master de Formacié de Professors d’Espanyol com Llengua Estrangera:
o Autoinforme d'Acreditacié 2017
o Informe d'avaluacid externa (IAE) 2017
o Informe definitiu d’acreditacio (IdA) 2017 - MUFPELE
o Informe de Sequiment de Centre (ISC) — desembre 2019

Master d’Intervencions Social i Educatives:
o Autoinforme d’Acreditacid 2017

o Informe d'avaluacio externa (IAE) 2017
o Informe definitiu d'acreditacio (IdA) 2017 - MUISE
o Informe de Sequiment de Centre (ISC) —desembre 2019

Master d'Investigacio i Canvi Educatiu:
o Autoinforme d'Acreditacié 2017

o Informe d'avaluacio externa (IAE) 2017
o Informe definitiu d’acreditacid (IdA) 2017 - MUICE
o Informe de Sequiment de Centre (ISC) —desembre 2019



https://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?documentId=670939&language=ca_ES&action=fitxa
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf/fa6d31e8-6dfc-4c70-2db1-b8e101c83e02
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IAE+2017.pdf/3cf66945-75bc-9c8d-68a1-b7899efa7e26
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IdA+2017+-+MU+EDUCACI%C3%93+EN+VALORS.pdf/acf0174a-f2db-b399-24f1-2c883973213f
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/ISC+2019.pdf/46913cd1-fc24-554e-2971-4bf609b9a113
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf/fa6d31e8-6dfc-4c70-2db1-b8e101c83e02
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IAE+2017.pdf/3cf66945-75bc-9c8d-68a1-b7899efa7e26
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IdA+2017+-+MU+PROFESSORAT+ELE.pdf/9bd0ab30-3914-3040-48aa-383be7d3c6f8
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/ISC+2019.pdf/46913cd1-fc24-554e-2971-4bf609b9a113
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf/fa6d31e8-6dfc-4c70-2db1-b8e101c83e02
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IAE+2017.pdf/3cf66945-75bc-9c8d-68a1-b7899efa7e26
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IdA+2017+-+MU+INTERVENCIONS+SOCIALS+.pdf/6722e6f2-4bd4-beee-0ca0-5ffa1ac1e204
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/ISC+2019.pdf/46913cd1-fc24-554e-2971-4bf609b9a113
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf/fa6d31e8-6dfc-4c70-2db1-b8e101c83e02
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IAE+2017.pdf/3cf66945-75bc-9c8d-68a1-b7899efa7e26
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IdA+2017+-+MU+INVESTIGACIO+I+CANVI+EDUCATIU.pdf/89b92e15-b8bc-a177-eef3-43c055f8488c
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/ISC+2019.pdf/46913cd1-fc24-554e-2971-4bf609b9a113
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- Master de Recerca en Didactica de la Llenguaii la Literatura:
o Autoinforme d'Acreditacié 2017
o Informe d'avaluacié externa (IAE) 2017
o Informe definitiu d’acreditacioé (IdA) 2017 - MURDLL
o Informe de Sequiment de Centre (ISC) —desembre 2019

- Guies de directrius per a I'elaboracio de I’Autoinforme:

o Guia per a l'acreditacio de les titulacions universitaries
oficials de grau i de master (Novembre 2020) — AQU
Catalunya

o Directrius per a |'elaboracio dels informes d’acreditacio de
les titulacions de la UB. Visites 2021 — Agéncia de Politiques
i Qualitat UB (APQUB)

Cursos d’analisi

S'aportaran les dades relatives al cursos 2018-2019 i 2019-2020 en tots els casos que sigui possible.
Per aquesta acreditacid s’ha habilitat un espai de Sharepoint, sequint la mateixa estructura
d’estandards, on podreu consultartotes les evidéncies corresponents en les quals ens recolzem per
donar resposta als punts que s'avaluen. Tenint en compte els requeriments sobre la informacio
publica, també trobareu un espai al web de la Facultat: “Procés d'acreditacio 2021.”

Tria d’assignatures

Tal i com s'indica a la pagina 39 del document de Directrius per a |'elaboraci¢ dels informes
d’acreditacié de les titulacions de la UB. Visites 2021 — Agencia de Politiques i Qualitat UB
(APQUB), en el cas dels Masters, independentment de si és una primera o successiva acreditacio,
els centres poden continuar seleccionant ells mateixos les assignatures per tal d'agilitzar el procés
d’acreditacié. D'acord amb aixo, la tria d'assignatures és la segient:

Codi . Sy . .
MECD Nivell Denominacio Assignatura 1 Assignatura 2 TFM
. Educacié en
Mi1309 | Master Valorsi . Civtadania Treball Final
or Educaci6 en Valors i democracia de Master
Ciutadania
IVCII?(C:IIID Nivell Denominacio Assignatura 1 Assignatura 2 | Practiques Externes TFM
Obligatories
Formacio de
M . Professors
0204 | Master d’Espanyol Lengua . Trabajo
Conceptos = Practicas .
com a Llengua Espafiola en Final de
fundamentales text Externas Mast
Estrangera contexto aster



https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf/fa6d31e8-6dfc-4c70-2db1-b8e101c83e02
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IAE+2017.pdf/3cf66945-75bc-9c8d-68a1-b7899efa7e26
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IdA+2017+-+MU+RECERCA+DID%C3%80CTICA.pdf/bb31ed19-7cf7-fa20-2fd8-b381c59849e2
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/ISC+2019.pdf/46913cd1-fc24-554e-2971-4bf609b9a113
https://www.aqu.cat/doc/guia-d-acreditacio-gm-2020-ca
https://www.aqu.cat/doc/guia-d-acreditacio-gm-2020-ca
https://www.aqu.cat/doc/guia-d-acreditacio-gm-2020-ca
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/Directrius_UB_Acreditacio_visites_2021.pdf/34be82b7-f991-047f-bfe5-8ef4d6adc84b
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/Directrius_UB_Acreditacio_visites_2021.pdf/34be82b7-f991-047f-bfe5-8ef4d6adc84b
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/Directrius_UB_Acreditacio_visites_2021.pdf/34be82b7-f991-047f-bfe5-8ef4d6adc84b
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/extub/uni/apq-e/SitePages/Repositori-per-Acreditacio---2021---Facultat-Educacio.aspx
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/acreditacions?p_p_id=56_INSTANCE_nyEAD2bKFwIk&amp;p_p_lifecycle=0&amp;p_p_state=normal&amp;p_p_mode=view&amp;p_p_col_id=column-4&amp;p_p_col_count=2
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/acreditacions?p_p_id=56_INSTANCE_nyEAD2bKFwIk&amp;p_p_lifecycle=0&amp;p_p_state=normal&amp;p_p_mode=view&amp;p_p_col_id=column-4&amp;p_p_col_count=2
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/Directrius_UB_Acreditacio_visites_2021.pdf/34be82b7-f991-047f-bfe5-8ef4d6adc84b
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/Directrius_UB_Acreditacio_visites_2021.pdf/34be82b7-f991-047f-bfe5-8ef4d6adc84b
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Estructura de I’Autoinforme

L’Autoinforme s'estructura seguint les indicacions recollides en el documents: Guia per a
I'acreditacio de les titulacions universitaries oficials de grau i de master (Novembre 2020) — AQU
Catalunya i Directrius per a I'elaboracid dels informes d’acreditacio de les titulacions de la UB.
Visites 2021 — Agéncia de Politiques i Qualitat UB (APQUB). Aixi doncs, aquest Autoinforme es
composa dels segients apartats:

e Presentacid de Centre: En aquest apartat el lector trobara una breu explicacié sobre la

informacio que conté I’Autoinforme, s’explicara el Campus Mundet on es situa la Facultat
d’Educacio i també podra coneéixer els canvis en la composicio i responsabilitats dels
membres de I'Equip Deganal del centre en el transcurs dels anys, aixi com el programa de
govern amb les principals accions marcades per desenvolupar-se durant els anys 2018-
2022. A més, també hem volgut tenir en compte en aquest apartat la tasca que
desenvolupa I’Administracio de Centre i la Secretaria de la Facultat, I'impacte de la Covid-
19 en la gestid del centre i de quina manera es va actuar per proporcionar solucions en
aquest context de pandémia. Per Ultim, s'analitzaran, en termes generals, les dades en
referencia a l'oferta de titulacions i alumnat i professorat i PAS. Per recolzar tota la
informacid que conté aquest apartat introductori de I’Autoinforme, es proporcionaran un
sequit d’evidéncies per a cadascun dels punts.

e Procés d’elaboracio de I’Autoinforme: En aquest apartat s’explica el procediment general
en el qual s'emmarca el procés d’elaboracié de I’Autoinforme d’acreditacio, el procediment
a nivell de coordinacié académica i organs de gestid, es realitza una valoracid fruit del
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procés d’elaboracio de l'informe i es presenten un seguit d’evidéncies que posen en valor
la gran tasca de coordinacio que s’ha dut a terme per elaborar el document.

e Valoracid de I'assoliment dels estandards d’acreditacié: En aquest apartat es mostren
les qualificacions obtingudes en el darrer procés avaluatiu de les titulacions que a hores

d’aras'acrediten. Es tenen en compte, com a punt de partida, els resultats de |'ltim procés
avaluatiu (Acreditacio de 2017), els requeriments d’obligatori compliment que recullen els
Informes definitius d’Acreditacio (IdAs) i les consideracions més rellevants del Comité
d’Avaluacio Extern (CAE) en l'Informe d’Avaluacio Externa (IAE) de 2017. D'aquesta
manera, podem tracar el cami del qual partimi evidenciar I'evolucié que han tingut aquests
ensenyaments de master reflectit, tant en I'anterior Informe de Seguiment de Centre de
2019, com en el present Autoinforme d’'Acreditacio 2021, per tal de demostrar I'assoliment
en les consideracions que va realitzar AQU Catalunya i el CAE. Seqguidament, procedirem
en I'analisi dels diferents estandards:

Estandard 1 — Qualitat del programa formatiu

Estandard 2 — Pertinéncia de la informacié publica

Estandard 3 - Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat
(SAIQU/SGIC) de la titulacio

Estandard 4 — Adequacio del professorat al programa formatiu

Estandard 5 - Eficacia dels sistemes de suport a |'aprenentatge

Estandard 6 — Qualitat dels resultats dels programes formatius

Cadascun dels estandards s'analitza tenint en compte els diferents subestandards als quals s’adiu.
Tot i aixi, en alguns casos, hem considerat convenient realitzar una petita introduccié que englobi
a tot el conjunt de Masters per evitar la reiteracio d’informacié en aquells punts que s6n comuns
als diferents ensenyaments. A més, al final de la redaccio dels diferents subestandards s’incorpora
en aquest Autoinforme, com a novetat, el tractament de la perspectiva de génere. Sequidament,
es mostren les propostes de millora dels ensenyaments que s'acrediten relacionades amb
I'estandard corresponent i també es presenta la rubrica d’autoavaluacid per a cadascun dels
estandards que s’han treballat, que recollim del document Guia per a I'acreditacio de les titulacions
universitaries oficials de grau i de master (Novembre 2020) — AQU Catalunya. Finalment, per a
cada estandard s’aportaran totes aquelles evidéncies que hem considerat necessaries per justificar
I'assoliment de les diferents dimensions.

e Valoraci6 del Pla de Millores: En aquest apartat es realitza una analisi exhaustiva de les
propostes de millora del PM i es mostren les noves propostes de millora que s’han

incorporat fruit d'aquest procés d'acreditacid, tant en els ensenyaments de master que
s'avaluen, com també per a la resta d’ensenyaments que han decidit actualitzar el seu Pla
de Millores. A més, es posa a disposicio el Pla de Millores complet de tots els ensenyaments
que no participen en aquesta acreditacio.
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Tractament de la informacio sensible

En dos dels estandards que s’han de tractar (Estandard 4 i Estandard 6), ens trobem sovint amb
una série de dades i/o documents que s'aporten que son de caracter sensible: Taula E4o del
professorat, Taula E46 sobre la formacio del professorat i mostra de les execucions dels estudiants.
Pel que respecta a les dues taules, Unicament tindran accés al seu contingut el Comité d’Avaluacié
Extern (CAE) i AQU Catalunya. En quant a les mostres de les execucions dels estudiants que es
posin a disposicid dels avaluadors, es mantindra I'anonimat d’aquestes per preservar la seva
intimitat. Unicament es proporcionara informacié sobre la persona si els documents son de caire
public.

Evidencies

Degut al volum d’evidencies que s’aporten en aquest Autoinforme i per facilitar la identificacio de
d’aquestes per a cadascun dels ensenyaments de Master segons |'estandard, hem considerat
oportu crear la segient nomenclatura a seguir:

E (Estandard).(Subestandard)_Ensenyament_Nom de I'evidéncia
Ex.) E.1.4_MUICE_Perfil transicié MU investigacion cambio 2018

Perspectiva de génere

Una de les novetats en aquest Autoinforme d’acreditacid és la incorporacid del tractament de la
perspectiva de génere per a cadascun dels estandards. Segons es recull en la Guia per a
I'acreditacio de les titulacions universitaries oficials de grau i de master (Novembre 2020) — AQU
Catalunya, “s'identifiquen, per a cadascun dels sis estandards d’avaluacio en el procés
d’acreditacio, els indicadors i aspectes qualitatius que, en general, poden sustentar I'evidéncia per
poder generar un judici valoratiu sobre |'atencid/inclusio de la perspectiva de génere en la titulacio,
tal com estableix la Llei 17/2015". D'aquesta manera, tractem la perspectiva de génere com un
subpunt més a analitzar en cada un dels estandards que composen l'informe, atenent els cursos
2018-2019 i 2019-2020. Per poder disposar de les dades segregades per sexe, ens hem servit del
Quadre de Comandament (Bussiness Intelligence) que la Universitat de Barcelona posa a disposicio
dels centres. Aquesta eina recull les dades de tots els ensenyaments de la UB i permet realitzar
filtratges per titulacions i sexe. De tota manera, en alguns estandards ens hem trobat limitats a
I'hora de poder recopilar tota la informacié que AQU Catalunya indica per treballar la perspectiva
de génere en I'Autoinforme, doncs tot i que el Quadre de Comandament de la UB proporciona
molta informacid, no recull al 100% tots els items requerits. De tota manera, des de I'Area de
Qualitat s'han intentat trobar solucions i s’han elaborat taules alternatives d'indicadors per tal de
donar resposta a la gran majoria de punts, aixi com també s'adjunten diversos documents que
donen suport al redactat i que evidencien la integracido de la perspectiva de génere en els
ensenyaments que s'acrediten i en la Facultat d’Educacio en el seu conjunt.

Com bé s’indica a la Guia per a I'acreditacid de les titulacions universitaries oficials de grau i de
master (Novembre 2020) — AQU Catalunya: “Cal tenir present que s'utilitza el terme «perspectiva
de génere» perqué és el que esfa serviral'article 28.1.a de la mateixa Llei 17/2015. En realitat, pero,
la norma es refereix a un génere binari, és a dir, parteix de la idea del géenere com una divisi6 entre
mascle/femella, home/dona i masculi/ffemeni, basada en el sexe assignat en néixer, en lloc de tenir
en compte un continu o espectre d‘identitats i expressions de génere. Es evident que aquesta
classificacio és limitada i problematica per a aquelles persones que no encaixen perfectament en
algunes d'aquestes categories o en cap d’elles.” D’aquesta manera, volem deixar constancia que
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les taules d'analisi Unicament contemplen la segregacid per sexe (home/dona). En aquest sentit, al
no incloure la categoria de no binari, ens trobem en qué la profunditat i la riquesa en la perspectiva
de genere queda subjecta a una descripcio de |a realitat segons el sexe i no segons la identitat de
genere. Aixi doncs, posar de manifest que el tractament de les dades s’ha realitzat sempre des del
respecte absolut i sense la pretensio de crear conflicte i/o discriminar a cap col-lectiu.

Pla de Millores

Lainformacid sobre el Pla de Millora apareix en diversos apartats del present Autoinforme. Per una
banda, s'indiquen, al finalitzar cada estandard, aquelles propostes de millora que hi tenen relacid,
Unicament mostrant les propostes dels ensenyaments que s'acrediten, aixi com també aquelles
propostes transversals de centre i transversals de master.

Per altra banda, en I'apartat de Valoracio del Pla de Millores, es realitza un retiment de comptes
de les propostes de millora dels ensenyaments que participen en aquest procés d'acreditacio per
poder mostrar |'evolucié durant aquests dos anys posteriors a I'lnforme de Seguiment de Centre
de 2019. A més, els ensenyaments també elaboren una autoreflexid on es contemplen els seus
punts forts i els seus punts febles, de manera que quedin reflectides quines son les necessitats que
les Coordinacions detecten actualment i que justifiquen la incorporacié de noves propostes de
millora fruit d’aquest procés d'avaluacio.

Per Ultim, s'indiquen les noves propostes de millora que s'han incorporat al PM, tant pels
ensenyaments que s'acrediten com també en algunes titulacions que han decidit actualitzar el seu
Pla de Millores en aquest moment. | també es mostra la totalitat del Pla de Millores de tots els
ensenyaments que no participen en aquesta acreditacio.

e E|l Campus Mundet

El Recinte Mundet és un espai situat en el barri de Montbau, en el districte barceloni d'Horta-
Guinardo, al peu de la serra de Collserola. El recinte compta amb catorze hectarees, sis de les quals
son bosc en estat pur, hi ha 60.000 m2 construits i la resta s'utilitza per a vials, camins, carreteres i
parquings. A la vora del recinte es troben el Veldodrom d'Horta i el Parc del Laberintd’Horta.

L'equipament académic és, per tant, un espai obert a la natura i, des dels primers testimonis
medievals fins avui en dig, les situacionsi els usos que ha viscut I'espai ocupat pel Recinte han estat
molt diversos, fet que ha comportat la realitzacio de treballs de camp per construir, recollir i
difondre la memoria historica que guarda el Campus.

L'any 1995, la Universitat de Barcelona (UB) es va ampliar traslladant algunes facultats del Campus
Diagonal al Campus Mundet. Aquest nou campus s’establia en els edificis que, antigament, havien
format part de les Llars d’Anna Gironella, conegudes com Llars Mundet i que, des de I'any 1954
havien prestat atencio i servei a persones necessitades i, en especial, a infantsorfes.

El Campus Mundet, especialitzat en els estudis de Pedagogia, Psicologia, Formacié del
Professorat, Educacié Social i Treball Social rep a diari més de 10000 usuaris, entre alumnes,
professorat i personal d’administracid i serveis (PAS). Amés de les tres facultats que conformen el
Campus, el recinte compta amb |'Escola Superior d'Hosteleria i Turisme i I'Institut de
Desenvolupament Professional (IDP-ICE) com a centres adscrits.
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Actualment el Recinte es troba totalment integrat a la ciutat de Barcelona com una area de serveis
als seus ciutadans. Aixi doncs, la Diputacié de Barcelona ofereix serveis assistencials i sanitaris a
les persones grans i també gestiona centres escolars d’educacid infantil, primaria, secundaria i
educacid especial. Tot i que la funcid educativa esta transferida a I’Ajuntament de Barcelona, és un
servei que obre el Recinte Mundet a I'entorn, doncs s'ofereixen places escolars als barris
confrontants. Amb tot aixo, els usuaris tenen accés a les instal-lacions esportives municipals que
es troben al recinte, gestionades per la Federacié Catalana d’Esports per a Disminuits Psiquics
(ACELL).

La Facultat d’'Educacio duu a terme la seva activitat al Campus Mundet, especificament als edificis
segUents:

- Edifici de Migdial

o Equip Deganal i Caps d'Estudis
Secretaria d'Estudiants i Docéencia
Oficina de Relacions Internacionals (ORI)

Oficina d’Aprenentatge Servei (ApS)

Oficina Relacions Universitat Societat (ORUS)
Oficina de la Comissio de Practiques

Oficina de la Comissio de Treball de Fi de Grau (TFG)
Sala de I'Alumnat

Sales de Graus

Aules de Docéncia

Aules d'informatica de Docéncia

Aules especialitzades de Musica

Aules especialitzades d’Educacio Visual i Plastica
Aula especialitzada de Matematiques

Laboratoris de Fisica, Quimica, Biologia i Geologia

0 0O 0O 0O 0o 0o 0o oo O o0 O o o

‘Aula de Jocs'

- Edifici de Migdia Il — Aulari de Migdia
o Aules de docéncia
o Aules d'informatica de docéncia
o Aulad'informatica per usuaris

- Edificide Llevant

o Departaments
o CRAIBiblioteca

o Restauracioibar

- Edifici del Teatre
o AulaMagna
o Espais de Recerca
o Copisteriaillibreria

- Edifici de Calderes
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o Gimnas

- Palau de les Heures
o Administracié de Centre
o Oficina d’Afers Generals
o Oficina de Recerca
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e Organs de govern — L’Equip Deganal

L’'equip deganal de la Facultat d’Educacio, liderat per la professora Roser Boix, va prendre
possessio per segona vegada el 24 de gener de 2019. Aixi, I'equip deganal del centre va comencar
el seu segon mandat amb uns objectius i accions molt marcats, on el paper de la Qualitat, la
Innovacio i la Comunicacié destaquen com els principals eixos del seu programa de govern (2018-
2022). Per donar-hi resposta, la composicio de I'equip va comportar una reflexio sobre la definicio
dels carrecs, variant els seus noms de I'anterior mandat en tres vicedeganats. D’aquesta manera,
la composicid de I'equip deganal és la segient:

- Degana: Roser Boix
- Vicedegana d'Afers Academics = Vicedegana d'Afers Academics i d'Innovacié Docent: Silvia
Burset
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- Vicedegana de Recerca i Doctorat = Vicedegana de Recerca, Doctorat i Comunicacio: Ana
Ayuste

- Vicedega de Transferéncia i Relacié amb la Societat = Vicedega de Qualitat, Transferéncia i
Relacié amb la Societat: Josep Alsina

- Secretaria Academica i Estudiants: Maria Cruz Molina

Durant el transcurs del primer any de mandat, la Vicedegana d'Afers Académics i d'Innovacid
Docent, la Dra. Silvia Burset, va ser escollida com a Vicerectora de Docéncia de la Universitat de
Barcelona. Aquest fet, va comportar la incorporacié de la Dra. Maria Eugénia ArUs —anterior
cap d’estudis del Grau de Mestre en Educacié Primaria — com a nova Vicedegana, prenent
possessio del carrec el 19 de desembre de 2019. Posteriorment, coincidint amb la possibilitat que
va oferir el Rectorat sobre redimensionar els deganats dels centres i, tenint en compte, que I'Area
de Qualitat ha anat guanyant cada vegada més pes de forma transversal a la Facultat, es va oferir
a la Dra. Silvia Burset ocupar el nou Vicedeganat de I'‘Area de Qualitat i d’Innovacid
Academicodocent. D'acord amb aix0, les responsabilitats i noms d'alguns vicedeganats es van
veure modificats: la Dra. Eugénia ArUs va ocupar el carrec de Vicedegana d'Afers Academics (fins
aleshores Vicedegana d'Afers Académics i d'Innovacio Docent), i el Dr. Pep Alsina el de Vicedega
de Transferéncia i Relacions amb la Societat (fins aleshores Vicedega de Qualitat, Transferéncia i
Relacions amb la Societat).

A més, degut a la jubilacié de la Dra. Maria Cruz Molina, I'2 de novembre de 2020, Juan Llanes
Ordoiiez va prendre possessio del carrec de Secretari Académic i Estudiants.

Actualment, la composicid de I'equip deganal pren la segient estructura:

- Degana: Roser Boix

- Vicedeganat d'Afers Académics: Maria Eugénia Arus

- Vicedeganat de I'Area de Qualitat i d’Innovacié Academicodocent: Silvia Burset
- Vicedeganat de I’Area de Recerca, Doctorat i Comunicacié: Ana Ayuste

- Vicedeganat de I'Area de Transferéncia i Relacié amb la Societat: Josep Alsina

- Secretaria Académia i Estudiants: Juan Llanes

En relacio amb les accions principals que es volen desenvolupar durant els anys 2018-2022, la
degana de la Facultat considera que aquestes s'han de situar en “en marc del Pla de Xoc de la
Facultat, aprovat el marg de 2017, per tal de potenciar i estabilitzar la plantilla de professorat i
guanyar en for¢a docent, revertir les perdues dels anys anteriors i reduir el volum de professorat
associat.” Aixi mateix, el programa també recull altres accions vinculades amb I'ambit del
professorat i amb I'organitzacié administrativa del centre.
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En quant als Vicedeganats i la Secretaria académica, els objectius i accions a treballar durant els
quatre anys de mandat son els segUents:

VICEDEGANAT D'AFERS ACADEMICS | D'INNOVACIO DOCENT
Maria Eugeénia Arus / Silvia Burset

OBJECTIUS | ACCIONS 2018-2022

e Estudiar el mapa de titulacions oficials de graus i masters de la Facultat per donar
resposta a les demandes i necessitats socials

e Potenciar la millorailainnovacié en la docencia

e Visibilitzar el Practicum, TFG i TFM de les titulacions de la Facultat

e Potenciar I'Accid Tutorial

VICEDEGANAT DE RECERCA, DOCTORAT | COMUNICACIO
Ana Ayuste

OBJECTIUS | ACCIONS 2018-2022

e Donar suport a l'activitat cientifica i academica del PDI i grups de recerca de laFacultat

e Potenciar I'Institut de Recerca en Educacio per a que sigui una estructura de referéencia
anivell nacional i internacional

e Promoure la Recerca i Innovacioé Responsables (RRI)

e Ampliar la projeccio social de la Facultat i la transferéncia de coneixement

e Promoure la millora de la qualitat dels programes de doctorat

e Consolidar i enfortir la subcomissié d'investigadors i investigadores en formacié d ela
Facultat

e Ampliar la politica comunicativa de la Facultat

VICEDEGANAT DE QUALITAT, TRANSFERENCIA | RELACIO AMB LA SOCIETAT

Silvia Burset /Josep Alsina

OBJECTIUS | ACCIONS 2018-2022

e Assolir la maxima excel-léncia possible en els processos d’acreditacio i qualitat

e Implicar la preséncia internacional de la Facultat

e Enfortir larelacid de la Facultat amb la societat

e Assolirlamaxima excel-léncia dels postgraus i la seva adequacio a les necessitats socials
e Mantenir el treball col-laboratiu amb IDP-ICE

16


https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5581718/Programa_Degana2018.pdf/4f036d22-9e9b-1c6b-4c02-71d24bc84804
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5581718/Programa_Degana2018.pdf/4f036d22-9e9b-1c6b-4c02-71d24bc84804
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5581718/Programa_Degana2018.pdf/4f036d22-9e9b-1c6b-4c02-71d24bc84804

AUTOINFOR

ME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS

D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU
/ MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

SECRETARIA ACADEMICA | ESTUDIANTS
Maria Cruz Molina = Juan Llanes

OBJECTIUS | ACCIONS 2018-2022

Fomentar la participacio i el sentit de pertinenca a la Facultat d’Educacio, al Campusia
laUB

Promoure la comunicacié entre I'estudiantat, professorat i organs col-legiats de la
Facultat d’Educacid

Afavorir la convivéncia des del respecte i la responsabilitat compartida entre
I'estudiantat

Consolidar les accions conjuntes amb I’Administracio del Campus Mundet

Vetllar perque la qualitat, transparéncia i corresponsabilitat siguin presents en tots els
ambits d’organitzacio i gestio dels recursos

e Administracio de Centre

L’Administracio_del Centre és la unitat de direccio de les unitats administratives i de gestid

adrecade

s a I'estudiant i al personal académic i, també, del Personal d’Administracio i Serveis

(PAS) que hi esta adscrit. Les funcions principals de I’Administracio son les segients:
- Coordinar i dirigir les unitats administratives i de gestio adrecades a I'alumnat i al personal

académic.

- Coordinar la gestié de processos de suport a la recerca i economics, i la gestié d’espais i de

mant
- QGesti

eniment del centre.
onar els espais i les reparacions, controlar l'estat de les instal-lacions quant a

manteniment, neteja i vigilancia.

- QGesti

L’Admini

onar els contractes especifics amb les empreses concessionaries i fer-ne el seguiment.

stracio d’Educacio esta formada per les segients unitats administratives i de gestio:

1. Secretaria d'Estudiants i Docéncia

2. Depa

rtaments de la Facultat d’Educacid

3. Oficina d’Afers Generals. Les seves funcions principals son:

a.

Gestionar els assumptes relacionats amb el personal: propostes de convocatories
d'accés del PDI ordinari i contractat, gestié de comissions i candidats del personal
academic i contractat, elaboracié de contractes del PDI contractat, propostes de
contractacio del PAS temporal.

Gestionar el Pla de Dedicacio del Professorat.

Gestionar els permisos i les llicéncies (sense incidéncia economica) i la gestié horaria
del PAS.

Elaborarigestionar el pressupost: facturacio, ingressos i pagaments de funcionament.
Gestionar els espais, les petites obres i les reparacions (inclosos els aparells cientifics),
i controlar I'estat de les instal-lacions.

Encarregar-se del correu.
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g. Encarregar-se de l'inventari, els viatges, la gestié de compres de material, la moneda
estrangera, les despeses de postgraus i titols propis.

h. Gestionar els continguts del web del centre.

i. Recopilarisubministrar dades.

j. Donar suport a |'organitzacié d'actes institucionals.

k. Ferd'enllag amb els punts d'atencid als usuaris.

|.  Col-laborar amb la unitat de Marqueting per al financament extern i les campanyes
publicitaries.

4. Oficinade Recercade la Facultat d’Educacio. El seu objectiu es centra en recolzar, donar suport
iassessorar als grups de recerca i investigadors/es adscrits a la Facultat d’Educacio en els temes
relacionats amb la gestid dels ajuts ifo projectes de recerca, convenis i d'altres processos
directament relacionats amb el desenvolupament de la mateixa Facultat. Les seves funcions
son les seguents:

a. Oferirinformacio general i difondre les convocatories de recerca.
b. Assessorar els investigadors per gestionar sol-licituds d'ajuts a larecerca.
c. Prepararipresentar sol-licituds.
d. Encarregar-se de la gestio econdomica de projectes i del control i els informes
economics:
i. Sol-licitar I'nabilitacio de credit.
ii. Fercompres.
iii. Tramitar factures.
iv. Encarregar-se de la gestio dels viatges.
v. Gestionar la moneda estrangera.
e. Encarregar-se de les convocatories de beques financades per projectes i dels
pagaments.
Tramitar la contractacid de personal amb carrec a projectes.
Donar suport a la confeccié de memories d'activitats.

@ =

Facilitar la utilitzacid del GREC i detectar noves necessitats.

Donar suport a la Comissio de Recerca del centre.

D’aquesta manera, I’Administracio de la Facultat té com a objectiu garantir la millora constant en
el funcionament del centre, atenent a tots aquells aspectes que li afecten directament. D'acord
amb aixo, i tenint en compte que I’Administracio s'adiu a un pressupost anual, les accions que s’han
dut a terme en el transcurs dels anys han estat molt diverses i s’han centrat, sobretot, en la
renovacio d'equipaments (veure subestandard 5.2).

e Secretaria d'Estudiants i Docéencia

El correcte funcionament de la Secretaria d’Estudiants i Docéncia és clau per poder proporcionar
el bon equilibri en la gestid entre I'alumnat i els ensenyaments del centre. Tot i que els processos
generals de matriculacié venen marcats per les directrius de la Generalitat de Catalunya i la
Universitat de Barcelona (UB), la Facultat els adapta en funcié de les seves necessitats. Degut al
gran volum d’estudiants que cada any acull el centre, la Facultat d’Educacié ha decidit realitzar la
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matricula de forma anual i no per semestres. Aixi doncs, la cohesio de I'equip és basica per
aconseguir la solvéncia en la gestio d’aquests processos i en la resolucié d’incidéncies posteriors
que puguin sorgir. A hores d’ara, la Secretaria de la Facultat compta amb un equip de 22 persones,
distribuides en diferents seccions:

Graus
Masters i Doctorat
Postgraus

S W oN R

Suport acadéemico-docent

Toti I'equip de Secretaria és forga estable, el curs 2018-2019, degut a un concurs de trasllat, es va
donar un canvi en la responsabilitat de la Secretaria. D’'aquesta manera, Carme Garcia Martin va
ocupar el lloc de I'’Ana Sanchez, actual cap del Servei d'Atencio a I'Estudiant (SAE).

Si tenim en compte que la funcidé principal de la Secretaria és tenir cura de I'expedient dels
alumnes, des que comencen amb la matricula de primer curs fins que obtenen la seva titulacié
(grau, master, postgrau ifo doctorat), podem afirmar que la correcta gestié de matricula és
fonamental.

GRAUS

En relacid als graus, la preinscripcié ve donada per la Generalitat de Catalunya i el procés de
matriculacio a la Facultat s’inicia a mitjans de juliol. Previ a la matriculacio es realitza una sessio de
benvinguda per a I'alumnat de nou accés on s’'informa sobre com es podra realitzar la matricula en
els dies posteriors i també es proporciona informacio pel que fa a la sol-licitud de beques i ajuts.
Tot i que I'estudiant pot fer servir I'aplicacié d’automatricula, I'alumnat de nou ingrés és convocat
al centre per poder realitzar la matricula de forma presencial. Aixi doncs, I'equip de Secretaria
organitza diferents citacions en funcio de I'ensenyament i organitza a I'alumnat per blocs segons
la nota d'accés per poder comptar amb grups reduits a fi de facilitar el procés de matriculacio.
Abans d'iniciar la matricula es realitza una breu explicacio sobre com sera el funcionament (veure
Power Point de |a sessio), informant dels aspectes claus que han de tenir en compte a 'aplicatiu de
la UB. Posterior a aquesta xerrada informativa, els alumnes accedeixen a una aula equipada amb
ordinadors per poder realitzar la seva matricula. Durant el procés, els futurs estudiants de la
Facultat d’Educacio compten amb un equip, format pel PAS de la Secretaria, per resoldre dubtes i
ajudar-los en les possibles incidéncies que es puguin trobar. Aquesta manera de funcionar dona
seguretat als futurs alumnes i també serveix per poder detectar errors i millorar el procés. En
aquest sentit, 'equip de la Secretaria ha redissenyat els triptics dels ensenyaments que es faciliten
als alumnes per a la matriculacié del curs 2019-2020, doncs calia simplificar la informacio que
contenien.

MASTERS

Pel que fa als masters, el funcionament és diferent al dels graus, a excepcid del Master en Formacio
del Professorat d’Educacido Secundaria Obligatoria i Batxillerat, Formacié Professional i
Ensenyament d’ldiomes on la preinscripcio també ve donada per la Generalitat de Catalunya. Aixi
doncs, la matricula per a la resta dels masters depén de les Coordinacions de I'ensenyament en
funcio del perfil de I'estudiant. D’aquesta manera, des del centre es realitza una proposta de
calendari de preinscripcié de masters per poder disposar d’'una previsié aproximada en el temps
sobre la matriculacid de I'alumnat.
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e Covid-19

La situacio d’excepcionalitat generada per la crisi sanitaria provocada per la COVID-19 va tenir, en
el segon semestre del curs 2019-2020, un impacte enorme en el desenvolupament de |'activitat
academica a les universitats des que la Generalitat de Catalunya va acordar la suspensio de la
docéncia universitaria presencial a les universitats publiques catalanes, posteriorment ratificada
per I'Estat amb el Reial decret 463/2020, de 14 de marg. S'estableix, aixi mateix, que durant el
periode de suspensid es mantinguessin les activitats educatives a través de les modalitats no
presencials sempre que fos possible.

Davant d'aquesta situacid, tant la UB com els Centres van buscar alternatives per garantir al maxim
la docéncia ja planificada posant a I'abast de I'alumnat els recursos i I'atencié necessaris en el
procés d’aprenentatge.

En aquest context la Universitat va elaborar diversos documents d’orientacions, va fer tot un recull
de diferents eines de suport als docents, va establir recomanacions i recursos per a I'avaluacié no
presencials i va elaborar les Directrius generals de funcionament de |la docencia i I'avaluacio per al
curs 2019-2020 davant la crisi de la COVID-1q.

La UB va crear |'espai web https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/documents-de-
suport-i-eines-a-disposicio-dels-centres per recollir els documents oficials més importants i les
informacions i noticies més rellevant sobre el COVID-2019 i la Institucio Universitaria.

Aixi mateix cada centre va dissenyar el seu propi pla d'actuacio atenent les caracteristiques
especifiques dels seus ensenyaments i es va treballar per garantir que el seu professorat i el seu
alumnat estiguessin informats dels detalls concrets del suport a la docencia i I'aprenentatge de
forma no presencial.

En el cas concret de la Facultat d’Educacid es va abordar aquesta situacio atenent a diversos
aspectes que comentarem a continuacio:

El Vicedeganat académic, d'una banda va coordinar, a l'inici de la situacié d’emergéncia sanitaria,
I'adaptacio de la docéncia presencial en docencia virtual, gestionant el seu sequiment de marg a
juliol del 2020 als diferents Graus i Masters que s'imparteixen a la Facultat d’Educacio; d'altra
banda, va gestionar la planificacio de la implementacio a la facultat d’'una docéncia mixta per al
CuUrs 2020/21.

Les dues accions varen suposar portar a terme:

e Reunions setmanals amb la Subcomissié de Graus: amb els i les Caps d’Estudi dels Graus -
d’Educacio Infantil, Educacié Primaria, Pedagogia, Educacio Social, Treball Social, amb la
Coordinacio del Doble itinerari, la Cap de Secretaria de Graus i la Cap de Secretaria de la
Facultat.

e Reunions periddiques amb Subcomissions de Masters: amb les Coordinacions de Masters
i amb la Cap de Secretaria de Masters.

e La configuracié d'una Comissié de Practiques Unica a nivell de Facultat formada pels
Coordinadors i Coordinadores de practiques dels Graus de Mestre d’Educacid Infantil,
d’Educacioé Primaria, Pedagogia, Educacié Social i Treball Social. Amb aquesta Comissio
es van portar a terme també reunions periodiques.
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e Reunions amb les Direccions de Departaments.

e Reunions setmanals amb I'Equip Deganal, i reunions periodiques amb les Vicerectoresi els
Vicedeganats d'altres Facultats de la Universitat de Barcelona, aixi com amb experts en
I'ambit de la docencia virtual.

Aquestes reunions prévies conduiren a la programacié de diferents consells d’estudis i comissions
academiques on s'informava de les diferents adaptacions i situacions académiques i a on
s’aprovaven les mesures i accions a implementar.

Respecte a la transformacié de la docencia presencial a virtual es va elaborar una fitxa d’adaptacio
amb la intencid que tot l'alumnat estigués assabentat des del primer moment en I'adaptacio
metodologica que es faria a les diferents assignatures del segon semestre i en |I'avaluacio, aixi com
en la supressio d'algun contingut a treballar tenint en compte que podria ser integrat en un
posterior any i assignatura al llarg de la carrera.

Aquesta fitxa va derivar després en una addenda als diferents plans docents respectant la
informacid que ja havia estat facilitada a |'estudiant.

Tanmateix es va decidir fer una Unica Comissio de Practiques constituida per les Coordinacions de
Practiques dels diferents ensenyaments en I'objectiu de donar resposta a totes les qUestions que
se’ns plantejaven: la defensa dels nostres estudiants de magisteri en la docencia virtual que
s'estava donant a les escoles, oferint tota la nostra col-laboraciéo amb els centres educatius per
preparar material virtual o recursos que poguessin necessitar, I'ajornament d’algunes practiques
on es feia imprescindible la presencialitat -com era el cas dels estudiants d’educacié infantil en
practiques a escoles bressol o les practiques del master de secundaria- i estudiant el reconeixement
d’alguns voluntariats en centres sociosanitaris.

Respecte a |'adaptacio d’algunes practiques de Graus amb les que ens trobarem amb dificultats es
va acordar reconeixer el 50% de les practiques fetes demanant treballs complementaris.

En el cas dels estudiants dels estudis de Mestre es van mantenir diferents reunions amb el
Vicerectorat d’Estudiants de la Universitat de Barcelona, aixi com amb el Coordinador de
Practiques del MIF, constituint una comissid de treball amb els Vicedeganats académics i de
practiques de les diferents facultats de Catalunya, en aquestes reunions es va defensar en tot
moment la necessitat de que els estudiants de la Facultat fessin practiques virtuals contribuint amb
recursos humans i didactics al funcionament de la docéncia virtual a les escoles, aquesta iniciativa
va rebre finalment el suport del Departament d’Educacio.

Es va fer un sequiment i valoracio, a través de la Subcomissié de Masters, del funcionament de la
docéncia virtual, aixi com la programacié de les defenses de TFM detectant necessitats i cercant
solucions.

En tot moment vam rebre el suport i acompanyament de les Vicerectores de la UB la Dra. Amélia
Diaz i la Dra. Silvia Burset que van facilitar orientacions i recursos per a la docéncia i avaluacié
virtual compartides amb tot el professorat de la Facultat d'Educacio a través d'un espai virtual creat
de suport a la docéncia.

A la Facultat es van posar en marxar protocols de comunicacio rapida per acompanyar i donar
solucions als estudiants que es trobaven en dificultats per poder finalitzar assignatures. El Cap
d’Estudis de cada ensenyament i/o el Coordinador de Master recolliren les necessitats i gestionaren
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possibles solucions als casos que comunicava el professorat. Amb la presentacid d’evidéncies es va
donar I'opcid a I'estudiant de finalitzar I'assignatura presentant-les fins el 30 d’octubre del 2020.
Les diferents comissions de Treball de Final de Grau van establir orientacions per adaptar la
defensa del treballs a una modalitat virtual.

La gestio de la planificacio de la docéencia mixta per part de la Universitat de Barcelona i
concretament per la Facultat d’Educacid va posar en valor i vigéncia tres aspectes en els que hi vam
treballar:

a) L'actualitzaciod professional del professorat en el context de la docéncia mixta.

El professorat va comptar amb el suport de la Unitat CRAI de Suport a la Docencia, del Programa
RIMDA (Recerca, Millora i Innovacio en la Docéncia i I’Aprenentatge), de I'IDP-ICE, i de I'oferta
formativa que va preparar la Facultat d'Educacio especialment pel seus docents per tal d’'ampliar
la seva formacid en estratégies, técniques i recursos.

b) La cultura dels equips docents

Es va obrir, per als equips docents, un espai de suport per a la planificacié académica de les
assignatures que s'impartirien el proper curs i en I'elaboracio dels plans docents d’acord amb una
modalitat de docencia mixta. A I'espai del web de la Facultat “Suport al professorat” es trobava la
carpeta “"Docéncia mixta” amb els documents seglUents:

e Orientacions per a la planificacido de la docéncia per al curs 2020-21 elaborat per les
vicerectores i aprovades per el 2 de juny per Comissio Academica de Consell de Govern.

e Adaptacio dels apartats del pla docent

e Orientacions académico-docents de la Facultat d’'Educacio per al curs 2020-21

c) El Pla d’Accio Tutorial

La Secretaria académica i el Vicedeganat académic, els Caps d’Estudi i les Coordinadores del PAT
vam comencar a planificar diferents accions amb la intencié d’adaptar-nos a les necessitats que
sorgirien a partir de la implementacio de la docencia mixta: jornades virtuals d’acollida, obertura
d’'un campus virtual i planificacio de seminaris o xerrades que donessin resposta a inquietuds de
I'estudiant.

Pel que fa a la planificacié de la docéncia mixta del primer semestre i seguint les orientacions
academiques acordades i aprovades pels consells d’estudi dels diferents Graus i per la Comissio
Académica de la Facultat (16/6/2020), els Caps d’Estudi i les Coordinacions de Master
conjuntament amb el suport de la Secretaria van elaborar les propostes horaries pels diferents
ensenyaments que contemplaven I'activitat presencial i la no presencial. Disposavem de 21 aules
a la Facultat, aixi com les aules dels Departaments, on s'impartiran les assignatures de Graus i
Masters amb subgrups de 15 o 30 estudiants. Els diferents Graus i Masters van ser assignats a
diferents espais concrets amb entrades i sortides propies als edificis planificant la docéncia en una
Unica aula per grup amb codi QR per registrar I'assistencia de I'estudiant.
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Seguidament es va fer un estudi amb la intencid de dotar d’eines tecnoldgiques aquestes aules per
afavorir la docéncia en linia.

Respecte a la planificacio de les practiques del curs 20/21:

Es va acordar que en el periode excepcional que afectaria al curs 2020-21 derivat de la pandemia
COVID-19 i seguint les recomanacions de les autoritats sanitaries, les activitats de practiques
previstes d'assistencia als seminaris i als centres podrien adaptar-se a la modalitat presencial i no
presencial. Per fer-ho, es combinaria la preséncia a l'aula universitaria i/o centre de practiques
amb activitats en linia en modalitat sincronica i/o asincronica.

El calendariihorari de les activitats presencials a I'aula universitaria seria |'especificat per la facultat
i se n‘informaria al campus virtual de I'assignatura corresponent.

Pel que fa a I'estada als centres de practiques externs a la universitat, es contemplaria un possible
triple escenari, sempre tenint en compte |'especificitat de cada ensenyament de la facultat:

Escenari 1. Practiques presencials: es realitzaran en institucions publiques o privades que
desenvolupen una activitat professional en el marc dels ensenyaments academics de la facultat.
Els i les estudiants hi realitzaran les seves practiques d'intervencid, seqguint la dedicacio d'hores
estipulades als projectes formatius de cada ensenyament, i avalades amb la signatura dels agents
implicats: centre, universitat i alumnat.

Totique aquest és I'escenari usual de les practiques, davant d'un possible rebrot de la Covid-19, es
tindra en compte una possible adaptacid, virtualitat o prorroga, en funcio de les necessitats
concretes de cada ensenyament.

Escenari 2. Practiques semi-presencials: es realitzaran en institucions que hagin especificat
aquesta modalitat mixta o hibrida en la seva oferta formativa, i es consideri oportl per part de cada
ensenyament.

Escenari 3. Practiques no presencials: es realitzaran en institucions que hagin especificat aquesta
modalitat en la seva oferta formativa, i es consideri oportu per part de cada ensenyament.
Aquest acord va ser adoptat el 23 de juliol per part del Vicedeganat academic i de tots els
responsables de practiques de la facultat, en consonancia amb les normatives de la Universitat de
Barcelonai es va fer public al web de la facultat.

La comissid va valorar unificar i modificar el text del projecte formatiu on es demanaria la
responsabilitat de I'estudiant i el compliment dels diferents protocols elaborats pels centres
formadors. Posteriorment la comissio de practiques constituida per les diferents facultats
catalanes va acordar elaborar un document comu de compromisos amb la comunitat educativa i
orientacions pel desenvolupament dels practicums. El Departament d’Educacié es va
comprometre a elaborar també un document de responsabilitat per al estudiant.

Respecte la docéncia en masters, la subcomissio va estudiar les possibles condicions de matricula
en les que es trobaria cada master, valorant la seva adaptacio a la docéncia mixta i oferint diferents
graus de presencialitat i de presencialitat virtual sincronica. Cal remarcar que algunes titulacions
matriculen regularment alumnat d'altres paisos.

Respecte a la planificacié de la matricula de primer curs es va informar, des de Gestié Academica,
que la matricula es faria de forma virtual, planificant el segient calendari:

e Web de benvinguda

e 6 d'agost: Correu de benvinguda del rector i missatge de benvinguda de la degana.
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e Alllarg del mes d’agost: S'ha obert un espai d’atencio a I'estudiant
e Entreel 29 d’agosti el 4 de setembre: Sessions informatives virtuals
e 7desetembre: Inici del procés de matricula virtual amb tutories en linia

Les Jornades de Portes Obertes van ser organitzades de forma virtual amb bona acollida. Es va
utilitzar la plataforma BBcollaborate per presentar els diferents graus i el xat per donar resposta a
les inquietuds i els dubtes que els estudiants plantejaven.

A nivell global d'universitat si al 2019 van haver 4.600 inscrits a les JPO al 2020 han hagut 6.200
inscrits quedant encara 1.318 sol-licituds pendents. Es per aquest motiu que es pensa en mantenir
aquest format per altres cursos.

Un cop finalitzada la matricula a tots els graus i masters s’han configurat subgrups de 15 o 30
estudiants per cada grup a les diferents assignatures, que s'ofereixen a graus i masters, impartides
amb un calendari de presencialitat detallat al web. La planificacio de la docencia es concreta en
docencia presencial, docencia presencial en linia de forma sincrona, treball dirigit amb activitats
en linia asincrones i treball autonom de I'estudiant; activitats recollides als plans docents.

e Oferta de titulacions i alumnat

Taules Presentacio de Centre

Taula P.o — Oferta de titulacions de la Facultat d’Educacio

La Taula P.o conté I'oferta de titulacions. Com es va indicar en I'Informe de Seguiment de Centre
de 2019, el contingut d’aquesta taula és forca estable. Cal destacar la incorporacid en I'oferta de
titulacions del Master Educacio en Territoris Rurals en el curs 2020-21, coordinat per la Degana de
la Facultat, la Dra. Roser Boix.

Per altra banda, volem destacar els canvis en alguns carrecs de les persones responsables de les
titulacions de: MU Activitat Fisica i Educacio i MU Entorns d’Ensenyament i Aprenentatge amb
Tecnologies Digitals.

Taula P.o.1 — Evolucio del nombre d’alumnat de nou ingrés per curs académic
Taula P.o.2 — Evolucio del nombre total d’alumnat matriculat per curs académic Taula P.o.3 -
Evolucio del nombre d’alumnat titulat per curs académic

Pel que fa a les taules d’evolucié d’alumnat de nou ingrés per curs academic (P.o.1), alumnat
matriculat (P.0.2) i alumnat titulat (P.o.3), destaquem el segient:

e Lacrescuda notable en el total d’alumnat matriculat en els ensenyaments de master en el
curs 2019-2020 (P.02), que esta justificada en gran part pel Master de Formacio del
Professorat de Secundaria Obligatoria i Batxillerat, Formacio Professional i Ensenyament
d’ldiomes, que ha passat de 430 alumnes matriculats el curs 2018-2029 a 495 en el curs
2019-2020, augmentat la seva matricula en 65 alumnes més. A consequéncia d'aquest fet,
també es veu afectat el total d’alumnes titulats pel curs 2019-2020 en els ensenyaments
de master (P.0.3).
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e Pel que respecta als ensenyaments de Grau s’evidencia que, tot i que les dades sobre
matriculacio d’alumnes no varien gaire del curs 2018-2019 al 2019-2020 (P.0.2), si que es
detecta un creixement en quant a nombre de titulats (P.0.3) del curs 2018-2019 (1237) al
CUrs 2019-2020 (1326).

e Professorati PAS

Taula P.1.1 — Dades basiques de les titulacions oficials de grau i master impartides al centre.
Curs 2018-2019 / Curs 2019-2020

Taula P.1.1.1 — Professorat de la Facultat d’Educacio per categoria

Taula P.1.1.2 — PAS Facultat Educacio

Taula P.1.1.3 — PDI Facultat d’Educacié — Génere

Enrelacid a la Taula P.1.1, es pot constatar que, pel curs 2018-2019 i pel curs 2019-2020, tot i que
en alguns dels ensenyaments de grau el nombre de nous estudiants segueix superant el nombre
de places ofertades, les diferéncies son minimes. De tota manera, aquesta situacio persisteix en el
cas del Master de Formacid del Professorat de Secundaria Obligatoria i Batxillerat, Formacio
Professional i Ensenyament d’ldiomes, degut a que en ambdds cursos s'ha hagut d'assumir un
volum d'alumnes major de I'oferta, en el curs 2018-2019 el nombre de nous estudiants supera en
62 el nombre de places ofertades i en el curs 2019-2020 en 132.

Si es consulta la Taula P.1.1.1, d’evolucié del professorat per categoria, es pot confirmar un
d’aquests recursos humans d’urgéncia, quant el nombre d’estudiants no s'adequa als recursos
materials i als recursos humans disponibles per impartir una titulacio, és I'evolucio del professorat
permanent en relacid a I'evolucid del professorat associat de la Facultat, atés que no ha existit una
politica de professorat favorable ni una reposicié equilibrada.

Pel que fa al PAS, Taula P.1.1.2, en termes quantitatius, podem afirmar que aquest és suficient.
Ara bé, I'analisi qualitativa ens indica que, tal i com posavem de manifest en I'Informe de
Seqguiment de Centre de 201q, caldria comptar cada cop més amb PAS especialitzat en
determinades tasques relacionades amb processos de qualitat, relacions internacionals,
comunicacid i secretaria electronica - tal i com s’especifica als objectius del Programa de Govern
de la Facultat d’Educacio 2018-2022.

Respecte ala Taula P.1.1.3, on es mostra el total del PDI de la Facultat d'Educacid segons génere,
val a dir que, tot i I'equilibri inicial entre homes i dones per a I'any 2010, la tendéncia que s’observa
és que es consolida el gruix de dones docents respecte als homes.
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e Evidencies Presentacio de Centre

1. Documentacio Autoinforme d’Acreditacio 2021

1.1. Master d’Educacio en Valors i Ciutadania
1) Avaluacio de la sol-licitud de verificacio de titol oficial- MUEVC
2) Memoria de la titulacio - MUEVC
3) Resolucid del Consejo de Universidades (CU) - MUEVC
4) Aprovacié Pla d’Estudis - MUEVC
5) IdA 2017 - MUEVC

1.2. Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llenqua Estrangera
1) Avaluacio de la sol-licitud de verificacio de titol oficial- MUFPELE
2) Memoria de la titulacio - MUFPELE
3) Resolucid del Consejo de Universidades (CU) - MUFPELE
4) Conveni de col-laboracio interuniversitaria UB - UPF
4) Aprovacio Pla d'Estudis - MUFPELE
5) IdA 2017 - MUFPELE

1.3. Master d'Intervencions Socials i Educatives
1) Avaluacio de la sol-licitud de verificacio de titol oficial- MUISE
2) Memoria de la titulacio — MUISE
3) Resolucid del Consejo de Universidades (CU) — MUISE
4) Aprovacio Pla d’Estudis - MUISE
5) IdA 2017 - MUISE

1.4. Master d’Investigacio i Canvi Educatiu
1) Avaluacio de la sol-licitud de verificacid de titol oficial- MUICE
2) Memoria de la titulacio — MUICE
3) Resolucid del Consejo de Universidades (CU) — MUICE
4) Aprovacio Pla d’Estudis - MUICE
5) IdA 2017 - MUICE

1.5. Master de Recerca en Didactica de la Llenguaiila Literatura
1) Avaluacio de la sol-licitud de verificacio de titol oficial- MURDLL
2) Memoria de la titulaciéd — MURDLL
3) Resolucid del Consejo de Universidades (CU) - MURDLL
4) Aprovacié Pla d’Estudis - MURDLL
5) IdA 2017 - MURDLL

1.6. Comu a tots els Masters
1) Autoinforme d’Acreditacio 2017
2) IAE 2017
3) Informe de Seguiment de Centre 2019

1.7. Guies de directrius
1) Guia per a l'acreditacié de les titulacions universitaries oficials de grau i de master
(Novembre 2020) — AQU Catalunya
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2) Directrius per al'elaboracio dels informes d'acreditacié de les titulacions de la UB. Visites
2021 - Agencia de Politiques i Qualitat UB (APQUB)

2. Organs de Govern — L'Equip Deganal

2.1 Programa de Govern de la Facultat d'Educacio (2018-2022)

2.2 Pla de Xoc de la Facultat d'Educacio

2.3 Acta Junta de Facultat 29/05/2017 — Informacio sobre el Pla de Xoc

2.4 Acta Junta de Facultat 23/11/2017 — Aprovacié membres Facultat per la Comissio Mixta del Pla
de Xoc

3. Secretaria d’Estudiants i Docéncia

3.1) Graus

1. Power Point de la sessio informativa prévia a la matricula — Curs 2018-2019
2. Power Point de la sessio informativa d’automatricula — Curs 2018-2019 3.
3. Triptics: Cursos 2018-2019 i 2019-2020

4. Guies dels ensenyaments: Curs 2019-2020

3.2) Masters

1. Calendari de preinscripcio de masters_ Curs 2018-2019

2. Planificacid masters_Curs 2019-2020

3. Proposta calendari de preinscripcié de masters 2020-2021

4. Covid-19
4.1—Revisio i adaptacio dels plans docents
4.2 — Adaptacio de les practiques
4.3 —Adaptacio horaris docéncia

5. Oferta de Titulacions i alumnat — Professorat i PAS

5.1— Taules presentacio de centre
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1. Proces d’elaboracio de I’Autoinforme

e Procediment general

L'elaboracié de I'Autoinforme d'Acreditacié és un requeriment legal que han de superar les
titulacions per tal d’avaluar I'estat i funcionament dels ensenyaments des de la seva implantacio i,
evidentment, és un compromis de millora continuada. Des de la Facultat entenem aquest procés
com un repte i també com a una oportunitat per poder reflexionar i analitzar el funcionament dels
ensenyaments, a fi de detectar, resoldre i sistematitzar els possibles punts febles, i també posar en
valor aquelles situacions que considerem satisfactories, més enlla de les accions puntuals que
sorgeixin en el transcurs del curs académic.

e Procediment a nivell de coordinacio academica i
organs de gestio

S'ha procurat que el procediment de recollida d'informacid i redaccio de I’Autoinforme fes possible
obrir un espai de participacio, d'opinid i de debat a diferents grups: equip deganal, administracio
de centre, secretaria de la Facultat, responsables académics de la titulacio, comissié coordinadora
del master, seccid departamental, professorat, alumnat i PAS. La valoracié dels nostres
ensenyaments en general i dels masters que ara s'avaluen en particular, pot contribuir als
processos de millora en els quals es troba plenament compromesa la Facultatd’Educacid.

Amb aquest esperit d'apertura a la comunitat universitaria del nostre centre es va nomenar un
Comite d’'Avaluacid Intern. La composicio del CAl esta en correlacié amb els diferents col-lectius:
deganat, responsables académics (coordinacions del master), professorat, alumnat i
representants del PAS.

A més, des de I'area de Qualitat s’ha ofert I'acompanyament des de I'inici del procés d'elaboracid
de I’Autoinforme, fixant reunions puntuals amb els responsables de la titulacid per ajudar a guiar-
los en la resolucio de dubtes sobre la redaccio dels estandards i les evidencies a aportar. Aixi doncs,
també s’ha creat una eina complementaria a les Guies de directrius d’AQU Catalunyaide I'Agéncia
de Politiques i Qualitat de la UB (APQUB). Es tracta d'un espai al nuvol, dins del Sharepoint de
Qualitat de la Facultat d’Educacid, que funciona com un bloc de notes digital. D’aquesta manera,
el OneNote s’ha utilitzat com a llibreta en linia on recollir les directrius principals per treballar
I’Autoinforme, desgranant la informacio general de les guies de suport per a I'acreditacio per tal
de concretar quina és la informacio rellevant que s'ha de tractar a nivell de centre i a nivell de
titulacio. Gracies a aquesta eina, la Coordinacié de Master ha comptat amb unes directrius fetes a
mida que I'han ajudat a centrar-se en aquells aspectes que afecten directament al seu
ensenyament. Aquesta forma de treballar els informes d’avaluacio ja es va posar en marxa per a
I'elaboracid de I'lnforme de Seguiment de Centre (ISC) lliurat al gener de 2019 obtenint molt bones
valoracions per part de les coordinacions dels masters participants.
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e Valoracio del procés d'elaboracio

El procés d’elaboracié de I’Autoinforme s’ha fet seqguint les directrius que conté la Guia per a
I'acreditacio de les titulacions universitaries oficials de grau i master — Novembre 2020 i el
document de Directrius per a l'elaboracié dels informes d’acreditacid de les titulacions de la UB.
Visites 2021, elaborat per I’Agéncia de Politiques i Qualitat de la UB (APQUB). Si bé el procés va
iniciar-se durant el mes de desembre de 2019, les tasques d'elaboracid s'han realitzat, sobre tot,
durant els mesos de gener i febrer de 2020.

L'elaboracio de I'Autoinforme ha estat coordinada des de I'Area de Qualitat en conjuncié amb les
Coordinacions de Master. També ha comptat amb el treball directe d'un administratiu de la
Facultat, amb experiéncia en el Suport Técnic de Qualitat, i de la Técnica en Comunicacio de la
Facultat.

Desde I’Area de Qualitat s’ha treballat en la preparacié de la documentacié necessaria per elaborar
I’Autoinforme. D’aquesta manera, des de l'inici del procés, cada Coordinaciéo del Master ha
comptat amb una formacio prévia per entendre les directrius i els materials de suport que
disposava per realitzar I'Autoinforme i, aixi poder centrar-se en tractar cada estandard de manera
pertinent. En la mateixa linia, també es va fer memoria de les consideracions que havia realitzat
tant I’AQU com el CAE en I'anterior procés d’acreditacio (2017) per tal d’abordar el present informe
atenent als punts clau que calia donar resposta. El disposar de la informacié i de la documentacié
des del comencament ha ajudat a definir aquelles parts de I’Autoinforme que s’han de treballar des
de la Coordinacié del Master i aquelles que son tasca de la Facultat. Per tant, la gestio en el procés
d’elaboracio del document ha comportat una millora en el tractament de la informacié que recull
cada apartat. Amb tot, la valoracié que realitzem és molt positiva i esta en consonancia amb el
proposit que es persegueix des de la Facultat d'Educacio: integrar la qualitat de manera transversal
en tots els aspectes rellevants que afecten al centre.

e Procés d'informacio publica

El periode d’exposicio publica s'obrira a la pagina web principal de la Facultat i els mecanismes
d'informacio per a la difusio d'aquesta informacio seran els segients:

1. S'enviaraaquest enllaga tot el professorati PAS de la Facultat mitjangant correu electronic
on s'informara de la realitzacio de I'Autoinforme i els mecanismes de participacio.

2. S'enviara un correu electronic per part de les coordinacions dels masters a tot el seu
alumnat amb la mateixa informacio.

3. S'activara un banner a la Home del web de la Facultat que redirigeix a I'apartat
d’Acreditacions on s'ha creat un nou camp d’informacid corresponent al present procés
d’acreditacié. Dins d'aquest, es disposara d'un formulari que permetra l'enviament de
comentaris i suggeriments.

4. S'informara sobre el procés d'acreditacié amb la publicacié d'una noticia a |'espai central
de comunicacions del web i se’n fara la difusio a xarxes a través del canal de Twitter de la
Facultat.

Les aportacions que es rebin seran incloses en un llistat de valoracions de l'informe i aquelles que
es considerin pertinents s'inclouran en la Revisio de I'Autoinforme.

29


http://www.aqu.cat/doc/doc_22567776_1.pdf
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/acreditacions
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/acreditacions
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/acreditacions
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/detall-noti/-/detall/acreditacio-del-master-universitari-en-direccio-i-gestio-de-centres-educatius
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/detall-noti/-/detall/acreditacio-del-master-universitari-en-direccio-i-gestio-de-centres-educatius
https://twitter.com/EducacioUB/status/1229743522066071554?s=20
https://twitter.com/EducacioUB/status/1229743522066071554?s=20

AUTOINFORME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS
D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU
/ MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

e Evidencies Proces d'elaboracio de I'Autoinforme

1. Procediment general

1.1 Guia per a l'acreditacio de les titulacions universitaries oficials de grau i de master
(Novembre 2020) — AQU Catalunya

1.2 Directrius per a I'elaboracid dels informes d’acreditacio de les titulacions de la
UB. Visites 2021 — Agéncia de Politiques i Qualitat UB (APQUB)

2. Procediment a nivell de coordinacio académica i 6rgans de gestio
e Actade constitucio del CAI

2.0 Reunions Comissio d’lgualtat

o Reunio18-05-21

2.1 Reunions Coordinacions de Master

Presentacio Autoinforme: Reunio 24-03-2021
Estandard 1: Reunio
Estandard 4: Reunio

o O O O

Subestandard 5.1

2.2 Reunions CAI

Reunid presentacio Autoinforme: 09-04-2021
Reunid sequiment Autoinforme: 21-05-2021
Reuniod tancament Autoinforme: 18-06-2021

O O O O

Espai de Revisio d’estandards CAl

2.3 Reunions Comissid de Qualitat i Innovacido Academicodocent

o Sessio ordinaria 24-03-2021
o Sessio ordinaria 26-05-2021
o Sessio ordinaria 26-07-2021

2.4 Reunions Estandards de Centre

o Estandard 1: Reunid 03-05-2021

o Estandard 2
= Reunio web I: 20-04-2021
= Reunio web ll: 18-05-2021
= Reunio web lll: 25-05-2021
= Reunio web IV: 10-06-2021

o Estandard 5: Reunio: 07-06-2021
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3. Procés d'informacio publica

3.1 Banner‘Procés d’acreditacid 2021’

3.2 Noticia web procés acreditacio 2021

3.3 Tweet exposicio publica
3.4 Formulari‘Comentaris i suggeriments Autoinforme d'acreditacio 2021’
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2. Valoracio de Il'assoliment dels
estandards

Abans d’entrar en materia és important tenir en compte en quin escenari ens trobem per poder
dibuixar la realitat dels diferents ensenyaments a analitzar. A través de la taula que es mostra a
continuacio, veurem que pels ensenyaments de Master que participen en aquest procés avaluatiu
es tracta de la seva segona acreditacid. Aixi doncs, tindrem en compte aquelles puntualitzacions
que va realitzar AQU en els Informes definitius d'Acreditacio (IdA 2017) per a cadascuna de les
titulacions, aixi com les consideracions que va recollir el CAE durant la visita externa a I'abril de
2017 en I'Informe d'Avaluacio Externa (IAE 2017).

Ensenyament Verificacio Seguiment 1a Acreditacio | 2a Acreditacio
MU Educacio en Valors i IdA
i i 25-09-2013 Desembre 2019 JULIOL 2021
Ciutdania 23-10-2017

MU Formacio de

Prof d’E I
rotessors drkspanyo 25-09-2013 Desembre 2019 IdA JULIOL 2021
com a Llengua 23-10-2017
Estrangera
MU Intervencions
L i 24-04-2014 Desembre 2019 ldA JULIOL 2022
Socials i Educatives 23-10-2017
MU Investigacio i Canvi
g . 25-09-2013 Desembre 2019 ldA JULIOL 2022
Educatiu 23-10-2017

MU Recerca en dA

Didactica de la Llenguaii 25-09-2013 Desembre 2019 JULIOL 2021
23-10-2017

la Literatura

- Procés d'acreditacio 2017

En els diferents Informes definitius d'Acreditacio lliurats per AQU Catalunya a l'octubre de 2017,
s'indica que s'assoleixen tots els estandards i qualifica I'estandard 4 en progrés vers I'excel-léncia.
D’acord amb aquesta avaluacio destaquen com a fortaleses i bones practiques els aspectes
segUents, essent comuns a tots els Masters:

- Informe definitiu d’acreditacio (IdA) 2017 - MUEVC

- Informe definitiu d’acreditacio (IdA) 2017 - MUFPELE
- Informe definitiu d’acreditacio (IdA) 2017 - MUISE

- Informe definitiu d’acreditacio (IdA) 2017 - MUICE

- Informe definitiu d’acreditacio (IdA) 2017 - MURDLL
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* Laproximitat existent entre el professorat i els estudiants.

* L'equip docent dels Masters, en el seu conjunt, es considera una fortalesa del Centre.

» El sistema de tutoritzacio dels Treballs Finals de Master que contempla tutories
individuals (personalitzades) i tutories grupals.

»= El modul transversal que inclou assignatures d'investigacié a les quals es vinculen
diferents estudiants dels masters.

» El procés de revisio dels treballs, doncs permet que I'estudiant reelabori els seus
continguts, contribuint a retroalimentar i millorar els processos d'aprenentatge dels
estudiants, a més de la possibilitat d’'incrementar la seva qualificacio.

Llegenda:

S’assoleix amb excel-léncia / Se alcanza con calidad
S'assoleix [ Se alcanza

S'assoleix amb condicions / Se alcanza con condiciones
No s'assoleix / No se alcanza

IdA 2017 EST.1 EST.2 EST.3 EST.4 EST.5 EST.6

MU Educacio en
Valors i
Ciutadania

MU Formacié de
Professors
d’Espanyol com a
Llengua
Estrangera

MU Intervencions
Socials i
Educatives

MU Investigacio i
Canvi Educatiu

MU Recerca en
Didactica de la
Llenguaila
Literatura

Tot i aixi, AQU incideix en els IdAs en diversos aspectes a millorar obligatoriament en els propers
Cursos:
- Comuns a tots els Masters:

= Publicar els CV del professorat

= Difondre les linies d'investigacio

= Elaborar un cataleg dels TFM.

= Completar lainformacio publica corresponent a I'apartat relatiu a “avaluacio”
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A banda, dels requeriments comuns a tots els ensenyaments, AQU indica també dues
consideracions d'obligatori compliment pel Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera:

- Indicar els centres de practiques amb els que es disposa de conveni
- Revisar el nUmero d’hores de practiques que realitzen els estudiants en els centres de
practiques

D’acord a que aquestes consideracions que va realitzar AQU Catalunya es centren en estandards
propiament de centre (Estandard 2 i Estandard 5) i que son aspectes a millorar per a tot el conjunt
de titulacions de Master, el Pla de Millores del Centre les recull com a propostes de millora dins de
I'abast de ‘Transversals de Master":

TM-140-E21-01-2017: Publicar els CVs del professorat = Finalitzada ISC 2019
TM-140-E21-02-2017: Difondre les linies d'investigacié = Finalitzada ISC 2019
TM-140-E21-03-2017: Elaborar un cataleg dels TFM - Finalitzada ISC 2019
TM-140-E21-04-2017: Completar la informacié pUblica corresponent a I'apartat relatiu a
"avaluacio" - En curs: 76%-100%

S W oN R

5. TM-140-E21-05-2017: Indicar els centres de practiques amb els qué es disposa d'un conveni
- En curs: 76%-100%

6. TM-140-E21-06-2017: Revisar el numero d'hores de practiques que realitza I'alumnat als
centres de practiques - Finalitzada ISC 2019

- Informe de Sequiment de Centre 2019

Degut a que en els informes d’AQU no s’indica cap estandard com a condicionat, I'Informe de
Seguiment de Centre (2019) es va elaborar i es va lliurar a I’/Agencia de Politiques i Qualitat com a
tramit intern que evidencia del rendiment de comptes posterior a I'acreditacio.
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3.1

Estandard 1: Qualitat del
programa formativ
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Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El disseny de la titulacio (perfil de competéncies i estructura del curriculum)esta
actualitzat segons els requisits de la disciplina i respon al nivell formatiurequerit en el
MECES.

1.1. El perfil de competéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de la
disciplinaiamb el nivell formatiu corresponent del MECES.

1.2. El pla d’estudis i I'estructura del curriculum son coherents amb el perfil de
competencies iamb els objectius de la titulacio.

1.3. El conjunt d’estudiants admesos tenen el perfil d'ingrés adequat per a la
titulacio i el seu nombre és coherent amb el nombre de places ofertes.

1.4. Latitulacio disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats.

1.5. L'aplicacio de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un
impacte positiu sobre els resultats de la titulacio.

e Master d’'Educacio en Valors i Ciutadania

Taules Estandard 1

1.1) El perfil de competéncies de la titulacid és consistent amb els requisits de la disciplina
i amb el nivell formatiu corresponent del MECES

Tal com vam manifestar en l'informe de sequiment de Centre 2019, valorem que el perfil de
competencies és consistent amb els requisits de la disciplina aixi com amb el nivell formatiu
corresponent del MECES. Es una constatacié que també fan els estudiants a I'hora de triar el
master i que valoren positivament una vegada I'han cursat. Aixi queda recollit ampliament en les
enquestes de valoracid de les diferents assignatures, obligatories i optatives, ia I'|AE de 2017 enla
valoracio del subestandard 6.2, fruit de les valoracions que varen exposar al CAE en |'audiéncia
d’estudiants a la visita d'acreditacio.

1.2) El pla d'estudis i I'estructura del curriculum son coherents amb el perfil de
competéncies i objectius de la titulacio

El pla d’estudis ofert aixi com I'estructura del curriculum s’adeqien i son coherents amb el perfil de
competéncies i objectius contemplats des de la titulacio, com aixi ho valora reiteradament tant
I'equip docent com els i les estudiants. Ho han tornat a manifestar aquells i aquelles que han
participat en aquestes dues edicions 2018-19 i 2019-20. Aquesta informacio I’hem obtingut en les
reunions de valoracio final de curs que destinem a avaluar el master amb els membres del grup que
han participat en aquella promocio.

36


https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B4AC48C5E-A3AE-4986-98E3-7C74EFA403D2%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%201_MUEVC.docx&action=default&mobileredirect=true
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/IAE+2017.pdf/3cf66945-75bc-9c8d-68a1-b7899efa7e26

AUTOINFORME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS
D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU
/ MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

1.3) El conjunt d’estudiants admesos tenen el perfil d'ingrés adequat per a la titulacid i el
seu nombre és coherent amb el nombre de places ofertes.

El perfil formatiu de I'alumnat que entra al Master és adequat a la titulacio. Els titulats universitaris
admesos provenen d'ambits diversos: I'educatiu (pedagogia, educacid social, treball social,
educacioé infantil, educacié primaria, psicologia educativa i equivalents) i el social (treball social,
sociologia, antropologia i equivalents) son els preferents perd també s'identifiquen perfils d'ingrés
al master d'altres ambits com la infermeria, les ciencies ambientals, el periodisme, I'economia, la
filosofia i la historia, amb una trajectoria professional relacionada amb I'educacio del sector social.
El perfil formatiu d'ingrés tan divers és coherent amb la naturalesa del master, que no es vincula
directament a I'oferta de treball en un ambit concret sind que ofereix un nivell d’especialitzacio en
educacio en valors vinculat a diferents ambits professionals. També explica que I'alumnat que
s'interessa pel master valori altament I'especificitat d'una formacié dificil de trobar en d‘altres
ofertes académiques més geneériques. Justament aquesta expectativa per un nivell
d’especialitzacio considerable, fa raonable que no hi hagi una demanda que cobreixi les places
disponibles (una trentena).

Taula E.1.12.M-Evolucio de places ofertes, nou inqrés, matriculats i titulats

Taula E.1.3.M- Procedéncia dels estudiants de master

Com pot observar-se a la Taula E.1.1.M, les xifres d’estudiants de nou ingrés al master son de 19 i
20 alumnes els cursos 18-19 i 19-20, respectivament, sobre una trentena de places disponibles.
Considerem que és un nombre de nous ingressos coherent amb |'oferta de places i sobretot el
valorem com a molt adequat per donar resposta a I'expectativa anterior. El alumnes matriculats es
mantenen en les dues promocions, 23 i 24, respectivament. Respecte a la procedencia
d’universitats, com s'observa a la Taula E.1.3.M, no s’evidencia un perfil concret d’entrada: el curs
2018-19 la majoria dels estudiants provenien de la Universitat de Barcelona i d'altres universitat
estrangeres; en canvi, el curs 19-20 més de la meitat provenien d'altres universitats de I'Estat.

La seleccid i admissio de candidats es fa atenent els criteris publicats a la web del master, que
reflecteixen els establerts a la memoria de verificacio es valora el segient: adequacio6 del perfil
academic (40%): estudis previs en Pedagogia, Psicopedagogia, Educacid Social, Magisteri,
Filosofia, Antropologia i Historia; adequacid del perfil professional (40%): experiéncia en I'ambit
de I'educacio formal i no formal, en la formacio de professionals de I'ambit educatiu i de la salut;
nota mitjana de I'expedient academic (10%); coneixement instrumental: informatica, idiomes (8%)
i experiéncia en ambits afins a la tematica del master (2%).
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e Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

Taules Estandard 1

1.1) El perfil de competeéncies de la titulacio és consistent amb els requisits de la disciplina
i amb el nivell formatiu corresponent del MECES

El perfil de competencies de la titulacio és consistent amb els requisits de la disciplinaiamb el nivell
formatiu corresponent del MECES i amb la memoria verificada del titol aixi com les resolucions de
verificacid positiva emesa pel Consell d’'Universitat son publiques al web del centre (espai web del
Sistema d'Assegurament Intern de la Qualitat del centre).

La modificacié parcial del pla d’estudis amb la incorporacié de dues assignatures (Diversitat
Linguistica aI'Aula d'ELE i Lexic i Ensenyament de Llengies) va ser aprovada per les Coordinacions
de Masters i ratificada per la Comissié Académica amb data 22 de de marg de 2018 i ja ha estat
implementada al cursos 2018-2019 i 2019-2020 (v. Apartat 1.2). Tant el pla d'estudis aprovat,
I'annex d'optativitat actualitzat i la fitxa d’informatitzacio del pla d'estudis actualitzada estan
disponibles al web de gestié d’ensenyaments de la Universitat de Barcelona, en la pagina
corresponent a la Facultat d'Educacio .

1.2) El pla d'estudis i I'estructura del curriculum son coherents amb el perfil de
competéncies i objectius de la titulacio

Els plans d’estudis de les assignatures de les diferents materies son coherents amb el perfil de
competéncies, requisits academics i nivell formatiu de la titulacié. Els objectius i continguts de les
assignatures s'adapten cada any per donar cabuda als avencos de recerca en la disciplina i a la
realitat dels professionals de I'area. Aquesta adaptacio es materialitza: 1) en la seleccid, pertinéncia
i actualitzacié dels continguts de les assignatures, i 2) en el treball d’aula i la implementacio
d’activitats d'avaluacié, continuada formativa i susceptible de coordinar-se amb la daltres
assignatures.

Es va implementar una modificacié del pla d’estudis al cursos 2018-2019 i 2019-2020 amb la
incorporacié de les assignatures Diversitat Linglistica a 'Aula d'ELE i Léxic i Ensenyament de
Llengies. Aprovada per les Coordinacions de Masters i ratificada per la Comissié Académica amb
data 22 de de marg de 2018 (v. Apartat 1.1), ha suposat una evolucid significativa tant pel que fa a
I'actualitzacio de la oferta formativa del programa, com a la coordinacié entre assignatures del
programa. Aquesta modificacié es va recollir a les propostes de millora de I’Autoinforme
d'acreditacio, concretament les relacionades amb l'actualitzacio de la oferta formativa del
programa (MUFPELE-20-E61-01-2017) i amb la coordinacié entre assignatures del programa
(MUFPELE-20-E14-01-2017). Tant el pla d’estudis aprovat, I'annex d’optativitat actualitzat i la fitxa
d’informatitzacio del pla d'estudis actualitzada estan disponibles al web de gestio d’ensenyaments
de la Universitat de Barcelona, en la pagina corresponent a la Facultat d’'Educacio.
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1.3) L'alumnat admes té el perfil d'ingrés adequat a la titulacié i el nombre és coherent
amb el de places ofertes

El perfild'ingrés d’alumnes a les edicions 2018-2019 i 2019-2020 del master es correspon als criteris
fixats a la memoria. Les titulacions de procedéncia més frequents son Filologia, Traduccid e
Interpretacio i Mestre d’Educacio Infantil i Primaria, sequides de Pedagogia o Llengies Modernes.
També hem admeés candidats procedents de titulacions no relacionades directament que han
volgut reorientar la seva carrera professional, com ara Psicologia, Filosofia o Economia. El procés
de seleccio es duu a terme per part de les coordinadores del master a les dues universitats
responsables, aplicant els criteris de seleccio que consten a la memoria i s’expliciten al web del
master. Com es recull a la Taula E.1.1.M, la oferta del MFPELE és de 25 places, i inicialment
s'accepten 35 sol-licituds i hi ha, a més, una llista d’espera; aix0 és degut tant a I'elevat nombre de
preinscripcions rebudes com de baixes posteriors. Degut a llarga trajectoria i bona reputacio del
programa, el nUmero de preinscripcions ha continuat a I'alca en aquestes darreres edicions.

L'alumnat estranger del master procedeix tant d’'Europa (Alemanya, Serbia, Russia) com paisos
americans, com ara Argentina, Colombia, Equador, Xile o els Estats Units (v. Taula E.1.3.M).
Aquest fet, fonamental per al programa pel component enriquidor que suposa, ve donat per les
caracteristiques propies del programa de formacié de professorat d’espanyol. Encara que, com
s’ha dit, rebem sol-licituds de candidats que no tenen el castella com a llengua primera, el nivell
exigit és de natiu o casi natiu (Nivells C1, C2 segons el Marc Europeu Comu de Referéncia per a les
llengUes).

La taxa de alumnes que completen el programa ha estat també molt elevada en les edicions
avaluades. Cal destacar que, per a ambdues edicions, alguns estudiants han pogut gaudir de
I'oportunitat que ha suposat el programa internacional de beques per a cursar el Postgraduate
Certificate of Education (PGCE) a Londres (Goldsmiths, University of London) o a Lancaster
(University of Cumbria), amb conveniamb la UB. EI PGCE convalida credits del master de formacio
de professors d'ELE i habilita per impartir docéncia com a professor d'espanyol a I'Educacio
Secundaria britanica. En acabar el programa, els alumnes seleccionats son doblement titulats, pels
dos programes. Tanmateix, i encara que, indubtablement, I'esfor¢ pagui la pena i I'experiéncia
sigui tradicionalment molt satisfactoria per ambdues parts, la important carrega de feina de
formacio teodrica i de practiques docents no els permet sequir el ritme dels seus companys i
normalment triguen un any més en completar el TFM i, amb aixo, el programa. Encara que la
continuitat d’aquest programa s’ha vist condicionada per la sortida del Regne Unit de la Unid
Europea, ens consta que des de les institucions receptores s’esta fent un esfor¢ per afavorir i
promocionar aquest intercanvi amb els estudiants del nostre master.

e Master d'Intervencions Socials i Educatives

Taules Estandard 1

1.1) El perfil de competéncies de la titulacid és consistent amb els requisits de la disciplina
i amb el nivell formatiu corresponent del MECES

El perfil de competéncies és consistent amb els requisits académics i el nivell formatiu
corresponent del MECES i la memoria verificada del titol aixi com les resolucions de verificacid
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positiva emesa pel Consell d'Universitat son publiques al web del centre (espai web del Sistema
d'Assequrament Intern de la Qualitat del centre).

L’ensenyament que es presenta no ha sofert modificacions i, mitjancant el seqguiment de les
titulacions s’han anat realitzant canvis per a la millora de les mateixes. Aixi queda
recollit ampliament en les enquestes de valoracié de les diferents assignatures, obligatories i
optatives i a I'lAE de 2017 en la valoracio del subestandard 6.2, fruit de les valoracions que varen
exposar al CAE en I'audiencia d’estudiants a la visita d'acreditacio”.

1.2) El pla d'estudis i l'estructura del curriculum son coherents amb el perfil de
competencies i objectius de la titulacid

Pel que fa als plans d’estudis, cal dir que sén coherents amb el perfil de competencies i objectius
marcats al Master i els informes de sequiment son publics al web del centre (espai web del Sistema
d’Asseqgurament Intern de Qualitat), evidenciat constantment pels equips docents, les i els
estudiants i la Comissio de Coordinacio.

Cal afegir que el pla d'estudis del Master contempla dues assignatures que sén centrals (i
obligatories) en la mesura que aglutinen i fan de connectores entre els altres continguts de les
altres assignatures: I'assignatura de Treball Final de Master i la d'Intervencions Socials i Educatives
en el propi Context; Aquesta connexid entre continguts i assignatures permet a I'alumnat
desenvolupar unes competéncies necessaries per a la societat complexa i canviant com I'actual, la
qual obliga a trobar espais d'interconnexio dels temes abordats de forma fragmentada.

1.3) L'alumnat admeés té el perfil d'ingrés adequat a la titulacio i el nombre és coherent
amb el de places ofertes

El perfil d'ingrés al Master és I'adequat als criteris que es preveu. Els titulats universitaris que
accedeixen al master provenen de I'ambit educativ (pedagogia, educacid social, treball social,
educacio infantil, educacid primaria, psicologia educativa i equivalents) i de I'ambit social (treball
social, sociologia, antropologia i equivalents) perd també altres titulats universitaris que
demostren una trajectoria professional en I'ambit social i educatiu. Cal destacar que la diversitat
de perfils d’entrada permet tenir un dialeg ric entre disciplines diverses que enriqueix als estudiants
i també a la propia intervencid social i educativa.

Tant el curs 2018-2019 com el curs 2019-2020, tal i com es pot observarala Taula E.1.1.M—Evolucio
de places ofertades, nou ingrés, matriculats i titulats, el nombre de places ofertades es cobreix
amb estudiants de nou ingrés; de fet, el curs 2019-2020 supera en 3 places el nombre de places
ofertades. Es destaca un clar i elevat interés en el Master, ja que hi ha una demanda fins a quatre
vegades major que el nombre de places ofertades (100 demandes de places el curs 2018-2019i 89
el curs 2019-2020).

El curs 2018-2019 es matriculen 24 alumnes de nou ingrés (quan es disposen de 25 places maxim)
i hi ha una demanda de 100 sol-licituds per cursar el Master. Aquesta dada manifesta que hi ha un
procés de seleccio implicat amb uns criteris clars i definits. Aquests criteris per a la seleccio i
admissio de les candidates es valoren per ordre de prioritat i son els segients:

1. Trajectoria professional (també experiéncies de voluntariat, practiques o treballs
esporadics) (40%).
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2. Trajectoria formativa. Es prioritzen les titulacions d'accés esmentades perd es poden
prendre en consideracio altres titulacions relacionades (30%).

3. Experiéncia académica. Es té en compte la mitja obtinguda en el grau o equivalent (20%).

4. Motivacions. Es pren en consideracio els elements que han motivat a seleccionar aquest
master (10%).

Una altra dada a destacar del perfil d’estudiant que cursa el Master és el lloc de procedéncia; curs
rere curs, augmenta el nombre d’estudiants estrangers, sent més del 50% del total de |'estudiantat
(veure Taula E.1.3.M— Procedencia dels estudiants de master). Aquesta diversitat en I'alumnat
ofereix al Master la possibilitat que I'alumnat pugui conéixer altres realitats, mirades i experiéncies
en I'ambit socioeducatiu apropant-se a la diversitat de formes de veure i entendre les intervencions
socials i educatives i al professorat aprofitar-ho pel treball dels continguts de la materia en qUestio.

e Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

Taules Estandard 1

1.1) El perfil de competéncies de la titulacio és consistent amb els requisits de la disciplina
i amb el nivell formatiu corresponent del MECES

1.2) El pla d'estudis i l'estructura del curricullum son coherents amb el perfil de
competencies i objectius de la titulacio

Des de |'Acreditacio del 2017 el master no ha sofert cap variacio en el pla d’estudis, per tant el perfil
competencial (apartat 1.1) i el pla d’estudis i estructura del master (apartat 1.2) esta vigent i és
plenament adequat al nivell MECES. El que si succeeix és el fet que, cada curs, el professorat
responsable de cada assignatura revisa el pla docent del curs seglent i introdueix, si s’escau,
ajustos (revisio i actualitzacié de les fonts bibliografiques basiques, continguts, metodologia i
avaluacio), tot i aixi, son millores i en cap cas suposen canvis destacables, sind més aviat una
optimitzacio dels plans docents. En quant a la planificacio docent de cada curs, es continua
permutant la seqiéncia temporal de les assignatures optatives per afavorir que tot I'alumnat tingui
opcio de matricular-se en les assignatures en dos cursos academics, tal i com s’ha anat fet des de
la implantacio del master. Aquesta practica és molt valorada i es manté com a bona practica del
master.

1.3) L'alumnat admeés té el perfil d'ingrés adequat a la titulacid i el nombre és coherent
amb el de places ofertes

Els estudiants matriculats al master presenten un perfil formatiu adequat al que s’estableix al pla
d’estudis. El perfil d'ingrés de l'estudiantat reflecteix una varietat de titulacions prévies
relacionades amb I'educacio (educacid infantil, primaria, secundaria, psicopedagogia, pedagogia,
educacio social), aixi com també d’altres titulacions no relacionades amb I'educacio (filologies,
infermeria, odontologia, enginyeria, etc.); en aquest Ultim cas, es tracta- d’'estudiants que es
dediquen professionalment a I'ensenyament en secundaria o en educacié superior. Predomina
I'estudiantat que es dedica a I'ensenyament reglat en tots els nivells educatius, tot i que també hi
ha estudiants i estudiantes amb altres formacions preévies i/o interessos educatius no escolars
(educacio social, lleure).
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El procés de seleccid dels candidats/es per part de la Comissié de Coordinacié s’ha mantingut igual
en quant |'aplicacio dels criteris d’admissid i seleccid que apareixen a la Memoria de Verificacio. Es
té en compte el perfil i la pertinencia de la seva formacio i/o experiéncia professional preévia; i
també, s'analitzen que els seus interessos de formacidé es corresponguin amb ['orientacio
formativa que ofereix el master.

El procés d'admissid i seleccio utilitzat ha garantit 'adequacio del perfil d’entrada de I'estudiantat
del master i més en una situacio on la demanda supera |'oferta.

Tal i com es pot veure a la Taula E.1.1.M- Evolucié de places ofertes, nou ingrés, matriculats i
titulats ., des de I'inici del master s’han ofertat 25 places i en tots els cursos s’han cobert totes, a
excepcio del curs 2016-17 (matricula = 23) degut, principalment, a denegacions de les sol-licituds
de beques del pais de procedéncia (ISC 2019). En els cursos posteriors (2018-19 i 2019-20) la
matricula ha augmentat lleugerament arribant en el darrer curs a 28 estudiants on un percentatge
petit d’estudiants s’han matriculat a temps parcial, fonamentalment per les dificultats que suposa
compaginar estudis i treball. En molts d'aquests casos solen deixar-se el Treball de Fi de Master pel
segon curs. En el curs 2020-21 ha augmentat el percentatge d'estudiants a dedicacio parcial atés
que hi ha 7 estudiants de Xile que se'ls va concedir una prorroga de la seva beca en el decurs del
curs 2019-20. La taxa de graduacio dels dos darrers cursos s’ha mantingut estable (22 estudiants).
Segons les dades de procedéncia dels estudiants (Taula E.1.3.M- Procedéncia dels estudiants de
master), el percentatge d’estudiants d'universitats estrangeres és una de les caracteristiques
d’aquest master. Si bé és cert que els percentatges han oscil-lat (46% en el Curs 2019-20i 66% en
el Curs 2018-19), sempre hi ha menys presencia d’estudiants que provenen de la mateixa
universitat, d'altres universitats del SUC i de I'Estat. En la majoria dels casos, els estudiants no
accedeixen al master com a continuacié del grau i ha estat la seva primera opcid
(E.1.4 MICE Perfil transicio MU investigacion Cambio 2018).

Les fluctuacions en el nombre final d’estudiants internacionals estan molt condicionades per les
politiques de beques del pais de procedéencia, com un dels factors més important. En general, son
estudiants amb una motivacio clara de continuar la seva formacio al doctorat. En el curs 2018-19
els estudiants estrangers procedien de Llatinoameérica (Xile, Argentina i Paraguay), i de la resta de
paisos com de EEUU, Puerto Rico, Xina. Al segient curs procedien de Xile, Paraguay i Xina. Pel que
fa als estudiants de fora de Catalunya provenen del Pais Basc, Valencia, Madrid, etc. La varietat de
perfils d'ingrés dels estudiants és una caracteristica molt valorada per a tothom (alumnat i
professorat) manifestada en les sessions de sequiment i valoracio del master. L’heterogeneitat del
grup permet generar un espai d'intercanvi d’experiéncies molt enriquidor pel desenvolupament
del master i li dona una qualitat especial afegida al procés de formacié que cada any els estudiants
reconeixen com a una riquesa.
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e Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

Taules Estandard 1

1.1) El perfil de competéncies de la titulacio és consistent amb els requisits de la disciplina
i amb el nivell formatiu corresponent del MECES

En tot moment i en cada actuacié docent es té en compte el nivell de competéncies que han
d’adquirir els alumnes. En aquest sentit, procurem revisar de manera constant els continguts de
les diferents assignatures, aixi com el tipus de tasques que es demanen per a I'avaluacid. El nivell
dels TFM i les avaluacions finals mostren que els alumnes que cursen el master surten amb la
preparacié adequada per dur a terme investigacions rellevants en el camp de la didactica de la
llenguaila literatura. S6n bones mostres d'aixo:

— Lademanda que hi ha per seguir amb els cursos de doctorat.

— Lamillora professional que comporta haver cursat el master, sobretot per als alumnes que
procedeixen d'universitats estrangeres.

— Elsalumnes de master que es queden al departament per incorporar-se a grups de recerca
i, en alguns casos, a la docencia.

Ens reafirmem en la idea que la incorporacié de l'assignatura Redaccid i publicacid de textos
cientifics i académics ha estat un encert, ja que, per una part, ha tingut influéncia en I'adequacio
dels TFM a les exigencies academiques i, per una altra part, ha fet entendre als alumnes que poden
i han de presentar els seus treballs en congressos i adaptar-los en forma d’articles que puguin ser
publicables en revistes d'impacte o de divulgacio.

1.2) El pla d'estudis i l'estructura del curriculum son coherents amb el perfil de
competéncies i objectius de la titulacio

El pla d'estudisil'estructura del curriculum mantenen la connexid necessaria entre els tres pols que
formen els sabers de continguts, els sabers de la didactica i els sabers de la recerca. Pel que fa a
aquests darrers, en I'ambit de la recerca en didactica hi ha un consens clar sobre una qUestio: la
perspectiva quantitativa i la qualitativa poden arribar a complementar-se en moltes recerques. Es
per aixo que els professors que imparteixen les assignatures que tracten de manera especifica les
metodologies de recerca van acordar, durant l'edicié 2019-20 del master, fer classes conjuntes
amb el proposit que alumnes d'altres cursos fessin exposicions sobre com havien abordat el seu
TFM des d’aquesta doble perspectiva, la qualitativa i la quantitativa. L'experiéncia es valora de
manera molt positiva i hi ha un acord de continuar mantenint aquesta col-laboracié. A més, també
valorem de manera positiva haver introduit en el seu moment una assignatura obligatoria per
tractar de manera especifica la recerca en el camp de la competencia literaria.

En els darrers anys, i en part per la insisténcia dels documents europeus que orienten els
curriculums, es destaca en I'ambit de la didactica de llengies i literatura la conveniéncia de tenir
en compte la multimodalitat, la competéncia plurilingUe i la intertextualitat. Considerem que en
aquests moments donem resposta a aquestes qiestions a través de totes les assignatures i d'una
manera més concreta en les seglents: Didactica de les llengies en entorns digitals, La literatura en
‘ambit audiovisual i Literatura digital.
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Un dels reptes que planteja la mateixa naturalesa del master és tractar de manera equilibrada i
coherent tres aspectes: processos d'aprenentatge de llengies primeres, processos d'aprenentatge
de llengles addicionals i processos de recerca en I'ambit de les llengies i el de la literatura.
Entenem que les competéncies que s'adquireixen en el master estan equilibrades també en aquest
sentit.

1.3) L'alumnat admeés té el perfil d'ingrés adequat a la titulacio i el nombre és coherent
amb el de places ofertes

Perfil ingrés estudiants

La majoria d’alumnes del master provenen d'universitats estrangeres. En general, podem distingir
dues procedencies: América Llatina i la Xina.

Les alumnes i els alumnes que arriben d’un pais llatinoamerica son alumnes que han obtingut una
beca, per la qual cosa han hagut d’acreditar un curriculum d’excel-léncia; a més, sén alumnes que
sovint tenen en el seu pais d’origen responsabilitats importants relacionades amb el desplegament
curricular. En aquest sentit, convé apuntar I'esfor¢ que fan paisos com Xile per millorar la qualitat
dels centres educatius. Es tracta, per tant, de molt bones alumnes (la gran majoria sén noies) que
fa uns anys que han acabat els seus estudis i que senten la necessitat de millorar la seva formacio
per exercir la docéncia en un centre d’educacié obligatoria o a la universitat, o per assumir carrecs
de responsabilitat relacionats amb I'avaluacio de la formacio.

Les alumnes (la gran majoria també sdn noies) que venen de la Xina presenten un altre perfil. Ates
que des de fa uns anys en el seu pais s’ha incrementat l'interés per I'aprenentatge de la llengua
castellana hi ha un augment d’estudiants que volen especialitzar-se per exercir, per exemple, en
centres educatius que ofereixen com a segona llengua la llengua espanyola. Un dels problemes
que hem patit al master (un problema compartit per altres universitats) és que la titulacio no
reflecteix la capacitat de seguir unes classes en castella, i encara menys en catala. La practica que
hem adquirit en el nostre master ens mostra que un titol de Filologia Castellana emés a la Xina no
es garantia de res. Per aquest motiu hem optat per dur a terme dues accions: seguir amb les
entrevistes personalitzades via Skype i dur a terme un estudi comparatiu de les titulacions
relacionades amb els estudis de llengua castellana a la Xina (DELE, SIELE i EEE). A aquestes
questions hi hem d'afegir que la practica també ens ha demostrat que, més enlla de la qUestid
linguistica, hi ha un distancia cultural a causa, entre altres raons, d'una diferéncia entre paisos pel
que fa al nivell de formacio basica. Ens referim a escoles de pensament i autores i autores de
referencia que, en canvi, si que compartim amb I'alumnat que procedeix d’América Llatina. Tot
plegat va fer que el curs 2019, després de fer una valoracié profunda de cada cas, signés, com a
coordinador del master, 46 denegacions. Aquesta estricta seleccid ha canviat el to del master,
doncs les alumnes xineses que ara el cursen tenen el nivell formatiu que requereix un master
orientat cap a la recerca. Aquest nivell formatiu sovint I'han adquirit en estades prévies a altres
universitats en qué la llengua vehicular és el castella.

També cursen el master alumnes autoctons que han estudiat o bé a la UB o bé a altres universitats
espanyoles. El perfil d’aquests alumnes és el segient: tenen al voltant de 30 anys, ja fa uns anys
que exerceixen la docencia (sobretot de llengies) i senten la necessitat d'aprofundir en els seus
estudis i, sobretot, d’endinsar-se en el camp de la recerca. No cal dir que la preséncia d'aquests
alumnes és un bon estimul pel master i que la seva preséncia comporta un contacte directe amb la
realitat educativa del nostre entorn.
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Un repte que tenim plantejat és arribar a les alumnes i als alumnes que acaben els estudis de grau.
En aquest sentit , com ja hem apuntat en altres informes, hem de fer notar que el caracter de
recerca del master és més atractiu per aquells i aquelles docents que ja tenen una certa practica,
que per aquells i aquelles que tot just han obtingut la titulacié. Amb tot, darrerament hem
intensificat les accions per presentar el master als darrers cursos del grau (MURDLL-40-E13-01-
2017) Hem elaborat dos videos i s'han programat sessions informatives. En aquestes presentacions
posem I'emfasi en la importancia de fer un pas més enlla dels estudis inicials per aprofundir des
d’una perspectiva cientifica en allo que succeeix als centres educatius. Entenem que la didactica
entesa en la seva vessant de ciéncia és encara una area recent i que és important animar els
estudiants perqué també s’orientin en aquesta direccio.

Coheréncia entre el nombre d’estudiants i les places ofertades

Si alguna cosa caracteritza el master és el seguiment personalitzat que fem dels alumnes. En
I'actualitat I'oferta és de 25 places. Es tracta d’'un nombre de places suficient, coherent tant amb la
demanda, com amb la voluntat de sequir la trajectoria de cada alumne per tal de donar cos a les
seves recerques inicials fins a projectar-les cap a possibles tesis doctorals i cap a la publicacié de
revistes de prestigi. Hem d’apuntar que en aquests darrers anys aquesta és la direccié que seqguim:
ajudar els alumnes a presentar a revistes i a congressos els treballs que realitzen al llarg del master.

Taula E.1.12.M- Evolucio de places ofertes, nou inqrés, matriculats i titulats

La lectura de la Taula 1.1. confirma el que acabem d’apuntar, que el nombre de places ofertades
és coherent amb la matricula. El nombre de matricules es mou entre 15 (curs 2018) i 20 (curs 2019).
No hi ha baixes, tret d'una el curs 2018-19. Es tractava d’'una molt bona estudiant invident que va
cursar tots els credits, pero en el moment d’elaborar el seu Treball Final de Master, va haver
d’assumir noves responsabilitats dins de 'OMCE i no va poder tancar com podia i volia fer-ho el
master. La diferéncia entre matriculats i graduats que es posa de manifest a la taula s’explica pel
fet que alguns alumnes decideixen cursar el master en dos cursos, ja sigui perque volen aprofundir
en el seu TFM o perqueé raons laborals els impedeix dur a terme una dedicacio intensiva al llarg d'un
Unic curs.

Taula E.1.3.M-Procedéncia dels estudiants de master

La Taula 1.3.M reflecteix de manera clara el que acabem de comentar, que la majoria d’alumnes
procedeixen d’universitats estrangeres i que en aquests dos cursos no hi ha hagut cap incorporacid
d’alumnes del grau. En canvi, si que detectem un moviment d’alumnes que responen al perfil
d’estar exercint ja la docéncia i que mostren interes per obrir una via professional relacionada amb
la recerca.

e Comu atots els Masters

1.4) Latitulacio disposa d'uns mecanismes de coordinacié docent adequats

La Facultat d'Educacié disposa de sistemes de coordinacid institucionals eficients. En aquest
apartat s'indiquen els mecanismes de coordinacio académica i docent establerts per al conjunt del
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centre i per a cadascuna de les titulacions. L'objectiu d’aquests mecanismes son incrementar
I'eficacia i garantir la qualitat de la docéncia.

La coordinacio académica i docent s’estableix a diferents nivells: a) intern de cada titulacio; b)
horitzontal entre les diverses titulacions (entre graus i entre masters, segons el seu nivell); c)
vertical, entre les titulacions i els 6rgans de govern superiors i inferiors.

A aquests mecanismes interns, cal afegir aquells organs propis de la Facultat d'Educacio que
vetllen per la correcta coordinacio academic-docent i que tenen incidéncia directa en el Master. Es
tracta de mecanismes i organs transversals a tots els estudis de Master, fet que permet també una
comunicacio horitzontal entre masters i essent d’aplicacio a tots ells.

Organismes que intervenen en la coordinacio académica i docent

- Comissio de coordinacio de master

Cada Master universitari compta amb una comissio de coordinacio propia.

- Subcomissio académica de coordinacio de masters

La Subcomissié Academica de Masters Oficials del centre, a l'igual que la Subcomissio
Acadéemica de Graus, és una comissio delegada de la Junta de Facultat. La Subcomissio academica
de masters esta presidida per la Vicedegana d’Afers Academics i integrada pels coordinadors i
coordinadores de masters universitaris i la cap de Secretaria i un membre del PAS vinculat a la
gestio academica de master universitaris de la Facultat (en aquest darrer cas amb veu i sense vot).
La funcio més destacada de la Comissio és supervisar la coordinacio entre les titulacions del
centre, ivetllar pel desenvolupament docent dels masters.

- Junta de Facultat

Com a maxim organ de govern i decisio del centre, la Junta de Facultat decideix la programacid
i desprogramacio de les titulacions del centre, revisa les grans directrius de la planificacié docent
(grups, calendari académic, normatives basiques docents de centre) i participa en la coordinacio
entre les diferents titulacions. Aixi mateix, és un organ que permet el dialeg institucional entre
equip de govern, caps d'estudis, directors de departament, professors electes, representacié del
PAS i estudiants electes. Els acords presos a la Junta de Facultat es publiquen al web de la Facultat
i son de lliure accés.

- Equip de Govern

Més enlla de les atribucions reconegudes a I'Equip de Govern de la Facultat per I'Estatut UB i
el Reglament de la Facultat, en la practica aquest organ col-legiat també exerceix importants
funcions de coordinacié Académica-Docent. Formen part de I'Equip de Govern la Degana, la
Vicedegana d’Afers Académics i d’'Innovacio Docent, la Vicedegana de Recerca, Doctorat i
Comunicacio, el Vicedega de Qualitat, Transferéncia i Relacié amb la Societat i la Secretaria
Académica i Estudiants. Aquesta composicio permet un dialeg i una coordinacio eficagos entre el
govern de la Facultatiles arees i serveis que depenen de I'’Administracio de Centre, entre el govern
de la Facultat i els diferents ensenyaments i entre el govern de la Facultat, I'administracid i tot
I'ambit de masters i postgraus.
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- Departaments

Els departaments tenen, en virtut dels articles 26 i 28 dels Estatuts de la UB, la responsabilitat
d'impartir la docéncia en els ensenyaments de la Universitat. Els consells de departaments tenen
un paper important en la coordinacié docent i academica, particularment en dues accions: a)
I'elaboracid i aprovacio dels plans docents de les assignatures i b) I'aprovacié de I'assignacié del
professorat.

- Elaboracio i aprovacié dels plans docents: Aquestes dues tasques requereixen d'un grau
important de coordinacié. El departament o departaments responsables de laimparticio d’'una
assignatura han de garantir la coordinacio del professorat que hi participa en la docéncia per
tal de consensuar i aprovar un Unic pla docent per a cada assignatura, amb un temari comu i
un Unic sistema d'avaluacio.

- Aprovacio de I'assignacio docent: En funcid dels encarrecs docents que realitzen els consells
d’estudis i les comissions coordinadores de master, els departaments han de fer Iassignacio
docent, ésadir, laindicacio de quin professoratimpartira cada assignatura. Aquesta assignacio
contempla diferents elements (tipologia de I'assignatura, torn, existencia d’equips docents, la
dedicacio del professorat, etc.) i s'aprova en consell de departament.

= Master d’'Educacio en Valors i Ciutadania

Actes de la Comissio del Master

Amb la finalitat de proporcionar una informacié de qualitat i significativa a cada estudiant, a I'hora
de la de planificar els seus estudis, tant en el curs 2018-19 com en el 2019-20 es van realitzar
sessions de tutories individuals abans de formalitzar la matricula i una sessio d'acollida a nivell de
grup, una vegada el grup ja estava matriculat. La sessid grupal va comptar amb la participacio de
tres docents: la coordinadora del master, la coordinadora dels TFG i la coordinadora de I'avaluacio
transversal i integrada que es dur a terme en el master. Entre totes tres van informar de les
competencies que es contemplen en el master, els continguts, les metodologies i la proposta
d’avaluacio.

e Equip de Coordinacio del Master. Format per tres persones que vetllen pel conjunt de la
tasca de coordinacid de la titulacié i de la tasca docent. Les seves funcions son varies. De
manera prioritaria:
o Informar els estudiants interessats, i gestionar processos de pre-inscripcid i
inscripcio de I'alumnat;
o Elaborar de I'acollida dels estudiants i facilitacio de la informacié necessaria per a
la seva entrada al Master.
o Vetllar perla coordinacio entre docents (tant a nivell de competéncies, continguts,
metodologies, avaluacio, etc.).
o Incorporaci¢ i acompanyament del nou professorat.
o Organitzaridonar a conéixer activitats formatives complementaries i transversals
(com ara conferéncies o tallers,).

o Ferelseguiment de I'activitat académica del master.
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o Informar (a través del correu electronic i presencialment) als alumnes, al
professorat i a secretaria de la facultat d’incidéncies, canvis, i modificacions
sobrevingudes.

o Validar els plans docents.

o Distribuir I'alumnat amb els tutors corresponents, per al desenvolupament del
TFM. El fet que la docent de referéncia de I'assignatura formi part de I'equip
coordinador del master, simplifica aquesta feina.

e la Comissio de Coordinacio de Master. Formada per 6 persones: 3 persones de I'equip
directiu del Master i 2 docents d'assignatura i 1 estudiant.

o La Comissid esdevé punt de referencia per a totes les accions no estrictament
d’aula, perd amb una marcada visio global del Master. Es reuneix anualment dos o
tres cops per atreballar aspectes transversals del Master. Només en casos concrets
s’ha reunit una quarta vegada. Les funcions que assumeix son: preparacio de curs,
tancament de curs académic i revisid del proper curs; ipreparacid comissio
avaluadora dels TFM.

e Coordinacio6 d'assignatura. A la majoria de les assignatures del master intervenen dos
docents. La persona que assumeix les tasques de coordinacio es responsabilitza de revisar
i actualitzar tant continguts com a bibliografia de I'assignatura, organitzar les activitats i
tasques d’avaluacié que es proposen a l'estudiant i aportar idees a les activitats
transversals del master (visites, conferéncies, exposicions, entre d'altres). Per tal d’evitar
en la mesura del possible la fragmentacid del coneixement, els coordinadors i
coordinadores de les assignatures estan en contacte permanent amb l'equip de
coordinacio del master.

e Claustre docent. Habitualment es reuneix, a peticio de I'equip directiu, dos cops durant el
curs academic. El curs 2019-20 van ser necessaries algunes reunions extres per tal de
donar resposta a la situacio de pandémia que va afectar directament la docéncia del
master. Destaquem també el campus virtual com una eina de coordinacid entre el
professorat, de manera especial pel que fa a lainformacio6 que afecta al conjunt del master.

Els canals que regulen la informacié i comunicacid amb els estudiants son: el docent de
I'assignatura en curs en cada moment, i la Coordinacié de Master quan es tracta d'afers
transversals. Al final de cada semestre, la coordinadora de master o bé I'equip coordinador en el
seu conjunt reuneix al grup d’estudiants per valorar la dinamica del master i recollir-ne la seva
opinio.

En els cursos, hi ha hagut dos moments en els quals I'alumnat ha demanat una sessié de tutoria
col-lectiva:

- Curs 2018-19: en relacié amb el calendari de lliurament dels treballs d'avaluacio transversal al
conjunt de les assignatures i el possible solapament amb el lliurament del TFM, que afectava a un
nombre petit d’estudiants.

- Curs 2019-20: arrel de la situacié generada per la pandémia COVID-19 un grup d’estudiants va

demanar tutoria per tractar problemes relatius a la docéncia on-line en una de les assignatures
optatives de tercer trimestre.
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A aquests mecanismes interns, cal afegir aquells organs propis de la Facultat d’Educacié que
vetllen per la correcta coordinacié académic-docent i que tenen incidencia directa en el Master. Es
tracta de mecanismes i organs transversals a tots els estudis de Master, fet que permet també una
comunicacio horitzontal entre masters i essent d’aplicacio a tots ells.

» Master de Formacié de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

Actes de la Comissio del Master

A més de les entrevistes préevies a la matricula, al comencament del curs es realitza una sessio
d’acollida per a tot el grup per tal de garantir la qualitat de la informacié que rep I'alumnat en
arribar al curs. La sessid grupal esta conduida per la coordinadora i compta amb la participacié de
professorat de diferents assignatures obligatories i/o optatives.

Els mecanismes per garantir la coordinacié docent son:
e Coordinacio del Master, responsable de:

o Processos d'informacio prévia a la matriculacid; gestio académica de preinscripcid
i inscripcio de I'alumnat

o Acollida dels estudiants i facilitacid de la informacié necessaria per a I'ingrés al
Master

o Tasques (establiment i manteniment) de coordinacié entre docents, arees i
assignatures (a nivell de competéncies, continguts, metodologies, avaluacio, etc.)

o Incorporacié de nou professorat (a les assignatures: Metodologia en la didactica
d’ELE, Diversitat lingiistica a l'aula de ELE, Léxic i ensenyament de llengies)

o Organitzacié i difusid d'activitats complementaries de formacid pels estudiants
(conferéncies amb ponents invitats, tallers monografics, etc.).

o Seguiment de l'activitat académica i informacié de processos i incidencies a
alumnat i professorat

o Validacid previa de plans docents

o Assignacio, conjuntament amb la Comissié de Coordinacié de Master, de tutors de
TFM a partir de la desiderata de I'alumnat

o Processos d'informacié i sequiment personalitzada i continuada de I'alumnat

Des de Coordinacio s'informa al professorat, al conjunt de I'alumnat i a alumnes concrets
dels processos, informacions i incidéncies pertinents; aquesta comunicacio es fa a travées
del campus virtual, correu-e i tutories presencials.

e Comissi6 de Master. Formada per cinc persones: coordinadora del master (UB),
coordinadora UPF, coordinadora de practiques i dos docents d'assignatura. La Comissio es
reuneix periodicament per treballar aspectes concrets del Master com ara: la seleccié de
candidats o la preparacié i defensa dels TFM i ocasionalment per tractar necessitats
especifiques de docéncia, gestio ifo divulgacio. La Comissio esdevé punt de referéncia per
a totes les accions globals del Master. A més, es troba anualment entre 2 i 3 cops per a
treballar aspectes transversals i de seguiment del Master i, addicionalment, es convoca
una serie de reunions fixes:

o 2reunions per a realitzar la selecci6 de candidats (maig/juny i setembre)
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o 2reunions vinculades amb la preparacié i defensa dels TFM (juny i setembre)
o 1reunid pervaloraritancar el curs i fer previsio per al proper (juliol)
o 1reunid alainauguracio del curs

e Titular responsable d'assignatura en assignatures amb més d’'un docent, encarregat de
coordinar el professorat implicat i del plantejament metodologic de la mateixa. Aquest
titular esta en contacte permanent amb les coordinacions de les universitats responsables.

e Claustre docent. Es reuneix, a peticid de I'equip directiu, almenys 2 cops durant el curs
académic.
o 1reunid pervaloraritancar el curs i fer previsio per al proper (juliol)
o 1reunid alainauguracié del curs

Hem d’assenyalar, a més, que es poden convocar reunions tematiques especifiques per a tractar
necessitats concretes propies del desenvolupament del master i esdeveniments excepcionals;
aquestes reunions poden ser d'assignatura, de claustre o de I'equip de coordinacid.

Aixi mateix, els estudiants disposen de canals d'informacio que inclouen a tot el professorat de les
assignatures impartides tant a la UB com a la UPF, a la coordinacid de Practiques i a la coordinacio
de Master. Amés de les académiques establertes per a cada assignatura, I'alumnat pot demanar a
coordinacid les sessions de tutories informatives i/o orientatives que consideri oportunes. Volem
destacar en aquest sentit la llibertat amb la que els alumnes gaudeixen d'aquestes sessions,
especialment Utils per a la presa de decisions relacionades amb, per exemple, la sol-licitud de
beques per a estades a universitats estrangeres (Erasmus), la realitzacid de practiques en els
centres adscrits, o I'eleccio de tema ifo tutor de TFM.

A aquests mecanismes interns, cal afegir aquells organs propis de la Facultat d’Educacié que
vetllen per la correcta coordinacio académic-docent i que tenen incidéncia directa en el Master. Es

tracta de mecanismes i 0rgans transversals a tots els estudis de Master, fet que permet també una
comunicacio horitzontal entre masters i essent d’aplicacio a tots ells.

» Master d’Intervencions Socials i Educatives

Actes Comissio Coordinacio del Master

Per tal de garantir la qualitat de la informacid que I'estudiant rep durant el seu procés de presa de
decisions i planificacié dels estudis, aixi com per garantir un bon desenvolupament del master i
vetllar per la seva qualitat es realitzen sessions d'acollida als estudiants, tan a nivell personal
(entrevistes prévies a la matricula), com en grup. La sessid grupal compta amb la participacio del
professorat que coordina les assignatures de Treball Final de Master (TFM) i “Intervencions Socials
i Educatives en el propi Context”, ja que per la particularitat que tenen aquestes assignatures al pla
d’estudis a diferéncia de les altres, es considera rellevant donar unes primeres informacions a
I'estudiantat de com es desenvolupen ambdues assignatures al llarg del curs.

Entre els mecanismes per garantir la coordinaci6 docent cal apuntar:

e Coordinacio del Master. La coordinacié del Master recau en 1 persona que vetlla pel
conjuntde latasca de coordinacid de la titulacid i de la tasca docent. Entre d'altres, implica:
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o Processos d'informacié de I'estudiantat interessat, aixi com la gestié académica
de la pre-inscripcid i inscripcio del mateix.

o Elaboracid de I'acollida de I'estudiantat i facilitacio de la informacio necessaria per
a la seva entrada al Master.

o Vetllar perla coordinacid entre docents (tant a nivell de competéncies, continguts,
metodologies, avaluacio, etc.).

o Incorporacio de nou professorat, segons demandes.

o Organitzacid i difusié d'activitats complementaries de formacié per I'estudiantat
(conferéncies amb ponents invitats, tallers monografics, etc.).

o Seguiment del dia a dia de I'activitat académica.

o Informar a l'estudiantat d'incidencies, canvis, modificacions sobrevingudes.

o Validacio previa de plans docents.

La coordinadora informa pertinentment (a través del correu electronic i presencialment)
de les diferents informacions i incidéncies que pugui haver tant a nivell global del Master
com puntual (per exemple, del procés concret d'algun/a alumne/a).

e CCM, la Comissié de Coordinacié de Master. Format per 7 persones (5 dones i 2 homes):
1 persona coordinadora de la titulacio del Master, 4 persones representants per cada un
dels departaments implicats al Master (en total 4 departaments, 1 persona per
departament) i 3 docents coordinadores de dues assignatures (2 docents coordinadores de
I'assignatura de TFM i 1 docent coordinadora de l'assignatura “Intervencions Socials i
Educatives en el propi Context”). La participacid de les 3 docents coordinadores
d’assignatures a la Comissié de Coordinacié del Master es degut a la complexitat que
presenten ambdues assignatures. En el cas de I'assignatura de TFM implica a un gran
nombre de tutores i tutors dels 4 departaments; |, en el cas de |'assignatura “Intervencions
Socials i Educatives en el propi Context” implica el treball amb xarxa amb institucions
externes i també a altres assignatures, ja que es tracta d’una assignatura transversal. La
Comissio esdevé punt de referencia per a totes les accions no estrictament d’'aula, pero
amb una marcada visio global del Master. Es reuneix anualment entre 2 i 3 vegades per a
treballar aspectes transversals del Master, als quals cal afegir:

o 2reunions de seleccid de candidats (en els periodes de febrer i juny);

o 1reunid prévia a lainauguracié del curs (setembre);

o 1 reunid a la finalitzacié del curs per efectuar el tancament i fer previsié per al
proper curs (juliol); i

o 2trobadesvinculades al sequiment del Master i altres qUestions que puguin sorgir.

Cal afegir tots aquells moments especifics derivats de necessitats concretes del dia a dia
del Master, i que es poden produir de manera conjunta amb tot el professorat, o bé per
separat.

|, des del curs 20-21, la delegada de classe s’ha incorporat a I'equip de Comissid de
Coordinacio del Master.

e Coordinadorad’assignatura en el cas d'assignatures amb més d’un docent, encarregat de
coordinar el professorat implicat tant en la revisio d'assignatures i el plantejament
metodologiciavaluador de la mateixa. Aquesta coordinadora esta en contacte permanent
amb I'equip directiu.
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e Claustre docent. Format per 30 professores i 16 professors es pot considerar un claustre
equilibrat en quant a génere es refereix, tenint en compte que el nombre de dones docents
a la Facultat d’Educacié és major en relacié al nombre d’homes docents. Aquest Claustre
es reuneix, a peticio de I'equip directiu, almenys 2 cops durant el curs académic.

Els estudiants disposen de canals d’informacio que habitualment passen, en primer lloc, pel docent
d’assignatura que els pertoqui en cada moment, i al qual cal afegir la Coordinacioé de Master quan
es tracta d'afers transversals. Peridodicament, la Coordinadora del Master es reuneix amb
I'estudiant del Master per recollir possibles comentaris o incidencies. Aqui cal afegir totes aquelles
sessions de tutoria que l'alumnat requereixi a Coordinacio, més enlla de les estrictament
academiques (corresponents a les de cada docent). Anualment, I'estudiantat decideix qui sera la
delegada de classe que esta en comunicacié amb Coordinacié sempre que és necessari.

= Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

Actes de la Comissio del Master

El master ha vetllat per garantir una adequada coordinacio horitzontal i vertical, seguint les accions
| activitats propies de la Coordinacio i la Comissid de Coordinacio. En aquests dos cursos les accions
han estat:

Accions de la Comissio de Coordinacio. El master compta amb una Comissio de Coordinacié que
es reuneix un minim de dos cops cada curs. Aquesta Comissio esta conformada per un professor/a
representant de cada linia de recerca, un professor/a dels departaments amb major docencia (DOE
| MIDE) i des del Curs 2019-20 s’han integrat els dos alumnes delegats del curs. Entre les seves
funcions es troben: supervisid dels plans docents; proposar criteris generals en relacio a les tasques
d’avaluacid de les assignatures; establir els sistemes de tutoritzacio dels estudiants; definir el
contingut del TFM i el seu procediment d’avaluacid; fer el sequiment del funcionament general del
master; supervisar la seleccié de nous estudiants.

A banda de les reunions a l'inici i al final del curs, al llarg del curs 2019-20 s’han realitzat reunions
monografiques per analitzar el futur del master arrel de properes jubilacions (12 de marg 2020) i
per decidir el tipus de docéncia de cara al curs 2020-21 i planificar-la adientment en situacio
COVID1g (125 de juny 2020).

Accions de I'Equip de Coordinacid. Esta configurat per dues persones, el Coordinador del Master i
la persona de Suport al mateix. L’equip té la responsabilitat de vetllar pel bon funcionament del
master i en concret:

e Enrelacié a l'alumnat: atendre als estudiants en tot el procés de pre-inscripcio, admissio,
matriculacio i accés al master; coordinar les accions concretes del Pla d’acollida al nou
estudiant, aixi com, fer un sequiment i acompanyament grupal i individual durant tot el
curs, etc.

A finals del curs 2018-19 es formalitza un Pla d’Accié Tutorial i s’aprova per Comissié de la
Coordinacio derivat d'una proposta de millora al 2017. De cara al curs 2019-20 s’inclou un Pla
d’Induccio pels estudiants estrangers abans d'iniciar les classes recollit a I'lSC 2019. Es crea una
subcomissio configurada per estudiants de cursos anteriors i els membres de la Comissid
Académica del Master el 3 de setembre 2019.
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e Enrelacio al professorat: garantir la coordinacid entre el professorat/ assignatures; fer un
acompanyament al professorat de nova incorporacid al master, etc.

En aquests dos cursos, s’ha mantingut una comunicacié constant amb el professorat en fer-los
particips de les actes d'acollida del nou alumnat i comiat del curs (Veure carpeta: E.1.4. MICE
Coordinacio professorat < E.1.4. MICE Invitacio Inici - final de Curs) i amb accions especifiques
vinculades amb la millora de coordinacid de les tasques avaluatives arrel de la proposta de millora
de I’Acreditacié 2017. La comunicacié ha estat més activa amb els que estan implicats/des en la
docéncia de les obligatories (1er trimestre), per tal d'analitzar les tasques d'avaluacio de les
assignatures i reduir la carrega de feina als estudiants, accions per altra banda, que ja haviem
engegat cursos anteriors derivades de les propostes de millora del 2017. Tal i com es va recollir a
IlSC 2019, aquestes accions s’han mantingut i s’han inclos a les dinamiques del master ates que ha
permeés una major coordinacio entre el professorat, reajustar el calendari d’entrega dels treballs i
reduir, en alguns casos, el volum de treballs. Inicialment aquesta coordinacio es feia via email, pero
en el primer semestre del curs 2019-20 es va decidir convocar al professorat del primer trimestre
per compartir les valoracions que havien fet I'alumnat el curs anterior i coordinar presencialment
I'ajust de carrega de treball i ajustos al calendari d’entrega corresponents a les activitats
avaluatives en la sessio del 17 de setembre 2019 . En general, les reunions de coordinacié amb el
professorat han aportat una millora significativa en el funcionament del master evidenciant-se en
les valoracions de les enquestes de satisfaccid de les assignatures. També han permes fer més
participatiu el procés de coordinacié horitzontal. Un aspecte d’incidéncia maxima de coordinacio
esta vinculat amb la carrega de feina del primer trimestre del master. La sensaci6 de concentracio
de feina s’explica per I'estructura curricular del propi master atés que en aquest periode s'oferta les
assignatures obligatories. A la resta de trimestres no hi ha aquesta casuistica, explicat per que és
on es concentren la major part d’assignatures optatives (Veure carpeta: E.1.4. MICE Coordinacio
amb el professorat < E.1.4. MICE Tasques avaluatives).

En el tercer trimestre del curs 2019-20, s'han fet reunions obertes a tothom de cara a la valoracio
de la situacié COVID1g i implicacions docents de cara al curs 2020-21. Es va fer una consulta al
professorat sobre el tipus de docencia més adient, situacid de vulnerabilitat i % minim de docéncia
una sessio informativa sobre I'acord de planificacio. La informacio recollida es va presentar a la
Comissio Academica del 15 de juny 2020 (Veure carpeta: E.1.4. MICE Ccoordinacio amb el
professorat < E.1.4. MICE Planificacio Curs 2020-21).

Les accions de millora realitzades en aquests dos cursos han enfortit la coordinacié amb el
professorat, no obstant, les noves incorporacions de professorat com a relleu generacional arrel de
les jubilacions que s'estan produint, ha debilitat la comunicacié amb el professorat. Aixo ha fet
plantejar una proposta de millora especifica en aquesta subdimensié (MUICE-60-E14-02-2021)
amb la finalitat de facilitar que el nou professorat conegui millor el pla formatiu i el funcionament
del master, establir alhora sistemes més transparents d’informacio del master entre el professorat
i promoure una dinamica d’intercanvis entre el professorat del master per afavorir sinergies dins
de I'equip docent.

e Enrelacid al TFM: coordinar la assignatura de TFM, fer un acompanyament en I'eleccio6 de
tutor/a per part de I'alumnat; informar grupal i individualment del procés d'elaboracio del
TFM; coordinar i donar suport a I'organitzacié de les Jornades de TFM; coordinar les
comissions d’avaluacio dels TFM, etc.

A I'ISC 2019 ja es va comentar la pertinenca de continuar amb les accions de millora vers el TFM
presentades en el procés d’Acreditacio del 2017. Aquestes accions han permeés optimitzar I'inici del
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treball i millorar el procediment d'avaluacio. En aquest darrer cas, la major participacid del tutor/a
en el moment de presentacid i defensa del TFM dels seus estudiants/es és molt valorada per
tothom; I'estudiant se sent acompanyat/a i el tribunal pot intercanviar opinions amb el tutor/a en
elmoment de |'avaluacio. També, des de I'equip de Coordinacio es fa un acompanyament a aquells
tutors i tutores que no imparteixen docéncia al Master amb la finalitat de situar-los en
I'enfocament del TFM. Respecte a optimitzar I'inici del TFM, s’ha organitzat una jornada en el
periode entre el segon i tercer trimestre i s’ha implicat a una representacié de I'alumnat en
I'organitzacio de les activitats de la Jornada.. En el curs 2018-19 es van organitzar unes Jornades
amb el titol “Jornadas de intercambio para el Trabajo final de Mdster” amb reconeixement d'activitat
formativa per part de I'IlDP-ICE i amb una elevada satisfaccio per part de tots els assistents
(alumnat i professorat). Malauradament les Jornades de TFM previstes pel curs 2019-20 es van
tenir que anul.lar per la situacié de pandemia, ja estaven organitzades amb el titol “Jornadas TFM:
Tejiendo formas de movernos en torno al sentido de la investigacion”. En el tercer trimestre del curs
2019-20 es va establir un protocol de presentacio i defensa virtual del TFM i es va mantenir
comunicacid constant amb tots els implicats/des via mail i Campus Virtual.

Accions del professorat. Totes les assignatures tenen un coordinador/a de I'assignatura que vetlla
pel bon funcionament de I'assignatura i el compliment del pla docent. En el cas de les assignatures
optatives, la professora o professor coordinador/a i l'equip docent estableix els seus procediments
de coordinacié per a mantenir 'articulacio amb I'assignatura obligatoria a la qual esta associada i
per a coordinar els continguts entre elles, per tal d’evitar solapaments ifo buits en el conjunt de la
proposta formativa.

= Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

Actes de la Comissio del Master

Imparteixen classes al master al voltant de 15 docents: 8 professores i 6 professors (curs 2018-2019)
i 8 professores i 7 professors (curs 2019-20). La proximitat fisica (mateix departament, per tant
ubicacio dels despatxos) i professional (hi ha docents que comparteixen grup i projectes de recerca)
facilita molt la comunicacio directa |, en conseqiencia, la resolucié de questions urgents | puntuals
(p.ex. alumnes que no presenten en el temps establert una tasca o distribucié de tutories per
elaborar el TFM). Més enlla d'aquesta constatacié que considerem pertinent, ja que té molta
importancia pel bon funcionament en el dia a dia del master, disposem, com és logic, de
mecanismes consolidats de coordinacié docent.

Citem en primer lloc les reunions amb tot I'equip docent, unes reunions que se celebren a l'inici i al
final del master | sempre que considerem necessari per redrecar qiestions rellevants.

- Alesreunions d'inici de curs s'informa sobre la matricula real, sobre casos especials, si és
que n’hi ha, i sobre qiestions relacionades amb el funcionament general, com els
pressupostos | la conferéncia inaugural del master.

- Alesreunions finals es fa una valoracio del curs, s'informa de la matricula I es planifica el
proper curs (horaris, adequacio plans docents, etc.).

L’equip de coordinacio del master s’encarrega de vetllar tant per les qiestions academiques com
per la mateixa logistica del master. Destaquem, en aquest sentit:
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- Procés de seleccio dels alumnes, encara que en aquest punt hem de destacar que per
realitzar les entrevistes via Skype demanem col-laboracié de docents del master experts
en llengles estrangeres.

- Informacio relacionada amb tot allo que poden resoldre a través de I'administracio del
master (qUestions relacionades amb les beques, per exemple).

- Entrevistes personals amb cada alumne abans d'iniciar el master per tal d’informar-los dels
continguts de les assignatures | dels horaris.

- Reuni¢ inicial amb els alumnes en la qual, més enlla de tractar sobre el funcionament del
master, se'ls informa dels serveis de la UB | ,d’'una manera especial del Serveis Linguistic.
En aquest sentit s'anima els alumnes xinesos a fer cursos per millorar el seu nivell de
llengua | donem resposta als alumnes d‘altres paisos que mostren un interes especial per
aprendre el catala.

- Reunions amb els alumnes de seguiment del master.

- Reunions amb els alumnes per tractar sobre 'organitzacio de les tutories del TFM.

Des de fa vint-i-quatre cursos que tres universitats publiques (Universitat Autonoma de Barcelona,
Universitat Pompeu Fabra | Universitat de Barcelona) ens coordinem per realitzar, cap al mes de
marg, unes jornades. En aquestes jornades alumnes d'altres promocions del master o alumnes que
es troben en procés de realitzacié de la tesi doctoral, plantegen questions puntuals relacionades
amb la tematica que tracten o amb la metodologia. Aquesta vinculacié amb alumnes que ja han
pres decisions relacionades amb un procés de recerca és un estimul molt important per als alumnes
que es troben en el moment de prendre decisions importants pel que fa al seu TFM. A més, el fet
de compartir experiéncies amb altres universitats sempre obre noves perspectives. Com és logic,
darrere la celebracié d’aquestes jornades hi ha una coordinacié estreta amb els docents d'altres
universitats que assumeix I'equip de coordinacio.

El darrer aspecte a destacar és la tutoritzacié del TFM, que segueix el procés que indiquem tot
seguit:

- Reunim els alumnes per explicar-los les caracteristiques que ha de tenir un TFM i com sera
I'acte de defensa. Aquesta explicacio es fa cap al mes de febrer, quan ja coneixen tots els
docents.

- S'aporten através del correu documents que tracten sobre les qiestions formals (llargada,
normes APA vigents, dates de defensa, etc.)

- S'elabora i es comparteix amb els alumnes (també via correu) un document on s’explica
quines linies de recerca sequeix cada professor i cada professora del master.

- Aquells alumnes que tenen dubtes fan les consultes pertinents o bé amb el coordinador del
master o bé, directament amb els professors | les professores.

- Els alumnes, un cop rebuda la informacid i fetes les consultes necessaries omplen un
document on consta un titol provisional del TFM | la signatura del tutor o de la tutora.
Lliuren aquest document al coordinador del master.

1.5) L'aplicacié de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte
positiu sobre els resultats de la titulacio.

Totes les normatives de referéncia (entre elles, Normativa de permanéncia de la universitat per a

estudiants que cursen graus i masters; Normativa requladora dels plans docents de les assignatures i
de l'avaluacid i la qualificacié dels aprenentatges; i, Normativa de TFM-UB), s'apliquen per garantir
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el correcte funcionament dels estudis, i entenem que tenen un impacte directe en el conjunt del
desplegament del Master.

Com es veura, les diferents normatives tenen incidéncia directa en el dia a dia del master, sobretot,
a nivell academic-docent i tendeix a afavorir resultats positius en I'avaluacio dels alumnes ja que es
garanteix el seu sequiment per part de I'equip docent.

a) Normativa de permanéncia de la Universitat de Barcelona per a estudiants que
cursen graus i masters. Aquesta normativa contribueix a racionalitzar la matricula de
I'alumnat i a ajustar-la al nombre de credits que realment poden cursar i superar. La
contribucié més significativa d’aquesta normativa seria la reduccio de la taxa
d’abandonament i 'augment de les taxes d’exit, de rendiment i d’eficiencia, bastant
elevades en el cas de titulacions de master. Alhora, té incidéencia directa pel que fa als
alumnes de via lenta que, per diversos motius, no poden cursar totes les assignatures en
un sol curs academic. Aquesta informacio es facilita a I'alumnat, especialment en el
moment de la seva matricula.

= Normativa de permanéncia de la Universitat de Barcelona per a estudiants que
cursen graus i masters universitaris (Consell de Govern de 8 de maig de 2012;
Consell Social de 26 de juliol de 2012)

b) Normativa reguladora dels plans docents de les assignatures i de I'avaluacio i la
qualificaci6 dels aprenentatges. Aquesta normativa ha suposat I|'elaboracid i
sistematitzacio dels plans docents en un procés de millora continuada d’aquest tipus de
document. El pla docent s’ha convertit en un veritable instrument que fixa els continguts
i estableix la dedicacio, els tipus d’activitats formatives i els sistemes d'avaluacié de
cadascuna de les assignatures. En el cas del master, ha contribuit a la visualitzar i fixar els
criteris docents i d'avaluacio de les diferents assignatures, i permet a la Coordinacié del
Master visualitzar possibles solapaments, buits, etc. Els plans docents de les assignatures
son objecte de valoracid i d'ajustaments constants, tant per part dels departaments
responsables de les assignatures com també de les comissions de coordinacio de master i
de la Comissid Académica, que els valida en Ultima instancia. Tot plegat té una incidencia
directa en el desplegament de cada assignatura, i permet a I'alumnat del Master conéixer
des del primer moment els diversos components de cada assignatura (competéncies,
continguts, metodologia, avaluacio, etc.). Aquesta normativa, actualment en revisio, esta
incorporant alguns canvis arran de I'experiéncia acumulada en els darrers anys i que caldra
tenir en compte durant el proper curs académic.

= Normativa requladora dels plans docents de les assignatures i de |'avalvacio i la
qualificacié dels aprenentatges (aprovada per Consell de Govern en data 27 de

febrer de 2020)

¢) La normativa de TFM (a nivell d’Universitat) té dos impactes importants: en primer lloc,
contribueix a |'organitzacioé del procés d’elaboracié del TFM des de I'eleccioé del tutor i el
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tema fins a la defensa del treball; en segon lloc, en I'establiment dels criteris generals de
presentacio formal dels treballs escrits.

— Normes generals requladores dels treballs de fi de master universitari de la
Universitat de Barcelona (aprovades per la Comissio Académica del Consell de
Govern de 8 de juny de 2011 i per Consell de Govern de 19 de juliol de 2011)

— Normativa del treball final de Master de la Facultad d’Educacio (Aprovada per la
Comissio Académica de la Facultat el dia 26 de maig de 2016)

e Perspectiva de Genere

L'analisi que pot realitzar | a titulacio té a veure entre d'altres amb I'analisi de I'equitat/biaixos en
I'accés a la titulacio, relacié amb | a progressid academica, diferéncies en satisfaccid segons el sexe,
nombre d’assignatures que incorporen la perspectiva de génere, aplicacié de la perspectiva de
genere als materials docents, satisfaccio de I'alumnat amb la preséncia de la perspectiva de genere
als estudis. D’acord amb aix9, les titulacions enfocaran la seva analisi tenint en compte el segient:

Accés i matricula segregat per sexe: vies d'accés, notes de tall, demanda en primera
opcio, matricula total, matricula a temps complet.

Pla d'estudis: tipus d'assignatures on hi insereix la perspectiva de génere, materials
docents produits amb perspectiva de genere, competéencies i resultats d'aprenentatge,
recursos docents, formacio en recerca tenint en compte perspectiva de génere, analisi del
camp professional incloent la perspectiva de génere.

= Comissio d’lgualtat de la Facultat d’Educacio

La Comissio d’Igualtat de la Facultat d’Educacio és una comissio delegada de Junta, tal i com
queda recollit en el capitol 1, article 25 sobre les comissions delegades del Reglament de |a
Facultat aprovat en data 10 de febrer de 2015.

La composicid de la comissid és la segient, segons |article 36:

a) Presidencia: dega o degana o persona en qui delegui.

b) Secretaria: es designa entre els membres de la Comissid.

c) Una persona representant de cadascun dels departaments adscrits de la Facultat.
d) Una persona representat del PAS.

e) Una persona representant d’estudiants

| les seves funcions son:

a. Donar suport i sequiment a les politiques de democracia, justicia, igualtat i solidaritat a
tota la comunitat universitaria.

b. Vetllar per I'aplicacié del Pla_d'igualtat d’oportunitats entre dones i homes de la
Universitat de Barcelona.
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c. Visibilitzar les desigualtats entre dones i homes en els diversos col-lectius que
constitueixen la Facultat.

d. Fomentar la perspectiva no androcéntrica, tant a la docencia com a la recerca, en els
ensenyaments que corresponguin a la Facultat.

e. Contribuir a I'establiment d’una politica de prevencio i eradicacio de I'assetjament i la
violencia contra les persones, particularment contra les dones, que son les que
majoritariament els pateixen.

f. Impulsar les activitats i els esdeveniments relacionats amb la igualtat i la
no-discriminacio.

Relacio de la Comissio d’Igualtat amb la comunitat universitaria

La Comissid d'lgualtat ajuda als diferents agents que formen part de la Facultat a través de
I'Oficina de Génere. Aquest és un espai obert a tota la comunitat universitaria, estudiantat,
PAS i PDI de la Facultat d’Educacio. S'ocupa de tractar situacions de discriminacio o
assetjament succeides a la Facultat, facilita recursos i materials per a la formacio en materia
de genere i teories feministes i dona cabuda a totes aquelles iniciatives i projectes iniciats des
de la Facultat, fruit de les inquietuds de les estudiants i professionals que desitgem estudiar,
treballar i viure lliures de desigualtats i discriminacid, per una igualtat real, i a favor de la
diversitat.

La Comissid d’lgualtat de la Facultat d’Educacio crea I'Oficina de Genere durant el curs
academic 2016-2017. L'objectiu inicial va ser recollir, atendre i donar suport a les situacions de
discriminacio i/o assetjament viscut per qualsevol integrant de la nostra Facultat, aixi com la
construccié d'un espai que fomentés la formacio i el desplegament d'iniciatives que
contemplessin la perspectiva de génere dins dels nostres ensenyaments i a la vida quotidiana
dintre del Campus.

Cal assenyalar que aquesta Oficina de Génere ha sigut la primera i encara és I'Unica de tota la
UB. Quan es va crear, la Comissio de Genere va decidir que la figura idénea per portar I'Oficina
fos una estudiant de Grau. Per aquest motiu durant dos anys seguits es va convocar una beca
de col.laboracié per portar I'Oficina. Durant aquest periode destaquem el desenvolupament
d’'importants i rellevants iniciatives:

e Reculliclassificacid de materials per a la docencia i la investigacio

o Elaboracio d’'una base de dades de persones que s'ofereix a participar en investigacio
de genere

o Xerradesi presentacions als estudiants d’acord amb la demanda del professorat

e Organitzacio de cursos de formacid

e Creacié d'un glossari de vocabulari basic

e Participacio de la becaria i d’algunes de les integrants de la Comissié de Génere en el
desplegament dels protocols d'assetjament i el lll Pla d’lgualtat

e Coordinaciod i participacio activa de les integrants de la Comissid en les diferents
iniciatives proposades des dels diferents organs de la universitat lligats a les
tematiques de genere

Un altre aspecte a destacar és que la Comissid d’lgualtat de la nostra Facultat esta oberta a la
participacio lliure de qualsevol integrant de la comunitat. Per donar impuls a I'Oficina esta
prevista la contractacié d’un técnic especialitzat en matéria de génere durant aquest any 2021.
Es pot contactar amb I'Oficina a través del correu: igualtat.educacio@ub.edu
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Treball previ de la Comissio d’Iqualtat

A banda de les iniciatives exposades anteriorment, des de la Comissidé d’Igualtat s’han
organitzat jornades, cursos de formacid, activitats... Alguns exemples son:

e CURS VIOLENCIES SEXUALS A LA UNIVERSITAT (21 22 marg 2018)

e SETMANA FEMINISTA (08.05.2019)

e JORNADA DE REFLEXIO SOBRE LA INCORPORACIO DE LA PERSPECTIVA DE
GENERE A LA FACULTAT D’EDUCACIO OBERTA A PAS | PDI (13.06.2019)

Durant el 2020 es va crear una Comissio de Treball per introduir la docéncia en perspectiva de
génere a la Facultat a través d'una prova pilot amb diferents assignatures dels Graus.

També durant el 2020 es va decidir engegar la burocracia pertinent per demanar un Master
Oficial sobre Docencia en Perspectiva de Génere.

Participacio la Comissio d’Iqualtat en I’'elaboracio del lll Pla d’lqualtat de la UB

Tal i com ja hem descrit anteriorment, des de que es va proposar la elaboracié del Il Pla
d’Igualtat a la Universitat la Facultat sempre ha participat activament a través de les distintes
representats de la Comissio.

= Master d’'Educacio en Valors i Ciutadania

1. Accés i matricula segregat per sexe: vies d'accés, notes de tall, demanda en primera opcio,
matricula total, matricula a temps complet

Taula E.1.6.M — Accés. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020
Taula E.1.7 — Matricula. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020

L'accés i la matricula del master EViC segregat per sexe ofereix unes dades similars en les edicions
2018-19 i 2019-20. En relacié a I'ingrés, en el curs 2018-19, 13 dones ingressen al master (43,33%
de la ratio) i 5 homes son de nou ingrés (16,67%). En el curs 2019-20 les dades ens indiquen uns
numeros similars, 14 dones accedeixen al master (46,76%), mentre que ho fan 6 homes (20%).
Aquestes dades segregades per sexe ens indiquen que es manté un perfil i una distribucio
equilibrada. Els estudis en I'area d’educacio sovint pateixen una elevada feminitzacié que en el cas
del master EViC no es dona.

2. Pla d'estudis : tipus d'assignatures on s’insereix la perspectiva de génere, materials docents
produits amb perspectiva de génere, competencies i resultats d'aprenentatge, recursos

docents, formacié en recerca tenint en compte perspectiva de génere, analisi del camp
professional incloent la perspectiva de genere

Evidéncies

En relacié al Pla d’Estudis el master EViC contempla tres elements: assignatura especifica,
presencia a I'avaluacio Unica i linia de recerca al TFM.
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a) L'assignatura optativa, “Ciutadania i génere” (3 cr. Primer semestre) , aborda en profunditat

la perspectiva de génereilasevarelacid transversalamb la ciutadania. Des d'una perspectiva
reflexiva i critica s'aprofundeix en les exclusions sexistes, les arrels de les discriminacio en
clau de genere i el llegat del moviment feminista en la politica, 'educacid i en I'exercici de la
ciutadania. La mateéria ofereix eines i estratégies per planificar i avaluar propostes d’igualtat
i accions educatives no sexistes a les institucions. A nivell metodologic I'assignatura combina
sessions expositives, I'analisi de textos i debats amb metodologies que ajuden als i les
alumnes a prendre consciéncia critica dels prejudicis i les arrels naturalitzades del sistema
patriarcal i la seva influencia al ambit educatiu.

Els i les estudiants valoren la utilitat de I'enfocament de I'assignatura en la formacié del
master amb un 9,33% i un 8,44% per sobre de la mitjana de les assignatures de master
(cursos 2018-19 i 19-20) respectivament. Valoracions altes també per la professora
responsable de I'assignatura, amb una llarga trajectoria en recerca, formacio i gestio
institucional en matéria de génere i ha estat delegada del rector per temes d’lgualtat.

Génereitreball Unic o d’interrogants globalitzadors. Els i les estudiants lliuren entre 7i 8 items
(interrogants globalitzadors) per curs en funcié del nUmero de crédits matriculats. Entre les
propostes avaluatives es poden escollir els segients items en clau de génere: Les aportacions
dels Estudis de les Dones a la construccio de la ciutadania; Elements i factors que afavoreixen
que l'educacio sexual pugui anar més enlla del biologisme; Ciutadania, migracid i dones:
aportacions i reptes en les societats democratiques; Reptes de l'escola actual per a educar en
l'equitat de génere; i Dones, desenvolupament sostenible i ciutadania democratica:
oportunitats i dificultats.

Durant el curs 2018-19, 10 estudiants dones i 2 estudiants homes han presentat 14 items de
la tematica de genere, i durant el curs 2019-20, 8 estudiants dones i 2 estudiants homes han
presentat 13 items sobre el tema.

Genere i linia de recerca del TFM. El master ofereix als i les estudiants participar en la linia de
recerca viva del GREDI en materia de génere, que permet la possibilitat de continuar amb
estudis de doctorat. En els cursos 2018-19 i 2019-20 s’han presentat vuit TFMs en clau de
genere desenvolupats per sis dones i dos homes.

A banda d'aquests tres espais, la tematica de génere s'aborda sistematicament en les assignatura
obligatoria Metodologies de ['educacio moral ( s'adjunta evidéencia d'unitat didactica en matéria de
genere elaborada per alumnes) ; i a I'assignatura optativa Educacid en valors a la familia que
desenvolupa en clau de génere els models de familia i la conciliacio.

La sensibilitat en materia de génere ha estat present al master EViC des dels seus inicis. En aquest
sentit destaquem les conferéncies en el marc de I'assignatura Ciutadania i genere:

Interculturaludad, Género y Educacion” (2010-11) impartida per la professora Rosa Cobo,
directora del Centro de Estudis de Género y Feministas de la Universidad de La Coruiia;

i “Masculinitats” (2015-16) impartida per Ruben Sanchez Ruiz, expert en violéncies
masclistes i psicoleg a I'oficina de |'atencié a la victima del delicte de Barcelona (Dept.
Justicia);

“Master Suppression Techniques” (2019-20) impartida per Sonia Estradé, fisica
investigadora de la UB i presidenta de |’Associacidé de dones investigadores i tecnologues
a Catalunya.
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Destaquem també les accions critiques en perspectiva de génere com ara l'exposicio STOP
Micromachismos realitzada pels i les estudiants de curs 2015-16 denunciant moments quotidians
impregnats de masclisme. L'exposicid es va fer a la biblioteca del Campus Mundet de la UB al llarg
del mes de febrer de 2015.

Formen part de I'equip docent del master dues professores, Triny Donoso (GREDI) i Monica Gijon
(GREM), que han realitzat en els darrers deu anys recerques de caracter competitiu en matéria de
génere com ara: “Investigacion evaluativa del programa de atencion integral a mujeres e hijos
victimas de violéncia de genero” (2016-17); Estudi de la perspectiva de génere en la practica docent
universitaria (2014-2015); Mujeres en la frontera: trata y prostitucion en el contexto de México, (2010-
11); Mujer, inmigracion y prostitucion. Elementos para la intervencion socioeducativa (2009-12).
Ambdues professores han coordinat i participat, respectivament, la taula rodona “Questions al
voltant de la recerca sobre génere a Educacidé”, Unic espai en clau de génere al | Congres
Internacional de recerca en Educacio IRED19, el passat 4 novembre de 2019.

» Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

1. Accés i matricula segregat per sexe: vies d'accés, notes de tall, demanda en primera opcio,
matricula total, matricula a temps complet

Taula E.1.6.M- Accés. Curs 2018-2029 i Curs 2019-2020.

Taula E.1.7.M — Matricula. Curs 2018-2019 i Curs 2019- 2020.

L'alumnat matriculat en el MFPELE en les dues edicions avaluades reflexa una tendéncia comuna
en els estudis de I'area d’educacio en general i d’ensenyament de llengUes en particular: una
marcada preséncia majoritaria de dones. Pel que fa a I'accés de I'alumnat matriculat al MFPELE,
les dades d’accés segregades per sexe mostren una proporcido major de dones, son similars i
indiquen que en el curs 2018-19, 17 dones ingressen al master (68% de la ratio) i 8 homes son de
nou ingrés (32%). En el curs 2019-20 hi ha una distribucié similar: 16 dones (36%) i 9 homes
accedeixen al master (64%). Aquest elevat nombre és, certament, inherent a les titulacions de la
nostre area de coneixement i arees afins pero, a més, evidencia que el Master inclou la perspectiva
de génere com un valor en la seleccié de I'alumnat preinscrit. [v. Taules E.1.6. MFPELE i E.1.7.
MFPELE].

2. Pla d'estudis : tipus d'assignatures on s’insereix la perspectiva de génere, materials docents
produits amb perspectiva de génere, competéncies i resultats d'aprenentatge, recursos
docents, formacié en recerca tenint en compte perspectiva de génere, analisi del camp
professional incloent la perspectiva de genere

Competencies i resultats d’aprenentatge

D’entre les competéncies que es treballen en el context de les assignatures del programa, les
competéncies basiques CB7 i CB8 emfatitzen la rellevancia d'integrar coneixements diversos i
perspectives alternatives per poder emetre judicis acurats, no esbiaixats i poder prendre, aixi,
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decisions adequades a la resolucié contextualitzada de problemes. La reflexié sobre la propia
actuacio i les responsabilitats socials i étiques derivades esdevé crucial en la formulacié de judicis i
presa d'accions i té, en relacio amb la perspectiva d’igualtat, una repercussio directa per al docent
de llengies estrangeres i per a I'investigador en linguistica aplicada.

En aquest sentit, les competéncies especifiques que treballem en relacié amb la formacié pera la
docéncia (CE4, CEs, CE6,CE7, CE8) preparen per a la seleccid ifo creacié de materials didactics
adequats als diversos contextos i situacions d'aprenentatge, per a un Us sensible i responsable de
TIC i xarxes socials, per a la integracié de manifestacions culturals i identitaries plurals, diverses,
com ara el cinema i la literatura, com a recurs didactic a l'aula d'ELE. Aixi mateix, en el
desenvolupament de les seves competéncies investigadores (CEg, CE10, CE11), s'insisteix en: 1)
que suposa l'analisi critica de treballs de recerca, 2) com aquest implica necessariament I'adopcio
d’'una perspectiva implicada per part de l'investigador i 3) quines son les implicacions étiques
inherents que el procés de recerca té en relacié amb la identitat social i de génere, tant dels
informants com dels propis. L'assoliment de la competencia CE12, treballar en equip d'acord amb
els valors socials de cooperacio i atencio a la diversitat, suposa per definicid la consideracio
conscient de la perspectiva d'igualtat.

Les competencies generals (CG1, CG2 CG3) al-ludeixen directament a la capacitat de treballar en
equip segons valors socials de cooperaciO i atenciO a la diversitat, i a la exigéncia imprescindible
d'observar i avaluar la propia actuacié docent des de la reflexid participativa.

Formacio en recerca tenint en compte perspectiva de génere

Durant el periode avaluat dues professores han fet formacio especifica sobre atencio a la igualtat
en la investigacio feta per dones. Celebrat al 2020, al curs Responsible research and innovation

(RRD): recerca i génere des de I'IDP-ICE de la UB [v. Taula E46 — Formacio docent i investigadora

del professorat] es va proposar una “analisi oberta i exhaustiu de com fer una universitat on no hi
hagi biaix de genere en la recerca”. El curs va suposar un valuosissim intercanvi entre
investigadores, ponents i assistents, de molt diverses disciplines que van reflexionar sobre els
limits que afronten les dones que fan ciéncia i com mirar de superar-los.

Assignatures que incorporen la perspectiva d'igualtat

La docéncia de totes les assignatures del programa s’aborda des de la perspectiva de igualtat, amb
sensibilitat explicita per I'atencio a la dona i la diversitat de génere i didentitat sexual. En linies
generals, i en relacié amb els continguts especifics de les diferents mateéries del programa, podem
identificar dos aspectes especialment rellevants: els materials didactics (manuals creats, ma
adaptats) per a I'ensenyament d’ELE i els treballs de recerca inclosos en les bibliografies i discutits
en el context a les diferents assignatures. Comentem a continuacié alguns recursos, materials
docents i mostres d’execucions d'alumnes del master pertanyents a dues assignatures que
incorporen aquesta perspectiva de forma explicita.
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Materials docents produits amb perspectiva d'igualtat

Recollim a continuacié alguns dels recursos, materials i evidencies d'aprenentatge emprats o
produits en el context de l'assignatura obligatoria Las TIC en Diddctica d’ELE i les optatives
Didactica de los textos literarios, Cine y literatura en en la ensenanza de ELE i Andlisis y Disefio de
materiales.

Tant les particulars caracteristiques dels intercanvis i la interaccid virtuals com I'ingent quantitat
d'informacid i recursos disponible a internet justifiquen que dins I'assignatura Las TIC en la
Didactica d’ELE s'abordin questions relatives a la sequretat i la privacitat en internet, el
ciberassetjament o la violéncia exercida envers les dones i/o el col-lectiu LGTBIQ+ a través de les
TIC, les xarxes socials o internet. Com part de I'avaluacié de |'assignatura, i dins un projecte de
telecol-laboracié que cada any es duu a terme amb la Universitat de Helsinki, alumnes de I'edicio
2010-2020 van recollir els resultats de la seva enriquidora experiencia amb alumnes islandesos

aprenents d’espanyol en el blog JuntasFEMELE: Compartiendo feminismo en espanol desde [slandia
y Barcelona [v. Ex_MUFPELE_TrabajoJuntasFemELE_z1; Ex1 MUFPELE_VideoBlog
JuntasFemELE 2]

En el context de I'assignatura de Andlisis y disefio de materiales i amb una clara vocacio de servei,
I'alumnat ha de dissenyar material didactic especific per diferents col-lectius (p. Ex., joves
immigrants, estudiants Erasmus, nens i adolescents, etc.). En el context del projecte
d’aprenentatge i servei que tenim amb la organitzacio Servei solidari- Barcelona des de el curs 2018-
2019, s'han realitzat propostes especifiques per a dones immigrants. El nostre alumnat ha tingut
I'oportunitat de fer un analisi de les necessitats d'aprenentatge d'aquestes dones per tal d'integrar-
se a la nostre comunitat i, a partir d'aquestes necessitats, dissenyar material especific per elles i
oferir-lo a la organitzacid. Aixd ha comportat coneixer de primera ma, mitjangant la observacidila
feina conjunta amb les coordinadores de la institucid, les situacions en les que es troben i les
oportunitats a les que no poden accedir per desconeixement de la llengua i la cultura; aixi, s'ha
elaborat material especific per afavorir la seva integracio través de I'aprenentatge de la llengua.
Algunes de les alumnes que han participat en aquesta experiencia despres han decidit quedar-se
col-laborant amb Servei solidari, com a voluntaries, ensenyant llengua castellana a aquestes dones
immigrants i I'experiencia ha estat valorada molt positivament per totes les parts. La professora
responsable d’aquesta assignatura posa especialment en valor dos aspectes: per una banda, la
possibilitat de sensibilitzar I'alumnat en vers un col-lectiu, el de les dones, que molt sovint queda
invisibilitzat; per I'altra, la valuosa oportunitat que suposa desenvolupar la seva competéncia
docent en un context real de practiques.

Les assignatures optatives Diddctica de los textos literarios [v. E6_MUFPELE_CarpetaFinaMiralles;
v. E6_MUFPELE Desnudez] i Cine y literatura en la ensefianza de ELE ofereixen un espai idoni i

productiu per a la introduccié de continguts relacionats amb la imatge i projeccié de la dona i de
persones d'identitats sexuals i afectives diverses, amb el feminisme o la violéncia masclista.
Aportem evidencies dels materials d’aquestes assignatures.
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Mencio especial mereix la feina que fa la professora que imparteix Cine y literatura en la ensefianza
de ELE al nostre programa, especialista en comunicacid igualitaria i Us no sexista del llenguatge. La
feina d'aquesta professora s'estén més enlla de la docencia a la seva assignatura, ja que la seva
Guia para una comunicacion mds inclusiva, publicada en col-laboracié con la Fundacion del

Espariol Urgente (FUNDEU), constitueix una eina de referéncia per a I'alumnat i el professorat del
programa en relacid amb |'Us responsable i conscient del llenguatge, des d'una perspectiva
compromesa amb la igualtat de génere expressada en el llenguatge. Aquesta guia proporciona
recursos Utils i recomanacions molt assenyades per a que els textos que produim puguin reflectir
els avancos que fem junts cap a la igualtat i el respecte per la diversitat sexoafectiva dels individus.
[v.E.1_MUFPELE_Actividad perspectiva de igualdad_lYUferal. La Guia para una comunicaciéon mas
inclusiva es presenta a I'alumnat dins el context del Taller de escritura académica que s'ofereix en el
primer semestre del programa i es recomana des de les diferents assignatures com a material de
suport en I'elaboracio i presentacio de treballs escrits i presentacions orals [v. SE5.1_]

Treball final de master (TFM) i perspectiva d’igualtat

El MFPELE va ser pioner en abordar el genere de forma explicita, concretament aplicat a I'analisi
de manuals per a I'ensenyament d’ELE. EI TFM de Lola Barceld va ser publicat integrament a
redELE, revista especialitzada en I'ensenyament de |'espanyol com a llengua estrangera i s’ha citat
en nombrosos treballs sobre tematiques relacionades.

- Barcelo L. (2006). Los estereotipos de género en los manuales de ELE: Estudio de las

representaciones de varones y mujeres en cuatro libros de texto publicados en Espaina entre

2003-2004. Publicat a redELE, Ministerio de Educacion y Formacion Profesional de Espaia

Tots els TFM de l'opcid Recerca que analitzen, qualitativament o quantitativament, el
comportament de dades d'aprenents d'espanyol L2 consideren els possibles efectes directes de la
variable ‘génere’ en els resultats o la forma en qué aquesta variable ajuda a explicar i interpretar-
los. Aixi mateix, en els TFM plantejats com una analisi critica de materials didactics, aquest es
realitza també en relaciéo amb el tractament del genere; igualment, en el disseny de materials i
propostes didactiques, I'analisi de necessitats que és requisit previ per a I'elaboracié de didactics
contempla necessariament les caracteristiques dels destinataris dels materials dissenyats.
Incloem a continuacio exemples de TFM defensats durant els cursos avaluats que incorporen la
perspectiva d'igualtat en el seu plantejament o en la seva resolucio [v. Taula E6.10].

- El discurso neoliberal en los manuales de espafol como lengua extranjera: la realidad
linguistica y la realidad mercantil. (2020). S’inclou la perspectiva d'igualtat.

- Creencias docentes sobre las limitaciones y carencias para la ensefianza de la competencia
intercultural en el aula de ELE. (2020). S’inclou la perspectiva d'igualtat.

- El'mundo segun los libros de texto: critica al neoliberalismo en manuales de ELE. S’inclou
la perspectiva de génere. (2020). D'aquest treball se'n deriva el seglent article: Morales, E.
& Cassany, D. (2020). Journal of Spanish Language Teaching, 7(1), 1-19.
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- Laspercepciones de hablantes japoneses acerca de la alternancia td/usted en las peticiones
de espafol L2/LE. (2019). S'aborda la percepcioé d'aprenents de espanyol d'usos linguistics
en situacions comunicatives determinades i com aquesta percepcid varia en funcio del
genere dels informants. D'aquest treball se’n deriva un article amb el mateix titol acceptat
per a publicacid a la Revista Espariola de Linguistica Aplicada/Spanish Journal of Applied
Linguistics: Serra, A., Mafas, |. & Rosado, E. (en premsa). [Manuscript RESLA-20014R2]

» Master d’Intervencions Socials i Educatives

1. Accés i matricula segregat per sexe: vies d'accés, notes de tall, demanda en primera opcio,
matricula total, matricula a temps complet

Taula E.1.6.M— Accés. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020.

Taula E.1.7.M— Matricula. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020.

El 76% d’estudiants de nou ingrés que cursen el Master els cursos 2018-2019 i 2019-2020 sOn
dones, tal i com s’observa a la Taula E.1.6.M— Accés. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020i a la Taula
E.1.7.M— Matricula. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020. Aquest elevat nombre de matricules en
dones evidencia que el Master inclou la perspectiva de génere com un valor inherent en la seleccid
d’estudiantat, ja que considerem la igualtat d’oportunitats un tret identitari que ens defineix.

2. Pla d'estudis : tipus d'assignatures on s'insereix la perspectiva de génere, materials docents
produits amb perspectiva de génere, competencies i resultats d'aprenentatge, recursos
docents, formacié en recerca tenint en compte perspectiva de géenere, analisi del camp
professional incloent la perspectiva de genere

Aquest tret identitari també es fa palés al pla d’estudis del Master en la mesura que els objectius i
les competéncies que persegueix respon a qiestions com "la inclusid social i educativa per
permetre incrementar la cohesid social en un context de major justicia social”, on, perque la
inclusio sigui real i efectiva, cal promoure la igualtat d’oportunitats, pel que la perspectiva de
genere esta implicita.

També es destaca al pla d’estudis I'assignatura optativa del pla d’estudis “Violéncia de génere en
les relacions de parella” que aborda la tematica del génere com un ambit clau d’especialitzacio al
Master Universitari Intervencions Socials i Educatives. A més, en el marc d’aquesta assignatura,
s’han organitzat activitats obertes a tot I'alumnat del Master amb la finalitat d’aprofundir, ampliar
i complementar els coneixements sobre les violéncies de génere:

- Curs 2018-2014:
e Les noves masculitats alternatives. Homes en dialeg. Marcos Castro
e "Trenquem el silenci": Superacio de les relacions afectives i sexuals abusives por part de
les dones victimes de violéncia de génere . Patricia Melgar
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- Curs 2019-2020:
e Les noves masculitats alternatives. Homes en dialeg. Marcos Castro
e Red Solidaria de Victimas de Violencia de Género en las Universidades. Ana Vidu

e Lesvioléncies masclistes. Lleis i justicia. Carla Vall i Duran

Un altre indicador de perspectiva de genere al Master son les tematiques que s'aborden en els
Treballs Fi de Master. Se’'n destaquen els segUents 5 treballs:

- Implementacion de la educacion integral en sexualidad.

- Andlisis de las politicas de reinsercion sociolaboral de mujeres privadas de libertad.

- Prevencion de la violencia basada en el género en la escuela.

- Mujeres campesinas de Las Hermosas — Liderazgos que impulsan la organizacion para el
desarrollo y la convivencia.

- "SIGUEM CONSCIENTS”. #GENDERBULLYING: L‘assetjament escolar des d’una perspectiva
de génere.

En aquest espai es disposa dels 5 TFM mencionats amb perspectiva de genere.
Seguint amb la formacid i el pla d’estudis, el Master es vincula a aquestes cinc linies de recerca que

aborden el genere com un eix transversal en totes elles i, en algunes, com una tematica especifica:

- Accio social | educativa amb la comunitat

- Accio socioeducativa | promocio de la participacio en diferents moments del procés vital
(infancia, adolescéencia, joventut, persones adultes i gent gran)

- Inclusio social i cohesio social

- Educacid en superar desigualtats

- Serveis socials i politiques socials

Aquestes linies de recerca estan relacionades amb grups de recerca especifics, els quals, tenen el

genere com una linia d’investigacid propia i d’especialitzacio. A mode d’exemple, el Grup de
Recerca en Educacio Intercultural contempla el Génere com un ambit especific de recerca.

Tant les linies com els grups de recerca son oportunitats d’'especialitzacié per a I'alumnat en

materia de génere aixi com també s’evidencia el génere com a eix transversal al pla d’estudis del
Master, a més d’especific tal i com s’ha manifestat anteriorment.
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1.

= Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

Accés i matricula segregat per sexe: vies d'accés, notes de tall, demanda en primera opci¢,
matricula total, matricula a temps complet

Taula E.1.6.M—- Accés. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020.

Taula E.1.7.M— Matricula. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020.

Segons les dades de matricula la distribucid dels estudiants per génere fluctua en funcié del curs.
En termes generals la proporcido de dones es troba per sobre de la meitat de I'estudiantat
matriculat (50% en el curs 2018-19 i 54% en el curs 2019-20). De manera excepcional en el curs
2019-20 es van matricular de nou ingrés un total de 21 dones (75% de la matricula de 28).

Pla d'estudis: tipus d'assignatures on s’insereix la perspectiva de genere, materials docents
produits amb perspectiva de génere, competencies i resultats d'aprenentatge, recursos
docents, formacid en recerca tenint en compte perspectiva de génere, analisi del camp
professional incloent la perspectiva de genere

El master té en consideracio la perspectiva de genere en tot el desenvolupament de la seva
docencia, toti que no hi ha una assignatura/materia especifica per aquest tema, si que s'incorporen
blocs tematics en les assignatures del master, cas per exemple Experiéncia i Alteritat: Diferéncia i
Subjectivitat en les Practiques Educatives que prové del grup de recerca FODIP.

També hi ha exemples de Treballs de Fi de Master on la qUestio de la dona és I'eix fonamental. El
llistat complet de TFM es pot veure a la Taula E.6.10 — Llista dels TFM. Curs 2018-2019 i Curs
2019-2020. Tot i aixi assenyalem a continuacid per cursos:

Curs 2016-17: hi ha un TFM, “Habitar el saber en femenino. Relatos de maestras que dan
vida a la ensefanza”.

Curs 2017-18: hi ha dos TFP, “La Historia desde nosotras: Partir de nuestra experiencia
docente para pensar el sentido formativo de la ensefianza” i “La coeducacion: un cambio
de mirada para habitar el mundo”.

Curs 2018-19: hi ha dos “Experiencia de educacion popular con nifas y adolescentes
madres en la comunidad del Bafado Sur-Paraguay" i “Pedagogias del deseo. Fricciones
entre educacion, sexualidad y pornografia " vinculats amb el Grup de recerca FODIP.

Curs 2019-20: hi ha un (“Analisis de educacion sexual, afectividad y género en la Educacion
media de Chile” vinculat amb el FODIP). El llistat de TFM es pot veure a la Taula E.6.10 —
Llista dels TFM. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020.

El proper curs 2021-22 es preveu que el continguts dels plans docents de les assignatures segueixen
les indicacions de la UB en mateéria de respectar la perspectiva de génere a fi de vetllara per I'Us
correcte del llenguatge des de la perspectiva de génere.
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» Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

1. Accés i matricula segregat per sexe: vies d'accés, notes de tall, demanda en primera opcio,
matricula total, matricula a temps complet

Taula E.1.6.M— Accés. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020.

Pel que fa a l'accés, la lectura de la taula permet constatar que la matricula de dones és molt
superior a la matricula d’homes. Destaquem que aquesta és la tendéncia natural de tots els cursos,
la qual cosa afavoreix que la perspectiva de génere estigui present a totes les sessions. En aquest
sentit, perd, si que podem detectar una certa diferéncia entre la militancia per una societat més
justa i més inclusiva que mostren les alumnes autoctones i llatinoamericanes i la que mostren les
alumnes procedents de la Xina. Aquestes sovint es mostren molt més conformistes, sovint es
troben lluny de les reivindicacions que poden exposar les seves companyes. Aquestes qiestions les
posem de manera explicita a debat quan afecten qiestions relacionades amb els mateixos
processos de recerca o els continguts propis de les diferents assignatures.

Taula E.1.7.M— Matricula. Curs 2018-2019 i Curs 2019-2020.

No hi ha una diferéencia destacable pel que fa al nombre de credits matriculats. En general, totes
les alumnes i tots els alumnes acaben el master en un curs; son minoria les ocasions en qué algun
alumne decideix cursar-lo en dos anys i gairebé no existeix I'abandonament.

2. Pla d'estudis: tipus d'assignatures on s'insereix la perspectiva de génere, materials docents
produits amb perspectiva de génere, competeéncies i resultats d'aprenentatge, recursos
docents, formacid en recerca tenint en compte perspectiva de génere, analisi del camp
professional incloent la perspectiva de genere

Evidéncies

La perspectiva de genere I'entenem de manera transversal. No cal dir que si ens atenem a
questions més epidérmiques, com poden ser la composicid dels docents que imparteixen el
master, les caracteristiques del alumnes que el cursen, la bibliografia, etc. Llavors la perspectiva de
genere és més evident, la qual cosa, per altra part, no ens ha d’estranyar ja que la nostra és una
professio en la qual les dones tenen un paper més que rellevant. Entenem que més enlla d’aquestes
questions que considerem més epidérmiques ens hem d’atendre a I'analisi de situacions en les
quals si que es pot fer evident el biaix relacionat amb el tema que ens ocupa. Ens referim, per
exemple, a com intervenen les dones en el discurs, al fet de posar en evidencia determinats
estereotips, a com des de I'art es pot denunciar la situacié de marginacio que pateixen en molts
ambits, a les diferéncies que es poden establir en contextos d’aprenentatge, etc. Qiestions com
les que acabem d’apuntar queden recollides a les evidencies que presentem.

Amb tot, també hem d'apuntar que la necessitat que se’'ns ha creat de revisar aquesta questio ens
ha d'ajudar a afinar més a I'hora de revisar els plans docents, aixi com a fer més present la
perspectiva de génere -des del nivell no epidérmic que apuntem- quan tractem els continguts a
I'aula o quan apuntem temes per estudiar, sobretot al'hora de realitzar el TFM.
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e Pla de Millores Estandard 1

Disseny del Pla docent de
la nova assignatura

Abast l\(;I(I)LDLIO[P)Ii Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Reduir I'excés d'alumnat
per poder disposar de les
condicions adequades
Adequar la matricula ) per aconseguir un —
TC-30- . R A L . .D |
Transversal 30 d'estudiants al ESTANDARD 1 |ce'deganat aprenentatge optim que Negociaramb la * ocuments de previsi6 de places
E13-01- , 76%-100% PEQ o030 IdA 2016 d'Afers . . 2. Matricula
de Centre numero de places (2.3) .. possibiliti dur a terme un Generalitat .
2016 academics . . 3. Reunions CPOA
ofertes (Graus) seguiment personalitzat
de |'aprenentatge i una
retroalimentacio
adequada
Reduir I'excés d'alumnat
per poder disposar de les
condicions adequades
Adequar la matricula . per aconseguir un oy
Transversal TC-40- d'estudiants al : ESTANDARD 1 Vlceldeganat aprenentatge optim que Negociaramb la X Doculments de previsio de places
E13-01- y Desestimada PEQ o40 IdA 2016 d'Afers S . 2. Matricula
de Centre numero de places (1.3) - possibiliti dur a terme un Generalitat )
2016 R académics ) . 3. Reunions CPOA
ofertes (Masters) seguiment personalitzat
de |'aprenentatge i una
retroalimentacio
adequada
Valorar l'oportunitat
que l'assignatura
"Elaboracio6 de
MUEVC- R ,
UEVC Projectes . ESTANDARD 1 Coordinacio de
20-E12- , L Desestimada PEQ 020 IAE 2017 5
01201 d'Investigacio (2.2) master
7 Educativa i Social"
pugui ser de caracter
obligatori
Supressio de
I'assignatura Mitjans de
MUEVC- .SUbStItUIr una Noiniciada | ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinaciode | |, Ade.qluarl oferta de Comunllcaqo.del Pla
20-E12- | assignatura optativa PEQ 020 5 I'optativitat a la demanda d’Estudis -
(0%) (2.2) 2021 master .
02-2021 peruna altra dels estudiants
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CODI DE
MILLORA

Abast

Proposta de millora

MUFPELE
-20-E12-
01-2019

Incloure I'elaboracié
d’un Portafoli
Formatiu (PF) com a
eina d'avaluacié
continuada/formativ
aen |'assignatura de
TFM

MUFPELE
-140-E13-
01-2017

Augmentar la
promocid externa del
programaii el
pressupost destinat a
accions de
marqueting

ESTAT

Informar a I'alumnat a
I'inici de curs que
. I'elaboracio del portafoli
Involucrar activament el . R
formatiu, de caracter
docent en processos transversal a tot el
d'ensenyament reflexiva master. és requisit
que vinculen teoriai . ! ? Pla docent TFM
rctica docent. en obligatori per a I'entrega
A L, , P o - final i defensa del TFM. El ) )
ESTANDARD 1 Coordinacio de | I'avaluacio de les propies . . Llistat de tutors del Portafoli
PEQ 020 ISC 2019 \ - ! portafoli funciona alhora )
(2.2) master competéncies adquirides com aeina Formatiu (PF)
al llarg del programai en d'aprenentatae i
la construccid de la seva , pre . 9¢ Portafoli Formatiu
L o d’avaluacio formativa (v.
propia trajectoria de Pla docent de
desenvolupament Fassignatura)
professional 9 ’
Assignar el tutor del
Portafoli Formatiu
Participacid de la Universitat de
Barcelona a Encuentro de
Profesores de ELE-International
House/ Difusion (anual).
Auamentar la promocié Participacio del Master de FPELE
- 9 P en el Congreso de la Asociacion
Augmentar la promocio externa del programa - o )
externa del programa / | amb activitats de difusio Espafiola de Linguistica Aplicada-
ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacio de AESLA (Valladolid, 2019).
PEQ 140 R Augmentar el pressupost
@3) 2037 master assignat a accions de Augmentar el pressupost ,
Matricula ~ curs  2018-2019

marqueting

assignat a accions de
marqueting

Factura el patrocini del Encuentro
de Profesores de ELE-
International House/ Difusion

Factura el Congreso de la
Asociacion Espafiola de LingUistica
Aplicada- AESLA
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CODI DE
MILLORA

Abast

Proposta de millora

MUFPELE
-20-E14-
01-2017

Augmentar el
numero
d'assignatures amb
avaluacid coordinada

MUISE-
60-E12-
01-2017

Uniformitzar la
formulacio de les
competéncies en els
plans docents

MUISE-
40-E13-01-
2021

Reforcar la matricula
de tres assignatures
optatives

ESTANDARD

ESTAT

PEQ

Procedencia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

ESTANDARD 1
(1.4)

PEQ 020

Autoinforme
2017

Coordinacio de
master

Augmentar el nbmero
d’assignatures amb
avaluacio coordinada /
Disseny conjunt de
treballs i tasques
combinades i/o
complementaries

Establiment de
connexions explicites en
els continguts de les
assignatures

assignatures

de les
implicades

V. Plans docents

Actes de reunions del Claustre

de Professorat

ESTANDARD 1
(2.2)

PEQ o60

Autoinforme
2017

Coordinacio de
master

Establir un marc comu
respecte a com presentar
els plans docentsi els
programes de les
assignatures

Establir criteris comuns
per la formulacid dels
plans docents i establir
distincions entre
objectius d'aprenentatge,
resultats d'aprenentatge i
competéncies / Elaborar
un document de
recomanacions i facilitar
el llistat de competéncies
preévi a la planificacio del
curs

establir criteris
compartits sobre minims
d'avaluacié

Enquestes de satisfaccio: 2015,
2016, 2017, 2018, 2019

ESTANDARD 1

6%-100%
7= (13)

PEQ 040

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master

Aconseguir incrementar
el nimero d’alumnes
matriculats en aquestes
tres assignatures: Accio
Social i Educativa amb
Persones Grans;
Complexitat, Innovacio
Oberta i Xarxes Socials;
Recerca i Innovacio en
I'Accié Socioeducativa
perala Salut

Realitzar una jornada
informativa de matricula
(presentacio de les
assignatures)

- Presentacio jornada
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Abast

DI DE . 3 P — q . . N
I\(;I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
. A lai o
Coordinar u.gmentar .a’ integracio i
o interrelacid entre les N
I'assignatura e , i . .., | Actes de coordinacioé
activitats d'avaluacio de Millorar la coordinacio S
MUISE- transversal A . L : ) ) Pla docent de [Iassignatura
» S ESTANDARD 1 Avutoinforme | Coordinacié de | les diverses assignatures entre equips docents / |, . o .
60-E14- d'intervencio social i Completada PEQ o060 R . ; Intervencions Socials i Educatives
. ) (1.4) 2017 master amb I'assignatura Articular propostes . §
01-2017 | educativa en el propi L . . ; en el propi context
, Intervencio Social i avaluatives coordinades .
context d'altres ) . Propostes avaluatives
) Educativa en el propi
assignatures
context
Incorporar en el calendari
sessions de CCM amb els
Incloure un ) : :
estudiants dins horari .
MUISE- representant dels R Facilitar la participacio previst per docéncia en Recollir les  propostes  dels
estudiantsen la ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacio de ) . . estudiants
60-E14- o Completada PEQ o60 5 dels estudiants en la espais previs que
02-201 Comissié de (1.4) 2017 master [«dY/ ermetin establir la
7 Coordinacié del P S Acta de la CCM
\ participacio i
master o
representacio dels
estudiants en la CCM
Millorar la Analisi de les tasques
coordinacio dels ) avaluatives de les
. . Reduir les tasques .
MUICE- equips docents i ) assignatures
adequar el volum de ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacio de ) e Fitxa  d'activitats  avaluatives
60-E14- . Completada PEQ o060 ] Augmentar la integracio i ) )
tasques i treballs (1.4) 2017 master . L Reunions anuals de Actes de reunions
01-2017 ; o interrelacio entre tasques S
d'avaluacio enel , s coordinacio de
) d'avaluacio )
conjunt professorat del primer
d'assignatures trimestre
Facilitar que el nou Convocar una reunio de
professorat conegui preparacié del curs amb
millor el pla formatiuiel | I'objectiu de compartir el
funcionament del master | plaformatiu del master
Establir sistemes més Crear al Campus Virtual . .,
MUICE- Millora de la ) transparent de un espai propi del conjunt | - Convocatoriai acta de la reunio
S Noiniciada | ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacié de . -, A - L'espai creat del Campus Virtual
60-E14- | comunicaciéo amb el PEQ o60 R informacié del master del professorat del A
(0%) (1.4) 2021 master - Convocatories i actes de les
02-2021 professorat

entre el professorat

Promoure una dinamica
d'intercanvis entre el
professorat del master
per afavorir sinérgies dins
I'equip docent

master on estigui
disponible tota la
informacio i
documentacio rellevant
del master

Activar intercanvis,
reflexions i debats,

reunions
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CODI DE . 5 L S . . . S
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
aprofitant I'espai del
Campus Virtual
Reunions ad hoc de
I'equip docent del master
per aprofundir en
questions d'interés
general en relacio al
conjunt del pla formatiu
del master
Revisar la coheréncia
MU Recerca entre les competéncies
en Didactica | MURDLL- s - A . S de lamatéria, iles de les L
Adequacid dels plans | Noiniciada | ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacio de ) 91 e Revisio dels plans
dela 60-E12- PEQ 060 5 assignatures, aixi com la - Plans docents
. docents (0%) (1.2) 2021 master ! docents
Llenguaila | o01-2021 connexio entre
Lite. competéncies, objectiusi
continguts.
Increment dels recursos
informatius fisics i
tecnologics: intercanvis
entre I'alumnat novell i

ex-alumnes; i a través de

MU Recerca Adequar el nombre
idacti MURDLL- R . L Mill | L
EmIPIEE e v de places ofertes al ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacio de " torar €'s processos plataformes digitals i .
dela 40-E13-01- \ 76%-100% PEQ o040 R d’informacio i de captacio . video informatiu
. nombre d'alumnes (2.3) 2017 master , (webs, correu electronic) /
Llenguaila 2017 . d'alumnes A
- matriculats Explicacio als alumnes de
Lite. .
grau de les possibilitats
formatives del master
durant I'acte de
presentacio
MU Recerca Mlllqrarels -
on Didactica | MURDLL- mecanismes de ) Valorar la competéncia
seleccid dels alumnes ESTANDARD 1 Coordinacio de | lingUistica dels alumnes Entrevistar als alumnes Entrevistes Skype amb els
dela 140-E13- Completada PEQ 140 ISC 2019 . L . . .
. que fanla (1.3) master que haniniciat el procés de nova incorporacio. alumnes
Llenguaila | o02-2019 L ) A
Lite preinscripcio al per accedir al master.
: master
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DI DE . 5 N N . . . N
Abast I\C/Iﬁ.LORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Establiment de
connexions entre les
finalitats de les
Millorar la assignatures i la docéncia
MU Recerca . . . e .
S correspondéncia Relacionar lainformacié | impartida. / En el marc de
en Didactica | MURDLL- I ) . el . )
entre els objectius ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacio de | sobre els proposits de les les tres reunions de )
dela 60-E14- . Completada PEQ o60 " N . S Actes de les reunions
) del pla docenti el (1.4) 2017 master materies i les estratégies | coordinacio (trimestrals)
Llenguaila | o1-2017 .
Lite desenvolupament de docents. es posaran en comu les
: les assignatures possibles relacions i,
conjuntament, els
docents proposaran
canvis en aquest sentit.
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e Avutoavaluacio de I'Estandard 1

= Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

= Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llenqua
Estrangera

=  Master d’'Intervencions Socials i Educatives

=  Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

= Master de Recerca en Didactica de la Llenquaiila Literatura

e Evidencies Estandard 1

e Master d’Educacio en Valors i Ciutadania
o Evidéncies Estandard 1
= Evidéncies subestandard 1.4
o Actes Comissié Master

= Perspectiva de génere
o Indicadors —Taules Estandard 2 MUEVC

e Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llengua Estrangera
o Evidéncies Estandard 1
= Evidéncies subestandard 1.4
e Actes Comissio Master

= Perspectiva de génere
o Indicadors — Taules Estandard 1 MUFPELE

e Master d'Intervencions Socials i Educatives
o Evidencies Estandard 1
= Evidéncies subestandard 1.4
e Actes Comissio Master

= Perspectiva de génere
o Indicadors — Taules Estandard 1 MUISE

e Master d'Investigacio i Canvi Educatiu
o Evidéncies Estandard a1
=  Evidéncies Perfil Estudiants

=  Evidéncies subestandard 1.4

e Actes de Comissio Master
e Actes Coordinacio Professorat
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o Indicadors — Taules Estandard 1 MUICE

e Master de Recerca en Didactica de la Llenguaii la Literatura
o Evidéncies Estandard 1
= Evidéncies subestandard 1.4
e Actes Comissio Master

= Perspectiva de génere
o Indicadors — Taules Estandard 2 MURDLL

Subestandard 1.4
e EstatutUB

o Estatut UB (catald)
o Estatuto UB (espaniol)

e Reglament de la Facultat d’Educacio
e Acords Junta de Facultat

e Equip de Govern UB

e Organs de Govern Facultat d’Educacié

Subestandard 1.5
e Normativa de permanéncia de la UB per estudiants que cursen graus i masters

universitaris

e Normativa reguladora dels plans docents de les assignatures d'avaluacio i qualificacio
dels aprenentatges

e Normes generals reguladores dels treballs de fi de master universitari de la UB

e Normativa de practiques academiques externes dels estudiants de la UB

e Article 28.1 de la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes

e Esborrany Normativa de |'avaluacio i qualificacio dels aprenentatges

e Resum de canvis de la Normativa d’avaluacié i qualificacid dels aprenentatges

e Quadre resum presentacio permanéncia

Evidéncies generals Estandard 1

e PEQO20
e PEQoO30
e PEQos40

Pla de Millores — Evidéncies Estandard 1
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3.2

Estandard 2: Pertinencia de
la informacio publica
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Estandard 2: Pertinéncia de la informacié publica

La institucio informa de manera adequada tots els grups d'interés sobre les
caracteristiques del programa i sobre els processos de gestio que en garanteixenla
qualitat.

2.1. La institucio publica informacio verag, completa, actualitzada i accessible sobre
les caracteristiques de la titulacio i el seu desenvolupament operatiu.

2.2. Lainstitucio publicainformacio sobre els resultats academics i de satisfaccio.

2.3. La institucio publica el SGIQ en que s’emmarca la titulacio i els resultats del
seguiment i l'acreditacio de la titulacio.

D’acord amb el Programa de Govern de la Facultat d’Educacio (2018-2022), “la millora de la
comunicacid té un valor estrategic per fer-nos més visibles i projectar una imatge clara i positiva
de la Facultat d’Educacio. Una Facultat connectada amb la realitat que I'envolta i compromesa
amb la cerca de respostes als problemes educatius actuals.” Per tant, des del Vicedeganat de
Recerca, Doctorat i Comunicacio, “la politica comunicativa s’ha de considerar com un instrument
per enfortir el lligam facultat-societat i afavorir un ecosistema innovador de coneixement que ens
ha de permetre alhora gaudir d'un reconeixement social més ampli”. Per donar resposta a aquesta
visid, entre els seus objectius i accions es troba la pretensié d’ampliar la politica comunicativa de la
Facultat atenent als segUents punts:

o Formacié d'un equip de suport tecnic-administratiu per implementar les diferents
estrategies comunicatives i de projeccid social de la Facultat.
Més preséncia a les diferents xarxes socials (Instagram, Youtube...)
Creacio d'un apartat de Comunicacio al web per reunir totes les accions de transferéncia
i divulgacio en un mateix espai.
Consolidacio de I'apartat de “Professorat als mitjans”.
Promocid de la formacié en divulgacio cientifica.
Continuitat i editacio amb més regularitat de la Newsletter “La Facultat al dia” com un
canal de comunicacio interna.

Aixi doncs, atenent als objectius que marca el Programa de Govern de la Facultat, un dels principals
eixos de la politica de I'equip deganal ha consistit en aquests darrers cursos previs a I’Autoinforme
de 2021 en treballar activament en potenciar els canals de comunicacié del centre adrecats als
diferents grups d'interés que es relacionen amb la Facultat, amb l'objectiu de presentar la
informacié de manera més clara, directa i atractiva. D'acord amb aquest apunt, la Facultat
d’Educacio compta des de I'octubre de 2017 amb una Técnica de Comunicacio per dinamitzar les
xarxes socials (Facebook i Twitter); generar contingut pel canal de noticies actiu a la Home del web
del centre (cobertura d'actes, comunicacié d'activitats als grups d'interés, elaboracid de
reportatges, ...); coordinar, redactar i difondre el Butlleti trimestral de la Facultat; crear material
grafic perxarxesiweb; gestionar el portal de novetats del web i afavorir el flux d'informacions entre
I'area de comunicacio UB i la Facultat, entre d'altres tasques relacionades amb la comunicacio al
centre.
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En relacio a la informacié presentada en els darrers informes d’avaluacié (Autoinforme
d’acreditacié 2017 i ISC de desembre de 2019) s’han succeit una série de canvis i millores que
esmentarem a continuacio atenent a la divisid de subestandards pertinent.

2.1) La institucio publica informacid verag, completa i actualitzada i accessible a les
caracteristiques de la titulacio i el seu desenvolupament operatiu

A I'Autoinforme d’acreditacio de 2016 s'informava sobre la necessitat existent de millorar el web
de la Facultat, degut a la fusid de la Facultat de Formacio del Professorat i la Facultat de Pedagogia
i, d'aquesta manera, s'anuncia que la Facultat d’Educacio esta treballant, com a centre pilot,
conjuntament amb la unitat d’Entorns Web per tal d’adoptar un nou entorn i millorar I'accés de la
informacio que té al seu abast la comunitat universitaria. Aixi doncs, tal i com vam deixar
constancia en I'Informe de Seqguiment de Centre de 2019, la pagina web de la Facultat va adaptar-
se I'any 2017 a les indicacions de la UB en el marc de la progressiva renovacio de tots els webs de
la Universitat.

Com a consequéncia d'aquesta adaptacio del web, considerem que queda resolta la consideracid
que recollia AQU Catalunya en els IdAs de 2017 (Veure: Procés d'acerditacid 2021): “Se ofrece
informacion parcial sobre las caracteristicas del programa y su desarrollo operativo. La
informacion publicada presenta ciertas deficiencias en cuanto a su claridad, legibilidad, agregacion
y accesibilidad.”

A més, donant resposta a les accions pendents recollides dels diferents processos avaluatius que
ha viscut la Facultat en els darrers anys i també tenint en compte les valoracions rebudes en els IdA
de 2017 (Veure: Procés d'acerditacio 2021) i en I'IAE de 2017, fruit de I'anterior acreditacio dels
Masters que s’avaluen:

v" Talicom s’indica en l'Informe de Sequiment de Centre de 2014q:

o Publicar els CVs del professorat > Donant resposta a les consideracions d’AQU
sobre la necessitat de disposar d'informacid curricular actualitzada sobre I'equip
docent dels ensenyaments de master (TM -140-E21-01- 2017), en |'apartat web
de ‘Professorat’, clicant sobre el nom de cada docent s’obre un document on es
mostra el seu curriculum vitae actualitzat en format PDF. Per determinar
I'estructura que ha de constar sobre el CV, s’han tingut en compte els
requeriments d’AQU sobre el curriculum del professorat i, cada docent, ha decidit
quina és la informacié que vol mostrar publicament sobre la seva formacio, el
departament al qué pertany, la seva experiéncia en docencia i altres dades
d'interes (articles, linies d’investigacio, carrecs rellevants a destacar). Tot i que,
en I'anterior procés de sequiment haviem apostat per enllacar el professorat amb
la informacid que consta al Portal de Recerca de Catalunya (PRC), varem decidir
crear aquest document adjunt doncs, a consequéncia de les diverses reunions
mantingudes amb les Coordinacions es va comentar que la informacié del PRC
no esta actualitzada en molts casos i que, per tant, no reflecteix la realitat de la
trajectoria professional del docent.

o Difondre les linies d'investigacié = S’ha habilitat a la banda dreta del web de
cada ensenyament de master la caixa 'Linies i grups de recerca’ (TM-140-E21-02-
2017).
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o Elaborar un cataleg dels TFM = S’ha habilitat el cataleg de TFM a I'apartat web
del Pla d’Estudis, dins de Treball Final de Master (TM-140-E21-03-2017). Afegir,
com a apunt informatiu, que des de fa uns anys, se'ls hi dona I'oportunitat als
alumnes que han rebut la qualificacio de Matricula d’Honor i/o Excel-lent de
publicar el seu Treball de Final de Master al repositori public de la UB.

o Completar lainformacio publica corresponent a I'apartat relatiu a "avaluacio"
(TM-140-E21-04-2017)

o Indicar els centres de practiques amb els qué es disposa d'un conveni (TM-140-
E21-05-2017)

o Revisar el nUmero d'hores de practiques que realitza I'alumnat als centres de
practiques (TM-140-E21-06-2017)

v' El web de la Facultat compta actualment amb tres pestanyes, que es troben a la part

superior dreta, on es pot triar I'idioma de consulta: catala, espanyol i angles. Per tal de
completar tota la informacié en els tres idiomes, I’Area de Comunicacid, I'Area de
Qualitat i una persona del PAS, que presta suport a la Qualitat i és responsable del web,
han treballat conjuntament per revisar la pagina web en el seu conjunt. Aixi doncs, durant
tres mesos s'han succeit una seérie de reunions que ens han permés revisar cadascuna de
les pagines dels ensenyaments del centre per detectar els buits d'informacio i
uniformitzar criteris de presentacio per a totes les titulacions del centre. Fruit d’aquestes
reunions de revisio del web, s'ha elaborat un Pla d'Accions del web on es calendaritzen
les diferents tasques que s’han de dur a terme per a la seva actualitzacio. Aixi mateix,
també s’ha consensuat en quins ensenyaments s’ha de traduir la informacio al castellaia
I'anglés, en concordanga amb els idiomes d'imparticio que es recullen en les memories de
les titulacions (proposta de millora: TC-140-E21-06-2020).

v" Amb l'objectiu que I'alumnat trobi amb més facilitat la informacié corresponent sobre el
TFM, a cadascuna de les pagines dels ensenyaments de master, s’ha habilitat, en primera
posicio dins del bloc de ‘Dreceres’, ala banda dreta del web, I'enllag a la pagina de ‘Treball
Final de Master’. D'aquesta manera, es continua respectant I'estructura web comu a tots
els ensenyaments UB i es redueix el nombre de clics per accedir a una de les informacions
que més interés els desperta. En aquesta mateixa caixa, també es troben els enllagos
directes per accedir a: tramits administratius, programes de Doctorat i Secretaria
d’Estudiants i docencia.

Master d’Educacid en Valors i Ciutadania

Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llenqua Estrangera
Master d’Intervencions Socials i Educatives

Master d’Investigacio i Canvi Educatiu

Master de Recerca en Didactica de la Llenquaiila Literatura

o O O O O

v" Amb el mateix objectiu que en el paragraf anterior, pero en el cas dels graus de la Facultat,
s’ha habilitat per a cada ensenyament, al bloc de ‘Dreceres’, I'enllag a la pagina de ‘Treball
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Final de Grau’. També es troben els enllacos directes a: Reconeixement de crédits, horari
d’atencié del Cap d’Estudis, Pla d’Accié Tutorial, Portal matricula, Tramits de graus,
Secretaria d’Estudiants i Docéncia, CRAI Biblioteca Mundet, Servei d’'Atencid a
I'Estudiant (SAE), Capacitacid en llengua catalana, Sistema de Qualitat i Teléfons i
normes d’actuacio en cas d’emergencia.

o O O O O

Grau d’Educacid Social

Grau de Mestre en Educacio Infantil

Grau de Mestre en Educacid Primaria

Grau de Pedagogia
Grau de Treball Social

v" Plad’'Accio Tutorial

Degut a que ha estat un any marcat per la pandémia de la Covid-19, des de I’Area de Comunicacié
s’han realitzat diverses accions que han permés enfortir la relacié entre facultat-estudiants, aixi
com també facultat-equip docent:

O

O O O O

Informacid continuada a través de la web i les diferents xarxes socials de les
resolucions del rectorat i la facultat sobre les mesures adoptades per prevenir el
brot epidemic amb impacte en la docéncia i altres activitats academic-docents.
Creacio d’'un banner al web que adrecava a totes les informacions vinculades amb
la Covid-19 emeses per la Universitat de Barcelona.

Creacio a la web de la Facultat d’Educacio d'un espai sota el titol: Com sera el curs

2020-20217. En aquest espai es recull tota la informacié referida a les mesures
d’adaptacié de la docéncia i de les practiques com a conseqiéncia de la crisi
sanitaria SARS-CoV-2.

Redaccid d'un protocol de prevencid i proteccio sanitaria de la facultat d’educacio

per al curs 2020-2021 davant la crisi sanitaria per la covid-19

Elaboracié d'una infografia amb les mesures de proteccio individual i col-lectiva de
la Facultat d’Educacid. Aquesta infografia s'ha penjat en espais estratéegics de la
Facultatia les aules i s’ha difds en canals de difusid virtual (pantalles, web i xarxes
socials).

Inici de la pandémia: iniciativa compartir I'experiéncia de l'educacio a casa
utilitzant el hashtag #educacidacasa (twitter/instagram)

Sant Jordi des de casa - ‘Mundet Viu Sant Jordi’

4a convocatoria d'ajuts per a 'organitzacid d’activitats culturals per afavorir i
potenciar la participacio dels estudiants

Durant maig-juny, campanya de difusid dels masters oficials universitaris i propis
Fira d'Entitats en linia

Difusio de les jornades de portes obertes en linia de grau i de master
Concurs felicitacio d'any nou

Durant el curs 2019-2020 i2020-2021 5'ha evidenciat un fort creixement en nombre d’usuaris a les
xarxes socials de la Facultat, sobretot als canals d'Instagram i de Twitter. Al canal d’Instagram s’ha
comptabiliztat, entre els dos cursos, un increment d'uns 1000 sequidors i el canal de Twitter s'ha
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crescut en uns 600 sequidors aproximadament. Aquest fet posa de manifest que, tant Twitter com
Instagram, son cada cop canals més forts per a la comunitat universitaria per tal d’estar al dia de
les novetats de la Facultat.

Tal i com s’indica a Directrius per a I'elaboracio dels informes d’acreditacio de les titulacions de la
UB. Visites 2021 — Ageéncia de Politiques i Qualitat UB (APQUB), en el document de Directrius per
al'elaboracio dels Informes de Sequiment de Centre (2020-2021) —Agéncia de Politiques i Qualitat

UB (APQUB).

2.2) La institucid publica informacio sobre els resultats academics i de satisfacciod

En I'lnforme d'Avaluacid Externa (IAE) de 2017, el CAE posava de manifest que la informacio
publica sobre la satisfaccid de 'alumnat era escassa i estava centrada en la satisfaccio dels recursos
didactics, aixi com amb la satisfaccio de les instal-lacions del centre. Per aquest motiu i, tal i com
també varem deixar constancia en I'lnforme de Seguiment de Centre de 2019, a la pagina web del
Sistema de Qualitat, en I'apartat de Dades i Indicadors, es recullen i s'exposen publicament un
seguit de dades sobre: indicadors academics, indicadors de satisfaccio, indicadors d’insercio
laboraliindicadors d’AQU Catalunya:

- Indicadors académics:

» Dades i indicadors académics de Graus i Masters: Aquesta pagina enllaca a I'Espai
VSMA de la Facultat d’Educacio i permet consultar, per ensenyament, les dades sobre la

preinscripcid i matricula, informacié sobre les taxes (rendiment, graduacio i
abandonament, eficiencia i exit), rendiment de les assignatures i les taules de
seguiment/acreditacio.

= Memoria del curs académic: En aquesta pagina es poden consultar les diferents
memories que elabora el Gabinet Tecnic del Rectorat on es realitza una analisi global i per

Facultat del conjunt d'indicadors.

- Indicadors de satisfaccio: En aquesta pagina es poden accedir a diverses dades que tenen

relacio amb la satisfaccio:

= Enquestes d'opinio als nous estudiants
o Nous estudiants de Grau
o Nous estudiants de Master

= Enquestes d’'opinio als estudiants sobre assignatures i professorat
o Historic d’enquestes alumnat — Grau
o Historic d’'enquestes alumnat — Master

= Enquestes als graduats i graduades
o Satisfaccio dels graduats i graduades per centre
o Satisfaccio dels graduats i graduades per ensenyament
o Informes globals de resultats de satisfaccio de graduats i graduades
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= Enquestes als estudiants sobre els serveis, activitats i instal-lacions de la UB
o Informe global UB
o Informe per centres
o Informe comparatiu per Facultats

- Indicadors d'insercid laboral: En aquesta pagina es pot accedir a les enquestes d'insercio
laboral que elabora AQU Catalunya i que es troben en el Portal EUC: indicadors d'insercid
laboral i de satisfaccio dels titulats i les titulades.

- Indicadors AQU Catalunya: En aquesta pagina es posen a disposicio les pagines WINDDAT,
sobre indicadors docents per al desenvolupament i I'analisi de les titulacions i Portal EUC,

informacio sobre la qualitat dels estudis universitaris de Catalunya.

A més, a cadascuna de les pagines web dels ensenyaments, tant a graus com a masters, hi ha
I'apartat de ‘Dades de I'ensenyament’, que es vincula directament amb la informacié de I'Espai
VSMA de I’Agéncia de Politiques i Qualitat de la UB. En aquest apartat es mostren les dades sobre
la matricula i la preinscripcio, perd també s’'indica que es poden consultar altres dades de
I'ensenyament accedint a I'Espai VSMA.

D’acord amb I'exposat, considerem que la informacio que s’exposa publicament esta actualitzada,
ésagregada, accessible i exhaustiva sobre els resultats académics i de satisfaccio de les titulacions.

2.3) La institucid publica el Sistema d’Assegurament Intern de Qualitat (SAIQU) en que
s‘'emmarca la titulacid i els resultats de sequiment i I'acreditacio de la titulacid

Com bé queda palés en I'ldA de 2017, “el centre publica la politica de qualitat, els processos del
SGIC i els elements que se’'n deriven per al rendiment de comptes”. Per reforcar encara més
I'accessibilitat al Sistema de Qualitat i com varem evidenciar en I'Informe de Seguiment de Centre
de 2019: “totes les pagines web dels ensenyaments del centre presenten un enllag directe al
Sistema de Qualitat a través del modul de Dreceres d’ensenyaments (visible a la banda dreta de la
pagina)”. Afegir que, |'estructura del web dels ensenyaments no és lliure i modificable per a les
Facultats, sind que el seu format ve determinat per Entorns Web i la UB. Per tant, no se’ns permet
crear noves pagines dins del camp “Informacio sobre I'ensenyament”, doncs ens hem de cenyir a
aquestes directrius. Es per aquesta rad, que hem considerat adient vincular I'enllag sobre el
Sistema de Qualitat en la caixa de ‘Dreceres’.

Un dels objectius de I’Area de Qualitat és apropar el Sistema de Qualitat a I'alumnat perqué puguin
entendre quins son els punts claus que el formen, les funcions que duu a terme i laimportancia que
té, tant pels ensenyaments com pel bon funcionament del centre. D’aquesta manera, des de la
Facultat s’ha plantejat un redisseny de I'estructura de la pagina web del Sistema de Qualitat
atenent a una seérie de canvis que permetin millorar la informacid publica que conté (propostes de
millora: TC-140-E23-01-2019 i TC-140-E23-02-2020).

Amb tot, considerem que la Facultat publica i difon de manera exhaustiva la informacio de la
politica i els objectius de qualitat del centre, la informacié sobre la comissié de qualitat i la seva
composicio, la informacio sobre la gestié dels processos i procediments de qualitat del centre
vinculats i la informacié completa relacionada amb les memories, els informes de seguiment i
acreditacid, a més d’'indicadors i dades de tots els ensenyaments del centre.
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e Pla de Millores Estandard 2

Abast I\SICIJLDLIODREA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
1a FASE
(Catala - Espafiol)
- Detectar la informacio
que manca al web
- Crear un document amb
la informacid que s'ha
d’introduir al web.
Completarla - Crearles PagiNesque | - pocument de 'Revisié web —
TC-140- | informacio al web en ) Vicedeganat de manquen al web i omplir- Febrer 2020’
Transveral - ESTANDARD 2 Autoinforme .| Millorar la informacio les de contingut .
E21-02- els tres idiomes 26%-50% PEQ 140 Recerca, Doctorat i - Pagina web de la Facultat
de Centre R . (2.2) 2020 . publica s Ly .
2020 (catala, espanyol i Comunicacio »a FASE d’Educacié (catala |/ espanyol /
angles) (Anglés) angles).
- Definir la informacio
més rellevant
- Traduccid dels textos a
I'idioma
- Crear les pagines que
manquen al web i omplir-
les de contingut
- Crear la pagina de
Disposar d'un apartatal | |, Segwment_dms de
. . ., | l'apartat del Sistema de
Redissenyar apartat web amb la informacio )
N . , Qualitat - .
de 'Verificacio, . relativa al procés de Pagina web del Sistema de
TC-140- seguiment VTG Seguiment Qualitat de la Facultat d'Educacio:
Transveral 4 guiment, ESTANDARD 2 Qualitati 9 - Redactar la informacio ; :
E23-01- modificacio i 10%-25% PEQ 140 ISC 2019 ) S, . . Captura de pantalla de I'estructura
de Centre o (2.3) d'Innovacio ) pertinent al procés de . , ) . .
2019 acreditacid’ al web de . Arxivar al web els ; - Pagina de 'Seguiment'al web dins
Academicodocent | . . seguiment al web . .
la Facultat informes de seguiment del Sistema de Qualitat
dEducacio de,la Facul't:at - Adjuntar els Informes de
d’Educacio ;
seguiment de la Facultat
d’Educacio al web
Redissenyar I'apartat - Document de ‘Revisio web —
o ) - Crear document amb la ,
TC-1z0- de 'Sistema Vicedeganat de ronosta de canvi Febrer 2020
Transveral Es _32_ d’Assegurament 10%-25% ESTANDARD 2 PEQ 140 Autoinforme Qualitati Millorar la informacid prop Pagina web del Sistema de
de Centre 3 Intern de la Qualitat’ 5 (2.3) 4 2020 d'Innovacio publica Qualitat de la Facultat d’Educacio:
2020 ) - Consultar la proposta a K
al web de la Facultat Academicodocent Captura de pantalla de I'estructura
g ) Entorns Web . )
d’Educacio Pagina web del Sistema de
Qualitat actualitzat
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desenvolupament

Deixar constancia clara
de |'orientacio a la
recerca del master, el
valor que pot tenir la
recerca en la practica

matricula, tant en
aspectes académics com
en aspectes
administratius
e Incloure al ex-alumnes

DI DE . 5 Sl - . . . N
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Implementar els canvis
ala pagina web
--Unificar criteris entre els
Completar la diferents masters
TM-140- informacié publica ; L ) ) L
ESTANDARD 2 Coordinacions de Millorar la informac . . -
E21-04- corresponent a 76%-100% (2.1) PEQ 140 IdA 2017 nlqéstler o L’Jbllica 10 - Redactar introduccié | - Apartat “avaluacio” al web
2017 I'apartat relativ a ' P comuna a la pagina web a
"avaluacio" |'apartat “Calendari,
horaris, aules i avaluacid
- Conveni de practiques amb els
centres de Secundaria
. D ‘E -
TM-140- Indicar els centres de - Enllag a la pagina web EWLeJIEIa’gfment dEnsenyament
N practiques amb els o ESTANDARD 2 Coordinacionsde | Millorar lainformacio §a'apag .
E21-05- . ; ) 76%-100% PEQ 140 IdA 2017 " B per a tots els masters que Enllag a la pagina web dels
que es disposa d'un (2.2) master publica . e .
2017 B disposen de practiques | masters
conveni .

Enllag al llistat de centres
formadors  del  Departament
d’Ensenyament de la Generalitat

Revisar la informacio . . -, . . . R
- Revisar lainformacié | Millora dels mecanismes Pagina web del master
MUFPELE delwebiincloure del web incloent de comunicacid directai
informacio sobre les ESTANDARD 2 Autoinforme Coordinacié de . L, . R
-140-E21- - Completada PEQ 140 \ informacié sobre les indirecta amb els Facebook del Master
activitats de recerca (2.2) 2017 master L -
01-2017 activitats de recercadel | alumnes que sol-liciten
del professorat del . ) y T
) professorat del master informacio Diposit Digital de la UB
master
Redefinir els continguts -® Actualitzacié de la
dels apartats de la web pagina web - Pagina web del master
| Elaborarundocument | e Creacid delesxarxes |-  Xarxes socials (Twitter,
de presentacio que els socials Facebook, Instagram)
Ampliar la futurs estudiants e Agilitzar la comunicacié | - Model de correu post-
MUISE- !nform‘é?uo sob‘re ESTANDARD 2 Coordinacié de puguin revisar a I'hora amb t?ls estu-dla-nts no | preinscripcio o
140-E21- | orientacid del master | Completada (2.1) PEQ 140 ISC 2019 R de decidir la seva matriculats i millorar - Power Point de la reunio prévia a
01-2019 iel seu ’ inscripcio al master / |'assessorament a la la matriculacio

- Document de la reunio préviaala
matriculacio

- Jornada de Portes Obertes
- Sessio d'acollida
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Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedencia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

professional iles
implicacions que
comporta.

en les reunions de
presentacio del master
* Realitzar una sessio
d’acollida prévia al inici
de la docéncia

Ampliar la
informacio existent
sobre les
assignatures a la
paginawebials
plans docents

Completada

ESTANDARD 2
(2.2)

PEQ 140

Autoinforme
2017

Coordinacio de
master

Millorar la informacié
del sentit formatiu de
les assignatures al web
i alhora en els mateixos
plans docents

Afegir als plans docents i
al web un resum
informatiu sobre cada
assignatura descrivint el
seu nucli fonamental i el
sentit formatiu

Vegeu el desplegable al segient
enllag:

https://www.ub.edu/portal/web/e
ducacio/masters-universitaris/-
/ensenyament/detallEnsenyamen
t/1072194/7

CODI DE
Abast MILLORA
MUICE-
140-E21-
01-2017
MU Recerca
en Didactica | MURDLL-
dela 140-E21-
Llenguaila | o1-2017
Lite.

Disposar de la pagina
web en els tres
idiomes (catala,
castella i anglés)

Completada

ESTANDARD 2
(2.2)

PEQ 140

Autoinforme
2017

Coordinacio de
master

Revisar la informacio
del web en les tres
llengies oficials.

Millora dels mecanismes
de comunicacié directa
(reunions) i indirecta
(webs, correu electronic)
amb els alumnes que
sol-liciten informacio.

Web del master:
https://www.ub.edu/portal/web/e
ducation/university-master-s-
degrees/-
[ensenyament/detallEnsenyamen
t/2069489/4
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e Avutoavaluacio de I'Estandard 2

= Centre

e Evidencies Estandard 2

Subestandards 2.1/2.2/2.3

o Enllac Web del Centre

e Enllag¢ Oferta d’Estudis de Grau i Oferta de Masters, Postgraus i Doctorat
e Enllag al Sistema de Gestio de la Qualitat (SAIQU)

e Politica i objectius de qualitat del centre

e Dades sobre la comissio de qualitat

e Processos i procediments de qualitat del centre

e Mecanismes de participacio dels estudiants en el SAIQU del centre
o Actade Constitucio del CAI
o Actade Constitucio de la Comissio de Qualitat
o Participacid en I'exposicid publica de I’Autoinforme d'acreditacio (Procés acreditacio

2021)

e Informacio completa de les memories
= Pagina web de la Facultat d’Educacio

= Gestio d’ensenyaments UB

¢ Informes de sequiment
o Facultat

e Dadesilndicadors
= |ndicadorsidades de tots els ensenyaments del centre

e Mostra pagina web pre-modificacié apartat Dades iIndicadors

Evidéncies Generals Estandard 2

- Resum d’activitat Facebook 2017-18

- Resum d’activitat Twitter 2017-18

- Analisi qualitatiu Twitter 2018

- Informe dades perfils Facultat Ultim periode 2018
- Informe Instagram

- Memoria Comunicacio 2019

- Memoria Comunicacio 2020

- PEQi4o

Pla de Millores - Evidéncies Estandard 2
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https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/1392935/PEQ_140.pdf/cf444813-c8a2-469a-ad96-19779879116e
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Estandard 3: Eficacia del Sistema d’Assegurament Intern de
la Qualitat (SAIQU) de la titulacio

La institucio disposa d’un sistema de garantia interna de la qualitat formalmentestablert
i implementat que assegura, de manera eficient, la qualitat i la milloracontinua de la
titulacio.

3.1. EI SGIQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I"aprovacio, el
seguiment i l'acreditacio de les titulacions.

3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacié i dels resultats
rellevants per a la gestid eficient de les titulacions, en especial els resultats
academics i la satisfaccioé dels grups d’intereés.

3.3. EI SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora que
s'utilitza per a la seva millora continua.

Tal com s’assenyalava a I'Autoinforme de 2017 i a I'lnforme de Seguiment de 2019, la Facultat
d’Educacio ha estat sempre compromesa amb |'assequrament de la qualitat dels ensenyaments
que imparteix i aixi s’ha anat demostrant amb les diverses accions que s’han impulsat des de I'equip
de govern del centre durant els darrers anys.

Com bé queda palés al programa de govern de la Facultat d'Educacio (2018-2022), la qualitat, que
queda entesa com un procés constant i de millora gradual i que es reflecteix dia a dia, també es
manifesta a través de les acreditacions i les visites externes que realitza el CAE al centre. Per tant,
en aquest sentit, “cal emprendre accions estrategiques com la formacio dels col-lectius implicats
en els processos d'acreditacio o el desenvolupament d’eines que facilitin i assequrin la qualitat com
un procés continu i uns resultats.” Aixi doncs, un dels objectius i accions que es marca el
Vicedeganat de Qualitat és assolir la maxima excel-léncia en els processos d'acreditacio i qualitat i
per aquesta rao, es tindran en compte les seguents accions a desplegar:

o Foment de la cultura de I'avaluacid i de la qualitat organitzant activitats formatives per als
col-lectius implicats.

o Gestid dels processos de qualitat de la Facultat mitjancant un equip de suport tecnic-
administratiu.

o Implementacio de les propostes de millora més prioritaries o estrategiques sorgides de les
acreditacions.

La Facultat té dissenyat i certificat, al 2008 per AQU Catalunya, un model d’assegurament de la
qualitat dels seus ensenyaments. Aixi doncs, en I'Informe de Valoracio del Seguiment (2018-2019),
fruit de I'ISC lliurat al desembre de 2018 on s’analitzaven les titulacions de Grau del Centre, AQU
considera que les propostes de millora relacionades amb la implantacio total de SGIC al centre
queden completades al 100%. Aixi doncs, esmenta: “implementar un nou sistema d’enquestes de
satisfaccio; disposar d'un pla de millores estructurat que, entre altres opcions, permeti disposar
d’evidencies de les accions implantades, incentivant la participacid dels grups d’interes; millorar la
recollida de les evidéencies per justificar els resultats mostrats en |'elaboracié dels informes



https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf/fa6d31e8-6dfc-4c70-2db1-b8e101c83e02
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d’autoavaluacio; realitzar una revisio exhaustiva del propi SGIC, aportant evidéencies d'acord amb
les propostes de millora i la seva consecucié.”

En aquesta linia, la Facultat no cessa en la seva voluntat d’avancar en millorar la qualitat en totes
les seves vessants. Es per aquesta rad, que en la primera reunié de la nova Comissié de Qualitat i
Innovacié Academicodocent en data del 24 de mar¢ de 2021 (s'amplia aquest punt en el
subestandard 3.1), es va exposar el fet que, des de I’Agéncia de Politiques i Qualitat se’ns considera
un centre potencial per poder-nos presentar a la certificacié institucional. Durant la sessio es va
explicar qué significa i implica la certificacio del Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat i
com aquest Sistema de Qualitat entes des de la perspectiva del marc VSMA (Verificacio,
Seguiment, Modificacio i Acreditacid) ara pren una altra forma. Aquest sistema es conforma per 6
eixos:

1) El primer eix, el de la politica i objectius de qualitat, és el que es relacionaamb el pla
director del centre i, en conseqiéncia, amb un pla d'actuacions vinculat amb els objectius
del programa de I'equip de govern de la Facultat.

2) Enelsegon eix cal desenvolupar aquests objectius amb I'assignacié d’indicadors.

3) Eltercereix és el de I'estructura de processos que és precis tenir-lo actualitzat i que reculli
graficament quina és la politica i prioritats de la facultat.

4) Perl'eix 4, que son els processos documentats, s'haura d’elaborar un manual de qualitat en
el que és important descriure la cadena de responsabilitats.

5) Enl'eix 5, el quadre de comandament, és necessari crear una taula d'indicadors dels tres
darrers anys vinculada a processos; val a dir que és pertinent que el responsable elabori
aquesta taula d’indicadors.

6) PeruUltim, I'eix 6 fa referéncia a la informacio publica i retiment de comptes.

Per tant, tenint en compte que el SAIQU ja no és només el marc VSMA, sin6 que es tracta d'un
projecte transversal ens trobem davant d’un nou paradigma que implica una revisio profunda del
nostre Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat. Aixi doncs, després de la reunié mantinguda
amb les diferents Comissions de Qualitat de la UB, convocada per I’Agéncia de Politiques i
Qualitat, on van intervenir els responsables de les dues Facultat de la UB que ja han passat pel
procés de certificacio — la Facultat d’Economia i Empresa i la Facultat de Quimica — vam acordar
amb la nostra Técnica de referéncia de I’APQUB iniciar a partir del curs 2021-2022 els tramits
pertinents per realitzar el procés d'avaluacio de certificacio del sistema durant el segon semestre
de I'any 2022 (curs 2022-23).

Pel que fa referéncia a la Gestio de la Qualitat, durant els darrers cursos i ja tenint present la
certificacié del SAIQU, indiquem les segients tasques en les quals s'ha treballat des de I'Area de
Qualitat des del darrer Informe de Sequiment de 2019:

1) Redefinicid del Sharepoint de Qualitat de la Facultat d’Educacio

2) Revisio del web de la Facultat

3) Prova pilotamb el Grau de Mestre d’Educacio Infantil per crear un espai de sistematitzacio
d’evidencies al nuvol

4) Completar I'elaboracio de totes les fitxes de les propostes de millora del Pla de Millores

5) Creacio del procésiprocediment de TFG

6) Introduccio de la competeéncia de perspectiva de génere en les memories de quatre
titulacions del centre: Master d’Activitat Fisica i Educacio, Master de Direccio i Gestio de
Centres Educatius, Master d’Entorns d’Ensenyament i Aprenentatge amb Tecnologies
Digitals, i Master de Formacié del Professorat de Secundaria Obligatoria i Batxillerat,
Formacio Professional i Ensenyament d’ldiomes.
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7) Continuar treballant per Integrar la formacio en qualitat pels coordinadors de master i els
caps d’estudis en els processos avaluatius

3.1) El SGIQ implementat té processos que garanteixen el disseny i I'aprovacid, el
seguiment i I'acreditacio de les titulacions

Com AQU Catalunya indica en els IdA de 2017, “el SGIC disposa d’un procés implementat que
facilita el disseny i laimplementacid de les titulacions, aixi com el seu seguiment i acreditacid, amb
la implicacio dels grups d'interés més significatius”. La Facultat d'Educacio disposa, per tant, d'un
SAIQU comd per a totes les titulacions que permet controlar i verificar el disseny i el desplegament
dels graus i dels masters amb |'objectiu d'assegurar el compliment dels requisits necessaris per a la
seva acreditacio. Considerem que, a traveés dels diferents informes d’'avaluacié que hem lliurat en
els darrers anys es pot constatar la gran voluntat de millora i I'esforg constant per integrar la cultura
de Qualitat en tots els ambits i agents que formen part de la Facultat d’Educacio.

Degut a la creaci6 del nou Vicedeganat de I'Area de Qualitat i d'Innovacié Academicodocent, la
Comissio de Qualitat existent al centre va prendre una altra dimensid i per tant, ara mateix també
aglutina el component de la innovacié academicodocent. D’aquesta manera, el passat 24 de marg
de 2021, es va constituir la nova Comissio de Qualitat i d’'Innovacid Academicodocent a la Facultat
d’Educacid. Segons consta en Acta, la presidenta de la Comissi6 i Vicedegana de I’Area de Qualitat
i Innovacio Academicodocent, la Dra. Silvia Burset, va recordar quines son les funcions atribuides
per als seus integrants, tal i com recull el Reglament de la Facultat. Incidir en aquesta informacid
és cabdal, doncs al llarg de la vida dels ensenyaments oficials se succeeixen els processos per a la
verificacio, el sequiment, la modificacid i I'acreditacio dels titols oficials (VSMA) i el paper de la
Comissio de Qualitat ha de permetre realitzar un seguiment d’aquests processos tot fent un
seguiment de ladocumentacid que es genera per cadaun d’ells.

Amb data 15 de desembre de 2016, la Junta de la Facultat d’Educacio va aprovar el document de
Politica i Objectius de Qualitat que la compromet davant I'assegurament de la qualitat dels seus
ensenyaments. Aquest document és fruit de la unificacié de la Politica i Objectius de les dues
antigues Facultats i el trobem disponible al web del centre.

El mapa de processos del SAIQU presenta els procediments especifics de qualitat del centre
(PEQs). Aquests procediments descriuen totes les accions i agents implicats en els processos que
asseguren la qualitat en el desplegament de les titulacions i, en conseqiéncia, la qualitat dels
programes formatius. La Facultat d'Educacié dona molta importancia als PEQs com a mecanismes
per sistematitzar les accions en els diferents ambits i per poder avaluar i fer un seguiment de les
accions dutes a terme. D'aquesta manera, per millorar el control dels procediments del centre,
s’han creat una série de documents interns per reforcar aquest aspecte. Per una banda, es disposa
d'un document que recull tota la informacic relativa als procediments que formen part del SAIQU
(Document PEQ_Evidéncies & Indicadors) i també ofereix informacio per a I'elaboracié dels
Informes de Seguiment i els Autoinformes d'Acreditacio. A més, s'ha elaborat una taula
(Responsables PEQs) on es vinculen els PEQs amb els seus responsables, de forma que es pugui
obtenir una imatge general de com afecten els procediments als diferents carrecs de laFacultat.

D’acord amb I'exposat i donant exemple de la conscienciacio de la Qualitat existent per part de tot
I'equip implicat en la millora del SAIQU, tot i que es van revisar i actualitzar els procediments a
conseqieéncia de la fusio de les Facultats de Formacidé del Professorat i Pedagogia, la Facultat
tindra en compte dur a terme les segients actuacions:


https://www.ub.edu/portal/web/educacio/politica-de-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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1) Actualitzacio de la Politica i els Objectius de Qualitat del Centre

2) Actualitzacio dels PEQs

3) Revisio dels processos per aconseguir els seus objectius: cada procés del SAIQU
ha de tenir la seva propia persona responsable i la cadena de responsabilitats i la
representacio dels grups interés han estat clarament definides en cada procés.

Afegir que, amb motiu de la present acreditacio, s’ha habilitat un banner especific sobre
el Procés d'Acreditacid 2020 a la Home del web de la Facultat d’Educacio. El procés
també es reforcara amb una noticia al bloc de continguts per anunciar el seu inici i
s’enviara un correu intern al’alumnat dels master avaluat per convidar-los a participaren
I"exposicio publica de I’Autoinforme i poder valorar els seus comentaris i suggeriments
per millorarl’ensenyament.

3.2) EI SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacio i dels resultats rellevants per
ala gestio eficient de les titulacions, en especial, els resultats académics i la satisfaccio dels
grups d'interés

Donat el volum d’informacié que es genera a diari al centre i la dificultat que presenten els antics
sistemes d'arxivament documental per respondre al seu creixement, la Facultat va crear el 2018 el
Sharepoint de la Facultat d’Educacio, una eina de gestié documental que serveix com a repositori
de documents. Com bé es va informar a I'’Autoinforme d’acreditacio de 2018 on s'avaluvava el
Master de Formacio del Professorat de Secundaria Obligatoria i Batxillerat, Formacid Professional
i Ensenyament d'idiomes, inicialment aquest espai web comptava amb un bloc de noticies
relacionades amb la Qualitat a la Facultat, un apartat d’enllagos rapids, aixi com un calendari on
s'anunciaven propers esdeveniments (reunions, entregues, visites, etc). El Sharepoint
s'acompanyava d'un mapa d’estructura i d'un manual d'Us per ajudar als participants a extreure el
maxim profit de I'eina. Fruit dels diversos processos avaluatius pels que ha travessat la Facultat i el
coneixement en Qualitat que han anat adquirint les persones implicades en I'elaboracio dels
informes, I'Area de Qualitat conjuntament amb dues persones de I'equip de Secretaria de la
Facultat es van reunir per analitzar aquest espai de Sharepoint amb I'objectiu de redissenyar la
seva estructura a fi de millorar la funcionalitat. Aixi doncs, el Sharepoint actual compta a la Home
amb un petit index per accedir a les segUents pagines:

o Comissio de Qualitat: S'aporta la informacid que recull el Reglament de la Facultat d’Educacio
sobre la composicid i les funcions de la Comissio de Qualitat del centre. A més, s'indica I'enllag
per poder accedir a la biblioteca de documents de les convocatories de la Comissio.

o Calendari Facultat: Trobem unes taules per any, dividides per mesos, on es respon a dues
preguntes: ;Que esta previst? i ¢;Qui hi participa?. D'aquesta manera, s'informa dels
esdeveniments més rellevants sobre qualitat previstos per treballar durant I'any i quins
ensenyaments hi hauran de participar. Aquest calendari ens serveix per visualitzar totes les
tasques a les que haurem de fer front, de manera que ens ajuda a prendre consciéncia dels
terminis que necessitem per gestionar millor els temps i poder treballar amb un marge que
asseguri la qualitat dels resultats.

o Glossari de pagines d'interés: Llistat amb els acronims sobre les pagines de qualitat més
rellevants a les que consultar a I'hora de realitzar els informes d’avaluacio.

o Fitxes ensenyaments: Taula on es mostra el llistat de les titulacions lligat amb els anys.
D’aquesta manera, cada titulacid pot tenir un calendari orientatiu sobre quan li toca lliurar I'ISC
i I’Autoinforme d’acreditacid. Clicant a cadascun dels ensenyaments s'accedeix a la seva fitxa



https://www.ub.edu/portal/web/educacio/home
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Principal.aspx
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https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Qualitat.aspx
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https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/Comissi%20de%20Qualitat/Forms/AllItems.aspx
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de titol on s’aporten dades sobre: la coordinacio, dades basiques i marc VMSA (informes de
seguiment entregats, properes entregues d’ISCi els anys que s’hauran d’analitzar en I'informe,
propera actualitzacio prevista pel Pla de Millores, modificacions que ha sofert I'ensenyament,
acreditacions realitzades i properes acreditacions previstes i resultats dels processos
d’acreditacio).

o Sistema de Qualitat: Informacié general sobre el sistema de qualitat dels ensenyaments a la
Facultat.

o Procediments — PEQs: Enllag als diferents documents dels procediments especifics de qualitat
que formen part del mapa de processos de la Facultat d’Educacio.

o Plade millores: Taula on es mostra el llistat de titulacions i es pot accedir al pla de millores de
cadascun d’ells i a les carpetes on s'emmagatzemen els documents lligats a cada una de les
seves propostes de millora.

o SAIQU Centre: Es troben els documents que formen part del SAIQU de la Facultat com sén: el
VSMA Centre, el Pla de Millores, els PEQs i els Informes VSMA.

Amb tot, val a dir que els documents inicials que van ser creats per informar sobre el funcionament
del Sharepoint han quedat desfasats (proposta de millora: TC-11-E32-03-2020). Aix0 demostra
que, en poc temps, el Sistema de Qualitat de la Facultat ha avangat i millorat en molts aspectes i,
per tant, és una area en constant moviment.

Taula E.3.1 — Relacio dels instruments de satisfaccio que disposa el centre

ENQUESTA ADRECAT A MOMENT FORMAT PERIODICITAT INICI

Enquesta als estudiants sobre Al final del

assignatures i professorat de Estudiants En linia Semestral 2009
. L semestre

graus | masters universitaris

Enquesta d’opinio al professorat
sobre els programes formatius Setembre -

A . . Professors Enlinia Cada 4 anys 201
de graus i masters universitaris Novembre 4any 5
Enquesta als estudiants sobre . Durant el L.
q .. . L. Estudiants Enlinia Anual 2011
serveis, instal-lacions i activitats semestre
Enquesta de satisfaccio de . Setembre - L
9 . Titulats de grau En linia Anual 2013
graduats i graduades Novembre
. ., Titulats de
Enquesta d’insercio laboral . . \
grau, masters i Al cap de 3anys Per telefon Cada3anys 2001
(AQU)
doctorat
Enquesta estudi Ocupadors Empresesi .
9 P : p i Puntual Per teléfon Puntual 2014
(AQU) institucions

Font: Facultat d’Educacio

3.3) EI SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millores que s'utilitza
per a la seva millora continua

La informacid del Pla de Millores s’ha traslladat a I'espai de Sharepoint de Qualitat de la Facultat

d’Educacio. A la pagina del PM de Sharepoint hi consta un llistat amb I'abast de totes les propostes



https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Sistema%20de%20qualitat.aspx
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Procediments%20-%20PEQs.aspx
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Pla%20de%20millores.aspx
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/SAIQU%20Centre.aspx
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Principal.aspx
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Principal.aspx
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Pla%20de%20millores.aspx
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de millora, de manera que es pot accedir clicant sobre cada un dels titols per observar quin és el Pla
de Millores relatiu a: Transversal de Centre, Transversal de Grau, Tranversal de Master i
Transversals dels Graus de Mestre en Educacio Infantil i Mestre en Educacid Primaria, aixi com les
propostes especifiques pels Graus i els Masters del centre. Afegir que, un cop s’accedeix a la pagina
que porta a cada Pla de Millores, sigui transversal i/o especific de titulacio, es mostra el llistat amb

totes les propostes de millora que s’han treballat — en curs ifo completades -. El llistat propociona
una informacio basica que s’amplia clicant sobre el codi de millora lligat a cada una de les
propostes, doncs s'obre una fitxa de desplegament de |a proposta de millora que conté informacio

més detallada i ampliada per poder evidenciar el sequiment que es realitza de cada una d’elles.

En la mateixa linia i per tal d'arxivar totes les evidéncies que se’n deriven, en el llistat de propostes
de millora, a la columna ‘Evidencies’ hi ha un enllag a la Carpeta d’evidencies de cada proposta.

D’aquesta manera, els Caps d’estudis i les Coordinacions de master poden adjuntar tots aquells
arxius ifo enllagos que recolzin la consecucié de les seves propostes de millora.

També, com a conseqiéncia d'aquest procés i per que quedi constancia de les revisions del Pla de
Millores efectuades, s’ha creat un document de revisio del Pla de Millores que detalla les
actualitzacions s’han anat realitzant.


https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/Lists/Pla_MilloresEducaci_Valors_C/AllItems.aspx
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BB2E5D622-157F-402D-9BEB-EB8A2B9D502F%7D&file=FITXA_PLANTILLA_MUEVC-1.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=56646489-c587-4264-a8d8-f23cd8d3e918
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/Pla%20de%20millores/Forms/AllItems.aspx?viewid=3bbe2c94-8487-433b-a47e-b9a20eb269f7&id=/sites/fedu/qua/Pla%20de%20millores/M%C3%A0sterEducaci%C3%B3ValorsCiutadania/MUEVC-60-E62-01-2017/EVID%C3%88NCIES%20MUEVC-60-E62-01-2017
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. \
e Plade Millores Estandard 3
CODI DE . 5 L L . . . el
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Revisio dels
procediments de la
Facultat
Revisar el continqut i - Document historic de canvis
TCo1a- Revisar i desplegar Vicedeganat de funcionament d?sls - Reunions amb la CQ per | - Actes de la CQ
Transveral tots els ESTANDARD 3 Autoinforme Qualitati . valorar el funcionament | - Acta d'aprovacié CQ
E31-02- . 10%-25% PEQ 011 \ ., procediments de la . b -
de Centre procediments de la (3.2) 2016 d'Innovacio R . dels PEQS i detectarels |- Acta d'aprovacié per Junta de
2016 ) Facultat i aplicar canvis, ) -
Facultat Academicodocent si escau canvis necessaris Facultat
- Versio6 actualitzada dels PEQS
- Crear un document per
deixar constancia de les
modificacions realitzades
. - Actualitzar el document Mapa d’estructura Sharepoint
Actualitzar , L
. ) del Mapa d'estructura de | inicial
TC-11- documents interns Rt oalais Disposar dels Sharepoint - Manual d'Us de Sharepoint inicial
Transveral sobre I'Us de ESTANDARD 3 Autoinforme Qualitat i P P , P .
E32-03- : Completada PEQ 011 \ ., documents amb la Mapa d’estructura Sharepoint
de Centre Sharepoint: Mapa (3.2) 2020 d'Innovacio . ., . . )
2020 , : ) informacio actualitzada | - Actualitzar el document | actualitzat
d’estructura i Manual Academicodocent e » .
d'0s del Manual d’Us de Manual d'Us de Sharepoint
Sharepoint actualitzat
Actuali Vi . . - Gui Benvi li
TC-11- . ctu.a‘ Itzar . ; . |cedeg'anaF e Adequar la informacié | - Actualitzar el document | . .Gl.“a de Benvinguda de Qualitat
Transveral informacio a la Guia . ESTANDARD 3 Autoinforme Qualitati . . ) ) inicial
E32-04- ) Desestimada PEQ 011 \ g de la Guia a la realitat de Guia de Benvinguda . . .
de Centre de Benvinguda de (3.2) 2020 d'Innovacio . - Guia de Benvinguda de Qualitat
2020 ; ) actual de la Facultat de la Qualitat .
Qualitat Academicodocent actualitzada
Completar les fitxes ) le.alr reunions de
formacid en petits grups
de desplegament de .
les propostes de per presentar les fitxes de
) ) Disposar de tota la desplegament de les - Enllag al Pla de Millores de la
millora transversals Vicedeganatde | . - . . ) , - )
TC-11- R ) o informacio actualitzada propostes de millorai | Facultat d’Educacio (Sharepoint) —
Transveral (centre, grau, master ESTANDARD 3 Qualitati N . . .
E33-05- | . . . Completada PEQ o011 ISC 2019 ) oz sobre les propostes de | donarindicacions perala | llistat de titulacions amb les
de Centre i grau MEIi MEP) i de (3-3) d'Innovacio . . . . )
2019 . millora de la Facultat seva elaboracio propostes de millora i la fitxa
les propostes de Academicodocent , o ) ,
. d’Educacio vinculada a cadascuna d'elles
millora dels )
- Elaborar les fitxes de
ensenyaments de
S desplegament de les
grau i master dela ropostes de millora per
Facultat d'Educacié prop a P
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DI DE . N L . . . . N
Abast I\C/Iﬁ.LORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies

1) Transversals de Centre
2) Transversals de Grau
3) Transversals de Master
4) Tranversals de GMEI-
GMEP
5) Graus
6) Masters
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e Autoavaluacio de I'Estandard 3

= Centre

e Evidéncies Estandard 3

Subestandard 3.1

1. PEQs_Evidéncies&Indicadors
2. PEQs & Responables

Subestandard 3.2

1. Captures de I'eina VSMA Centre
1) VSMA Centre Home
2) VSMA Centre Afegir Dades i Informacio

3) VSMA Centre Llistat Titulacions Marc VSMA
4) VSMA Centre Resultats Avaluacions AQU (Acreditacions)
5) VSMA Centre Imprimir Informes ifo cercar informacio

- Sharepoint Facultat d’"Educacidinicial

- Sharepoint Facultat d’Educacid actual

2. Mapa d’Estructura de Sharepointinicial
3. Manual d'Us de Sharepoint de la Facultat d’Educacid inicial
4. Guia de Benvinguda Facultat Educacio

Subestandard 3.3

e Pla de Millores de la Facultat d’Educacié —Sharepoint
1. Pla de Millores de la Facultat d’Educacio — Excel
2. Document de Revisio del PM

Evidéncies Generals Estandard 3

Web del SAIQU del centre
Informes agreqgats enquestes d’opinio de I'alumnat

Accés a bustia de queixes i suggeriments

Accés al web de Dades i Indicadors de les titulacions
Politica i Objectius del Centre
Llistat de procediments del Centre

o O O O O O

Pla de Millores — Evidéncies Estandard 3



https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/Informes%20acreditaci/Forms/AllItems.aspx?viewid=a89bf198%2Dc502%2D434e%2Da737%2D0343192e0a79&id=%2Fsites%2Ffedu%2Fqua%2FInformes%20acreditaci%2F4%2E%20AUTOINFORME%202021%20%285%20M%C3%80STERS%29%2FAUTOAVALUACI%C3%93%20EST%C3%80NDARDS%2F6%2E%20CENTRE
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fedu/qua/SitePages/Pla%20de%20millores.aspx
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/sistema-de-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/indicadors-de-satisfaccio
https://www.ub.edu/qs/inici.php?id=dc339afed01c6ac19371edae5dd3f03179fdfb00
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/dades-i-indicadors
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/politica-de-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/gestio-de-processos
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3.4

Estandard 4: Adequacio del
professorat al programa
formatiu
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Estandard 4: Adequacio del professorat al programa
formatiu

El professorat que imparteix docéncia a les titulacions del centre és suficient iadequat,
d’acord amb les caracteristiques de les titulacions i el nombre d’estudiants.

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié academica exigits
per les titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent,
investigadora i, si escau, professional.

4.2. El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per
desenvolupar les seves funcions i atendre I'alumnat.

4.3. La institucio ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de I'activitat
docentiinvestigadora del professorat.

La Facultat de d’Educacio esta estructurada, després del recent procés de reorganitzacio
académica de la Universitat de Barcelona, en 5 departaments i una Unitat de Formacio i Recerca
que correspon a Treball Social. Els Departaments son els segients:

1. Departament de Didactiques aplicades
a. Seccio de Didactica de les Ciéncies Socials
b. Seccit de Didactica de I'Educacié Musical
c. Seccio de Didactica de I'Educacio Fisica
d. Seccio de Didactica de I'Educacio Visual i Plastica

2. Departament d’Educacio Linguistica i Literaria i de Didactica de les Ciencies
Experimentals i de la Matematica
a. Seccio de Didactica de les Ciéncies Experimentals
b. Secci6 de Didactica de la Matematica
c. Seccio de Didactica de les Llengies Primeres
d. Seccio de Didactica de les Llengies Estrangeres
e. Seccio de Filologia

Departament de Didactica i Organitzacio Educativa
Departament de Métodes d'Investigacio i Diagnostic en Educacio
Departament de Teoria i Historia de I'Educacio

Unitat de Formacio i Recerca de Treball Social

ow P ow

Aquests departaments son unitats de recerca i docéncia i son els responsables dels ensenyaments
del centre.
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Com la majoria de Facultats de la Universitat de Barcelona, els diferents departaments, en els
darrers anys han estat marcats per canvis en la politica de professorat que han tingut incidéencia en
la docencia dels diferents ensenyaments. En aquest sentit, cal recordar que les mesures de
contencid de la despesa publica del Govern de I'Estat (Real Decreto-ley 20/2011, de 30 de diciembre,
de medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para la correccion del déficit
publico) van traduir-se en una drastica reduccio de |'oferta d’ocupacio publica, amb una taxa de
reposicio en Educacio del 10 %. En el cas de Catalunya, el febrer de 2012 la Secretaria d’Universitats
i Recerca de la Generalitat feia public el Model catala de personal académic a les universitats
publiques. D'aquesta manera, la politica de professorat de la Generalitat, temporalment aturada
pel Real Decreto-Ley esmentat, consistia a reposar un 50 % de les places vacants per jubilacio.
D’aquest 50 % de reposicio, el 50 % es cobriria amb professorat permanent, del qual la meitat (25
%) correspondrien al programa Serra Hunter i I'altra meitat dels permanents (25 %) ho serien amb
contractes especifics, majoritariament de la mateixa universitat. L'altre 5o % de reposicio es
cobriria amb professorat no permanent. Recentment s’estan revisant aquestes taxes tan baixes, si
bé els efectes sobre I'estructura de professorat sén encara poc visibles.

En aquest context, la politica de professorat de la Universitat de Barcelona, com altres, ha estat
sotmesa a les regulacions de la contractacié de personal docent dictades pels governs espanyol i
catala i, de I'altra, per la naturalesa de les noves contractacions. A la Facultat, |'escassa reposicio
de places ha fet que un gran nombre d’elles s’hagin substituit amb la contractacié de nous
professors associats, el que ha comportat que si bé les necessitats docents s’han cobert, aixo s'ha
fetamb un professorat amb una dedicacié menor, i orientada exclusivament a la docéncia. L'efecte
d’aquests canvis s’han deixat notar menys en el cas dels titols de master que en els de grau, pero
ha representat una progressiva incorporacié de docents no permanents i amb una dedicacio a
temps parcial.

Els efectes d'aquesta politica de professorat no nomeés té repercussions per al context actual, sind
sobretot de cara a futur. La manca de relleu generacional aboca a una péerdua de forca docent i a
un progressiu envelliment de la plantilla, no sempre predisposada -a mida que avanga en edat- a
mantenir el ritme de renovacio didactica que demana un alumnat tecnologicament avangat i
exigent de la maxima qualitat. De tota manera, aquesta situacio que podria semblar desfavorable,
no ho és en el mateix grau per a tots els ensenyaments, doncs també ha permes contractar
professorat amb experiéncia en el seu camp i aixo ha comportat I'orientacié de la docencia de
Masters professionalitzadors cap a la realitat.

e Master d’'Educacio en Valors i Ciutadania

Taules Estandard 4

4.1) El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacid académica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiencia docent, investigadora i, si escau,
professional

Requisits de qualificacié académica

Del total del professorat que ha participat en el master, el 86,67 % (curs 2018-19) i el 92,59 % (curs
2019-20) és doctor o doctora, tal com queda recollit a la taula E.4.1. Aquestes xifres pugen en
referir-nos al professorat que assumeix la docéncia de les assignatures. En aquest cas només una
professora associada no és doctora. Entenem que el nivell elevat de professorat doctor garanteix


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-20638
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-20638
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-20638
http://serrahunter.gencat.cat/es/inici/
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B994275E8-D03E-4DBB-80EB-6D9C606A5BD3%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MUEVC.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=8d5408cc-b95c-4db9-81be-e9754df7be38
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la qualitat i el bon domini dels procediments de recerca que exigeix un master d’aquestes
caracteristiques.

Cal destacar que, tal i com queda reflectit a la taula E4.1.del total del professorat que participa en
el master entre un 61,29% i un 74,07 % tenen dedicacié complerta. Aquestes xifres es disparen si
fem referéncia exclusivament al professorat que imparteix docéncia: 81,82 %. El gruix del
professorat que té una dedicacié a temps parcial el formen docents associats que assumeix les
tutories dels TFM. Es evident que L'estabilitat del professorat i dels equips docents, aixi com
comptar amb un nombre ampli de docents que té dedicacio al 100% a la Facultat, incrementa
les possibilitats d'una atencioé fluida i mantinguda dels estudiants. El professorat amb temps
complert pot assumir amb major facilitat les seves responsabilitat docents (entre elles formar-se)
i atendre amb agilitat les consultes de I'alumnat.

El master compta amb 3 catedratics , dos dels quals imparteixen docéncia en les assignatures
obligatories. El gruix del professorat que imparteix docéencia, tal i com queda recollit a les taula
E.4.1. el formen:

— Curs 2018-19. professorat catedratic: 3; professorat titular: 7; professorat agregat: 3; professorat
agregat interi: 4; professorat lector: 1; professorat associat: 3 (i 8 més que assumeixen les tutories
de TFM); i 1 professora col-laboradora permanent.

— Curs 2019-20 Milloren lleument les dades de professorat a temps complert en relacié al curs
anterior (del 61,29% i al 74,07 %). Professorat catedratic: 3 ; professorat titular: 7; professorat
agregat: 8; professorat lector: 1; professorat associat: 3 (i 4 més que assumeixen les tutories de
TFM) i un docent investigador.

La diferencia basica entre els dos cursos rau basicament en una major preséncia de professorat
associat en les tutories del TFM. En el curs 2018.19 vam comptar amb el suport de 8 docents
mentre que en el curs 2019-20 només en van ser 8 . El principal motiu d'aquesta diferencia va ser
la situacid laboral d'alguns companys i companyes. Va haver-hi 4 docents agregats interins que
van defensar la seva plaga durant el curs 2018-19 (i que com es pot veure a la taula E.4.1. el segUent
curs van passar a ser agregats), motiu pel qual no se’ls va assignar TFM, amb la intencio de facilitar
la preparacié de la defensa de les seves places.

Experiéncia docent

Pel que fa als trams de docéncia (taula E 4. o) destaquem que els curs 18-19 el 88'88% del
professorat amb vinculacié permanent a la facultat va tenir un tram viu. | el curs 19-20 un 83'33%.
Cal posar de manifest que el professorat associat no entra en aquest sistema de reconeixement i,
pertant, la seva trajectoria docent no es valorada a nivell extern. Recordem que en el cas del nostre
master la preséncia de professorat associat és concentra de manera molt prioritaria en la
tutoritzacio de TFM.

Volem posar en valor la vinculacio del professorat a grups i projectes d’'innovacio, un element que
considerem mostra el taranna innovador en I'ambit de la docencia del professorat del master. 13
docents pertanyen a grups de recerca consolidats: 10 son membres del Grup de d’'Innovacié docent
Innova-The http://mid.ub.edu/webpmid/content/innova i 3 docents sén membres del Grup
d’Innovacié i Millora de I’Area de Métodes (GID MideMe)
(http://mid.ub.edu/webpmid/content/mideme).
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Ambdods grups son grups d'innovacio docent consolidats. Aquesta activitat en innovacio docent i
recerca en docencia universitaria es veu palesa en la implicacio i coordinacié per part del
professorat del master de varis projectes a convocatories competitives com el REDICE o
I'’ARMIF.(REDICE18-2141; 2017 ARMIF 00002; REDICE20-2400; REDICE 20-2680; REDICE20-2861)

Arrel d'aquesta participacio, el professorat compta amb diverses aportacions a congressos i
publicacions sobre docencia i innovacié docent a la universitat, com queda recollit molt breument

en els curriculums personals que es recullen a la carpeta d’evidéncies.

Activitat investigadora

En relaciod als trams de recerca pel que fa al professorat permanent (recordem, una vegada més,
que no totes les categories de professorat estan subjectes a aquests sistema d'avaluacio) el 100%
té o ha tingut trams de recerca. El curs 2018-19 del total de 16 docents permanents, 14 tenen un
tram viu i els altres dos van tenir en cursos anteriors . Pel que fa al curs 2019-20 del total de 19
docents permanents, 16 tenen un tram viu i els altres tres n'ha tingut en cursos anteriors.

En el curs que es comenga 21-22 el 200% del professorat que esta en disposicio de ser avaluat (17
de 22 ) té un tram de recerca viu. Només hi ha un docent permanent que no es troba en aquesta
situacio.

Més enlla de les dades comentades, volem insistir en un element que considerem té un impacte
real en I'activitat investigadora del professorat: la pertinenca de la totalitat del professorat docent
del master —permanents i associats— a grups de recerca facilita la seva implicacié activa i el
lideratge en projectes de recerca reconeguts aixi com contribucions rellevants dins de les diferents
linies de recerca que contemplen el grups i que tenen una relacio directa amb la docéncia i els TFM
que s'ofereixen des del master. En aquest sentit, recordem que el master esta liderat per dos grups
de recerca consolidats, Grup de recerca en Educaci6 Moral (GREM)
http://www.ub.edu/GREM/inici/; i Grup de Recerca en Educacid Intercultural (GREDI)
https://www.ub.edu/gredi/; i que també hi participa professorat d‘altres dos grups de recerca
consolidats. El Grup de Recerca en Pensament Pedagogic i Social (GREPPS) i el Grup de recerca en
Orientacid Psicopedagogica (GROP) http://www.ub.edu/grop/. La trajectoria de recerca pel que fa
referéncia a publicacions i participacid en projectes cientifics, congressos i altres espais de
transferéncia del coneixement, queda recollida en els curriculums individuals.

A mode de sintesis, destaquem tres aspectes significatius, al nostre entendre, en relacio a
I'adequacio del professorat (académica, docent i de recerca) Aquests aspectes son:

—Unimportant nivell d’estabilitat dels equips docents, fet que facilita I'expertesa i l'arrelament del
professorat al master, alhora que afavoreix la millora en la docéncia i la cooperacio en la tasca
docent.

— La participacio sostinguda del professorat en projectes de innovacioé docent garanteix al nostre
entendre de processos d'innovacio en el si de les assignatures

—La implicacié generalitzada del professorat a I'ambit de la recerca, fet que queda palés en la seva
pertinenca a grups de recerca consolidats; un fet rellevant si tenim en compte que un nombre
important d'estudiants al llarg del estudis decideix orientar la seva trajectoria académica cap el
doctorat. Aixi mateix és un element decisiu a I'hora d'oferir TFMs vinculats a recerques vives que,
majoritariament, tenen una incidéncia real en I'entorn.
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Taula E.4.0 — Professorat del Master d’Educacié en Valors i Ciutadania. Cursos 2018-
2019/2019-2020

Taula E.4.1 — Professorat segons categoria i segons doctorat. Cursos 2018-2019/ 2019-2020
Taula E.4.1.a)- Ocupacio del professorat associat participant al Master d’Educacio en Valors i
Ciutadania.

4.2) El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre I'alumnat

El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per a desenvolupar les
seves funcions i atendre els estudiants. La taula E. 4.5 il-lustra la relacié d’estudiants ETC per PDI
ETC (equivalent a temps complert) i els valors son de 5,26 i 4,11 en les promocions 18-19 i 19-20,
respectivament. El professorat pot assumir les seves responsabilitat docents, formar-se i atendre
amb agilitat les consultes de I'alumnat.

Les enquestes de valoracio dels estudiants relatives a aquests cursos i la informacid recollida en les
sessions d'avaluacio de final de curs aporten amb claredat que els estudiants estan satisfets amb
I'atencid rebudail'activitat docent duta a terme pel professorat: a mode d‘indicador, és destacable
que les mitges son superiors a 8 en el modul professorat de I'informe valoratiu que s'agrega tant
del curs 18-19 com 19-20.

Per altra banda, l'estabilitat del professorat i dels equips docents, aixi com comptar amb un
nombre ampli de docents que té dedicacié al 100% a la Facultat també incrementa les
possibilitats d'una atencio fluida i mantinguda dels estudiants. Les taules E 42 E 43 en sén una
evidencia clara: la distribucio de les hores impartides de docéncia (HIDA) associades a la categoria
del professorat es concentren fonamentalment entre el PDI catedratic d'universitat, professor
titular d'universitat i professor agregat (65,5% i el 73% les promocions 18-19 i 19-20,
respectivament) i amb trams vius de docéncia (el 56,08% i el 68,40%, respectivament). S'intenta
que les assignatures obligatories depenguin de professorat a temps complet, assegurant
igualment la preséncia d'un coordinador o una coordinadora d’assignatura (amb docéncia real en
aquesta assignatura) amb suficient expertesa professionaliinvestigadoraiamb un adequat domini
del contingut. En resum, els docents del master tenen unes categories professionals que permeten
la dedicacio completa per a desenvolupar la docencia de les assignatures, prioritariament de les
assignatures obligatories i les optatives.

A la taula E4o es visualitza I'excepcid d'aquest perfil docent en el cas del professorat associat: en
les dues edicions del master que centren aquesta acreditacio, el professorat associat va assumir
basicament la tutoria dels treballs de TFM (nou membres dels onze de la plantilla durant el curs
2018-19 i tres membres dels set de la plantilla durant el curs 2019-20). La valoracié que fem
d’aquesta dedicacio és positiva, considerant que el professorat associat mostra un alt grau de
coneixement i experiéncia professional en els ambits d’intervencié associats al master on es
desenvolupen els TFMs. L'aportacio d'aquest col-lectiu docent és del tot pertinent per acompanyar
i atendre les necessitats tant dels TFMs d'intervencio (2 en cada edicio avaluada, dels 16 i dels 15
defensats els cursos 18-19 i 19-20, respectivament) com dels TFMs de recerca aplicada en aquests
contextos professionals.

L'analisi més detallat dels indicadors del professorat, a més de confirmar la coexisténcia dels dos
perfils anteriors per atendre les assignatures dels moduls disciplinaris i el TFM, també constata la
gran majoria de professorat doctor en el master (el 84% i el 93% del total de la plantilla son
docents doctors i doctores, durant el cursos 18-19 i 19-20, respectivament). Aquest també és un
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aspecte molt positiu de I'adequacio docent del professorat, ja que aporta un alt nivell formatiu i de
qualitat al nostre ensenyament.

Finalment, laidoneitat del professorat al master considerem que és satisfactoria atesa I'assignacio
de la docéncia d'acord amb el perfil exigit des dels dos departaments responsables. En les
diferents edicions es fa tenint en compte: a) I'especialitzacié en la docéncia de les assignatures
comptant amb una plantilla docent fidelitzada en el master; b) la trajectoria de la recerca en el
marc dels tres grups que alimenten el master -el GREM (Grup de Recerca en Educacié Moral), el
GREDI (Grup de Recerca en Educacio Intercultural) i el GROP (Grup de Recerca en Orientacio
Psicopedagogica)- i les multiples activitats de formacié permanent del professorat. En aquest
sentit, des de la coordinacio també s’intenta que el professorat assignat a una assignatura tingui
certa estabilitat en aquella assignatura amb la finalitat que pugui aprofundir i millorar, de curs en
curs, la docéncia de manera continuada. El professorat que imparteix docéncia en el master, tal i
com es desprén dels seus curriculums, té una llarga trajectoria en recerca i en gestio de la recerca,
i aporta coneixements i expertesa que procurem que reverteixin sempre en cadascunai al llarg de
les edicions progressives del master.

Taula E.4.2.— Hores impartides de docéncia (HIDA) segons cateqoria del professorat
i doctorat.

Taula E.4.3.— Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons trams.

Taula E.4.4.3.1) - Caracteristiques de les assignatures seleccionades.
Assignatures obligatories.

Taula E.4.4.a.2) — Caracteristiques de les assignatures seleccionades. TFM.

Taula E.4.4.a.3) — Perfil del professorat responsable de les assignatures seleccionades.
Assignatures obligatories.

Taula E.4.4.a.4) — Perfil del professorat responsable de la supervisio del TFM.

Taula E.4.4.b) — Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons tipologia del
professorat de les assignatures seleccionades.

Taula E.4.5 — Relacio estudiants ETC per PDI ETC (equivalent a temps complert).

e Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

Taules Estandard 4

4.1) El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacid académica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiencia docent, investigadora i, si escauy,
professional

El professorat del MFPELE compta amb les qualificacions académiques necessaries per
desenvolupar la seva tasca formadora amb dedicacid i responsabilitat. La seva experiéncia indica
una marcada vocacid de servei académic i social, aixi com d'innovacié docent i investigadora.En
aquest sentit, I'activitat dels professors ve motivada per un minucios analisi del fenomen general
d’ensenyament-aprenentatge de llengies i per un procés de reflexié constant al voltant dels
elements que hi intervenen. En la nostra practica docent, tenim com proposit comu de tot el
professorat compartir amb els alumnes aquesta voluntat de autoobservacio, transmetre la
conveniéncia i necessitat d'implementar una reflexié activa i proactiva. Es de destacar, per
exemple, com molts estudiants egressats del programa decideixen continuar la seva formacié com
a investigadors en programes de doctorat, sovint vinculats a la Facultat d'Educacio de la UB.
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La plantilla de professors universitaris del MFPELE esta formada, per una banda, de professionals
de reconeguda experiéncia a la seves arees especifiques de coneixement i, per |'altra, de joves
professionals tots ells alumnes d’edicions anteriors del master, activament implicats en la formacio
i innovacio docent. Cal destacar en les Ultimes edicions la incorporacio al claustre de tres doctors
recents que van defensar les seves tesis a 2017 (Iban Mafas i Olivia Espejel) i 2019 (Rocio Cuberos)
respectivament en arees de coneixement especificament relacionades amb la docéncia i
investigacio en la didactica d’ELE i en la formacio de professorat en llengles estrangeres. La
renovacio de la plantilla esdevé crucial per assegurar la sostenibilitat, actualitzacio i qualitat del
programa. La docéncia compartida que realitzen Neus Figueras i Rocio Cuberos a I'assignatura
d'Avaluacio, Olivia Espejel i Joan-Tomas Pujola a Les TIC a la Didactica d'ELE, o la incorporacio de
Jaume Batlle a la coordinacio de les Practiques docents juntament amb Vicenta Gonzalez han
garantit la incorporacio, pautada i implicada, del professorat més jove al context d’ensenyament.
Aquestes incorporacions, garanteixen la continuitat i idoneitat d’'una practica docent idonia i
compromesa amb el context educatiu.

El nivell de qualificacié académica del professorat és excel-lent, tant pel que fa a docéncia com pel
que fa a recerca; d'ells el 85% dels professors son doctors, amb I'excepcié de tres professores
associades que es troben actualment en les Ultimes etapes del procés de redaccid de les seves tesis
doctorals, totes relacionades directament amb les tasques docents que exerceixen al programa
de master. Totes tres, a més a més, tenen una extensa experiéncia com a docents d’ELE en
diferents institucions (Instituto Cervantes, Estudios Hispanicos, EEHH de la UB). Per ultim,
I'aportacié que fan, com a col-laboradores externes, les professores Neus Figueras i Maria Lluisa
Sabater suposen una contribucio valuosissima justificada per la seva reconeguda experiéncia en
les seves arees de coneixement: |'avaluacio en llengles estrangeres i I'espanyol per a usos
professionals, respectivament.

Pel que fa a la seva capacitat investigadora, tots els professors del master han estat o estan
actualment vinculats activament a grups de recerca de reconegut prestigi; la majoria ha fet
contribucions de rellevancia dins la seva area de recerca i tenen experiéncia en recerca i gestioé de
la recerca (v. Documents del cv del professorat: professorat TFM i professorat assignatures
escollides). La seva implicacié en aquests grups i projectes garanteix que el professorat esta al dia
en relacié amb els avancos en la seva area d’investigacio al temps que facilita la seva tasca docent
i posa al alumnat en contacte directe amb temes d'investigacid relacionats. Donades les
caracteristiques del programa de master, aix0 contribueix de forma determinant al
desenvolupament de les competéencies investigadores dels alumnes i té un impacte immediat en
la millora de les seves competéncies docents. Incloem a continuacio els enllagos a les pagines dels
grups de recerca als que pertanyen els professors del programa de master.

A continuacio presentem breument els grups de recerca als que pertanyen entre els professors del
MFPELE:

El grup de recerca consolidat GRERLI (Grup de Recerca per a I'Estudi del Repertori Linguistic) és
un grup (2014SGR-765) adscrit a I'lCE de la Universitat de Barcelona al qual pertany una de les
professores agregada, una de les professores associades doctores i un dels professors associats
doctors. El grup treballa en I'estudi del repertori lingUistic en entorns multilingues i la recerca sobre
els processos d'aprenentatge i d'ensenyament de les llengies. En tots dos camps, es desenvolupa
una recerca basica que proporciona un quadre de situacié dels fendmens objecte d'estudi i que
serveix per al disseny d'intervencions educatives que tinguin en compte les caracteristiques dels
aprenents en els actuals contextos multilingles. La composicio del grup és interdisciplinaria; els
seus membres procedeixen d’ambits formatius i cobreixen funcions docents de disciplines diverses
pero complementaries: lingUistica general, didactica de les llengies (primeres, segones i
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estrangeres), llengies catalana i espanyola, i psicolinguistica. http://www.ub.edu/idp/web/grerli/
El GRERLI, juntament amb altres grups de recerca de la Universitat de Barcelona i la Universitat
Autonoma de Barcelona, forma part del grup LLETRA, el qual esta centrat en la recerca en I'ambit
de I'educacio linguistica i literaria. https://grupsderecerca.uab.cat/lletra/ca

En el grup de recerca consolidat realTIC (2014 SGR 1003) participen investigadors de dues
universitats catalanes conformat principalment per docents de la Universitat de Barcelona i la
Universitat Oberta de Catalunya; Joan-Tomas Pujola és I'investigador principal i son membres del
grup la professora col-laboradora, un dels professors associat doctor, una de les professores
associades doctora i dos de les professores associades no doctores. Les actuals linies de recerca
del grup estan centrades en |'Us de les TIC a I'ensenyament de llengies, tant primeres com
estrangeres, concretament, en el desenvolupament de la competéncia comunicativa digital i la
competencia digital docent en diferents entorns educatius, els processos didactics que generen
I'Us de les TIC en I'ensenyament de llengies en diversos entorns virtuals d'aprenentatge i a través
de diverses modalitats (presencial, semi-presencial, a distancia, en cursos tancats o oberts com els
MOOC). A més a més, durant els Ultims anys, s’han dut a terme els projectes de recerca GAMELEX
(EDU2015-67680R) i GAMITIC (RT12018-096489-B-100), ambdods projectes finangats pel Ministeri
de Economia i competitivitat i centrats en I'estudi de la gamificacio i la seva implementacio a I'aula
de llengUes estrangeres. http://www.ub.edu/realtic/es/

El grup de recerca consolidat EDAP (Estudios del Discurso Académico y Profesional) esta compost
per un equip de linguistes de la seccid de Llengua Espanyola del Departament de Filologia
Hispanica de la Universitat de Barcelona. El seu objectiu és I'analisi i I'optimitzacio dels discursos
academics i professionals. L'EDAP aborda I'analisi dels mecanismes linguistics i textuals
caracteristics del discurs académic i professional. L'enfocament adoptat combina eines de la
Gramatica i la LingUistica del Text amb la consideracio d'aspectes propis de I'estudi de la llengua
en Us: pragmatics, retoric-argumentatius i cognitius. [http://www.ub.edu/edap/index.php]

El Grup de recerca consolidat POCIO (2014 SGR 1067), la investigadora principal del qual és la
professora catedratica d’universitat, esta centrat en I'estudi sobre poesia i educacio. Les linies de
recerca del grup inclouen I'estudi de les caracteristiques de la poesia experimental i dels lligams
amb altres formes de literatura, amb la musica i amb la plastica, en especial géneres totalment
hibrids com els llibres art, la creacié d'una base de dades de poesia experimental catalana entre
1959 i 2004, I'estudi de la recepcio de la poesia experimental entre els més joves, el coneixement
de I'estat de la qUestio sobre I'ensenyament de la poesia, el disseny i I'experimentacio d'activitats
a partir de poemes, la implementacié a la web de material per treballar continguts diversos amb
textos poétics, la creacio d'un corpus intercultural de poesia que serveixi per a reflexionar sobre els
problemes de la societat actual, el disseny d'activitats per relacionar la poesia amb l'art o amb el
territori. http://www.pocio.cat/membres.php

El grup de recerca consolidat GR@EL (Grup de Recerca en Aprenentatge i Ensenyament de
LlengUes), del qual formen part una professora titular, un professor titular i una professora
agregada. Es un grup que aglutina la recerca en el camp de la linguistica aplicada a I'ensenyament
i aprenentatge linguistics, de la didactica de la llengua o de la metodologia en I'aprenentatge de
llengUes. Les llengies de treball sdn diverses (catala, castella, anglés, alemany, francés), com
també els contextos (llengles maternes, llengies addicionals, llengua ambiental, espanyol com a
llengua estrangera, plurilinglisme, etc.) i els aprenents (joves, adults, atencid a la diversitat, etc.).
La recerca del grup es centra també tant en los contextos formals o escolars como en
I'aprenentatge informal. Principalment, els estudis publicats pels membres del grup de recerca es
situen en I'ambit de I'analisi del discurs, I'analisi critica del discurs aplicada als materials didactics,
la descripcio i I'analisi dels processos d'aprenentatge a l'aula, la documentacio, descripcio i analisi
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de les practiques lletrades vernacles i escolars, la descripcid i analisi dels generes discursius
académics i la introduccid de les TIC a Iaula de llengua.
https://www.upf.edu/web/grael/investigadors

El grup INFOLEX, del qual forma part un dels professors titulars, es va comencar a gestar al 1994,
amb la creacié de I'Institut de Linguistica Aplicada de la Universitat Pompeu Fabra. La seva recerca
es situa en I'ambit de la lexicologia; més concretament, esta centrada en I'estudi del léxic com
objecte dels diccionaris, tant monolingies com plurilingGes, i la informacié amb la que es
construeixen i la informacid que construeixen. Els seus membres han desenvolupat diverses
recerques i desenvolupen la seva docéncia sobre el vocabulari i el léxic des de diferents
perspectives, principalment descriptives i aplicades. Els treballs del grup busquen descripcions
detallades i precises d'aspectes semantics, morfologics i sintactics que reben o poden rebre
atencio en els diccionaris, els estudis dels quals poden aportar millores lexicografiques. Les
llengles a les que s'atén son, principalment, el catala, el castella, el francés i I'angles.
https://www.upf.edu/web/infolex

Per altra banda, volem destacar la participacio d'alguns professors del master en dos projectes
europeus Erasmus + durant el periode avaluat: proPIC (http://www.propiceuropa.com) i PRINTeL
http://printel.am. El projecte proPic tenia I'objectiu de capacitar a futurs professors i formadors de
professors, per participar activament en processos d'aprenentatge permanent i establir
cooperativament una cultura d'autoreflexid, innovacid i interculturalitat en I'ensenyament de
llengUes estrangeres. El projecte estava marcat per la interaccié entre la formacid i la investigacio,
la col-laboracio transnacional i I'Us creatiu de tecnologies mobils. En aquest projecte hi participen
un dels professors titulars, la professora col-laboradora, un dels professors associats doctors i una
professora associada no doctora (la seva tesi sera consequéncia d'aquest projecte). El projecte
Erasmus+ KA 2, PRINTeL: Capacity Building in Higher Education, en el que hi participa un professor
titular (Joan-Tomas Pujola), té com objectiu implementar canvis significatius en la manera comels
professors ensenyen i els estudiants aprenen mitjancant didactiques innovadores amb I'Us de la
tecnologia a les universitats associades d’Armenia, Georgia i Bielorussia. L'experiéncia docent en
I'Us de la tecnologia en el Master de FPELE ha servit de model per compartir-la en aquest projecte
interuniversitari.

Si bé I'activitat investigadora dels professors associats no es valora per mecanismes interns de la
institucid, volem destacar la seva vinculacio i participacid activa a grups i projectes de recerca i
d'innovacié docent com ara:

- algrup RelaTIC col-laboren una professora associada doctora, un professor associat doctor
i una professora associada no doctora.

- Algrup GRERLI grup col-laboren una professora associada doctora i un professor associat
doctor.

- Algrup EDAP col.labora una professora associada no doctora.

En quant als grups d’'innovacio, al grup DIDAL col-laboren una professora associada doctora, un
professor associat doctor i una professora associada no doctora.

Amés a més tot el professorat associat (doctor i no doctor) també imparteix docéncia al MFPELE
online del centre adscrit UNIBA des de el curso 2015-2016, pel que es pot confirmar la seva
idoneitat per la tasca que fan en aquest programa formatiu.

Pel que fa a la seva activitat docent, que el X% del professorat té el trams de docéncia viu o en
procés d'avaluacio (v. taula E.4.3).
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A més la majoria han estat o estan vinculats a grups d‘innovacié docent de les respectives
universitats. En relacié amb I'adequacio del professorat considerant la seva activitat de recerca, el
40% del professorat te un tram viu i el 13% té un tram de recerca no viu. Un cop més hem de fer
constar que, com que no totes les categories de professorat estan subjectes a aquests sistema
d'avaluacio, a els professors associats del claustre han d’acreditar.

Taula E.4.0 — Professorat Master de Formacio de Professors d’ELE.

L'assignacio de la docéncia que es fa des del programa garanteix en tots els casos la idoneitat del
professorat. Tot els docents estan activament implicats en projectes de recerca i innovacio docent
reconeguts i realitzen contribucions de recerca rellevants en disciplines directament relacionades
amb arees de coneixement afins al master. Els estudiants estan molts satisfets amb les capacitats
docents del professorat i, en nombrosos casos, aixo resulta determinant per a que decideixin
continuar amb la seva formacié académica (docent i investigadora).

Taula E.4.1 — Professorat segons categoria i segons doctorat. Cursos 2017-2018/ 2018-2019

Tal com es mostra alataulaE.4.1., el curs 2018-2019 i 2019-2020 les categories del professorat han
anant variant en funcid de les noves places ple professorat amb del catedratic (incorporacié d'una
catedratica d'universitat el curs 2019-2020) i de una professora agregada. Pero també s’ha produit
un augment del professorat associat, 41,67% (curs 2018-2019) al 50% (curs 2019-2020). Aquest
augment es degut per una banda per la dificultat de oferir un altre tipus de contracte en el marc
que en ofereix la UB i per l'altre per la necessitat de cobrir la docéncia d'assignatures com
Metodologia, tutoritzacié de Portafolis i TFM amb professorat amb experiéncia directa en I'aula
d’ELE. Es per tot aixd que hem passat de tenir una majoria de professorat permanent el curs 2018-
2019 (el 58,33%) a estar al 50% de professorat associat el curs 2019-2020.

Entre el professorat permanent, el curs 2019-2020 hi ha la incorporaciéo d'una catedratica
(representa el 7.14%) que es tradueix en la disminucid del percentatge de professors titulars al
7,14%; augmenta també aquest curs el professorat agregat amb una nova incorporacio (14,29%);
el professorat col.laborador disminueix el percentatge de la seva presencia en el master al 7,214% i
també disminueix el professorat extern al 14,29 per 'augment de la dedicaci6 de un dels professors
associat doctor i una de les professores associada doctora, tots dos amb experiéncia recent en
I'ambit de I'ELE. Del professorat associat, el 61,71%% son doctors i el tres professor associats que
no ho sén estan en una fase avan¢ada de la seva tesi.

Taula E.4.1.a)— Ocupacio del professorat associat participant al Master de Formacio de
Professors d’ELE.

Els professors associats destaquen per la seva experiéncia i professionalitzacio en el ambit del ELE
i laformacio de professors de llengies estrangeres. Aixi, el nostre professorat associat a més a més
de fer docencia en els graus d'Educacio a la UB treballa en diferents universitats i centres de
formacio com ara la Universitat Nebrija, la UOC, el centre adscrit a la UB UNIBA, el Instituto
Cervantes, idiomes UAB i en programes de doctorat de la UAB. També tenint una de les
professores associada doctora que col.labora amb la editorial especifica per 'ensenyament de
llengUes estrangeres Editorial Difusion.
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4.2) El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre I'alumnat

L'equip docent del MFPELE té la formacid i experiéncia, en docéncia i recerca, necessaries per
desenvolupar satisfactoriament la seva tasca formadora i complir amb les expectatives de
I'alumnat. Tal com ja ens van destacar al a I'ldA de 2017, considerem que és aquest un dels punts
forts del MFPELE. Poder proporcionar a I'alumnat una atencio personalitzada i individualitzada, i
adaptar-se a les seves necessitats especifiques és objectiu prioritari per a tots el docents. Aixo es
fa palés en el grau de satisfaccio de I'alumnat, molt satisfet amb el sequiment continuat que es fa
del seu procés d'aprenentatge.

- Sibé la majoria del professorat és personal estable, creiem oportu destacar el paper dels
membres del claustre en vies d'estabilitzacio. El nostre professorat associat fa una
aportacio enriquidora, imprescindible per al bon desenvolupament académic del
programa la qual resulta, a més, molt beneficiosa per a la seva trajectoria docent i
investigadora en I'ambit especific del espanyol llengua estrangera.

- La implicacio del professorat en projectes d'innovacié docent i, en gran mesura, en
projectes de recerca relacionats amb la millora de la docéncia, promou la cooperacid en les
tasques docents que duen a terme, alhora que garanteix I'adequacio del professorat per a
les assignatures del master. (v. EVIDENCIA_CVs del professorat)

- També la implicacio del claustre docent com a membres actius de grups de recerca
consolidats és especialment rellevant ja que la seva especialitzacid i actualitzacio en els
temes de |'area, a més de ser clau per la realitzacié de TFM vinculats a recerques vives i
actualitzades; en nombroses ocasions aixo deriva en qué els estudiants decideixin orientar
la seva trajectoria academica cap al doctorat. Mostra d’aix0, com ja s’ha assenyalat, son
lesincorporacions de professors com Rocio Cuberos, Azahara Cuesta, Olivia Espejel, Paula
Novillo o Iban Manas, exalumnes del master que han fet o estan desenvolupant la seva
recerca del doctorat en temes directament relacionats amb la seva docéncia al master.

Taula E.4.2.—Hores impartides de docéncia (HIDA) segons categoria del professorat i doctorat.

La majoria de les hores de docéncia son impartides pel professorat permanent, tal com es pot
apreciar a les taules E.4.2. El curs 2018-2019 Les hores impartides pel professorat permanent van
ser el 55.16% del total, el professorat associat el 33.95% i el professorat extern el 10.89%. Les
variacions en el curs 2019-2020 sén poques i estan relacionades amb la incorporacié d'una
professora titular a catedratica, una professora agregada interina a agregada, la disminucio de la
professora col-laboradora per la incorporacié en una de les seves assignatures d'un professor
associat i la disminucié en les hores del professorat extern també es deuen a que una de les
professores externes a passat a associada. L'augment en les hores de docéncia del professorat
associat (del 33,95% al 39,75%) son conseqiéncia de | que se ha esmentat, I'augment de la docéncia
de un dels professors associats doctor i el canvi amb la vinculacié amb el master de una de les
professores associada doctora que passa de externa a associada.
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En quant a la quantitat de professors doctors del programa, tots el associats ho son excepte tres
professores, perod totes tres tenen la seva tesi doctoral en un estat molt avancat. La previsio és
arribar en breu al 2100% de professorat doctor.

Taula E.4.3.— Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons trams.

Tal como es pot veure en la tabla E.4.3. el percentatge de trams de recerca vius ha anat augmentat
en els Ultims cursos, hem passat del 17,03% del curs 2018-2019 al 19,78% en el curs 2029-2020,
malgrat que també ha augmentat el percentatge de trams no vius del 4,72% al 4,95%. També ha
disminuit el percentatge de trams de docéncia, hem passat del 58,34% del curs 2018-2019 al
55,85% el curs 2019-2020. Aquests canvis son conseqiencia de I'augment del professorat associats
i esperem podem millorar aquestes dades amb la dotaciéd de noves plages d’estabilitzacio del
professorat associat.

Taula E.4.4.a.1) — Caracteristiques de les assignatures seleccionades. Assignatures
obligatories.

La Taula E.4.4.a.1 ens mostra les caracteristiques de les assignatures obligatories seleccionades i
com es port veure aquestes no han variat del curs 2018-2019 al curs 2019-2020. Només ha
augmentat en 1 el nombre de I'alumnat matriculat.

Taula E.4.4.a.2) — Caracteristiques de les assignatures seleccionades. Practiques Externes.

Les caracteristiques |" assignatura de Practiques Externes no ha variat en el cursos 2018-2019 al
2019-2020, tal com es pot veure ala Taula E.4.4.a.2. Només ha augmentat en 3 alumnes elnombre
de I'alumnat matriculat.

Taula E.4.4.a.3) — Caracteristiques de les assignatures seleccionades. TFM.
Les caracteristiques | assignatura de TFM no ha variat en el cursos 2018-2019 al 2019-2020 [v.
Taula E.4.4.3]

Taula E.4.4.a.4) — Perfil del professorat responsable de les assignatures seleccionades.
Assignatures obligatories.

Tal com es pot veure en la informacié proporcionada (C-V del professorat), tots el docents sén
experts en les seves assignatures, pertanyen a grups d'innovacio i d'investigacio directament
relacionats amb la matéria i tenen publicacions de prestigi.

En relacié amb la Taula E.4.4.a.1, les assignatures obligatories seleccionades han estat impartides
pel mateix professorat el cursos 2018-2019 y 2019-2020:

- El professor de I'assignatura Conceptos fundamentales, Jaume Batlle Rodriguez (veure cv)
és professor associat, doctor, vinculat al grup d'innovacié Didal, al grup d’investigacio
RealTICi al projecte ERASMUS+ ProPIC.

- Laprofessora de I'assignatura Lengua espanola en contexto, Carmen Lopez Ferrero (veure
cv), és titular de universitati membre del grup d‘investigacio GR@EL.


https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B994275E8-D03E-4DBB-80EB-6D9C606A5BD3%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MUEVC.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=8d5408cc-b95c-4db9-81be-e9754df7be38
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B994275E8-D03E-4DBB-80EB-6D9C606A5BD3%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MUEVC.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=8d5408cc-b95c-4db9-81be-e9754df7be38
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B994275E8-D03E-4DBB-80EB-6D9C606A5BD3%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MUEVC.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=8d5408cc-b95c-4db9-81be-e9754df7be38
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B994275E8-D03E-4DBB-80EB-6D9C606A5BD3%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MUEVC.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=8d5408cc-b95c-4db9-81be-e9754df7be38
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B994275E8-D03E-4DBB-80EB-6D9C606A5BD3%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MUEVC.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=8d5408cc-b95c-4db9-81be-e9754df7be38
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BD7FF03DF-633F-4F6D-A91C-56151CB6FA42%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MUFPELE.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BD7FF03DF-633F-4F6D-A91C-56151CB6FA42%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MUFPELE.docx&action=default&mobileredirect=true

AUTOINFORME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS
D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU
/ MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

Taula E.4.4.a.) — Perfil del professorat responsable de la supervisio de Practiques Externes.

En relacio amb el perfil del professorat responsable de la supervisio de Practiques Externes, el canvi
que s’ha produit del curs 2018-2019 al 2019-2020 on ha estat la incorporacid de un dels professor
associats doctor per tal de preparar el relleu generacional.

Taula E.4.4.b.) — Perfil del professorat responsable de la supervisio de TFM.

Tal com es pot veure en la Taula E.4.4.b) el perfil del professorat responsable de la supervisio del
TFM ha variat del curs 2018-2019 al curs 2019-2020. El primer curs el nombre de professors
permanents era de 6 i el de associats de 2 y I'Ultim curs el nombre se ha igualat a 4. Aixo es per
I'augment del nombre de associats i pel perfil més vinculat a I'aula d’ELE d'aquest professorat que
els fa idonis per supervisar TFM directament vinculats amb I'aula.

Taula E.4.4.c) — Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) seqons tipologia del
professorat de les assignatures seleccionades.

e Master d’'Intervencions Socials i Educatives

Taules Estandard 4

4.1) El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacido academica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiencia docent, investigadora i, si escau,
professional

El professorat que imparteix docéncia al Master Intervencions Socials i Educatives és suficient i el
seu perfil és adequat per assolir els objectius del master. Reuneix els requisits del nivell de
qualificacié academica exigits i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i
professional. La presencia de professorat associat, totino ser molt alta, és la necessaria per aportar
la mirada de I'accid professional en I'ambit social i educatiu.

Tal i com podeu veure a la taula E4.1 el 77,5% del professorat que imparteix docéncia al Master
durant el curs 2019-2020 esta acreditat i un 85% son doctores i doctors; cal destacar que, tal i com
s'indica a lataula E.4.2, el quasi 90% de la docéncia del curs 2019-20 recau en professorat doctor i,
el 75%, en professorat a temps complet. Aixo evidencia que I'estabilitat del professorat i dels
equips docents, aixi com comptar amb un nombre ampli de docents que té dedicacio al 100% a la
Facultat, incrementa les possibilitats d'una atencié continuada amb les estudiants. Respecte al
professorat associat, aixi com s'evidencia a la E.4.1.a), la gran majoria, més del 50% la seva
ocupacio esta relacionada amb I'ambit de I'educacio; el que li dona un plus al Master en la mesura
que aporta experiéncies practiques i professionals a la docéncia, sent coherent que el gruix
d’aquest professorat associat assumeixi les tutories de TFM.

Experiéncia docent

El 65% del professorat té trams de docencia, dels quals un 33% té dos o més trams, i un 45% té
trams de recerca, aixi com s’evidencia a la taula E.4.3. El 80% del professorat que imparteix
docencia al master pertany a grups de recerca reconeguts i de gran trajectoria en I'ambit social i
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educatiu de la Facultat d'Educacid. Tal i com es podra veure més endavant, els grups donen una
amplia cobertura de tematiques per assolir els objectius del master.

Es important remarcar que el professorat associat no participa del sistema de reconeixement de
trams de recerca i de docencia, per tant, no hi ha una valoracid de la mateixa. Tot i aixi, en el cas
d'aquest Master, el gruix del professorat associat es dedica a la tutoritzacié dels TFMs, tal i com
s'ha comentat anteriorment.

Per dur a terme la docéncia es convida a tots aquells departaments, els quals tenen grups de
recerca consolidats i emergents que tenen coneixement del camp socioeducatiu, tant en aspectes
teorics, de recerca com d'intervencido especifica. Els departaments proposen professorat
especialista en les matéries que s’han d’impartir. En el cas de les assignatures més transversals com
arala“d’Intervencions socials i educatives en el propi context” i el treball final de Master es proposa
que hi hagi una representacié de tots els departaments per poder cobrir tots els continguts
d’aquestes assignatures.

Cal destacar que el professorat del Master participa de recerques d'innovacio, aixi com també esta
vinculat a Grups d’Innovacié Docent Consolidats (MideMe; Innova-The; InterMaster; Innova-SEIS;
NOVEDUSOC; FODIP). Ambdues participacions atorga un valor afegit a I'experiéncia docent del
professorat que reverteix a una millor qualitat de la titulacio. A més, aquesta participacio implica
un elevat nombre de congressos i publicacions sobre docéncia i innovacié docent, tal i com queda
reflectit en els curriculums, que atorga, de nou, qualitat a la docéncia.

Experiéncia investigadora

El professorat que imparteix docéncia al master, tal i com es desprén dels seus curriculums, té una
llarga trajectoria en recerca i en gestio de la recerca. També han pogut dedicar part de la seva vida
laboral a I'accid i a la intervencio en I'ambit social i educatiu alguns d’ells i encara ho fan a partir de
recerques que contribueixen a la innovacio i la transformacio social i educativa, aixi com també
duen a terme activitats de transferencia del coneixement. El conjunt de professorat del master
aporta coneixements i expertesa, d'una banda, per afavorir el desenvolupament de competéncies
metodologiques vinculades al camp de la investigacid; i, d'altra banda, també es reflecteix un
sentit practic orientat a la intervencio que és en coneixements que poden orientar la formacio cap
a la planificacid, lainnovacio i les estratégies d'accié que també tenen un paper molt destacat. Per
la seva expertesa en recerca i en l'accid professional poden oferir elements per a la reflexio i
I'analisi, tant des d'una perspectiva de conceptualitzacio teorica dels conceptes i processos propis
del camp de coneixements de |'accio socioeducativa, com en la presa de consciéncia dels diferents
elements influents en aquesta realitat complexa. Finalment, pel que fa a I'ambit concret en el qual
es va a desenvolupar I'accié d'aquests professionals, el professorat té coneixements i experiéncia
en l'analisi i la intervencié amb els diferents grups en situacié de vulnerabilitat que poden ser
objecte d'especial atencid en el context de la intervencid socioeducativa.

El professorat del MISE reuneix una gran quantitat de recerques rellevants per la formacié de les
nostres estudiants. Algunes d’elles tenen a veure amb el disseny, l'aplicacio, I'avaluacio
d'intervencions socials i educatives, d'altres amb situacions o problematiques de col-lectius
especifics, algunes en referéncia a estrategies per a la intervencid i altres contribueixen a millorar
la formacid. Alguns dels projectes estan clarament dirigits a la millora i la transformacio social i
vinculats amb intervencions concretes per tal de poder donar indicacions o millorar les practiques.
Durant els cursos 2018-19 i 2019-20 el professorat ha participat d'un total de 55 recerques
relacionades amb tematiques directament vinculades amb el Master: abUs infantil, accessibilitat
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per a persones invidents, acompanyament socioeducatiu, avaluacié de l'impacte social de les
ciéncies socials i les humanitats, cohesié social, docéencia primaria, docéncia universitaria amb
perspectiva de génere, educacio superior, empoderament juvenil, ensenyament i aprenentatge
virtual, exclusid residencial, formacié docéncia, génere, sense llar, infancia i familia en risc,
innovacié docent, migracions, participacio, pedagogia hospitalaria, persones grans LGTBI+,
protecciod a la infancia, seguretat alimentaria, treball comunitari i violéncia de genere.

Aquestes recerques han rebut diferents fonts de finangament: Ministeri de Ciéncia i Innovacio,
Generalitat de Catalunya, Unid Europea i altres organismes internacionals, Administracié local i
Recercaixa.

Si bé a la Taula estan totes les recerques amb el nom del projecte, la linia de recerca a la que
pertany, el grup de recerca implicat, la pagina web de la recerca i el professorat del Master
participant de la mateixa, a continuaci6 en destaquem algunes amb una tematica més genérica:

ACcelerate CO-creation by setting up a Multi-actor PLatform for Impact from Social Sciences and
Humanities Horizon 2020. No 693477 (2016-2019). Avaluacié de I'impacte social de les ciéncies
socials i les humanitats.

APREN-DO: Cémo aprenden los docentes: implicaciones educativas y retos para afrontar el cambio
social. Formacio docencia.

El pla d'accié tutorial a la Facultat d'Educacio: un pas endavant. REDICE 2016-2018. Innovacio
docent.

Codisseny i engagement. Analisi i millora del compromis dels estudiants unversitaris mitjancant
processos de codisseny”. REDICE18-2141. Innovacio docent.

Tot seqguit se'n destaquen d'altres d’ambits més especifics:

Coordinated Respone to Child Abuse and Neglect via Minimum Data Set: from planning to practice.
Abus infantil.

Parla'm en catala. Séc una dona catalana musulmana. 2019 . Ref.GGE760024/2019 . Escola
d'Administracid Publica de Catalunya. Cohesio Social.

Visibilizar y dimensionar el problema de las violencias sexuales y de género en las universidades
(SeGReVUni). Ministerio de Ciencia, Innovacidn y Universidades. 2019-2022. Génere.

Recerca sobre families en situacié de sensellarisme a Barcelona (XAPSLL). Exclusio residencial.
Formacid dels formadors del programa d'intervencié en families del programa CaixaProinfancia, la
implementacio, assessorament i sequiment del programa, i l'avaluacié del procés i dels resultats-
310863. Infancia i familia en risc.

Un avenir dans les Pyrénées pour les mineurs étrangers isolés (AVENIR) - EFA363/19. Migracions.

Cal destacar també I'elevada participacio del professorat a diferents grups de recerca que, tal i com
es pot veure de la breu presentacio que es realitza dels mateixos, aportant, aixi, coneixement ampli
en diferents arees i tematiques on les intervencions socials i educatives tenen lloc.

Tot sequit es presenten breument els grups més representatiusi les linies d’investigacio que estan
desenvolupant:

GRISIJ (Grup de Recerca en Intervencions Socioeducatives en la Infancia i la Joventut). Aquest grup
consolidat (2017SGR9o5) va ser creat I'any 1995 per afrontar les mancances de coneixement i de
metodologies d'intervencio basades en la investigacid que existia dins I'ambit de la inadaptacio
social i de la proteccid a la infancia. En I'actualitat, s'enfoca cap a la millora de la qualitat de vida de
la infancia i joventut, especialment, d'aquells i aquelles que es troben en situacio de desproteccio.
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Les seves linies d'investigacio se centren en els segients camps tematics i ambits d'accio social i
educativa: la proteccid a la infancia, la promocid de la salut i la parentalitat positiva.
(http://www.grisij.ub.edu)

GREDI (Grup de Recerca en Educacio Intercultural). Sorgeix I'any 1992 a la Facultat d'Educacié de
la Universitat de Barcelona amb el tema central d'educacid intercultural. En el transcurs d'aquests
anys, els resultats de les investigacions, aixi com la propia evolucié conceptual de I'educacié
intercultural, els porta a aprofundir en tematiques que han donat origen a les seguents linies
d'investigacio: participacid, genere, interculturalitat i metodologies i epistemologies per a la
investigacio transformadora.

(http://www.ub.edu/gredi)

GREM (Grup de Recerca en Educacio Moral) es va constituir I'any 1988 al voltant de diferents
projectes d'investigacid sobre Etica i Educacid en Valors. Des de 1996 és un grup de recerca
consolidat i reconegut com a grup de qualitat per a la Generalitat de Catalunya. En l'actualitat,
algunes de les seves linies de investigacio principals son: Educacio en valors per una ciutadania
democratica intercultural, Aprenentatge-Servei, Participacio ciutadana, educacio familiar i valors,
donesiinclusid social i civisme i valors étics.

(http://www.ub.edu/GREM)

Grup De Pedagogia Social per a la Cohesio i la Inclusié Social (GPS). Aquest grup de recerca en
procés de formacio porta anys treballant des de la Pedagogia Social amb la finalitat de contribuir
a generar processos de cohesid i inclusio social. Les seves linies de recerca s'articulen al voltant de
les seglents arees: Politiques socials, I'atencio a les persones i les necessitats socioeducatives;
Analisi i elaboracié de propostes de millora de la formacid inicial i continua dels i de les
professionals de la pedagogia social; Accio i serveis socioeducatius i comunitaris; Politiques
socioeducatives locals i internacionals; Etica en les politiques i en les practiques socials i educatives
i Execucio penal a la comunitat.

(https://www.ub.edu/web/ub/ca/recerca_innovacio/recerca_a la_UB/grups/fitxa/G/GPSooo00/in

dex.html)

Grup de Learning, Media and Social Interactions (LMI). Es un grup de recerca interuniversitari
especialitzat en I'ambit de I'educacid, els mitjans de comunicacio i I'ambit social, reconegut per la
Generalitat de Catalunya (2017 SGR379). Les seves linies d'investigacido sén: Comunicacio
audiovisual digital; (Meta)narratives i sintaxi audiovisual i multimedia; Formulacions artistiques de
participacio; Entorns formatius potenciats per la tecnologia; Alfabetitzacié digital; Diversitat i
inclusio social en contextos mediatics; Avaluacio dels aprenentatges amb tecnologies digitals;
Xarxes socials i Infancia i pantalles.

(https://www.Imi-cat.net/es)

Grup de Recerca en Desigualtats i Grups Culturals. Es un grup consolidat de la Generalitat de
Catalunya integrat per professorat i investigadors de diferents departaments i disciplines
(sociologia, pedagogia, antropologia, comunicacio, economia, enginyeria, historia, pedagogia,
politica, psicologia, biologia) i es duen a terme investigacions R + D a nivell estatal i internacional
que tenen en comu la identificacio de mesures que contribueixen a superar les desigualtats, aixi
com la metodologia comunicativa d'investigacid. Les linies de recerca del centre son: Educacid i
inclusid; Comunitats d'Aprenentatge, desenvolupament i acreditacions d'habilitats basiques.
Geénere, Violéncia de genere, Altres dones i altres cultures, Feminisme dialogic, Noves
masculinitats, Governabilitat i ciutadania activa, Participacié de persones i grups tradicionalment
no participants, Grups Culturals, Poble gitano, Comunitat arab i musulmana, Poble jueu,
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Migracions, Teories Dialogiques, Dialeg, Ciencia i Societat, Metodologia comunicativa critica
d'investigacio, Actes de parla, Usos socials de les tecnologies de la informacio i la comunicacio.
(http://www.ub.edu/tsociologica/?page id=125)

Grup de Recerca i Innovacio en Treball Social (GRITS). La seva creacio I'any 2008 s'emmarca en la
necessitat de realitzar investigacions relacionades i vinculades a les practiques d'intervencio en
Treball Social. Les seves linies d'investigacio son: Treball social amb les families; Conceptualitzacio
i metodologia del treball social; Treball social: contextos i col-lectius i Investigacio col-laborativa.
(http://www.ub.edu/grits)

El professorat del Master esta vinculat i participa d'un o altre grup de recerca; aixo afavoreix
impartir una docencia de qualitat en tant que el professorat pot complementar i aprofundir en el
contingut de les mateéria, sent una oportunitat per a I'alumnat. A més, proporciona actualitat en
els ambits d’estudi en quant a les recerques que el professorat participa o lidera, aixi com innovacio
i assessorament i supervisid especialitzada en els treballs de fi de Master que tutoritza.

Experiéncia professional

La taula taula E4.1 evidencia que un 25% del professorat el curs 19-20 és associat i, tal i com es
demostra a la taula E4.1.a) el 100% de 'ocupacio és en I'ambit de les intervencions socials i
educatives. Si a aix0 li afegim que el major gruix de professorat associat assumeix la tutoritzacid
dels TFMs, es garanteix que el tutor o tutora que tutoritza té un alt grau de coneixement i
experiéncia professional en els ambits de la intervencio socioeducativa que li permet acompanyar
i atendre les necessitats dels TFMs, tant els d’intervencié com els de recerca aplicada a contextos.
A més, cal afegir que gran part de les recergues en les que el professorat hi participa requereixen
de treball de camp, el que també, en certa mesura, alimenta el coneixement professional del
professorat en els diferents ambits d’intervencio.

Pertant, el professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié academica exigits i té suficient
i valorada experiéncia docent, investigadora i professional. Es un professorat implicat, tant en la
recerca com en la transferencia. La preséncia de professorat associat, tot i no ser molt alta, és la
necessaria per aportar la mirada de I'accid professional en I'ambit social i educatiu.

Taula E.4.0 — Professorat del Master d’Intervencions Socials i Educatives.
Taula E.4.1 — Professorat seqons categoria i segons doctorat. Cursos 2017-2018/ 2018-2019

Taula E.4.1.a)- Ocupacio del professorat associat participant al Master d’Intervencions Socials
i Educatives.

4.2) El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre I'alumnat

Tali com es pot veure en la taula E4.2 el 89,94% del professorat que imparteix docéncia és doctor
i la majoria de la docéncia recau en el professorat permanent 80,88%. El 80,88% del professorat
esta acreditat.

A la taula E4.3 podem veure que durant el curs 2019/2020 que el 49,7% del professorat que
imparteix docéncia té trams de recerca, dels quals un 32,18% te trams vius. |, en quan a la docéncia,
el 60,18% del professorat té trams vius. Des del curs 2018-2019 al curs 2019-20 el professorat ha
augmentat els trams de recerca i docéncia; en alguns casos, totitenirun llarg recorregut, no havien
iniciat el procediment i ara estan fent el procés.
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Als cursos 2018-19 i 2019-20 han estat 20 les professores i professors responsables de la supervisio
dels TFM (Taula E.4.4.2). | un total de 12 professores del master han format part dels tribunals
d’avaluacio; en total, 22 professores han estat implicades en les tasques de tutoritzacio / avaluacio
dels TFM cada curs. El professorat implicat té un perfil molt adequat i mostra un alt grau de
coneixement i experiéncia investigadora en les linies de recerca associada al master. Els estudiants
en funcid dels seus interessos i motivacions conjuntament amb la coordinacié del TFM acorden
quin sera el tutor o tutora més adient pel treball que volen dur a terme. En alguna ocasio es pot
valorar el fer una cotutoritzaciéo amb algun especialista en tematiques concretes.

Cal destacar que el nombre de professorat és suficient per impartir la titulacio i poder atendre a
I'estudiantat, tali com s’observaalataula E.4.2i E.4.3, on les hores impartides de docencia (HIDA)
d’acord a la categoria del professorat es concentra, principalment, entre el PDI a temps complet i
estableiamb trams vius de docéncia. Tali com comentavem anteriorment, el fet que el professorat
i els equips docents siguin estables i amb dedicacié al 100% a la Facultat, afavoreix que
I'estudiantat tingui una atencid i acompanyament més continu i fluit. A més, des del Master, e la
mesura del possible, es prioritza que el professorat a temps complet sigui qui coordina
I'assignatura, amb docéncia a la mateixa, sobretot de les assignatures obligatories; a més,
garantim, com comentavem préviament, que el professorat tingui un domini del contingut a
impartir i suficient expertesa professional i investigadora. En aquest sentit, cal destacar que, des
del Master, hi ha el compromis que el professorat assignat a una assignatura tingui certa estabilitat
en aquella assignatura amb la finalitat de poder aprofundir i millorar, edicio rere edicid, la docéncia
de manera continuada.

Per tant, per tot I'exposat fins aqui, es pot dir que el professorat del centre és suficient i disposa de
la dedicacio adequada per desenvolupar les seves funcions i atendre I'alumnat, destacant la seva
implicacio en la docéncia, larecercail'experiencia professional que es fa palés en el seu alt grau de
participacio en recerques (aplicades al camp professional, d'innovacié docent i daltres ambits),
vinculacio a grups de recerca i innovacié docent, el que es reflecteix en els trams de recerca i
doceéncia i esta relacionat amb el tipus de compromis de la docéncia al master (tutoritzacions de
TFMs i docencia i coordinacio d’assignatures obligatories). Cal destacar I'experiéncia professional
en els ambits d’especialitzacio del professorat associat.

TaulaE.4.2.—Hores impartides de docéncia (HIDA) segons cateqoria del professorat
i doctorat.

Taula E.4.3.— Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons trams.

Taula E.4.4.3.1) - Caracteristiques de les assignatures seleccionades.
Assignatures obligatories.

Taula E.4.4.a.2) — Caracteristiques de les assignatures seleccionades. TFM.

Taula E.4.4.a.3) — Perfil del professorat responsable de les assignatures seleccionades.
Assignatures obligatories.

Taula E.4.4.a.4) — Perfil del professorat responsable de la supervisio del TFM.

Taula E.4.4.b) — Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons tipologia del
professorat de les assignatures seleccionades.
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e Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

Taules Estandard 4

4.1) El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacid académica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiencia docent, investigadora i, si escau,
professional

Taula E.4.0 — Professorat del Master d’Investigacio i Canvi Educatiu.

Taula E.4.1 — Professorat seqons categoria i segons doctorat. Cursos 2017-2018/ 2018-2019
Taula E.4.1.a)— Ocupacio del professorat associat participant al Master d’Investigacio i Canvi
Educatiu

El professorat del master es caracteritza per tenir formacio, capacitat i experiéncia suficient per
impartir una docéncia de qualitat, tant des del punt de vista del contingut de les assignatures que
imparteix, com de la seva capacitat investigadora. Tot el professorat té una vinculacio cientifica
amb el contingut de les assignatures que es desenvolupen en el marc del diferents equips de
recerca (veure CV al web). Des del procés d'Acreditaciod del 2017 la plantilla no ha sofert canvis
destacables, més enlla dels esmentats al Informe de Seqguiment de Centre (2019), en concret
d’alguns petits canvis derivats de 3 jubilacions (2 anticipades i 1 per edat) en el PDI funcionari en el
curs 2019-20(Taula E.4.0 — Professorat del Master d'Investigacid i Canvi Educatiu) i assignacio en
les tutoritzacions dels TFM, explicat perque son els alumnes qui escullen als seus tutors/es i no es
pot establir a priori les assignacions docents (Taula E.4.4.a.) — Perfil del professorat responsable de
la supervisio de TEM). Aquests petits canvis expliquen les lleus fluctuacions en la ratio alumnat
[professorat que apareixen a la Taula E.4.5 (Curs 2015-16 6.67 i Curs 2019-20 6.23). No obstant,
aquest fet no ha fet decréixer en absolut la seva adequacio acadéemica i cientifica al master. S'ha
fet una politica de relleu generacional en el marc dels grups de recerca.

El 200% del professorat és doctor i la gran majoria compte amb trams de docéencia. Tal i com es
pot veure Taula E.4.1. (Professorat segons categoria i segons doctorat) gairebé la totalitat del PDI
és permanent (CU, CEU, TU, Agregats/des i Col.laboradora). Arrel de les jubilacions produides en
el curs 2018-19, en el curs 2019-20 s'afegeixen 2 Lectors amb acreditacid i una associada que
imparteix docéncia a una altra universitat (Taula E.4.1.a — Ocupacio del professorat associat
participant al Master d'Investigacié i Canvi Educatiu). Es destacable I'elevat nombre de sexennis
d'investigacio nacionals o autondomics que acredita el conjunt del professorat del master. De fet,
els percentatges del trams de recerca i docéncia es mantenen amb valors similars als presentats
en cursos anteriors (Taula E.4.3.— Percentatge d'hores impartides de docéncia (HIDA) segons
trams). El mateix succeeix amb el percentatge d’hores impartides on gairebé tres quartes parts ho
fan entre TU i Agregats/des (Taula E.4.2.— Hores impartides de docéncia (HIDA) segons categoria
del professorat i doctorat).

Pel que fa a la qualitat cientifica del professorat, és valorada com a molt pertinent per als
continguts del programa i molt apropiada per al perfil formatiu del master (veure CV Professorat
master). Aquesta valoracio es sustenta en diverses evidéncies i indicadors:

En primer lloc, en I'elevat nombre de projectes competitius nacionals (1+D+i) i internacionals
(Horizon 2020, Erasmus) en qué participa bona part del professorat del master (veure Llistat de
Projectes de recerca actius MICE). Aquests projectes han donat lloc a un elevat nombre de
publicacions en revistes d'impacte indexades al JCR de la Web of Science o al SJR de SCOPUS. Per
exemple, dels cinc projectes +D +i que es van ressenyar en l'autoinforme de 2019 relacionats amb
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tematiques del master han donat lloc a més de quaranta (40) publicacions a JCR o a SJR. També,
alguns altres resultats s'han publicat en capitols de llibres publicats en editorials situades entre les
10 primeres del Scholarly Publishers Indicators in Humanities and Social Sciences (SCl), com per
exemple, editorials nacionals Sintesi, Morata o Grao, Piramide i internacional Springer.

Podem afirmar que el professorat que imparteix docéncia en aquest master reuneix en escreix els
requisits necessaris per impartir les classes o tutoritzar el TFM.

Per tant, en aquestes dimensions no hi han variacions destacables i es manté I'adequacio del nivell
de qualificacio excel.lent del professorat per impartir les classes al master. Destacable és la millora
de visibilitzacio del CV del professorat en aquests dos cursos, com a conseqiéencia de la
implementacio de la proposta de millora del procés d'Acreditacio del 2017.

4.2) El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre I'alumnat

TaulaE.4.2.—Hores impartides de docéncia (HIDA) segons categoria del professorat
i doctorat.

Taula E.4.3.— Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons trams.

Taula E.4.4.a.1) —  Caracteristiques  de les  assignatures  seleccionades.
Assignatures obligatories.

Taula E.4.4.a.2) — Caracteristiques de les assignatures seleccionades. TFM.

Taula E.4.4.a.3) — Perfil del professorat responsable de les assignatures seleccionades.
Assignatures obligatories.

Taula E.4.4.a.4) — Perfil del professorat responsable de la supervisio del TFM.

Taula E.4.4.b) — Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons tipologia del
professorat de les assignatures seleccionades.

El volum de professorat es valora suficient per cobrir la docencia del master i atendre als
estudiants. La distribucio del professorat per arees de coneixement s’ha mantingut constant en
aquests cursos: un alt percentatge a I'area de coneixement Didactica i Organitzacid Escolar (DOE),
després, Métodes d'Investigacio i Diagnostic en Educacio (MIDE) i Teoria i Historia de I'Educacio
(THE). El professorat és assignat per cada departament corresponent, amb les recomanacions de
I'equip de Coordinacio del master, qui vetlla perqué siguin especialistes amb trajectoria de recerca
a 'ambit de I'assignatura. Com es pot comprovar a la taula E.4.2, quasi un 90% de les hores de
docéncia corresponen a professorat titular o catedratic. La qual cosa reflecteix i garanteix el nivell
de preparacio i consolidacio del professorat del master.

La proporcio d’hores de dedicacid s’ha mantingut estable sense variacions destacables (taula E 4.2
i E 4.3)ilaratio alumne / professor presenta variacions sense importancia degudes als petits canvis
de professorat esmentats en el punt anterior. La qual cosa reflecteix i garanteix el nivell de
preparacio i consolidacio del professorat del master.

La seva qualitat docent també es veu reflectida directament en les valoracions positives que
manifesten els estudiants en les sessions d’avaluacié del master recollides des de la Coordinaci6
del master a mitjans i final del curs (Carpeta E.5.1._MICE DADES DE PARTICIPACIO DE
L'ALUMNAT< Valoracion Master < Curs 2018-2019 i 2019-2020) i en les enquestes de satisfaccio
de l'actuacié docent del professorat amb valors que han anat augmentat en aquests dos cursos
arribant a mitjanes al voltant del 8,5 sobre 10 en el curs 2019-20. Es destacable la valoracié positiva
que fan els estudiants del professorat en el periode de pandemia COVID1g en tots els aspectes
(contingut, adaptacid del contingut de les assignatures i I'Us de diferents mitjans de comunicacio
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virtual amb els seu alumnat) tenint en compte que la totalitat de les assignatures del tercer
trimestre es van impartir a distancia. Aixi mateix, la valoracié que fan en relacio a I'adaptacié dels
plans docents en situacid pandemia és destacable. A banda, de les enquestes d’opinid de I'alumnat,
es pot consultar el treball d'avaluacié que van fer uns estudiants en el marc d’una assignatura del
master i que van presentar a la Comissié Académica del 12 de juny 2019 (E.6.1_MICE_ Trabajo
Evaluacién_PERCEPCIONES DE ESTUDIANTES MICE 2019-2020 A EDUCACION NO
PRESENCIAL).

Pel que fa als tutors/es de TFM, el nombre és suficient d'un curs a I'altre, si bé és cert que no hi ha
un equip docent especific i estable. El professorat implicat en el TFM té un perfil molt adequat i
mostra un alt grau de coneixement i experiéncia investigadora en la linia de recerca associada al
master. En aquest sentit, es valora molt positivament el fet que sigui el propi alumnat qui, davant
els seus interessos i motivacions, escull al tutor/a més adient d’entre tot el professorat del master.
En alguns casos, pero, pot ser escollit professorat especialista i que no tingui relacié directa amb la
formacio del master. Aquesta és una practica que no ha variat des de l'inici del master. Aquest fet
fa que els estudiants estiguin molt satisfets/es de la tasca d'assessorament del seus tutors/es. Com
a conseqieéncia de la proposta de millora vinculada a donar més difusio del CV del professorat arrel
de I'Acreditacio 2017, els estudiants disposen de la informacié del CV del professorat per facilitar
el procés d'eleccio de tutor/a i també compten amb |'assessorament per part del I'equip de
Coordinacio. Com a conseqiéencia de la millora en el procés del TFM (MUICE-60-E62-01-2017), des
del curs 2017-18 s’ha augmentat la implicacié del tutors/es en el moment de la defensa del TFM.
Els estudiants mostren estar molt satisfets/es per la dedicacid i implicacié dels seus tutors/es en la
realitzacio del TFM.

La totalitat del professorat pertany a un dels catorze grups de recerca consolidats (SGR) per la
Generalitat a la convocatoria 2017 (veure CV Professorat i Grups de Recerca al web).
Consequentment ['assignacié docent, responsabilitat del departament, te a ver amb els
tematiques que és treballen als diferents grups de recerca, Tant en el contingut de les Mateéries que
s'oferten com en les linies d'investigacio associades al TFM del master.

Finalment, també és destacable la capacitat didactica del professorat acreditada per diversos
indicadors:

En primer lloc, la pertinenca d'una bona part del professorat a grups reconeguts d'innovacié docent
de la universitat de Barcelona. En segon lloc, per I'elevat nombre de publicacions sobre innovacions
docents i bones practiques en I'educacio superior, moltes d'elles en revistes i editorials d'impacte
(veure CV Professorat master).

e Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

Taules Estandard 4

4.1) El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificaciéo academica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiencia docent, investigadora i, si escau,
professional

L’equip docent del master constava de 14 professors (curs 2018-19) i de 15 professors (curs 2018-
19). La previsio per al curs 2021-22 és |a segient: 6 professors i 10 professores. En I'actualitat, Tots
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els docents que s'incorporen al master tenen una llargai contrastada experiéncia professional. Tots
son doctors, aquest és un requisit important; entenem que per impartir la docéncia en un master
derecerca ésimprescindible haver realitzat estudis que estiguin avalats per la comunitat cientifica,
entre els quals, com és logic, destaca la tesi doctoral.

En la mateixa linia, entenem que també és molt important la implicacié directa en un grup de
recerca. Si ens atenem a les caracteristiques dels docents del master (curs 2020-21), podrem
constatar que:

e Formen part d'un dels 8 grups de recerca consolidat que tot sequit anomenem:
GREP: Grup de Recerca Entonacid i Parla
GRERLI: Grup de Recerca per a I'Estudi del Repertori Linguistic (integrat dins del grup
reconegut universitari UAB-UB LLETRA-Educacid Linguistica i Literaria).
PLURAL: Plurilinglisme i Aprenentatge de Llengues (integrat dins del grup reconegut
universitari UAB-UB LLETRA-Educacio Linguistica i Literaria).
RealTIC: Recerca en Ensenyament i aprenentatge de Llengies amb tecnologia de la
informacio i la comunicacio.
POCIO: Art, Poesia i Educacid.
DHIGECS: Didactica de la Historia, la Geografia i altres ciencies socials.
GRAL: Grup de Recerca en Adquisicio de LlengUes.

Una mostra clara de la dedicacio del professorat a la millora de la seva qualificacié academica és
que, d’enca dels cursos que analitzem, s'han produit els canvis segients.

- Una professora ha accedit a la condicio de Catedratica.

- Una professora associada ara és Titular d'Universitat. (En I'actualitat en excedéencia per
Serveis Especials).

- Una professora que era associada ara és Agregada.

- Un professora és Lectora Serra Hunter.

En el moment actual, tal com consta a I'evidéncia 2, tres docents del master sén docents de
projectes competitius, ja sigui autonomics, nacionals o internacionals. | el conjunt de docents del
master estan implicats en 10 projectes competitius, sempre relacionats amb la seva docencia. Com
hem indicat a I'inici, 'experiéncia investigadora és com un requisit que professors i professores del
master tenen completament assumit.

Trajectoria de recercaipublicacions queden ben recollides tant al Portal de Recerca com al’lORCID.
Apuntem les referéncies dels docents actuals del master:

Alba Ambros:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Alba+Ambr%C3%B2s&sort_by=score&order=DESC&Iocation=
https://orcid.org/0000-0002-4450-2067

Gloria Bordons:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=G|l%C3%B2ria+Bordons&sort_by=score&order=DESC&|ocation=
https://orcid.org/0000-0002-2734-3332
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Francisco Cantero:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Francisco+Cantero&sort_by=score&order=DESC&location=
https://orcid.orq/0000-0003-0041-5874

Encarni Carrasco:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Encarnaci%C3%B3n+Carrasco+Perera&sort _by=score&order=DESC&Ilocation=
https://orcid.org/0000-0002-7487-7791

Montserrat Fons:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Montserrat+fons&sort_by=score&order=DESC&location=
https://orcid.org/0000-0002-0231-3292

Dolors Font:
https://portalrecerca.csuc.cat/orcid/0000-0002-9592-7452
http://orcid.org/0000-0002-9592-7452

Natalia Fullana:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Nat%C3%Aolia+Fullana&sort_by=score&order=DESC&location=
https://orcid.org/0000-0002-6992-3802

Iban Manas:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=lban+Ma%C3%Bias+Navarrete&sort_by=score&order=DESC&Ilocation=
https://orcid.org/0000-0002-2897-6641

Juli Palou

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Juli+Palou+Sangr¥eC3%Ao&sort_by=score&order=DESC&location=
https://orcid.org/0000-0002-4735-3749

Joan Perera:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Joan+Perera&sort_by=score&order=DESC&location=
https://orcid.org/0000-0002-7340-1767

Joan-Tomas Pujola:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Joan+Tom%C3%A0s+Pujol%C3%Ao&sort_by=score&order=DESC&location=
https://orcid.org/0000-0002-8664-432X

Joan Marc Ramos:
https://portalrecerca.csuc.cat/orcid/0000-0002-6729-8388
http://orcid.org/0000-0002-6729-8388

Agneés Rius:
https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Agn%C3%A8s+Rius+Escud%C3%Aq&sort _by=score&order=DESC&location=
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https://orcid.org/0000-0001-5764-4649

Maria del Mar Suarez:

https://portalrecerca.csuc.cat/simple-
search?query=Maria+del+Mar+Su%C3%Airez&sort_by=score&order=DESC&|ocation=
https://orcid.org/0000-0002-1741-7596

Taula E.4.0 — Professorat del Master de Recerca en Didactica de la Llenguaii la Literatura.
Taula E.4.1 — Professorat segons categoria i segons doctorat. Cursos 2017-2018/ 2018-2019
Taula E.4.1.a)- Ocupaciod del professorat associat participant al Master de Recerca en Didactica
delaLlenguaila Literatura.

4.2) El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre I'alumnat

El professorat és suficient per impartir les assignatures del master | per atendre els alumnes
sobretot quan es tracta de realitzar la tutoritzacio del TFM. EI TFM és una assignatura que té més
del doble de credits que qualsevol de les altres (12.5), rad per la qual donem molta importancia a
la tutoritzacio, que s’otorga segons criteris de qualitat | de quantitat. El criteri de qualitat remet a
la coincidéncia entre el tema escollit per I'alumne | les linies de recerca de qui es fa carrec de la
tutoria; el criteri de quantitat fa referencia al fet que la coordinacié del master s’encarrega de
distribuir els alumnes de manera que sigui proporcional la carrega que correspon al professorat.

Com hem apuntat a |'apartat anterior tots els docents estan implicats en grups de recerca
reconeguts. La meitat son o han estat Investigadors Principals (IP) de projectes finangats a nivells
nacional, (Ministerio), autonomic (Generalitat) o internacionals (projectes KOINOS). | els que no
han estat investigadors principals han format part o bé de I'equip d'investigadors o de treball.
Fruits d’aquesta activitat son:

- Les publicacions en revistes indexades que han permés obtenir un nombre destacable de
trams de recerca.

- L'organitzacié de congressos, jornades, simposis a nivell nacional | internacional.

- Lesdireccions de tesis que s’han assumit.

- La participacio en consells editorials.

En un futur no massa llunya hi haura un nombre destacable de professors | de professores que
s’hauran de jubilar. Per aquest motiu des de fa un parell de cursos ja hem comencat a pensar en el
que anomenem relleu generacional. Una de les accions que fem és comencar a incorporar altres
professors | altres professores a la docéncia; aquesta incorporacio es fa sequint dues modalitats: o
bé es fan carrec d'una assignatura, per exemple d'un seminari, o bé comencen a compartir la
docéncia assumint una part de credits.

Com es constata a la taula E46 la majoria de professors i de professores durant els dos cursos que
analitzem van realitzar cursos o bé per actualitzar continguts relacionats amb la metodologia o bé
per millorar la seva situacio professional.

Pel que fa a la satisfaccio dels estudiants considerem que és molt positiva tant pel que fa a les
activitats formatives com a la correspondéncia entre la feina exigida i els crédits. D’'una manera
especial aquesta segona questid ens interessa destacar-la, atés que és un tema sobre el qual els


https://orcid.org/0000-0001-5764-4649
https://portalrecerca.csuc.cat/simple-search?query=Maria+del+Mar+Su%C3%A1rez&sort_by=score&order=DESC&location=
https://portalrecerca.csuc.cat/simple-search?query=Maria+del+Mar+Su%C3%A1rez&sort_by=score&order=DESC&location=
https://orcid.org/0000-0002-1741-7596
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BA4F23DA2-DB5E-4758-BE85-23A6DEC73623%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MURDLL.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=288f3b61-c967-491c-b4bf-d9e8b17e01bb
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BA4F23DA2-DB5E-4758-BE85-23A6DEC73623%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MURDLL.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BA4F23DA2-DB5E-4758-BE85-23A6DEC73623%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20EST%C3%80NDARD%204_MURDLL.docx&action=default&mobileredirect=true
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mateixos alumnes, a través de les reunions de sequiment que fem amb ells, ens havien alertat que
calia millorar. En aquest sentit, la coordinacio entre el professorat ha estat molt efectiva.

No podem deixar de comentar la gran diferéncia que hi ha entre la valoracié d'un cursila de I'altre.
L’explicacio és senzilla. El curs 2018-19, que obté una valoracio general que no ens pot satisfer, es
va produir una situacio complexa. Vam acceptar al master estudiants xinesos que, tot i disposar de
la titulacid requerida (Filologia Espafiola) no tenien una competéncia linguistica suficient com per
poder sequir de manera agil les sessions. La resta dels alumnes van mostrar el seu malestar per
aquesta situacio; en comptes d'adoptar una actitud de col-laboracid, com havia passat en altres
cursos, van tendir a marginar els seus companys xinesos i van voler manifestar el seu malestar a
I'hora d’'omplir les enquestes. L'equip de professors, després de constatar aquesta situacio, vam
acordar afinar molt més el procés de seleccié dels alumnes, amb la qual cosa la situacio ja va
millorar el segient curs 2019-20. Aquesta tendencia a la millora es posa de manifest de manera
clara ales enquestes.

Pel que fa a I'equitat entre homes i dones és una evidéncia quan s’observa la distribucio entre
professors | professores: 8 professoresi 6 professors (curs 2018-19); 8 professores i 7 professors
(curs 2018-19). L'assignacid de credits també esta equilibrada: 25 crédits els imparteixen dones i
22,5 els imparteixen homes. Pel que fa als TFM apuntem que els tribunals sempre estan formats
per homes i dones; el curs 2018-19, les professores van tutoritzar 9 TFM | els profesors 3. El curs
2019-20, les professores en van tutoritzar 6 i els professors 10.

e Comu atots els Masters

4.3) La institucio ofereix suport i oportunitats al professorat per millorar la qualitat de I'activitat
docentiinvestigadora del professorat

La UB compta amb el Pla de Formacio6 del Professorat programat per la Seccié d'Universitat de
I'Institut de Desenvolupament Professional (IDP-ICE). El Pla de formacio del PDI dona resposta a
les necessitats d'actualitzacié de les competencies docents lligades al desenvolupament
professional del professorat i a les expectatives de la UB de disposar d’'una plantilla de professorat
qualificada i preparada per assumir els reptes promoguts per el EEES, millorant la qualitat de la
doceéncia universitaria.

La Facultat d’Educacid i la Universitat de Barcelona compten amb diverses linies o programes de
suport a la docéncia i formacio del professorat per millorar la seva activitat docent. El document
marc “Suport a la docéncia i formacid del professorat”, de maig de 2010, recull les linies i els
programes de suport per al professorat.

L'article 138 del I'Estatut de la Universitat de Barcelona, en el apartat f) diu que el professorat té
dret a “participar en actividades de formacidn continuada que le permitan mejorar constantemente la
tarea docente e investigadora”. Es en aquest sentit I'Institut de Desenvolupament Professional
(IDP-ICE) dins la seccié d'Universitat es compromet i es fa responsable de programar el Pla de
formacio del professorat de la UB, tot «amb la finalitat de garantir la constant millora de la tasca
docent iinvestigadora».

L'IDP-ICE esta al servei de la esta al servei del desenvolupament professional dels diferents
col-lectius del mon educatiu, en totes les seves dimensions i tasques, i en concret, |'activitat de
formacio adregada al professorat de la UB s’aplica tant a la docéncia i a la gestié com a larecercai
a la transferéncia del coneixement.


https://www.ub.edu/web/ub/ca/universitat/organitzacio/normatives/estatut/estatut.html
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El Pla de formacié del PDI dona resposta a les necessitats d’actualitzacio de les competéncies
docents lligades al desenvolupament professional del professorat i a les expectatives de la UB de
disposar d'una plantilla de professorat qualificada i preparada per assumir els reptes promoguts
per el EEES, millorant la qualitat de la docéncia universitaria.

La Facultat d’Educacid i la Universitat de Barcelona compta amb diverses linies o programes de
suport a la docéncia i formacio del professorat per millorar la seva activitat docent. El document
marc “Suport a la docéncia i formacid del professorat”, de maig de 2010, recull les linies i els
programes de suport per al professorat, en aquest sentitia nivell de centre, els docents que formen
part del Master compten amb formacié pertinent dissenyada, organitzada i avaluada.

L'oferta formativa de I'Institut de Desenvolupament Professional s'actualitza i canvia cada any, i
permet cobrir les necessitats formatives del professorat que ho desitja. Aquesta oferta compta
amb formacio en docéncia, recerca i gestio, i compta tant amb accions formatives de curta (cursos
d’especialitzacio) com llarga durada (Masters i postgraus).

Alhora, a nivell de centre i d'institucid cada any es publiquen ajuts especifics per al
desenvolupament investigador i docent (cas del REDICE o PID, segons el cas), a la vegada que
s'atorguen ajuts per a participar en diversitat de congressos on els docents poden transferir i
compartir les seves experiéncies en docéncia i recerca, pero també conéixer-ne d'altres en d'altres
latituds.

Aqui, cal afegir aquelles accions de formacioé especifiques programades pels grups de recerca
consolidats, i en els quals diversos dels docents del Master hi son particips. Les necessitats
especifiques que els membres del claustre del Master puguin tenir, poden ser vehiculades
mitjancant els grups de recerca.

Tenim doncs en compte que la Seccid d'Universitat té com a objectiu general: “impulsar la
professionalitzacio del professorat i contribuir a la millora de la qualitat de la docéncia universitaria, a
través del disseny, l'organitzacid i la gestié de la formacid permanent, i de l'‘assessorament, la
informacid i l'assistencia técnica al PDI", el seu programa i oferta formativa es distribueix de la
segUent manera:

1. Programa de formacioé en docéncia

L'objectiu es promoure una docéncia de qualitat i desenvolupar competéncies docents basiques,
que s'aniran ampliant i millorant al llarg de la carrera docent universitaria a través d'un procés
continuat de formacio. D'aquesta manera, el professorat podra adaptar-se als nous reptes i
exigencies de |'activitat docent i exercir-la de forma adequada.

Dins d'aquest programa hi ha ofertes diferenciades:

. Formacio per al professorat UB de nova incorporacio.

o Curs 2018-2019
o Curs 2019-2020

. Master en docéncia universitaria per al professorat novell
. Formacio permanent en docéncia (Pla de formacié de la Seccid d'Universitat 2019-
2021)

. Pla de formacid en idiomes per a la internacionalitzacio de la docéncia



https://www.ub.edu/idp/web/ca/formacions/formacio-al-professorat-ub-de-nova-incorporacio
https://www.ub.edu/idp/web/ca/cursos/ub/fp2019/incorporacio
https://www.ub.edu/idp/web/universitat/novells/
https://www.ub.edu/idp/web/sites/default/files/docs/plaformacioub_idp2019_21.pdf
https://www.ub.edu/idp/web/sites/default/files/docs/plaformacioub_idp2019_21.pdf
http://www.ub.edu/idiomesice/inici/
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2. Programa de formacio en recerca i transferéncia
La formacio en recerca i transferéncia del coneixement esta dissenyada amb |'objectiu de
desenvolupar les competéncies generals i transversals per a una bona practica investigadora, es a
dir, bones habilitats per a la direccio de projectes i la coordinacid dels equips que els desenvolupen
i de la divulgacio i la transferéncia del coneixement cientific.
Esta pensada per d'oferir formacio i recursos que ajudin al desenvolupament de la tasca
investigadora per continuar creant coneixement i millorar-ne la transferéncia i la difusio.

3. Programa de formacio en gestio

La gestio universitaria es fa cada cop més complexa i, per tant, requereix que el professorat amb
carrecs directius a la universitat, als centres o als departaments, aixi com amb responsabilitats en
la direccio i coordinacio de postgraus, masters i grups de recerca, tingui una millor preparacio.
Aquest professorat acaba duent a terme tasques de gestio que inicialment no formaven part de les
seves prioritats, més centrades en larecercaila docencia. Saber afrontar aquestes responsabilitats
amb eficacia implica un estalvi de temps i feina, alhora que disminueix I'estrés a qué es troba
sotmes aquest professorat.

Cal, doncs, una formacié especifica que faciliti la presa de decisions, que permeti incorporar eines
innovadores de suport a la direccid i gestio, i proporcioni espais d'intercanvi d’experiéncies que
donin suport al desenvolupament de les bones practiques en gestid. Els reptes de futur se centren
a explorar noves tematiques i metodologies propies de la gestid estratégica d'institucions
universitaries.

(Veure IDP UB http://www.ub.edu/idp/web/ca/universitat)

. Més informacid per a la Formacié del Professorat UB de nova incorporacio:

o Curs2018-2019
o Curs 2019-2020

Projecte institucional d'innovacié docent de la Facultat d'Educacio: La docéncia en temps de
pandémia. Una oportunitat per a repensar la nostra activitat docent

La situacid provocada per la preséencia del coronavirus SARS-CoV-2, ha generat canvis
substancials en la docéncia. La Facultat d’Educacid ha respost al repte que aquesta situacié implica
per les sevesiels seus docents, aixi com per la necessitat de formar el seu alumnat en les condicions
actuals.

Amb aquest objectiu, a partir de les necessitats formatives manifestades préviament per Caps
d’Estudis, Coordinacions de Master! i professorat?, es va endegar un curs® que tenia el valor afegit

* Enregistrament de la sessi6 d'assessorament en docéncia mixta https://ubarcelona-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/jalsina_ub_edu/EXK fZG3nuBAVYPYYzjSrdYB7F1iE2-ZW_teHwWm9MC500A?e=vIjg2C

2 Formulari de necessitats formatives del PDI i professorat
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=Form|ld%3Dgzwx0sOxOk-
7ESFXRH3btH05gvh6KzpAs1INOUOMI1CRhUNUE3ROXWRKVGWDEzZVEFTNDNMTK5EWIISVC4u%26Token%3Df7fe88eb
f5304d2d8e6da0666fb486fc

3 Enllag al programa del curs
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/1424592/FormacioEnModalitatMixta.pdf/7449ee53-2ec4-4bad-f256-
5f36¢f1e0466
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d’emmarcar-se en els ensenyaments de la Facultat d’Educacid, tot i que es va complementar amb
les formacions ofertades pel Vicerectorat d’Ordenacié académica i Qualitat i Vicerectorat de
Docencia (Programa RIMDA- Projecte Recerca | Millora en la Docéncia | I'Aprenentatge - Docéencia
Mixta) i per I'IDP-ICE.

En aquest curs s’hi van inscriure 116 professores i professors, dels que 57 van contestar el
qUestionari* on es recullen les innovacions i opinions al respecte. Innovacions metodologiques, en
recursos i avaluacid. Opinions com:

"Estic molt contenta d'haver-me apuntat al curs.... gairebé tot el que expliqueu és una novetat i
com aneu molt rapids/rapides no sempre puc sequir-vos i per tant crec que he introduit una petita part
del qué m'heu explicat. Ha estat una iniciativa excel-lent i m'agradaria poder continuar, d'alguna
manera.”

"M'esta donant confianca fer el curs i aplicar algunes (no totes) de les eines i practiques
presentades.”

"Molt satisfeta i agraida del curs plantejat per formar-nos. Moltes gracies i felicitats!”
"...per tal que experimentem entre nosaltres i en sapiguem una mica més quan ho fem amb

l'alumnat. Recollir entre tots breus documents que podem facilitar a l'alumnat per exemple per tal que
com a presentadors del BBcollaborate sapiguen compartir en pantalla arxius, videos ...”

Totes les sessions estan enregistrades al curs del Campus Virtual

El curs de formacié ha esdevingut un projecte d'innovacido docent institucional de Facultat
reconegut pel Vicerectorat de Politica Docent. Els participants tenen el mateix reconeixement de
dedicacio que el coordinador o la coordinadora d’'un projecte d’'innovacié docent i als formadors i
formadores se’ls reconeix com a tals a la “Carpeta docent” (Intranet). El projecte té una durada de
dos curs académics (2020-21 i 2021-22).

L'objectiu general d’aquest projecte és el de millorar la formacié en docéncia mixta del professorat
de la Facultat d’Educacioé participant en el projecte per incidir en I'aprenentatge dels nostres
estudiants i en el seu rendiment academic.
Per tal d'assolir-ho es proposen els segients objectius especifics:
a. Compartir estratégies pedagogiques i eines tecnologiques per adaptar la docéncia
presencial a la modalitat de docéncia mixta
b. Donar recursos per afavorir la participacio, la interaccid i I'aprenentatge col-laboratiu en la
formacio en linia
c. Oferir eines per a gestionar els continguts i planificar sequéncia didactica
d. Mostrar diferents recursos i estratégies facilitadores de la construccio de coneixements o
de I'aprenentatge
e. Oferir eines per a I'avaluacio per a la docéncia mixta

4 Questionari del PDI participant al curs amb les innovacions proposades pel PDI
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=Form|d%3DgzwxosOxOk-
7ESFXRH3btHo5gvh6KzpAs1INOUOM1CRhUOU9BNFZPNjI3NVhBMOU20QzFXMKE4VTENMS4u%26Token%3Dd70e684d
26fb4beea8da3da72ad976c0
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f. Conéixer les potencialitats de les eines tecnolodgiques al nostre abast per afavorir la
docéncia mixta: BB Collaborate, Teams, Moodle
g. Compartir experiéncies rellevants que s'estan donant als nostres ensenyaments

El projecte s'esta desenvolupant d'acord a tres fases:
- FASE |: Disseny i planificacio del curs

- FASE II: Implementaci6 del projecte

- FASE Ill: Seguiment i avaluacié del projecte

Respecte I'avaluacio final i la difusid de resultats, es preveu fer un informe final, amb la possibilitat
de difondre I'experiéncia en format d'articles i comunicacions a congressos d‘innovacié docent, i
es remetra al Vicerectorat de Politica Docent i al responsable del programa RIMDA de la
Universitat de Barcelona que, si escau i ho consideren pertinent, els podran compartir amb altres
facultats.

Igualment, cada docent o equips docents podran aprofitar la seva experiéncia en aquest projecte
per formar futurs Grups d’innovacié docent o proposar nous Projectes d'innovacié docent més
enlla d’aquest institucional.

Aixi mateix, l'informe final i s’incloura en els Informes de Sequiment de Centre i en les
Acreditacions dels ensenyaments.

» Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

El professorat disposa de suport institucional per al desenvolupament de les seves funcions
i per a la millora de la qualitat de la seva activitat docent i investigadora. Tal i com
s'evidencia a la taula E.4.6., compta amb una trajectoria consolidada participant
activament en les diverses actuacions del Pla de formacio del professorat de I'lCE. Bona
part de les activitats de formacid acreditades estan vinculades a cursos, jornades i
seminaris desenvolupats en el marc dels projectes de recerca desenvolupats des dels tres
grups referents pel Master, aixi com els d'innovacié docent i en recerca sobre docéncia
universitaria que ja s’han explicitat en el subestandard anterior i en els quals també
participa el professorat.

Des del curs 19-20, davant la necessitat d’abordar el context de docéncia virtual i d'acord
amb les “Orientacions per a la planificacio de la docéncia per al curs 2020-21" aprovat per
la Comissié Academica de Consell de Govern el 2 de juny de 2020, les activitats de millora
del professorat es centren en propostes formatives sobre metodologies mixtes presencials
ino presencialsil'Us de recursos i plataformes online pel desenvolupament de les activitats
presencials sincrones i en linia (sincronic). Amb una docéncia mixta que es va imposar i que
va comportar |'activitat no presencial, augmenten significativament les formacions també
organitzades per la mateixa Facultat i espais de Webinars en plataformes alternatives per
fer front als nous reptes en la modalitat mixta i la docéncia en temps de pandemia.
Aquesta dada considerem que és indicativa de I'interes per la qualitat de I'activitat docent
investigador del professorat fins a l'actualitat. Una qualitat que també es veu als
curriculums respectius amb diverses aportacions a congressos i publicacions en les arees
d’especialitzacio en investigacid i sobre docéncia i innovacié docent a la universitat.
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» Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

Taula E.4.5 — Relacio estudiants ETC per PDI ETC (equivalent a temps complert).

La ratio estudiants/professors a temps complert va baixar I'any 2018-2019 (9,65%). Si bé,
es va recuperar lleugerament al curs 2019-2020 (10,11%), tal com es mostra a la Taula
E.s.5. L'estabilitzacio del professorat més jove, sense dubte, tindria repercussions molt
positives.

Taula E.4.6 — Formacio del professorat del Master de Formacio de Professors d’ELE.

La Universitat de Barcelonaté un Pla de Formacid del Professorat per tal de donar resposta
a les necessitats d'actualitzacié de les competéncies docents vinculades al
desenvolupament professional del professorat i a les expectatives de la mateixa
universitat.

El professorat del master presencial i el master online ha assistit a diverses jornades de
formacio de I'lCE per tal de millorar la docéncia durant el curs 2018-2019 i especialment el
curs 2019-2020 per tal de adaptar la docéncia presencial a la nova docéncia online, tal com
es pot veure en la taula 4.6. En el periode 2018-2019, destaquen els segients cursos fets
per la majoria del professorat: L'aprenentatge mobil a les aules universitaries (9 hores),
Comferfrontal plagiala UB? (4 hores)iel curs Jornada de reflexié sobre la formacio virtual
d'UNIBA (4 hores). Durant aquest mateix curs (8 de maig de 2019) van tenir I'oportunitat
de tenir a la professora Inma Pedregosa de la Universidad de Roehampton (UK) disfrutant
d'una beca ERASMUS que ens va oferir un taller de 8 hores sobre la Mediacion en la
ensefanza de ELE.

També durant el curso 2018-2019, el professorat del master s’ha beneficiat de les sessions
formatives portades a terme en el marc del master online UNIBA-UB:

- La gamificacion en el aula de L2: una valvula de Escape (Joan-Tomas Pujola, 2
hores)

- Gestion del Aula: técnicas de participacion y dinamizacion (Joan-Tomas Pujolg, 2
hores)

- Rutaliteraria por Barcelona (Irene YUfera, 3 hores)

Durant el periode 2019-2020 hi ha hagut un increment de cursos fets pel professorat, aixd
ha estat aixi en part per la situacio sanitaria que ens ha obligat a adaptar-nos a noves
formes de impartir la docéncia, com per exemple: ‘Innovacion docente: la planificacion en
la enseiianza online’ (4 hores ), L'avaluacio de la competéncia comunicativa oral i escrita
de I'alumnat (5 hores ), Com gestionar I'activitat docent des de la distancia ( 10 hores).

Tambe part del professorat s'ha interessat per la formacid en perspectiva de génere com
ho demostra la assistencia a la formacio Perspectiva de género en la docencia online y en
la investigacion (5 hores, febrer-marg de 2020), impartit en el context del master online de
UNIBA-UB. Amés, hi ha professors que han fet cursos estretament relacionats amb la seva
assignatura al master, como la professora responsable de |'assignatura de Pronunciacion
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en la didactica d’ELE (La cura de la veu. Us professional de la veu (4 hores) o el professor
de I'assignatura de les TIC Joan Tomas Pujola (Les competéncies trasnversals als graus de
la UB (4 hores).

El fet que els docents associats del Master presencial ho siguin també del Master virtual
(UNIBA) va ajudar en temps de pandémia. Aquests professors van ajudar a la resta del
professorat a introduir eines propies de I'ensenyament online per tal d’adaptar les classes
del master presencial a la nova realitat: activitats d'avaluacio, co-avaluacio i avaluacio
entre iguals (rubriques, llistes holistiques, llistes de control d'activitas), de presentacio de
continguts (videoconferéncies, pindoles informatives), de interaccio (forums de debat),
etc.

Cal afegir que un dels professor titulars del programa és un dels responsables de oferir la
formacio al professorat des de I'lICE, en el context de la UB, aixd ha beneficiat a tot el
professorat del master UB i UPF. Ens ha a afavorir ja que en tingut l'oportunitat de tenir
sessions extres de formacio (marg i juliol 2020), especialment el curs 2019-2020 amb el
canvi de la docéencia presencial a la docéncia online. Aquest professor ens ha oferir sessions
de formacié centrades en I'Gs de les plataformes digitals per a la docéncia (Zoom,
BbCollaborate) i de aplicacions movils especifiques per I'aprenentatge de llengies
estrangeres. Aquestes sessions han estat una formacioé d'urgencia per la situacid sanitaria,
al marge de la que ofereix I'lCE formalment.

Addicionalment, el Master en Formacidé del Professorat d’'ELE organitza periddicament
jornades de divulgacio i formacio de professorat destinades a fomentar l'intercanvi
d’experiéncies didactiques entre professors, alumnes i ex-alumnes del programa i, en
general, professionals dedicats a I'ensenyament de llengies estrangeres. Durant el
periode considerat, per exemple, a I'any 2019 es va organitzar una jornada amb professors
convidats amb motiu de I'homenatje a Ernesto Martin Peris (professor cofundador del
master junt amb Miquel Llobera), on vam participar amb una conferéncia els segients
professors: Ernesto Martin Peris (Universitat Pompeu Fabra), Rosanna Acquaroni
(Universidad Complutense), Miquel Llobera (cofundador del master), Vicenta Gonzalez
(Universitat de Barcelona), Begofa Montmany (International House-Barcelona). Com a
resultat d’aquest acte es va publicar un llibre de formacié de professors d’ELE on varem
participar molts dels actuals professors del master i d'altres d’edicions anteriors: La
diddctica de lenguas de par en par. Didlogo entre teoria y practica. Homenaje a Ernesto Martin
Peris, en la col-lecci6 de Cuadernos de didactica. de la Editorial Difusion.
https://www.difusion.com/wp-content/uploads/2019/os/didactica-de-lenguas-de-par-en-
par.pdf. La participacio de gran part del professorat del programa en aquesta publicacié va
suposar una fita al obligar-nos a revisar i consensuar I'enfocament didactic del llibre i com
a conseqiencia del master. Creiem que les discussions portades a terme per tal de
seleccionar elstemes, estructurarels articles i consensuar quin tipus de informacio s’hauria
de donar preferéncies va constituir una experiéncia formativa per a tots els participants.

Aixi mateix, des del departament de DLL i DCEM cada any s’organitzen, des de la UB, la
UPF i la UAB, les Jornades Interuniversitaries de Recerca en Didactica de la Llenguaii la
Literatura. En aquestes jornades diversos professors del programa han participat com a
ponents ifo com a directors d’alguns dels treballs de doctorat presentats.

També val la pena mencionar jornades formatives i de investigacio organitzades al febrer
de 2019 per un dels professor titulars del mastery per la professora col.laboradora, amb la
participacio de la resta del professorat, amb I'objectiu de crear xarxes amb formadors en
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llengUes estrangeres d'altres universitats: | Jornada de Formacié e intercambio Tema-
relaTIC. Tendiendo puentes: Retos en la investigacion en la ensefianza de lengua a través
de las TIC (4 hores, Universitat de Barcelona - Universidade Santa Caterina).

» Master d’Intervencions Socials i Educatives

El professorat del Master Intervencions Socials i Educatives ha realitzat formacié durant
els cursos 2018-2019 i 2019-2020 amb un total de 65 cursos. Aquest volum de formacio del
professorat (veure taula E4.6), és un factor clau per aconseguir la millora de la competeéncia
professional de cada docent, el que contribueix, en conseqiéncia, al desenvolupament
d’'un ensenyament de qualitat i equitat.

Cal destacar que el professorat ha realitzat formacio a través de webinars i d'altres formats
que no estan contemplats en aquest nombre total de cursos, ja que, al no estar certificats,
resulta complicat el poder comptabilitzar. Les dades obtingudes és de la formacio rebuda
per I'Institut de Desenvolupament Professional-ICE de la Universitat de Barcelona; aixo
evidencia que la institucio de la UB ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de
I"activitat docent i investigadora del professorat; a la vegada que el professorat aprofita
aquesta oportunitat.

De la formacid realitzada es destaca formacio especialitzada, tant de contingut com de
recerca, el que proporciona actualitzacid permanent del professorat en les seves arees
d’especialitzacio (veure taula E4.6). Aquest aspecte permet que el professorat sigui molt
competent en la seva area i contribueix a un major enriquiment de I'alumnat en les
materies del Master.

Taula E.4.5 — Relacio estudiants ETC per PDI ETC (equivalent a temps complert).
Taula E.4.6 — Formacio del professorat del Master d’Intervencions Socials i Educatives.

= Master d’Investigacio i Canvi Educatiu

Des de I'ISC 2019 no s’han produit canvis significatius en la ratio. Les diferéncies son
degudes als canvis en el nombre de professorat ja esmentades.

Tal i com es pot veure en la taula E.4.6 gairebé la totalitat del professorat que imparteix
docéncia al master ha realitzat cursos de formacié organitzats pel IDP-ICE i, en molts
casos, amb un promig de 4 cursos per any. L'analisi del curs permeten fer una classificacio
en els seus continguts. Moltes de les tematiques dels cursos estan vinculades amb linies de
recerca dels propis equips de recerca i conseqientment continguts del master; en molts
casos son activitats organitzades per intercanvi d’experiéncies i actualitzacio de continguts
tematics on s'obre, en molts casos, la possibilitat a I'alumnat de participar; com per
exemple formacio inicial de mestres en tecnologies digitals, documentacié narrativa
d’experiéncies pedagogiques, transicions académiques a I'educacio superior, competencia
ética a la Formacio del Master, sabers disciplinaris, sabers pedagogics i aprenentatge
situat: génesi i influéncies mutues en I'ensenyament universitari. Resultats de la recerca,
intercanvi de bones practiques sobre suport als estudiants en educacio superior etc. Altres
cursos son de reciclatge metodologic d'analisis de dades quantitatives i qualitatives i nous
plantejaments metodologics (Responsabile Research and Innovation) i metodologies
narratives.
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L'activitat formativa dels docents del master mostra també que hi ha una participacid
activa en aquelles activitats que s’organitzen des de I'IDP i que va més enlla del propi grup
de recerca: Jornades d’Educacié Emocional, Seminari de I'Observatori Internacional de la
Professio Docent, Seminari Permanent d’Orientacié Professional, Jornada de Recerca en
Doceéncia, Politica d’'Open Acces a la UB, Com es custodien les dades derivades de la
recerca?, etc..

Cal assenyalar que en el curs 2019-20 gairebé la totalitat del professorat va assistir a cursos
per millorar les seves estratégies docents, com ara Introduccio a SharePoint com a espai
col-laboratiu, adaptacié metodologica de I'ensenyament superior on line, ensenyament i
aprenentatge en linia amb Adobe Connect: aspectes metodologics i tecnics, etc.

» Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

La majoria dels professors del master han realitzat cursos per actualitzar els seus
coneixements, més enlla de la formacio que ja fan a nivell personal, a través de lectures,
redaccio d'articles, presentacions a congressos, etc. En concret, 9 professors sobre 13,
s’han apuntat a cursos sobre temes que tracten de manera directa sobre questions
relacionades amb la recerca (Estadistica per a no estadistics, per exemple), sobre
metodologia (L'aprenentatge mobil a les aules universitaries, per exemple) i sobre
questions que tenen a veure amb la propia promocio (Com publicar un article cientific en
una revista indexada?, per exemple.

Convé apuntar en aquest sentit que I'oferta i el suport institucional faciliten molt aquests
processos interns de formacio.

Taula E.4.5 — Relacio estudiants ETC per PDI ETC (equivalent a temps complert).
Taula E.4.6 — Formacio del professorat del Master de Recerca en Didactica de la
Llenquaiila Literatura.

e Perspectiva de Génere

L’analisi que pot realitzar la titulacid té a veure entre d’altres amb I'equitat en la plantilla de
professorat, 'equitat en I'assignacié docent , la formacio del professorat en perspectiva de génere
(docéncia i recerca).

= Formacio Facultat Educacio

Formacio docent en perspectiva de génere

Aquesta formacid, impartida per la Dra. Maria Rodd de Zarate i la Dra. Patricia Victoria Martinez
Alvarez, i acreditada per I'lDP-ICE, va adrecada especialment a professorat en general, professorat
de Coordinacié d'assignatures, Deganat, Direccions de Departament, Caps d'Estudis i
Coordinacions de Master.
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L'activitat, amb un total de 10 hores, es proposa aplicar els continguts treballats directament als
propis plans docents amb la intencié d’aconseguir elaborar un primer esborrany.

Les sessions presencials sincrones (3 sessions de 2 hores cadascuna) es combinaran amb
participacio asincrona a forums a través del Campus Virtual (4 hores). Les sessions de formacio
sincrona seran:

e Dilluns 05-07-2021 de 10 a 12h
e Dimecres 07-07-2021de 10 a 12h
e Dilluns 12-07-2021de 102 12h

L'objectiu d’aquesta formacio és “Incorporar i aplicar la perspectiva de génere als plans docentsia
la practica docent (competéncies, continguts, metodologies, activitats d’E/A, avaluacio,
bibliografia)”.

A partir de la Competéncia General en perspectiva de genere de la UB (CG6), "Raonar de forma
critica i adquirir un compromis amb la pluralitat i diversitat de realitats de la societat", la proposta
de competéncia en perspectiva de génere de la Facultat d’Educacio ha estat redactada com
segueix "Promoure i desenvolupar la perspectiva de génere interseccional en els processos
educatius i socials i en la creacié de coneixement".

La promocio i el desenvolupament de la perspectiva de génere interseccional es refereix al fet de
considerar com les relacions de génere, en la seva interaccié amb altres eixos com I'etnicitat, la
classe social, l'orientacio sexual, I'edat o la diversitat funcional entre altres configuren la
desigualtatila discriminacid. Tenir en compte aquesta perspectiva tant en els processos educatius
i socials com en la creacio de coneixement implica la incorporacié d’'una mirada amplia sobre el
masclisme i la diversitat sexual i de genere en aquests ambits, aixi com la visibilitzacié de les
diferents aportacions fetes des dels feminismes i els estudis de génere.

= Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

Taula E.4.7.— Perfil del professorat seqregat per sexe
Taula E.4.8.— Assignacio docent segregada per sexe

L’equip docent del master EViC s'ha mantingut en equilibri en dos cursos avaluats en relacid a
la participacio, categoria professional i distribucid per sexe en quinquennis, trams i
acreditacions.

Participacid professorat al master

En relacié a la participacio del professorat al master, cal destacar que durant el curs 18-19
participen a I'equip docent 30 professores i professors, i durant el curs 19-20, en formen part
27 docents. En relacio a les dades segregades por sexe cal destacar que son similars pels dos
cursos, un 76,67% de professores i un 23,33% de professors (24 dones i 6 homes) pel curs 18-
19; i un 74,07% de professores i un 25,93% de professors (20 dones i 7 homes) pel curs 19-20.
Aquestes dades ens parlen d'una major carrega docent per part de professores a les
assignatures obligatories i optatives, aixi com una major tutoritzacié de projectes de recerca
(TFMs). Dades que es poden explicar per qué participa un numero més alt de professores dones
al master.

Les dades segregades per sexe del curs 18-19 i 19-20 s’organitzen de la segient manera:
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Curs 18-19
Dones: 1 catedratica, 6 professores titulars, 6 professores agregades (3 interines i 3 definitives),

1 col-laboradora permanent, 10 professores associades.

Homes: 2 catedratics, 1 professor titular, 1 agregat, 1 lector i 1 associat.

Curs1g-20

Dones: 1 catedratica, 6 professores titulars, 6 professores agregades, 1 investigadora post
doctoral de recerca i 6 professores associades.

Homes: 2 catedratics, 1 professor titular, 2 professors agregats, 1 professor lector i 1 professor
associat.

Quinquennis
En relacio als quinquennis vius, un 87,5% corresponen a professores i un 12,5% corresponen a

professors. Durant el curs 18-19, destaquem que 14 membres de |'equip docent (12 professores
i 2 professors) disposen d'un total de 38 quinquennis. D’aquest total, 31 quinquennis
corresponen a professores i 7 quinquennis corresponen professors. Durant el curs 19-20, 15
membres de I'equip docent (14 professores i 1 professor) estan acreditats amb un total de 44
quinquennis que es reparteixen de la segient manera, 38 quinquennis corresponen a dones iz
quinquennis a homes.

Una dada lleugerament superior de quinquennis vius de les professores pel curs 19-20.
Destaquem que en aquest curs el percentatge de dones que participen al master és d’un un
punt percentual menor (74,07%) que el curs anterior (76,67%).

Recerca

En relacid als trams de recerca del I'equip docent del master EViC les professores dones

concentren el 75% dels sexennis viu mentre que només ho tenen un 25% dels homes els dos

cursos avaluats. Cal destacar que aquests percentatges corresponen a un total de 38 trams pel

curs 18-19, dels quals 24 corresponen a dones i 14 a homes; i un total de 42 trams pel curs 19-

20, dels quals 28 corresponen a dones i 13 a homes.

o Elcursi8-19els 24 trams que corresponen a dones es reparteixen de la segient manera:

1 catedratica amb 3 trams, 6 professores titulars amb g trams, 5 professores agregades
amb 11 trams, i 1 professora col-laboradora permanent amb 1 tram. En relacio als 14
trams corresponent als homes es reparteixen de la segient manera: 2 catedratics amb
6 trams cadascun, 1 professor titular amb 1 tram i 1 professor agregat amb 1 tram.

o Elcurs19-20, els 28 trams que corresponen a dones s’organitzen de la segient manera:
1 catedratica amb 4 trams, 6 professores titulars amb 13 trams, 6 professores agregades
amb 10 trams i 1 investigadora post doctoral amb 1 tram. Els 14 trams d’homes
s'organitzen de la segient manera: 2 catedratics amb 6 trams cadascun, 1 professor
titular amb 1 tram, 1 professor agregat amb 1 tram.

Cal destacar que entre les dones professores del master EViC s’hi comptabilitzen un 75% dels

sexennis vius pels cursos 18-19 i 19-20 (15 i 20 trams vius respectivament als cursos 18-19 i 19-
20). Els homes mantenen el 25% dels trams vius (12 trams vius) durant els dos cursos avaluats.

Categoria professional

En relacio a la situacié contractual i la categoria professional de I'equip docent, les dades
segregades per sexe ens indiquen 14 dones son professores permanents el curs 18-19, i 13
professores son permanents durant el curs 19-20. Les professores permanents del 18-19
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tenen les seglents categories professionals: 1 catedratica d'universitat, 6 professores titulars,
6 professores agregades, 1 professora col-laboradora permanent.

Durant el curs 19-20, es mantenen totes les categories menys la professora col-laboradora
permanent. Al master participen 4 professor permanents al curs 18-19 que tenen les segients
categories professionals: 2 catedratics, 1 professor titulari 1 professors agregat. Durant el curs
19-20 augmenta fins a 5 professors ja que s'incorpora un agregat més a |'equip docent.

Tot i ser un numero menor de professors homes que participen al master EViC els dos cursos
avaluats, un 23,33% i un 25,93%, respectivament el 18-19 i 19-20, cal destacar que doblen en
numero la categoria de catedratics d'universitat: un 66,76% de professors sdn catedratics
mentre que només ho son un 33,33% de professores. Caldria analitzar amb més profunditat i
amb dades qualitatives les possibles dificultats en I'evolucid de la carrera académica per sexe
en el seu escalafé més alt.

En relacid a la resta de categories professionals, caldria destacar una diferéncia per sexes en
relacio als categories permanents i no permanents. El major percentatge de dones es
concentra en les figures de titulars d'universitat (85,71%) i associades (81,82% al cursos 18-19 i
un 85,71% al curs 19-20).

o Un percentatge més elevat de professores titulars. Un 85,71% dels docents titulars son
professores titulars mentre que un 14,29% son homes, dada que es repeteix pels dos
Cursos.

o En relacié a les categories no permanents, les dones associades corresponen a un
81,82% i un 85,71% al cursos 18-19 i 19-20. Mentre que els professors associats
corresponen a un 18,18% i 14,29%, respectivament pels cursos 18-19 i 19-20 (en equilibri
amb les altres categories professionals). El professorat no permanent femeni del master
varia als dos cursos avaluats. Mentre que el curs 18-19, participen 10 professores no
permanents, corresponents a la categoria d'associades, les dades es redueixen a 7 dones
no permanents pel curs 19-20, que corresponen a 6 professores associades i 1
investigadora post doctoral de recerca. El professorat no permanent masculi del master
es concreta en 1 professor associat pel curs 18-19, i 2 professors no permanents pel curs
19-20, que corresponen a 1 associat i 1 lector.

Caldria analitzar amb més profunditat i amb dades qualitatives els itineraris académics i les
possibles dificultats en I'evolucid professional per sexes en la carrera académica.

Titol del professorat

De les professores que imparteixen classe al master el 76,92% i 72% (20 i 18 dones) son
doctores, respectivament el cursos 18-19 i 19-20. Mentre que el 23,08% i el 28% (6 i 7 homes)
son doctors. En aquest sentit, destaquem que 11 professores associades son doctores (6
doctores al curs 18-19, i 4 doctores al 19-20), aspecte que els hi acredita un trajecte formatiu
en recerca, idoni pel master. Els homes que imparteixen al master tots son doctors menys 1
professor associat el curs 18-19.
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En sintesi, 14 professores de I'equip docent el curs 18-19, i 13 professores el curs 19-20 tenen
una situacié contractual estable que es tradueix en una trajectoria de docéncia i recerca
vinculades a les linies dels grups que participen al master GREDI, GREM, GROP GREPPS. | en
aquest sentit, cal destacar que 3 professores permanents lideren i/o participen en 5 projectes
de recerca competitius en matéria de génere (Parla'm en catala. Séc una dona catalana
musulmana 2019, Ref.GGE760024/2019; Participacion sociopolitica de jovenes desde una
perspectiva de género: aportes conceptuales, metodoldgicos y educativos, 2020-23,
Ref.PID2019-104804RB-100; Prevencid i deteccid de les violéncies de génere durant l'embaras: de
la violéncia masclista a la Violéncia obstétrica, 2017-19, Ref.2016 ACUP 0008; Son les dones de
venus i els homes de mart? Conscienciacid de génere de les/els estudiants universitaris. Valoracié
i propostes, 2020-21, Ref: REDICE20-2400; EXIST: sEXism Identification in Social neTworks,
2021, Ref.PGC2018-096212-B-C32).

En relacio a les acreditacions de I'equip docent de master, les dades segregades per sexe ens
indiquen 21 docents estan acreditats el curs 18-19 (17 professores i 4 professors), i 20 docents

estan acreditats el curs 19-20 (15 professores i 5 professors).

ASSIGNACIO DOCENT

En relacio a I'assignacio docent i la distribucio per sexe del master EViC, presentem una taula
que sintetitza les dades segregades per assignatures i TFM pels cursos 2018-19 i 2019-20.

ASSIGNATURES MASTER EViC CURS 2018-19 CURS 2019-20
Fonaments Teorics Dones Homes Dones Homes
Ciutadania i democracia (6 credits) 2 2
Educacio en valors (6 ¢) 1 2 1 2
Metodologies d’educ moral (6 c) 2 2
Educacio emocional (6 ¢) 1 2
Total 6 dones 2 homes 7 dones 2 homes
Total crédits 20 crédits 4 crédits 20 crédits 4 crédits
Optatives
(aportacions disciplinaries i d'investigacio)
Reflexio ética (3 ¢) -THE 2 2
Construccio i adquisicio dels valors(3 c) 2 2
Identitat i Societat en Xarxa (3 ¢) 2 1
Ciutadania: historia i politiques (3 ) 1 1 1
Mitjans de comunicacio i ciutadania (3 c) 1 1
Ed. en valors a la familia (3 ¢) 1 1
Educacio ambiental (3 ¢) 1 1
Educacid intercultural (3 ¢) 1 1 1
Ciutadania i génere (3 ¢) 1 1
Total 11 dones 4 homes 8 dones 3 homes
Total crédits 22 crédits 5 crédits 21 crédits 6 credits
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Optatives metodologiques de facultat

Elaboracio de projectes d'investigacio N )
educativa i social (3¢)
Investigacié  historica, filosofica i
comparativa (3¢) 3 3
Total 2 dones 3 homes 2 dones 3 homes
Total crédits 3 crédits 3 crédits 3 crédits 3crédits
TFM
. . 6 The . The
Treball Fi de master (12 ¢) 10 Mide 1 Mide 85Mide 2 The
Total | 16 dones 1 home 13 dones 2 homes
Total crédits | 7,5 crédits o,5 crédits 6,5 credits 1 crédit

En relacio |'assignacio per assignatura segregada per sexe destaquem:

En relacid a les mateéries obligatories, les 4 assignatures de fonaments teorics estan
coordinades per dones amb una carrega de 20 credits impartits per 6 professores al
curs 18-19, i 7 professores el curs 19-20. En relacio als homes, 2 professors imparteixen
classe a les materies obligatories amb una carrega de 4 credits, els dos cursos 18-19 i
19-20.

En relacio a les matéries optatives durant el curs 2018-19 cal destacar que 8 optatives
estan coordinades per dones on imparteixen docéncia 11 professores. En relacio als
homes, 4 professors imparteixen docéncia i 1 professor és coordinador d’assignatura.
Aquesta dada mostra que 22 credits optatius son desenvolupats per dones i 5 crédits
optatius per homes. Durant el curs 2019-20, les dades es mantenen en equilibri, amb
un petit canvi 7 optatives son coordinades per dones on fan classe 8 professores
impartint 21 crédits. En relacio als homes, 3 professors fan classe a les optatives durant
aquest curs, dels quals 2 sén coordinadors d'assignatura impartint un total de 6 credits.

En relacié a les dues assignatures metodologiques de facultat que desenvolupa el
master EViC, cadascuna esta coordinada per un home i una dona, respectivament.
Imparteixen docéncia 2 professores amb un total de 3 crédits i 3 professors amb un
total de 3 crédits.

En relacio als TFMs les dades son similars els dos cursos: 16 professores i 1 professor
(curs 18-19) i 13 professores i 2 professors (curs 2019-20).

En sintesi, destaquem que les dades es mantenen similars en relacié al nUmero de professores
i professors que imparteixen classe i assumeixen la tutoritzacié i acompanyament de TFMs

durant els cursos 18-19 i 19-20.
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» Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

Taula E.4.7.— Perfil del professorat seqreqgat per sexe
Taula E.4;.8.— Assignacio docent seqgregada per sexe

A) El professorat predominant en el programa sdn dones i és una tendéncia que va en augment.
Si el curs 2018-2019 aquestes constituien el 75% del total, aquest percentatge ha passat al
78,57% durant el curso 2019-2020.

B) Aquesta diferéncia en la major presencia de dones entre el professorat no es pot apreciar en
la distribucio dels quinquennis per sexe tant el curs 2018-2019 com el curs 2019-2020. El
percentatge de professorat amb quinquenni viu és del 41,67%, d’aquest el 80% son dones i el
20% son homes.

El curs 2019-2020 aquest percentatge baixa i el professorat que té quinquennis representa un
35,71%, perd es manté les diferéncies entre dones i homes. | el mateix es pot dir de els sexennis
i les acreditacions. No hi ha durant el periode avaluat professorat amb acreditacions.

La proporcio de sexennis i acreditacions durant els dos cursos es equilibrada, malgrat la major
preséncia de professores. Aquesta dada es pot interpretar com qué en realitat les dones estan
en inferioritat de condicions, pot ser és un aspecte que hem de millorar.

C) Tal com es pot veure en la Taula E.4.7. C, al ser majoria dones hi ha una gran varietat en
quant a les categories d'aquestes en el curs 2018-2019: hi ha 1 professora titular, 1 agregada
interina, 1agregada, 1 col-laboradora, 3 associades i dos externes; en quant al nombre d’homes
hi ha 1 titular i 2 associats. La promocio d'algunes professores i la incorporacié de noves
professores fa que el curs 2019-2020 contem amb 1 catedratica, 2 agregades, 1 col-laboradora,
5 associades y 2 externes i el nombre de professors homes es manté sense canvis.

La major presencia de professores dones fa també que el percentatge de professores
associades sigui molt més alt en els dos cursos 60% en el 2018-2019 i 71,43% en el curso 2019-
2020.

D) En quant al titol del professorat es veu clarament la inferioritat en la que es troben les
professores dones. Si bé el percentatge de professores doctores es superior (el 70% al curs
2018-2019 i el 72,73% al curs 2019-2020) aix0 es deu a la major presencia de dones en el
programa. Quant mirem el percentatge de llicenciats ens adonem de que no hi ha cap home
que ho sigui i si que hi ha 3 professores que encara no tenen la tesi. Aquest es un aspecte que
hem de millorar, esperem que les 3 professores llicenciades puguin acabar les seves tesi per
canviar aquest indicador.

Formacio del professorat en perspectiva de génere (docencia i recerca)

Pel que faal'atencioitractament de la perspectiva de igualtat, les accions académiques preses
pel professorat del MFPELE reflecteixen un posicionament actiu i conscient envers el temsg;
aixo és aixi tant pel que fa a la seva formacio especifica, com a la seva labor docent, de gestid,
i de recerca i divulgacio. Als plans d’estudis, volem destacar com tant els objectius com les
competéncies de les assignatures del programa inclouen referencia explicita a, per una part, el
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desenvolupament de una perspectiva critica i de justicia social dins la qual, necessariament,
s'incorpora la igualtat de genere.

Professorat UB

Com a formacié especifica de génere es va realitzar en curs, Perspectiva de género en la
docencia online y en la investigacion (5 hores, 25 de febrer- 2 de marg de 2020) organitzat des
del master online UB-UNIBA amb I'assisténcia de tots el professors que hiimpartien classe.

Professorat UPF

De la mateixa forma, els professors de I'UPF incorporen la perspectiva d'igualtat en la seva
formacio i practica docent: no només han rebut la guia UPF per a aplicar la perspectiva de
género, a més, I'han treballada especificament des de diferents perspectives:

e Tutoritzacio de Treballs de Fi de Grau:

Estrategias de subversion de género en la lengua espafola; presentat al Premi
UPF - TFG amb perspectiva de génere

El génere en el discurs de la CUP. D'aquest TFM se'n deriva el segient article:
Bach C., i Tomas M. (2017). Sexe, génere i planificaciéd linguistica: el
trencament de la CUP. Revista de llengua i dret (67), p. 145-66. [Indexat a
scopus Q2].

e Tutoritzacio de Treballs de Fi de Master:

El mundo segun los libros de texto: critica al neoliberalismo en manuales de
ELE; amb perspectiva de género inclosa. D'aquest TFM se'n deriva el segient
article: Morales, E. & Cassany, D. (2020). El mundo segun los libros de texto:
Analisis Critico del discurso aplicado a materiales de espanol LE/L2, Journal of
Spanish Language Teaching, 7(1), 1-19 [Indexat a scopus Q2]

e Tutoritzacio de tesis doctorals

La construccion discursiva de la identidad y la agencia trans. Estudio
comparativo en entornos presenciales y virtuales y entre personas migrantes
y no migrantes en Barcelona; s'aborden aspectes discursius i educatius de la
referéncia nominal i pronominal en espanyol a les persones trans, amb
vinculacio en I'ensenyament.

e Participacio en projectes que aboden perspectiva d’igualtat

Investigador principal. Projecte d'investigacion competitivo ForVid. El video
como formato de aprendizaje lingiistico dentro y fuera del aula (RT2018-
100790-B-100, Proyectos [+D+i “Retos de Investigacion”, Ministerio de
Ciencia, Innovacion y Universidades), del 1-1-2019 al 31-12-2021; s'inclou la
perspectiva de génere.

Membre investigador. Projecte Model EDvidence: un sistema de gestion para
las nuevas demandas del cambio educativo, en la Comunitat MEDIA (RIS3CAT,


https://www.upf.edu/es/web/usquid-etic/guia-per-aplicar-la-perspectiva-de-genere-a-la-universitat
https://www.upf.edu/es/web/usquid-etic/guia-per-aplicar-la-perspectiva-de-genere-a-la-universitat
https://www.upf.edu/web/igualtat/tfggenere
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COM18-1-0013), ACCION/Programa Operativo FEDER (Unién Europea), de I2-
4-2019 al 31-10-2021; s'inclou la perspectiva de génere.

- Informant. Atencid a la igualtat d'oportunitats entre homes i dones en el Grau
de Traduccio i Interpretacio de la UPF. Es considera la visibilitzacié de les
dones en continguts i bibliografies docents, tractament de la igualtat en
I'expressio linguistica. Com a resultat, s’'incorpora l'atencid sistematica i
explicita a la docéncia dins el programa de master.

Volem destacar com des del deganat de la Facultat de Traduccio | professorat UPF, el
professorat implicat en gestid ha estat directament implicat en la programacio de:

- 1 assignatura optativa Seminari de llengua catalana que s'ofereix en tots els
graus de la Facultat (Traduccid i Interpretacid, Llengies Aplicades i doble grau
en Traduccid i Interpretacio i en Llengies Aplicades). En aquesta assignatura es
tracta un tema monografic relacionat amb la llengua catalana i en els dos
ultims cursos académics (2019-2020; 2020-2021) s'’han programat uns
continguts sobre la perspectiva de génere.

- 1curs d'extensid universitaria Estudis LGBTI+ programat per als cursos 2019-
2020; 2020-2021 i 2021-2022. S'ofereix a tota la comunitat universitaria com a
complement formatiu als plans d'estudis regulars.

Ambdos s’inclouen en el minortransversal Estudios de género de la UPF. A més, també ha estat
activament implicat en la creacié d'una Comissid de Igualtat, formada per membres dels
col-lectius d’estudiants, professorat i PAS. La seva funcio és actuar de pont/connexid entre la
Comissio de Politiques d’Igualtat de la UPF i la Facultat/Departament [v. aqui, correu
Sergi=desplegar la informacion correspondiente a la Comision de Igualdad del Centro].

» Master d’Intervencions Socials i Educatives

Taula E.4.7.— Perfil del professorat seqreqat per sexe
Taula E.4.8.— Assignacio docent segregada per sexe

La taula E.4.7a) evidencia que el nombre de professorat dona (75,68% ) és major que el de
I'hnome (24,32%) el curs 2018-2019 i, amb proporcié similar, el curs segient, 2019-20 (65%
dones i 35% homes). Aquesta tendéncia es repeteix a la distribucio per sexe dels trams i
acreditacions (taula E.4.7b) aixi com al titol i la categoria del professorat. Si bé estem en una
titulacid on hi ha major nombre de professorat dona que home, aquesta tendéncia es
manifesta també en la descripcio de les caracteristiques del professorat. Cal afegir que la
coordinacio del Master també ha estat durant els cursos 2018-19 i 2019-20 per una professora
dona, aixi com la coordinacié del TFM. Destacar també que la Comissié de Coordinacio del
Master també la presencia de professorat dona és major que la de professorat home (71,4%
donai 28,5% home).

Aquesta tendéncia també és coherent amb la taula E.4.8 on es pot veure que |'assignacid
docent segregada per sexe no esta esbiaixada; tot el contrari, segueix les proporcions
anteriors.
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En relacid a la formacio del professorat, es destaca formacié rebuda i impartida en perspectiva
de genere. A més, participa i lidera recerques en tematiques de génere i forma part de grups
de recerca consolidat on el génere és una linia de recerca amb trajectoria i consolidada. Aixo
evidencia que el professorat esta sensibilitzat i especialitzat en génere, ja sigui com ambit
d'especialitzacio o bé com a tematica transversal, el que li atorga al Master una mirada i un
enfoc dels continguts amb perspectiva de génere a ressaltar.

= Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

Taula E.4.7.— Perfil del professorat seqregat per sexe
Taula E.4.8.— Assignacio docent seqgregada per sexe

Tal i com apareix a la taula E.4.7, la distribucio del professorat en funcio del sexe presenta
valors molt similars en ambdds cursos amb una lleugera tendéncia a presentar més dones al
19-20. Aquesta tendencia a |'alga és degut a la incorporacid de dues professores noves per les
jubilacions produides. No hi ha diferencies destacables en el nombre de quinquennis i sexennis
i, tampoc en el cas del percentatge de doctors/es. Pel que fa a la categoria professional, els CU
i CEU que imparteixen al master son homes i en tots els casos, son professorat de major edat.
El percentatge de dones es concentra principalment en la categoria de TU. Com ja s’ha indicat,
I'assignacio docent va associada amb el contingut, I'especialitat i equip de recerca al qual
pertanyi el professorat. Respecte a la tipologia de les assignatures, el major percentatge de
dones es concentra a les optatives, fet l0ogic atés que el master es caracteritza per tenir una
gran optativitat i el nombre d’obligatories és reduit.

*= Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

Taula E.4.7.— Perfil del professorat seqregat per sexe
Taula E.4.8.— Assignacio docent segregada per sexe

Les diferents taules mostren que la distribucio del professorat per sexe és equitativa en tots els
aspectes, tant pel que fa als trams, com a la categoria, la titulacio, etc. Es important remarcar
que tampoc hi ha cap mena de distincio rellevant si ens fixem en la seleccio del tutor o de la
tutora del TFM. Els alumnes escullen el seu tutor o tutora en funcid de la tematica i dels
interessos. El curs 18-19 vuit treballs els van tutoritzar entre sis professores, mentre que cinc
treballs els van tutoritzar dos professors. El curs seglent, el 2019-20, set professors van
tutoritzar nou treballs i quatre professores en van tutoritzar sis. En resum: les xifres poden
canviar, pero la preseéncia dels dos sexes és evident, aixi com la qualificacio, la dedicacio i la
solvéncia professional. Es la competéncia professional el que valoren els i les alumnes del
master, sense discriminar per raons de sexe. Afegim, finalment, que valorem de manera
positiva I'experiencia de compartir una assignatura obligatoria (Fonaments de la Recercaen la
didactica de la llengua) un professor i una professora, ja que els alumnes tenen I'oportunitat
de constatar que enelmoénde larecercalaveu de les dones és imprescindible i tan contundent
com ho pot ser la dels homes. Reforca aquesta idea les cites d’autores que es fan a I'aula i les
referéncies bibliografiques que consten a la bibliografia.
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e Plade Millores Estandard 4

Abast l\(;I(I)LDLIO[P)Ii Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia | Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
a) Introduir nou
professorat vinculat,
preferentment, als grups
de recerca GREM (grup
Incorporar de Recerca en Educacio
MUEVC- | professorat d€ re!leu ESTANDARD 4 Autoinforme Incorporar prof‘ess.orat Moral) i GREDI (Gru;.)’de Els Plans d'Ordenacié Académica
E42-01- per a la docéncia Completada PG Departaments nou a la docéncia recerca en Educacio .
\ (4.2) 2017 , . ) dels departaments THE i MIDE
2017 d'algunes d'algunes assignatures. | Intercultural) /B) ampliar
assignatures els equips docents de
manera que quan es
produeixi el relleu la
docéncia tingui una
continuitat.
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e Autoavaluacio de I'Estandard 4

= Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

= Master de Formacio de Professors d'Espanyol com a Llenqua
Estrangera

=  Master d’'Intervencions Socials i Educatives

=  Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

= Master de Recerca en Didactica de la Llenquaiila Literatura

e Evidencies Estandard 4

e Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

o Evidéncies Estandard 4

e CVdel Professorat
e Taula E4o0 - Professorat

e Projectes de recerca actius del professorat
e Formacio del professorat
e Formacio en perspectiva de genere
e Enquestes de satisfaccio

o Indicadors — Taules Estandard 4 MUEVC

e Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llengua Estrangera
o Evidéncies Estandard 4
e CVdel Professorat
e Taula E4o0 - Professorat
e Projectes de recerca actius del professorat
e Formacio del professorat
e Formacio en perspectiva de génere
e Enquestes de satisfaccio
o Indicadors —Taules Estandard 4 MUFPELE

e Master d’Intervencions Socials i Educatives

o Evidéncies Estandard 4

e CVdel Professorat
e Taula E4o - Professorat

e Projectes de recerca actius del professorat
e Formacié del professorat
e Formacid en perspectiva de génere
e Enquestes de satisfaccio

o Indicadors —Taules Estandard 4 MUISE
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e Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

o Evidencies Estandard 4

e CVdel Professorat
e Taula E4o - Professorat

e Projectes de recerca actius del professorat
e Formacio del professorat
e Formacid en perspectiva de génere
e Enquestes de satisfaccio

o Indicadors —Taules Estandard 4 _MUICE

e Master de Recerca en Didactica de la Llenguaiila Literatura
o Evidéncies Estandard 4
e CVdel Professorat
e Taula E4o0 - Professorat
e Projectes de recerca actius del professorat
e Formacié del professorat
e Formacio en perspectiva de génere
e Enquestes de satisfaccio
o Indicadors —Taules Estandard 4 MURDLL

Subestandard 4.3

e Plade formacio del professorat universitari — IDP/ICE — Universitat de Barcelona*
o 1. Plade formacio professorat Universitat — IDP/ICE UB 2019

o 2.Pladeformacio professorat Universitat — IDP/ICE UB 2018

Pla de Millores — Evidéncies Estandard 4
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Estandard 5: Eficacia dels
sistemes de suport a
I'aprenentatge



AUTOINFORME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS
D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU
/ MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

Estandard &5: Eficacia dels sistemes de suport a
I"aprenentatge

La institucio disposa de serveis d’orientacid i recursos adequats i eficacos per a
I'aprenentatge de I'alumnat.

5.1. Els serveis d‘orientacio academica suporten adequadament el procés
d’aprenentatge i els d’orientacid professional faciliten la incorporacié al mercat
laboral.

5.2. Els recursos materials disponibles son adequats al nombre d’estudiants i a les
caracteristiques de la titulacio.

5.1) Els serveis d'orientacid académica suporten adequadament el procés d’aprenentatge
i els d’orientacid professional faciliten la incorporacio al mercat laboral

La Facultat d’Educacié disposa de serveis d'orientacio i recursos adequats i eficagos per a
I'aprenentatge de I'alumnat. La Facultat d'Educacio disposa d’un Pla d’Accid Tutorial, aprovat per
Junta de Facultat el dia 3 de juny de 2021.En el document de PAT es recullen les accions macro i
micro del centre per acompanyar als i les estudiants pel seu periple en la Facultat.

S’ha creat un espai al Campus Virtual amb tot I'alumnat dels ensenyaments de Master on se'ls
informa d’aquelles qUestions que es consideren del seu interés. Formen part en aquest espai: les
persones responsables de la coordinacio de I’Accié Tutorial de la Facultat; el Secretari Academic
del centre i alumnat responsable de I'espai, i gestor del mateix, com a persona referent dins de
I'equip deganal, les Coordinacions dels Masters i les persones responsables de |’Accié Tutorial en
cadascuna de les seves formacions.

Aquest curs 2020-2021 s’ha dut a terme una reunid coordinada amb totes les coordinacions de
Master per analitzar les accions a realitzar de forma conjunta, des d'una actuacié globalitzada de
I’Accié Tutorial a la Facultat. La persona responsable sobre aquestes qiestions és el Secretari
Académici Estudiants. D'aquesta reunid, que va tenir lloc el dia g de febrer de 2021, es van acordar
els seglent: realitzar una jornada de portes obertes especifiques per a masters i titols propis de la
Facultat. Aquest acord va prendre forma en la Jornada de Portes Obertes que es va realitzar durant
un mes, del 15 de maig al 15 de juny de 2021. Per aquesta rad, s'ha actualitzat la informacio al web
de la Facultat, realitzat infografies amb la informacio sobre els diferents ensenyaments de Master
i també s’han creat videos de presentacio que es poden veure al web de cada una d’aquestes
titulacions. Una altra de les accions que es va acordar en aquesta reunio va ser realitzar una Jornada
d’acollida per a tot I'alumnat de segon cicle pel curs 2021-2022.

S’ha iniciat un procés d'assessorament i acompanyament en els masters que han demanat ajuda
sobre com abordar I’Accio Tutorial en els seus ensenyaments, alineant les seves actuacions amb
les propies del centre. En aquest sentit, es destina un pressupost de la Facultat als masters per
planificar activitats pel desenvolupament académic i professional.
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Vinculatamb laintegracid i adaptacié de I'estudiantat de Master en la vida a la Facultat, un objectiu
de la propia Accio Tutorial que s’ha promogut és la figura dels delegats i subdelegats de classe per
poder diagnosticar conjuntament les seves necessitats. S'’han incorporat en representacio al
Consell d’Estudis on s’ha iniciat un treball diagnostic. De fet, ja han comencat a col-laborar en les
Comissions de la Facultat i han activat la participacio de I'estudiantat en activitats socials i
culturals.

A banda de les Jornades d'Orientacié Professional promogudes per la Facultat, s’estan realitzat
d’altres accions. Per un costat, el Servei d’Atencio al Estudiant (SAE) del que disposa la Universitat
de Barcelona proposa trobades d'atencid personalitzades pels estudiants del Campus Mundet. |,
per un altre costat, la posada en marxa del Pla d'Accio Tutorial de la Facultat que té per objectiu
orientar a |'estudiant al llarg del seu procés formatiu disposant d'un espai d'atencio personalitzada.
| per Ultim, les sortides professionalitzadores que es promouen des de les diferents mencions per
tal que I'alumnat conegui les diferents possibilitats laborals en I'ambit formatiu. Afegir també, que
esta previst treballar en una Jornada d’Orientacio professional pel curs 2021-2022 i s'iniciara, en
paral-lel, un treball d’analisi de la insercio professional (Veure subestandard 6.4).

= Master d’'Educacio en Valors i Ciutadania

Desenvolupem I'analisi de I'estandard en dos apartats: 1. Les accions de suport i orientacio
professional a I'estudiant durat tot el procés de desenvolupament del Master i 2. El Pla d’accio
tutorial (PAT)

1. Les accions de suport i orientacid professional a I'estudiant durat tot el procés de
desenvolupament del Master:

Abans de formalitzar la matricula al master, hi ha un procés comunicacio important per part
de la coordinacio del master amb les persones interessades en inscriure’s. Aquesta té com
objectiu facilitar la informacié que cada estudiant necessita ja sigui en relacié al procés de
matriculacio, les assignatures que s'ofereixen o el sistema d’avaluacio. El traspas d’informacio
es du a terme mitjangant emails, trucades telefoniques, videoconferéncies o presencialment
, en funcio de la disponibilitat de cada persona.

La Facultat d’Educacié també organitzar accions per a la difusio i orientacié d’entrada als
Masters de la UB (preséncia al Sald de 'Ensenyament, activitats amb el SAE, i informacio per
als estudiants de mobilitat). Els darrers cursos ha introduit |a jornada virtual de portes obertes,
una jornada que, afavoreix la trobada grupal i permet posar en comu dubtes i expectatives
envers el master.

a) Accions en la fase inicial dels estudis de grau/master
En la fase inicial, una vegada els i les estudiants son admesos al master, és preceptiu seguir un
procés de matricula tutelada, posterior a una tutoria individual amb cadascuna de les persones

acceptades. Els objectius d’aquest sistema de tutories son dos:

e garantirl'adequacio del seu perfil als objectius, les expectatives i l'organitzacid del
master, i


http://www.ub.edu/sae/orientacio/SAE-Mundet.html
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e assessorar |'estudiant en la planificacio de la matricula del master (nombre de
crédits i assignatures) en funcio de variables com ara la situacié laboral o personal.

Cal destacar, I'accio complementaria per part de la secretaria de la Facultat d’Educacio, la
qual fa un acompanyament amb els i les estudiants especialment pel que fa a questions de
caracter administratiu i procés d'inscripcio.

Acollida dels estudiants. Per tal de garantir la qualitat de la informacié a I'estudiant en la
planificacié dels estudis, el master obre el curs académic amb una sessié d'acollida grupal.
Aquesta sessio consta de dos moments.

- La primera part de la sessio es destina, d'una banda, a que cada membre del grup es presenti
a la resta de companys i companyes i, d'altra banda, a que les tres docents que conformen la
comissié coordinadora del master informin sobre els continguts, les metodologies i
I'avaluacio prevista en I'ensenyament aixi com els serveis que ofereix el campus. També es
donen a conéixer els aspectes propis i genuins del master. Es tracta d'una sessio que no es
limita a informar sind que busca que els estudiants es comencin a conéixer i interaccionin
entre ells. La diversitat d’alumnat tant pel que fa als origens geografics com a la seva
trajectoria formativa, genera interesipreguntes al respecte.

- La segona part de la sessidé consisteix en una conferéncia vinculada a alguns dels temes
propis de les linies d’estudi del master. En acabar es fa un col-loqui amb els estudiants .

Entre la primera i segona part de la sessio es deixen vint minuts per prendre junts un suc i
unes galetes, mentre es fan els primers apropaments informals entre les persones que
compartiran un any intens de la seva vida. La jornada, que acostuma ser molt participativa,
també ajuda a trobar un bri de calma i de confianca en aquelles persones que venen de lluny
amb més incerteses que seguretats.

b) Accions durant el desenvolupament dels estudis de master

Amb la voluntat d’ orientar i ajudar a incrementar el rendiment académic de cada estudiant, el
master dur a terme un sequit d'accions. Aquestes sén:

- Coordinacio del master. Assumeix funcions de seqguiment dels estudiants. El contacte
personalitzat s'inicia abans de la matricula i continua al llarg del curs. La coordinadora és el
referent dels estudiants a I'hora de compartir incidéncies de diversos tipus (calendari,
questions laborals que interfereixen en el seguiment del master, temes vinculats a beques,
entre d'altres). Aquest contacte s'incrementa en moments puntuals com l'inicii el final de curs,
pero també amb aquells estudiants que arriben d’altres paisos i fan un procés d’adaptacio més
intens no només a nivell academic sin6 sobretot cultural.

D’altra banda quan des de coordinacid es detecta que hi ha un estudiant que presenta alguna
dificultat concreta, se’l cita per tal de cercar conjuntament solucions al problema especific que
es presenta.

Per Ultim, la coordinacié del master organitza en dos moments del curs (a final de cada
semestre) una tutoria col-lectiva per tal de valorar la dinamica del grup i recollir la seva opinio
envers els diferents elements que configuren el master.
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- Tutoria académica. Els docents que intervenen en les diferents assignatures ofereixen, com
és preceptiu, sessions de tutoria individualitzada o en petit grup, per tal de resoldre dubtes
vinculats als continguts de l'assignatura.

-Tutoria de TFM. Com es detalla en I'estandard 6 els i les tutores de TFM son qui fan el
seguiment més personalitzat del procés d'aprenentatge de cada estudiant atés la quantitat
d’hores que dediquen a guiar aquest treball.

- Activitats extres. Amb la finalitat d’afavorir els vincles entre els diferents membres del grup
i, alhora, afavorir espais de comunicacié informal entre la coordinacid i els estudiants,
s'organitzen activitats fora de la facultat . En concret, cada curs s’organitza: una sortida al
teatre, una sortida a la natura, i la visita a una exposicio. En els tres casos hi ha un vincle directe
amb el contingut d’alguna de les assignatures . Tot i aix0, aquestes activitats son especialment
significatives per enfortir el sentiment d grup. (A l'estandard 6 es presenten aquestes
activitats i es recullen les corresponents evidéncies)

c) Accions en la fase final dels estudis. Els estudiants que arriben al master venen amb
expectatives diverses. Perd en acabar el curs ens trobem amb tres col-lectius. El primer, format
per professionals incorporats a I'activitat laboral (educadors i educadores de diferent ambits)
que cercaven en el master recursos per millorar la seva practica. Alguns d'aquests
professionals han combinat el master amb la feina, altres han fet una aturada d'un any pero
tornen a la seva activitat habitual (normalment estudiants que arriben d'altres paisos amb una
beca per fer el master). El segon grup el formen estudiants que no tenen una activitat laboral
definida o estable pero que tenen clar que es volen incorporar tan aviat com sigui possible al
mercat laboral i no es plategen continuar amb el doctorat. | el tercer grup son aquells
estudiants que opten per la recerca i volen continuar fent el doctorat.

Esen els dos darrers grups on s'intensifica la tasca d’orientaci6 i de seguiment individualitzat,
sovint protagonitzada pels tutors i tutores de TFM que han pogut acompanyar el procés
d’aprenentatge de I'estudiant en relacié a una linia d’estudi o un ambit d’intervencio per al
qual ha mostrat especial interés (tema que s'abordara en |'estandard 6). Als estudiants que
s'orienten a la practica professional, des de la coordinacié de TFM se’ls posar en contacte
amb entitats especialitzades. Es en relacid a aquestes on habitualment concentren el TFM.
Tenim estudiants que després de fer alguna estada en una entitat han passat a formar-ne part
del seu equip educatiu. Pel que fa a aquells i aquelles estudiants interessades en el doctorat,
sovint demanen una tutoria a la coordinadora del master per parlar-ne del tema. Cada tutoria
es personalitza al maxim amb la finalitat d’explorar diferents possibilitats i cercar els recursos
que facilitin I'entrada al doctorat.

Per Ultim, i des d'un punt de vista més global, el conjunt de Masters compten amb la
col-laboracio de serveis transversals com el SAE (Servei d’Atencio als Estudiants) que faciliten
informacio a tots els estudiants que ho sol-liciten. En tot cas, i donades les caracteristiques dels
nostres estudiants, no tenim constancia d'un Us ampli d’aquest servei.

2. El Pla d’Accio Tutorial (PAT)

Durant el procés academic, I'alumnat també compta amb la tutoria que es porta a terme des del
Pla d'Accio Tutorial (PAT) del Master, a carrec, fonamentalment, del professorat implicat en la
comissid coordinadora, responsable de gestionar i desenvolupar una série d'activitats de
seguiment, atencid i suport més personalitzat als estudiants.


http://www.ub.edu/sae
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El Pla d'Accid Tutorial (PAT) del Master actualment integra una plataforma digital al campus
virtual amb un ampli conjunt d'accions i recursos virtuals per I'orientacié académica que
complementen la presencialitat:

a) Difusié d'informacio d'interés per als estudiants, vinculada al seu itinerari formatiu.
Destaquen la convocatoria de conferencies o assisténcia a exposicions pensades per
a tot I'alumnat, tallers formatius, i proposta d'activitats complementaries (noticies
d'interes, iniciatives academiques i formatives afins als temes del master).

b)

Tutories virtuals de comunicacio i d'intercanvi entre els estudiants i la comissio
coordinadora del master: difusid de noticies institucionals, per exemple, els periodes
per a les avaluacions de les assignatures; incidéncies puntuals del professorat;
recordatori del calendari academic establert per al lliurament de treballs o altres
informacions d'interés.

Seguiment i orientacié academica dels estudiants a través de tres activitats
principals presencials i de caracter obligatori:

Una sessid explicativa sobre el treball Unic i valid per a totes les matéries en
els quals I'alumnat estamatriculat. Es tracta d'una sessio on es presenten els
criteris per elaborar aquest producte, amb exemples il-lustratius i les dates de
lliurament establertes.

L'atencio en forma de devolucio individual i en forma d'avaluacié formativa
de la primera versio del treball anterior, amb els comentaris pertinents perque
els estudiants puguin millorar-la.

Sessions en format tallers per atendre les necessitats en tecniques,
continguts i recursos de recerca requerits pel desenvolupament del TFM.
Aguesta dedicacio docent s'ofereix des de la coordinacio del TFM amb la
finalitat d'aportar una formacid complementaria i a la mesura dels
requeriments manifestats per I'alumnat cada curs académic.

Es pretén que sigui un espai practic i intuitiu, que faciliti en tot moment I'accés a la informacio
per part de I'alumnat.

La relacio de les assignatures master

Els horaris i espais on es desenvolupen les assignatures per semestres

Links d'accés a espais de trobada i tutories.

Forums de noticies i anuncis

Espais especifics per presentar: metodologia i organitzacié docent aixi com I'avaluacié
de treball Unic.
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A la carpeta d'evidencies (E5-EViC- Campus virtual PAT) es poden consultar més
il-lustracions dels recursos que s'ofereixen des del PAT.

El Campus Virtual permet centralitzar i comunicar la informacié comu per a totes les
assignatures, facilitant un millor accés dels estudiants a informacio Util en el seu procés
d'aprenentatge i alhora optimitza la comunicacié de la coordinacié del master amb
estudiants i amb docents.

» Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

En la linia del que vam avancar a I'lSC de 2019, considerem que l'orientacio académica i
professional que rep I'alumnat és prou adequada. El seguiment del procés de formacié de
I'alumnat es duu a terme a través d'eines especifiques i processos complementaris: a)
I'elaboracid del Portafoli reflexiu i formatiu i b) I'organitzacio de reunions informatives amb
tematica especifica.

A. El Portafolis reflexiu-formatiu

Al MFPELE, en l'acompanyament i sequiment individualitzat de I'alumnat fem servir una
valuosa eina que funciona alhora com a recurs d'aprenentatge i instrument d’avaluacio
formativa. Aixi, en les darreres edicions del MFPELE, I'accio tutorial s'ha dut a terme
mitjancant un portafolis digital reflexiu formatiu (e-PF) de caracter transversal a tot el

master que funciona de forma complementaria als sistemes d'avaluacié emprats per les
diferents assignatures i que permet: 1) fer un sequiment individualitzat del itinerari de cada
alumne i 2) observar la seva evolucio en el context del programa, des de la seva arribada a
la defensa de TFM. No farem servir, doncs, la denominacid de ‘Pla d’Accié tutorial’ siné que
bona part de la feina de tutoritzacid es centralitza des d’aquest portafolis de I'alumne.
(2020 — Portafolis Formatiu. Eina de seguiment) (Responsable: Professora-Tutora de PF).


https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B57EA08CC-DFF2-42AE-8D2C-442953D376E8%7D&file=E5-EViC-Campus%20virtual%20PAT.docx&action=default&mobileredirect=true
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/ISC+2019.pdf/46913cd1-fc24-554e-2971-4bf609b9a113
https://www.ub.edu/portal/web/educacion/masteres-universitarios/-/ensenyament/detallEnsenyament/1060507/13
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L'acompanyament de |'e-PF s'estructura en quatre periodes distribuits al llarg del procés
formatiu del master. En cada periode, a més de les reunions grupals, els alumnes tenen
I'oportunitat de concertar tutories i rebre retroalimentacio individual i col-lectiva sobre el
seu acompliment en el PF a través del campus virtual. A la taula X s'inclou una descripcid
del funcionament i estructura del PF aixi com la distribucio de les tasques relacionades per
a cada periode (INICI, DESENVOLUPAMEN; FINAL):

Periode de seguiment Objectius del seguiment
Proporcionar suport a l'alumne pera...

Inici del Portafolis: e Crearun e-PF digital personal

Es vincula amb I'elaboracio e  Explicitar visions, creences i assumpcions personals sobre
del Punto de partida, a I'ensenyament/aprenentatge d'ELE i llengUes estrangeres
I’ i la professio d'ELA

® Establir les necessitats i objectius d'aprenentatge
personals per a la trajectoria formativa
e Tracar un pla de desenvolupament personal

Primer seguiment: e Seleccionar evidéencies/mostres d'aprenentatge

Es vincula amb la reflexid de significatives per a la propia formacid i per al propi pla de

'alumne sobre mostres desenvolupament personal

significatives ® Reflexionar sobre els aprenentatges derivats d'aquestes

d'aprenentatge docent de ® Reflexionar sobre el grau de consecucio dels objectius i
les assignatures ; necessitats d'aprenentatge aconseguits fins al moment
experiéncies  del ® [dentificar els assoliments i les arees d'especial dificultat,

aixi com algunes possibilitats d'intervencio
e Reformulacio del pla de desenvolupament personal

Segon seguiment: e Seleccionar experiéncies i evidencies/mostres

Es vincula amb la reflexid de d'aprenentatge significatives de les practiques docents
I'alumne sobre mostres per a la propia formacid i per al propi pla de
C e desenvolupament personal

significatives

. ® Reflexionar sobre els aprenentatges derivats de les
d'aprenentatge docent .
) y mateixes
durant la realitzacio de les . . o S
® |dentificar els assoliments i les arees d'especial dificultat,

practiquesen el o L ,. .
aixi com algunes possibilitats d'intervencio

® Reflexionar sobre el grau de consecucio dels objectius i
necessitats d'aprenentatge aconseguits fins al moment
e Reformulacio del pla de desenvolupament personal

e Seleccionar evidéncies/mostres d'aprenentatge
Es vincula amb la reflexid de procedents de l'elaboracié del TFM o d'altres experiéncies

lalumne sobre mostres formatives del tercer semestre, significatives per a la

significatives propia formacio i per al propi pla de desenvolupament

d'aprenentatge docent de person.al' .

e Reflexionar sobre els aprenentatges derivats de les
les experiéncies formatives mateixes
del tercer semestre, aixi e Reflexionar sobre el grau de consecucié dels objectius i

com del procés d'elaboracid necessitats d'aprenentatge aconseguits fins al moment.
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del TFM i dels
aprenentatges globals del
programa. Es duu a terme
durant

Els periodes de seguiment es complementen amb 3 sessions orientatives per a l'elaboracio
del Portafolis formatiu, una a l'inici de cada semestre. A més, a través del campus virtual
es proveeix als alumnes d'un conjunt de recursos i materials digitals necessaris per poder
construir i personalitzar el seu portafolis digital.

A més del paper que exerceix en l'autoavaluacio dels aprenentatges, el e-PF constitueix
fonamentalment una eina d'autoregulacié de I'aprenentatge i d'acompanyament
personalitzat del procés formatiu de I'alumne. La reflexié que fomenta I'elaboracio de I'e-
PF permet als estudiants reflexionar sobre la competéncies docents que van adquirint i
construir la seva propia identitat com a professors al llarg del procés formatiu.
L'acompanyament del PF per part de la tutora, en conseqiéncia, té com a objectiu crear
un espai d'interaccio amb l'alumne sobre el seu propi desenvolupament durant tot el
procés formatiu. En aquest acompanyament es busca proveir a l'alumne de suport per a
identificar:

- els assoliments d'aprenentatge docent, les habilitats que van adquirint i com
poden transferir-les a altres ambits de la seva practica docent i/o ampliar-les,
construint a partir d'elles altres competéncies

- les arees d'especial dificultat en el desenvolupament de les seves propies
competéncies docents i la seva propia identitat com a professors

- els espais d'intervencid i la possibilitat d'establir objectius de desenvolupament
docent individuals a curt, mitja i llarg termini, en funcié del propi bagatge de
I'alumne, els seus interessos i les seves necessitats

Els segUents exemples de I'e-PF d'una alumna de I'edicié 2019-2020, en els quals es
reflexiona sobre les propies fortaleses i febleses com a docent a l'inici i durant el procés

formatiu.

Enllag a I'e-PF complet: https://elenamvgs.wixsite.com/portfolioele



https://elenamv94.wixsite.com/portfolioele
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EXTERNAS NTERNAS EXTERNAS

Para este punto de partida que tiene como finalidad hacer un
planteamiento inicial de mi situacién actual con respecto a mis

i y exp i de ion como pi de E/LE he
escogido el esquema de analisis DAFO, que se basa en cuatro
dimensiones: debilidades y fortalezas (internas) y amenazas vy
P i El objetivo es realizar una panoramica actual e ir
observando como cambian y se modifican estos cuatro aspectos en el
avance de mi formacion y practica.

Debilidades
Oportunidades

Exemple 1. Punt de partida. A partir d'una representacio d'alguns aspectes de la
seva identitat docent en el moment inicial del procés formatiu

Amenazas

GLENA MORALES
ELENA MORALES

DEBILIDADES FORTALEZAS

0

7

Repeticion de patrones

Exemple 2a 0 2b. Punt de partida. Febleses i fortaleses identificades per I'alumna a I'inici del procés formatiu

L'acompanyament de I'e-PF en el master té també el proposit d'estimular la practica docent
reflexiva i el desenvolupament professional continu de I'alumne. Tant en els moments
d'elaboracié de I'e-PF com en els moments de seguiment de la tutora permeten la reflexid
individual i conjunta, involucrant a la tutora, i a vegades també a altres iguals en diferents
moments del propi procés reflexiu de l'alumnat (Exemple 3). Enllag a I'e-PF complet:
https://marfilnatalia.wixsite.com/portafolionm

riafolio formative de Natalia Marfil

.
HOME PUNTO DE PARTIDA MISCELANEA | MISCELANEA U EVAWACION EN LE TIC y Ei
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Exemple 3. Mostra del PF. Reflexié en grup amb tres companyes en format podcast


https://marfilnatalia.wixsite.com/portafolionm
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Un altre dels proposits de I'acompanyament de |’e-PF és promoure que l'alumnat s'apropii
d'aquesta eina com a part d'un procés de desenvolupament professional continu i
d'aprenentatge al llarg de la vida, iniciat amb el procés formatiu del master. Les reflexions
derivades de la realitzacio i el sequiment de I'e-PF deriven en un itinerari Unic dissenyat per
I'alumne, amb metes a mitja o llarg termini. D'aquesta manera, els processos reflexius i
d'aprenentatge es van ampliant, enriquint i projectant-se cap a la carrera docent. Prova d'aixo
és que alguns e-PF d'alumnes iniciats en el master continuen sent utilitzats pels alumnes més
enlla de la finalitzacio dels estudis, com a part del desenvolupament professional docenticom
a carta de presentacio laboral (Exemples 4a i 4b). Enllag a I'e-PF actual de I'alumna:
https://cmartinqueralt.wixsite.com/laslenguasdebabel
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Exemples 4a i 4b. Mostres del PF. Reflexions/entrades del PF d'una alumna, edici6 2018-2019. En 4b, després de
la finalitzacié del master, es mostra I'adaptacio del lloc web al propi procés de desenvolupament professional
continu, més enlla de la finalitzacio dels estudis.
L'acompanyament de |'e-PF proporciona, a més, ajuda a I'alumne en el desenvolupament de
les seves propies competencies digitals, ja que el sequiment en el procés de construccié del PF
electronic posa a I'alumne en situacio de:

- Desenvolupar habilitats per a comunicar-se digitalment: la retroalimentacio i tutoria
ajuda l'alumne a reflexionar sobre la construccid del text multimodal i a prendre
decisions entorn de I'estructuracid i elaboracio de les entrades del seu e-PF. Lafi Ultima
és que l'alumne aprengui a fer Us d'un ventall d'eines que li permeti expressar el seu
propi missatge a través de diverses maneres: text, video, audio, imatges, infografies,

imatges interactives, mapes mentals, etc.

- Aprendre a utilitzar tota mena d'eines, aplicacions, i plataformes tot reflexionant sobre
la seva aplicabilitat, tant en construir el seu e-PF com en incorporar-les a la seva propia
practica docent. La tutoritzacié ajuda I'alumne a involucrar-se de manera activa en les
decisions sobre com generar i compartir digitalment el seu propi procés reflexiu, en


https://cmartinqueralt.wixsite.com/laslenguasdebabel
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funcio dels seus interessos i preferéncies personals. Aixi mateix, els ajuda a animar-se
a provar i usar aquestes eines digitals en experiéncies docents concretes, i a generar
una nova reflexid que integra les competéncies digitals de I'alumne amb les
competéncies docents i reflexives globals transversals a I'e-PF.

La mostra de I'exemple 5 consisteix en tot un canal propi de podcast creat per una alumna per
a recollir les seves reflexions, individuals i compartides amb altres companyes, sobre diferents
aspectes i tematiques.
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Exemple 5: Canal de podcast reflexiu, a partir del portafolis d’'una alumna de I'edicié 2019-2020

Mitjancant les tutories i els diversos aprenentatges adquirits en el context del master, I'alumna
va descobrir com per a ella era especialment significatiu poder compartir amb altres les seves
reflexions de manera oral i en interaccio. Va decidir, aixi, personalitzar i enriquir el seu espai
amb la creacio d'un podcast.

B. Reunions informatives amb tematica especifica

Des de Coordinacio i Comissié académica, en diferents moments es programen activitats
especifiques per a orientar els estudiants, academica i professionalment. Aquestes activitats,
realitzades amb la participacio i implicacio activa de bona part del professorat responen
adequadament a les necessitats especifiques del nostre alumnat i faciliten: 1) serveixen de guia
en la seva incorporacio al master, 2) responen a les seves necessitats durant el
desenvolupament del programa (seguiment d'assignatures, desenvolupament de
competencies i assoliment d'objectius) i 3) orienten les seves perspectives d'ulterior insercid
laboral en institucions i entitats relacionades amb I'ensenyament d’ELE i la recerca en
disciplines relacionades un cop finalitzada la formacié. Entre aquestes accions de suport i
orientacidé destaquem les segUents accions especifiques:


https://soundcloud.com/natalia-marfil
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1) Accions especifiques a l'inici del programa

- Atencio personalitzada a I'alumnat de nova incorporacio

o Desde coordinacio es facilita la informacié necessaria per a I'optima integracio
dels estudiants, relativa tant a I'estructura i organitzacié del programa, com
als continguts de les diferents assignatures.

o L'atencio individualitzada esdevé cabdal per a resoldre dubtes relatius a la
planificacié dels estudis o, molt especialment, I'eleccié d’optatives; en aquest
procés d’orientacio personalitzada és crucial tenir en compte la formacié i
interessos especifics dels estudiants.

o La comunicacio amb els alumnes es duu a terme per correu electronic,
presencialment o per videoconferéncia.

o En la resolucio de dubtes i consultes relatives al procés de matriculacio,
comptem amb l'ajut eficag i inestimable del personal de la Secretaria de
masters de la Facultat d’Educacio

- Sessions d'acollida i benvinguda a l'estudiant

o A carrec de les coordinadores dels dos centres educatius i amb la participacio
de part del professorat, aquestes sessions es realitzen a l'inici del curs al’'UB i
a I'UPF; el seu objectiu és ubicar a I'alumnat dins el context del programa, dels
centres educatius i campus universitaris

o Ates que totes les assignatures (obligatories i optatives) fan servir els entorns
virtuals proporcionats des de les universitats responsables (Campus Virtual -
UB; Aula global - UPF), les jornades d'acollida també serveixen per a introduir
als nous alumnes a les eines i possibilitats d’aquests entorns.

Reunio informativa sobre mobilitat internacional i estades a I'estranger (inici del

semestre 1)

o Des de I'Oficina de Relacions Internacionals (ORI) de la Facultat s'organitzen
sessions informatives per als estudiants que poden estar interessats en la mobilitat
internacional i també sobre mobilitat nacional. En aquestes sessions s'informa
puntualment de quins son els requisits i els terminis per a formalitzar la sol-licitud,
quines son prestacions de les beques i els convenis vigents i quins procediments
caldra seguir (Responsable Oficina de Relacions Internacionals, UB)

2) Accions especifiques durant el desenvolupament dels estudis

- Reunionsinformatives sobre la realitzacio de les Practiques docents (2 reunions, a l'inici
i al final del semestre 2)

A la primera sessio informativa sobre les practiques docents (al semestre), els
coordinadors de practiques presenten els centres col-laboradors, detallen el
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procedimenti els criteris d'assignacio de placesiinformen de la dinamica de sequiment
i tutories que es duu a terme. Les Practiques docents es realitzen al segon semestre i
permeten als estudiants observar i implementar els coneixements treballats en les
matéries obligatories en un context docent real (centres a Barcelona i fora de
Barcelona, incloent-hi institucions estrangeres). (Responsable: Coordinacio de
Practiques docents)

- Reunions informatives sobre la realitzacio del TFM (2 reunions, al final del semestre 2;
a l'inici del semestre 3)
EI TFM, aquest permet als estudiants demostrar de manera rigorosa les competéncies
i els coneixements adquirits en els dos primers semestres del programa. (Responsable:
Coordinacio del master, UB)

- Tallers formatius complementaris (Responsable: Coordinacié UB del MFPELE, CRAI-
UB Mundet)
= 2 tallers practics organitzats des de la coordinaci6 master, sobre les
caracteristiques del discurs academic-cientific i el procés d’elaboracié dels
treballs d'investigacio (estructura, format, Us de referencies bibliografiques i
convencions APA, etc.)
= Taller sobre I'Us del gestor bibliografic Mendeley, organitzat i impartit des del
CRAI-UB del campus Mundet en el segon semestre; en |'edicioé 2019-2020, a
causa de la situacié de pandémia no es va poder dur a terme. Des de
I'assignatura obligatoria Investigacio en didactica d’ELE i des de la coordinacid
de master es va proporcionar informacié a recursos addicionals sobre gestio
de recursos bibliografics.

3) Accions especifiques en la fase final dels estudis

Durant la fase final dels estudis es realitzen accions de formacid i orientacio especifiques
relacionades amb la seva projeccié professional, docent i investigadora, més enlla del
programa de master. En aquest sentit, es proporciona orientacio sobre:

- Les possibilitats d’insercio professional en institucions dedicades a I'ensenyament de
I'espanyol (dins i fora de I'Estat), amb la sol-licitud de lectorats atorgats des d’entitats
oficials (p. ex. Ministeri d’Exteriors) o de beques o ajuts per a la continuitat en altres
estudis de postgrau. (Responsables Coordinacio UB i UPF)

- Enrelacio amb la difusid de treballs de recerca realitzats dins el programa, s'ofereix als
alumnes la possibilitat de fer publics els seus treballs finals de master dins el repositori
de TFM del MFPELE gestionat des del CRAI-UB i/o se li donen indicacions sobre com
procedir per a la seva publicacio en revistes especialitzades de I'area.



http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/68187
http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/68187
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Consideracions finals

Els professors del programa disposen de la formacid necessaria per a assumir
adequadament les tasques d’orientacio académica i professional dels estudiants, d'una
forma individualitzada i adaptada al seu desenvolupament de I'alumnat. La implicacio i
participacio dels professors en les diverses accions que es duen a terme per acompanyar i
orientar a I'estudiant durant I'ensenyament (Accions en la fase inicial dels estudis, Accions
durant el desenvolupament dels estudis i Accions en la fase final dels estudis). Aixi, s’han
dut a terme activitats de formacio especifica relatives tant a la innovacid i planificacid
docent, com a larecerca en ensenyament de llengUes aprofitant les multiples oportunitats
que ofereixen les TIC. Aquestes activitats inclouen accions conjuntes [v. Taula E46]
compartides o organitzades des de la versié online del programa de master, MFPELE-
UNIBA on bona part del nostre professorat ha impartit classe o ha assumit tasques de
coordinacio [v. CV del professorat]. El compromis d'aquests professionals amb lainnovacio
i formacio continuada és altissim: no només una part important del claustre ha realitzat
aquestes formacions, sind que ha estat implicat activament en la seva organitzacié o ha
estat directament responsable d'impartir cursos de formacio especifics, dins i fora del
context del programa (JT, IDP).

Es de destacar com el context d’ensenyament excepcional plantejat per la situacio de
pandémia i conseguent confinament va suposar, sense dubte, tot un repte per a tots els
docents; no obstant aixd, també va permetre posar de manifest les altes capacitats
d’adaptacio del professorat del master. Com s’ha dit, molts ja comptaven amb amplia i
reconeguda experiéncia prévia en la docéncia virtual i van poder adaptar-se amb facilitat i
agilitat a la situacid, fent servir, fins i tot, materials desenvolupats en el context del
programa virtual equivalent. Per d'altres, haver d’adaptar la seva docéncia a la modalitat
virtual va suposar un desafiament afegit del qual, no obstant aix0, van sortir reforcats.
Igualment destaquem com aquesta adaptacid va comportar un inestimable exercici de
cooperacio i solidaritat de tot I'equip docent materialitzat tant en I'ajut individualitzat que
els companys més experimentats van brindar als professors amb menys experiéncia, com
en sessions de formacid i treball especific en I'explotacio d’eines per a la docéncia virtual
adrecades a tots els integrants del claustre.

Es disposa, doncs, d’eines apropiades tant per fer el sequiment detallat i avaluar el procés
d’aprenentatge dels alumnes, com per a ajudar-los per a que ells mateixos emprenguin un
procés de reflexid i autoregulacié de I'esmentat procés (v. Proposta de millora MUFPELE-
20-E12-01-2019).

» Master d’Intervencions Socials i Educatives

A I'Informe de Sequiment de Centre 2019, es recullen les diferents tipologies d'accions
d’acompanyament i orientacio que es realitzen, les quals s’han seguit realitzant durant els



https://ubarcelona.sharepoint.com/:x:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BBFB1CE7F-4773-4016-A733-C12D4F591197%7D&file=Taula%20E46_Formaci%C3%B3%20PDI_MUFPELE.xlsx&action=default&mobileredirect=true&cid=1b35d651-1ee3-49a7-a372-24847fd77782
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/5844398/ISC+2019.pdf/46913cd1-fc24-554e-2971-4bf609b9a113
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cursos 2018-19 i 2019-20 donat que, tant el professorat com I'alumnat aixi com la comissio
de coordinacié del Master ho han valorat positivament de forma reiterada. Aquestes
accions es recullen al PAT del Master.

Tot i aixi, en aquests dos cursos que sdn objecte d'avaluacio, s’han incorporat quatre
novetats/accions destinades a orientar a I'alumnat tant en el seu procés de participacio en
els estudis de Master com en sortides laborals propies de la tasca d’intervencions socials i
educatives:

Agquestes s'estructuren en quatre moments principals:
A) Accions en la fase previa a I'inici dels estudis.

B) Accions en la fase inicial dels estudis.

C) Accions durant el desenvolupament.

D) Accions en I'etapa final.

A. Accions en la fase prévia a l'inici dels estudis
Quan l'alumnat ha estat acceptat al Master i previ a la matricula, una de les accions que es
duen a terme és I'amplia i diversa informacié que es facilita per correu electronic (ex.:
Informacions i recomanacions per tal que I'alumne ho tingui en compte abans de decidir
matricular-se del Master.

En aquesta fase prévia a I'inici dels estudis també es duu a terme una Jornada de Portes
Obertes del Master per tal de donar a conéixer el Master (pla d’estudis, sortides
professionals, funcionament, dates clau, questions docents i académiques rellevants,
entre d'altres). En aquesta jornada estan presents la coordinadora del Master, alumnat del
curs actual, adminsitrativa (secretaria) i professorat del Master (sobretot coordinadores de
les assignatures de TFM i Intervencions Socials i Educatives en el propi Context). Cal
destacar la valoracio positiva que fan els participants de la varietat dels participants en la
Jornada (professorat, alumnat, administracio i coordinacid). Emfatitzen que la preséncia
d’alumnat en aquesta jornada és una oportunitat perque les assistents puguin realitzar
consultes com a futures estudiants del Master des d'una mateixa mirada. També
consideren que la participacido de l'administrativa els permet poder resoldre dubtes
administratius, els quals son molt freqients. Aixi mateix, la preséncia de professorat
afavoreix la creacio d'un clima proper i d'accessibilitat relacional entre el professorat i
I'alumnat. |, per Ultim, la participacio de la coordinadora del Master permet coneixer el
Master des de la seva globalitat, resolent dubtes academics que puguin sorgir.

Portes aseredt T
Obertes

Master d'Intervencions
Socials i Educatives

Calinseripeid privia

Cumecres 15 do jutiol N 9401 128

St

Ow 10 & 125

YAV A

@ Likos vy cruzmolinagaruz anc 17 others
., ¥ Univensirare.

\iiter imenvenciom &% BARCELONA

o SociliChucaes. T R @(‘.

Destacar també que, en el cas d’alumnat que no domina i entén el catala, es recomana
realitzar un curs de catala al Servei Linguistics, aixi com el participar de parelles
lingUistiques per tal de poder aprendre el catala, simés no, la comprensié de l'idioma.
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B. Accions en la fase inicial dels estudis

A part de les accions que es duen a terme per connectar amb el perfil d’entrada de
I'alumnat, s’han incorporat aquests cursos tres accions més:

- Entrevista personal. Per tal de poder realitzar la matricula, es concerta una
entrevista individual amb I'alumnat on es recullen les seves necessitats formatives
i interessos i se l'orienta cap a la matricula d’'unes assignatures o altres que
responguin a les seves inquietuds i com a complement a la seva formacid previa.

- Practiques extracurriculars. Si bé el Master no contempla practiques curriculars,
s'informa a I'alumnat la possibilitat de poder realitzar practiques extracurriculars.
Les i els estudiants mostren interés i pregunten per aquesta possibilitat, brindant
des de coordinacio la informacio per a la seva gestio.

- Servei d’Atencio a I’'Estudiant (SAE). La coordinacio del Master i el SAE estan en
constant comunicacid respecte a I'alumnat amb necessitats educatives especials
per tal que el professorat i coordinacié puguin rebre totes les informacions,
indicacions i orientacions oportunes per atendre a I'alumnat que requereixi d'una
atencio individualitzada.

C. Accions durant el desenvolupament

Les noves accions/activitats que s'han dut a terme perala millora de I'orientacié académica
i professional son les segients:

- S'organitzen les Xli Xl Jornada de “Bones practiques per a la insercio laboral de

persones en risc_d’exclusi6” que permet a l'alumnat coneixer programes i

projectes d'insercid, no només pel seu coneixement i aprenentatge com a futurs
professionals, sind com un espai de reflexio, orientacid i oportunitat laboral. Cal
destacar que la Xl Jornada va ser inaugurada per dos alumnes del Master i la
coordinadora el mateix. La preparacio previa i conjunta de la inauguracio aixi com
I'execucio de la mateixa va permetre a I'alumnat adquirir habilitats, coneixements
i fer sinérgies amb les ponents. |, a la Xlll Jornada, una d’aquestes dues alumnes va
ser ponent de la Jornada. En aquest sentit el Master situa a I'alumnat com a
protagonista del seu aprenentatge potenciant les seves capacitats i habilitats amb
la finalitat de desenvolupar competéncies professionals i d’aprenentatge.

- Organitzacié de Conferéncia en format xerrada/taller dirigit a I'alumnat del Master
per tal de facilitar eines i recursos per a una millora del rendiment académic
(sobretot en temps de confinament) i motivacid i insercio professional:

o “Capsula mindfulness com a eina per afavorir la concentracio en els
estudis” a carrec d’Ana del Pino el 25 de juny de 2020.

- Tutories i reunions grupals i individuals de seguiment amb I'alumnat per tal de
donar resposta a les seves necessitats i inquietuds. Es preveuen reunions de
sequiment amb el grup classe per tal de recollir les seves necessitats i inquietuds
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que elsvan sorgint al llarg del curs. Aquestes reunionsftrobades poden ser a peticio
de la coordinadora del Master o bé per part de I'alumnat. Es realitzen en un horari
i un dia que tot I'alumnat pot assistir. D'altra banda, I'alumnat que ho requereix,
sol-licita tutoria o reunid individual amb la tutora per comentar les qUestions que
necessiti. Entre les consultes individuals, se'n destaca, la seva majoria, qUestions
relacionades en com seguir els estudis tot realitzant un doctorat.

- Informacions sobre formacions i altres. La comunicacié entre I'alumnat i la
coordinacid és constant, transparent i fluida i aixo es demostra perqué I'alumnat
esta continuament informat a través del correu electronic i de la delegada de curs
sobre beques, xerrades, complements de formacio, jornades, entre altres.

- Servei d’Atencio a I'Estudiant. La comunicacié amb el SAE ha estat fluida quan
s’ha necessitat per tal de rebre orientacions académiques en relacié amb I'alumnat
amb necessitats educatives especials.

- Seguimenti orientacid inicial del TFM. Tal i com detallara a I'estandard 6, una de
les accions individuals de seguiment amb |'alumnat en relacié al seu procés
d'aprenentatge té a veure amb l'elaboracio del Treball Final de Master.

Aquest seguiment compta amb diferents fases, i permet a I'estudiant transcérrer
des de la idea inicial del seu treball (el coordinador de I'assignatura té tutories

personalitzades per tal de col-laborar en la definicio del TFM, abans de la
seva assignacid a un/a tutor/a coneixedor de la tematica. Aquest moment culmina
amb I'elaboracio del projecte, fins a la seva defensa final davant del tribunal (tasca
de la qual ja s’encarrega el/la tutor/a, tot i que el coordinador també n’aporta
indicacions generals).

D. Accions en l'etapa final

Al finalitzar el curs académic s’ha ofert una conferéncia de tancament de curs amb caire
d’orientacio professional:

- Organitzaci¢ de Conferéncia en format xerrada/taller dirigit a I'alumnat del Master
per tal de facilitar eines i recursos per a la insercio professional:
o “Oportunitats laborals a les xarxes socials” a carrec de Guillem Lloret” el 6
de juliol de 2020.

Destacar que al finalitzar el Master, donada la clara orientacid de recerca del mateix, hi ha
alumnat que opta per realitzar el Doctorat “Educacio i Societat” (el curs 2018-2019 un 2,6%
de I'alumnat va ser acceptat al doctorat i el curs 2019-20 va ser un 5% de I'alumnat).

Aquestes dades es poden trobara E.5.1 MICE Alumnat Master al Doctorat.

Cal afegir dues novetats més que no corresponen a un moment en concret del curs, perod
es defineixen com accions d’orientacié academica i professional que s’han dut a terme al
nostre ensenyament:
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- Informe Resultats del Procés de Transicido al Master Intervencions Socials i

Educatives a carrec del projecte 1+D amb referéncia EDU2016-80578-
R/AEI/FEDER.UE coordinat per la Dra. Mercedes Torrado i la Dra. Pilar Figuera.
L'informe permet millorar la qualitat del Master i dissenyar propostes
d'intervencié adaptades a les necessitats dels seus estudiants i aixi millorar i
optimitzar el Pla d'Accid Tutorial.

- Creacio de les Xarxes Socials del Master. Es creen les xarxes socials del Master
(twitter, instagram i facebook) per tal d'afavorir |'orientacié académica |
professional de I'alumnat a partir de presentacions d’'assignatures, testimonis de
professorat, alumnat i coordinaci6 del Master i informacions d’activitats.

Destacar també el Campus Virtual com a eina de suport al procés d’aprenentatge, la
qual és una de les vies principals de comunicacio. El Master compta amb un espai general
que concentra les informacions relatives al funcionament general del curs i alienes a
assignatures en concret; per exemple, informacié d'activitats, xerrades, peticions,
reunions i trobades, avaluacions, entre altres. A la vegada, cada assignatura té el seu espai
especific per tal de dur a terme els aprenentatges.

o (2 S

s-Master Intervenciof®8ocials.i.Educatives

CONTINGUTS Introduccié

Exemple d'organitzacio de I'espai d'informacio general del Master
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= Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

Des de I'inici del master s’han dut a terme accions de suport i orientacio a |'estudiant en els
moments claus del seu procés de transicio. Aquestes accions estan formalitzades des del
curs 2017-18 en el document de Pla d’Accio Tutorial (PAT) com a proposta de millora
derivat de I'Acreditacio 2017 (MUICE-50-E51- 01-2017) i que ja es va reflectir en I'Informe
de Seguiment 2019. Des de llavors s'ha fet una actualitzacio que es va aprovar el 16 de juny
del 2019 (E.5.2_MICE _PAT). Les accions d'atencio a I'alumnat es poden resumir en grans
blocs: Fase previa al’Accés al Master, Accés al Master, Desenvolupament del Master i Fase
final. Es comenten les millores introduides en les diverses accions d’atencié a |'estudiantat:

Fase prévia a I’Accés al Master. Els estudiants valoren la rapidesa i el detall de resposta a
aquestes consultes, la qual cosa els permet tenir més informacio, aixi com una idea del
tipus d'atenci6 que proporcionem en el master. Posteriorment a la seleccié d'estudiants,
se'ls proporciona nova informacio sobre els terminis i procediments per a la incorporacio i
matriculacio, sobre les matéries i, en general, sobre el funcionament del curs. Igualment,
se segueix atenent tot tipus de consultes, mentre fan els preparatius per iniciar el curs
(especialment, els que venen de fora). Al llarg del segon semestre del curs 2019-20 es fa
una consulta als futurs estudiants i a estudiants matriculats a temps parcial en el marc de
les accions engedades per planificar del curs 2020-21, aixi com els estudiants admesos al
Master. Un cop es va tenir clar el tipus de docéncia del master pel proper curs es va fer una
comunicacio informativa. Tota les evidéncies es poden consultar a Carpeta evidencies PAT
<E.5.1 MICE Actuacions preparacio Curs 20-21. També es participa a la sessio informativa
del Master en el marc de les Jornades de Portes Obertes que va organitzar la Facultat.

Accés al Master. Com cada curs académic, des de la Coordinacio del Master es fa un acte
de benvinguda als nous estudiants i es convida també al professorat (Carpeta d’evidéncies
E.1.4 MICE Coordinacié Professorat < E.1.4. MICE Invitacio Inici — Final de Curs). En
aquesta sessio se’ls informa sobre aspectes academics i administratius i cuidem que hi hagi
moments de socialitzacié entre estudiants i professorat. Es important tenir en compte
que, com a part de l'orientacio inicial, els estudiants no es matriculen fins després de la
jornada de recepcid i de les primeres classes. Aix0 es deu al fet que aquest master posseeix
una alta optativitat i vetllem perqué els estudiants posseeixin més informacid i una primera
presa de contacte. D'aquesta manera, poden matricular-se amb més sequretat. Es
important també tenir en compte que el procés de matriculacid és supervisat pel
Coordinador del master, qui vetlla perqué les seves decisions estiguin justificades.

Arrel dels resultats de la valoracié del curs 2018-19 d’un grup d’estudiants respecte a la
dificultat que tenen els estudiants internacionals a I'inici de curs i com aixo dificulta el seu
procés de transicio al master el curs (coneixement de I'entorn, administratius, legals,
allotjaments, etc.) es planeja una nova proposta de millora des de la Coordinacié del
Master. Aquesta millora s’aprova a la Comissié del Master al juny 2019 i s'inicia al setembre
2019 (MUICE-50-E51-02-2019). El Pla d’Induccié o d’Acollida s'inclou dins el Pla d’Accio
Tutorial com a una accid previ a l'inici de les classes. En el seu disseny es compta amb la
col-laboracio dels membres de la Comissid i d’'un grup d’estudiants que es reuneixen el 3 de
setembre del 2019 en sessio monografica (Evidéncies Actes de la Comissio) . En el curs
2019-20 el Pla d'Induccié es porta a terme en tres dies i es convida al professorat del
master, aixi mateix, els estudiants elaboren un material de suport que ha estat molt util
relativ a informacié d’estrangeria, Com viure a la UB y a Barcelona, etc. Totes les
evidencies es poden consultar a la Carpeta E.5.1. MICE Sesion Acogida Curso 2019-20.
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Com cada any es va convidar al professorat del master Carpeta d’evidéncies E.1.4 MICE
Coordinacio Professorat < E.1.4. MICE Invitacio Inici— Final de Curs. L'experiéncia ha estat
molt valorada per tothom i en especial, pels estudiants estrangers, tal és aixi, que en el curs
2020-215'ha tornat a fer en una situacio hibrida de presencialitat i virtualitat i s’ha tornat a
comptar amb la col.laboracié d'estudiants de cursos anteriors.

Desenvolupament del curs: Durant el desenvolupament del curs, destaquen les activitats
d'orientacio relacionades amb el TFM i una informacio constant via mail de qualsevol tipus
d’activitat académica que pugui ser d'interés. La participacio del master a una recerca ha
permés disposar de més informacid sobre com ha estat el procés de transicio al master En
termes generals, els estudiants del master es senten molt satisfets/tes amb I'experiéncia,
les seves expectatives i motivacions vers els estudis han augmentat i desca, de manera
important, la  satisfaccid6 amb el professorat i la seva relacio
(E.1.4 MICE Perfil transici6 MU _investigacién Cambio 2018).

En relacié al TFM, s’ha continuat realitzant la sessio informativa sobre el seu contingut.
Recordar que el nostre master son els propis estudiants els que decideixen les seves
tematiques pel seu Treball Final i trien al seu tutor/a, fet que no permet saber a priori les
assignacions docents. Per aquest motiu, tota la informacié que se'ls va proporcionant
sobre el TFM insisteix en aquests dos aspectes i emprenem accions per facilitar les seves
decisions. A fi d'impulsar el seu procés de clarificacio respecte al TFM, des del curs 2017-18
hem avancat la reunioé informativa al mes de desembre i hem posat en marxa, en el canvi
del segon al tercer trimestre, unes jornades dedicades a compartir els seus processos de
decisio sobre les tematiques i les perspectives de recerca en els seus projectes de TFM.
Aquesta accid especifica és com a conseqiencia de la proposta de millora plantejada a
I’Acreditacié 2017 (MUICE-60-E62-01-2017). En aquestes jornades participen estudiants i
professorat i tenen un reconeixement com a activitat formativa per l'Institut de
Desenvolupament Professional (IDP-ICE-UB). Aquestes jornades s'organitzen
conjuntament amb els estudiants i tenen molt bona valoracid, ja que els ajuda a madurar
les seves decisions. L'organitzacio de les Jornades ha estat diferent en funcié de les
necessitats dels estudiants (Carpeta evidéncies Dades de participacio de I'alumnat <
E.5.1. MICE Participaci6 Jornada TFM)

Un altre tipus d'accions que tenen efectes sobre I'orientacio i tutoritzacié d'estudiants al
llarg del master son les dues sessions d'avaluacio de la marxa del curs que fem amb els
estudiants en els mesos de gener i juny. En aquestes sessions, juntament amb les
valoracions del procés del curs, sempre es desperten reflexions i consultes que ajuden a
aclarir el sentit del procés formatiu que estan seguint i a ajustar alguns aspectes que els
poden anar bé, ja sigui a titol personal o bé com a procés conjunt. Al llarg del Curs 2018-19
i 2019-20 els estudiants han participat en recerques liderades per ells mateixos en el marc
d’una assignatura. S’ha recollit informacid sobre les metodologies docent i I'avaluacio a les
assignatures obligatories i com han viscut la situacio de pandémia els estudiants . Tota
aquesta informacio ha estat presentada a la Comissio Académica a través dels
delegats/des de classe i ha permés tenir una informacioé completa, rigurosa i de gran valua
(Carpeta evidencies Dades de participacio de I'alumnat < E.5.1. MICE Valoracion Master.
Curso 2018-19i E.5.2. MICE Valoracion Master Curso 2019-20).

Durant tot el desenvolupament del curs esta present també tant I'atencio tutorial del
professorat amb els seus estudiants, com I'atencio a consultes i demandes que es reben en
I'equip de coordinacio, les quals tenen a veure amb assumptes académics, perd també, de
vegades, amb assumptes o dificultats personals que requereixen també atencio. Es manté
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una comunicacid constant d'activitats que es puguin realitzar a la UB i Facultat (Carpeta
evidéncies Dades de participacié de I'alumnat < E.5.1. MICE Ejemplo de Comunicaciones
de intereés).

Finalment, esmentar que la situacio viscuda de pandemia COVID-19 i la desvinculacid
produida per la virtualitat, ens ha fet veure la importancia d’establir activitats amb els
estudiants més enlla de les classes a partir, per exemple, participacio en grups de recerca,
activitats socials i académiques de la Facultat / Universitat, etc. Aquesta necessitat ha estat
manifestada pels estudiants en la sessid de valoracio final d’aquest curs 2020-21. Per
aquest motiu, es planteja una nova proposta de millora (MUICE-50-E51-03-2021). que
permeti afavorir la vinculacio dels estudiants/es i egressats/des amb la universitat.

Fase final del master: En el moment de finalitzacié del master apareixen moltes consultes
de tipus administratiu, especialment en relacié als estudiants estrangers. Pero, és
especialment destacable, tot el relatiu als seus desitjos de continuar els seus estudis en un
programa de doctorat. Des de |'equip de coordinacié atenem a aquestes consultes i dirigim
als estudiants a contactar amb responsables de programes de doctorat de la Facultat que
puguin ser del seu interes.

Com a novetat, en el curs 2018-19 s’organitza una cloenda de curs a demanda dels propis
estudiants aprofitant la sessié de valoracid final del master (Carpeta evidencies PAT <
E.5.1 MICE Despedida 2018-19) i es convida a tot el professorat (Carpeta d’evidencies
E.1.4 MICE Coordinacio Professorat < E.1.4. MICE Invitacid Inici — Final de Curs).

La sessio és molt valorada per tothom i es considera mantenir-la, pero les circumstancies
del curs 2019-20 impedeix fer-ho formalment.

Finalment, esmentar que al llarg del curs 2017-18 el master participa en I'estudi de
seguiment postmaster de les promocions 2016-17 i 2017-18 vinculat amb una proposta de
millora especifica (MUICE-130-E64-01-2019). Els resultats permeten disposar d’informacio
especifica dels estudiants del master que complementa altres fonts, com ara I'enquesta
d'insercio d'AQU. Els resultats refermen el fet que els estudiants van percebre
recolzament institucional (coordinacid, professorat, etc) i que les majors necessitats van
estar vinculades amb el TFM. La gran majoria dels estudiants es plantegen continuar
estudis de doctorat (Carpeta evidéncies Dades de participacié de |'alumnat <
E.5.1 MICE Resultados Seguimiento postmaster MICE).

* Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

En general el procés de tutoritzacio que se sequeix al master és el que ja s'indica en els
informes anteriors. De manera coherent amb el que hem exposat fins aqui, només volem
indicar que s’ha fet una seleccid més estricta dels alumnes xinesos. Per dur a terme aquesta
seleccio ha estat Util analitzar les caracteristiques dels diferents titols que es poden obtenir
alaXina. Adjuntem a les Evidencies la taula que hem elaborat.
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Adjuntem també a les evidéncies un correu en el qual el coordinador del master convoca a
una reunio a tot el professorat per tal de reconduir una situacié certament problematica
que es va crear el curs 2018-19 (veure Acta E.1. RDLL Seguiment). Aquesta situacid, com
jahem apuntat en un altre apartat, va ser el distanciament entre els alumnes a causa de les
dificultats lingUistiques que presentaven els alumnes xinesos. A la sessi6 que es va celebrar
el 4 de desembre (no en la data que s'apunta al correu) més enlla de ser més estrictes a
I'hora d'acceptar sol-licituds, es va decidir: a) tenir molt en compte que les exposicions orals
per part dels alumnes fossin agils i entenedores; b) promoure situacions de col-laboracid a
I"aula; c) tenir en compte la circumstancia de cada alumne a I'hora de distribuir les tutories.

Adjuntem a les evidencies els documents que es faciliten als estudiants: exposicid linies de
recerca dels docents, full amb orientacions sobre I'elaboracio del TFM, compromis amb el
tutor o la tutora i documents per avaluar el TFM.

En ocasions també hem promogut la col-laboracié dels alumnes de master amb els
estudiants de grau; han vingut a les aules del grau per exposar, per exemple, qiestions com
el funcionament del sistema educatiu del seu pais. En els cursos de referéncia, en concret
el 2018-19, va cursar el master una alumna amb una discapacitat visual molt alta que
treballa al CRE ONCE. Tal com consta a les evidéncies, en aquest cas vam sol-licitar a
aquesta organitzacio si aquesta alumna del master podia impartir una sessid al grau per tal
d'explicar quin tipus d'atencio reben en els centres educatius els alumnes amb discapacitat
visual.

5.2) Els recursos materials disponibles son adequats al nombre d’estudiants i a les
caracteristiques de la titulacio

La Facultat d’Educacid, en el marc del seu SAIQU, disposa de dos procediments especifics
dissenyats per garantir la qualitat dels seus serveis i recursos materials. D'una banda, el PEQ 110,
de gestid i millora dels recursos materials, que estableix la sistematica per poder gestionar
adequadament els recursos materials necessaris per desenvolupar I'activitat académica i docent.
De I'altra, el PEQ 120, de gestio i millora dels serveis, que estableix com el centre ha de gestionar i
millorar els serveis que té al seu abast, a fi d’aconseguir el suport adequat per al desenvolupament
de I'activitat académica i docent.

El centre disposa de recursos materials adequats per a la docéncia i per a I'aprenentatge dels
estudiants aixi com espais accessoris per al desenvolupament de les seves activitats.

= E|l CRAI Biblioteca és compartit amb la Facultat de Psicologia i constitueix una unitat

fonamental de suport a la docencia i a I'aprenentatge de la Facultat d’Educacio:
o Amplitud d’'horaris. Es troba obert tots els dies de la setmana: de dilluns a divendres
de 8.30h a 20.30h. | els caps de setmana i festius de 9.30h a 20.30h.
o Espais, instal-lacions i equipaments. A més dels espais del fons, compta amb 5 sales
amb capacitat de 3 a 6 persones. 3 sales amb capacitat per a 16, 20 i 46 persones. El
professorat pot reservar una sala demanant-ho a bib_mundet@ub.edu (per a més

informacio consultar els planols).



https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/1392935/PEQ_110.pdf/90169c29-662e-4612-94b4-85a8079ec3ae
https://www.ub.edu/portal/documents/1003888/1392935/PEQ_120.pdf/621f03fa-607e-4f04-b307-d230c068ffe7
https://www.ub.edu/portal/web/educacio/crai-biblioteca
mailto:bib_mundet@ub.edu
https://crai.ub.edu/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-campus-mundet
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O

Fons. La biblioteca compta amb un ampli fons d'obres de les tematiques educacid,
psicologia, formacié del professorat i treball social. Amb 157.000 volums de
monografies, 1.699 titols de revistes i altres publicacions seriades en format paper i
electronici el Fons de reserva de llibre de text antic (1789-1970) (Més informacio).

o Espais

O

Les aules dels Edificis de Migdia 1, Migdia 2, Llevant i Palau de les Heures per a la
docéncia ordinaria, aules especials i laboratoris i despatxos del professorat per al
treball i tutories. A més, la Facultat d'Educacié compta amb dues aules (1205 i 3104)
que disposen d'equips d’enregistrament i emissio de video en streaming. Aquestes
aules permeten la realitzacié de cursos a distancia en temps real o bé enregistrar els
videos i pujar-los a UBtv o YoutubeUB per al seu visionat posterior.

Cal destacar que la Facultat també compta amb 10 llicencies AdobeConnect amb una
capacitat de 100 alumnes per llicéncia o aula, per tal de fer formacié a distancia en
temps real, amb la pertinent participacido de I'alumnat en format presencial o a
distancia.

A més, durant els cursos 2018-2019 i 2019-2020 la Facultat d’Educacio ha realitzat
diverses inversions per tal de millorar els seus serveis i infraestructures:

= L’execucid del pressupost de 2018 ha permes dur a terme les segients accions:
e Compra de 14 ordinadors per les aules
e Compra de 5 projectors per les aules
e Comprad'un videoprojector per a la Sala de graus
e Comprade 2 amplificadors per a les aules

= L’execucid del pressupost de 2019 ha permés dur a terme les segients accions:
e Reserva per a la licitacié de les cadires de la Sala de Graus de la 3a.
planta
e Videoprojector Aula de jocs
e Armaris vitrina Aula de jocs
e Jocs—Auladejocs
e Adquisicid Macbook aula de jocs
e 3 Videoprojectors Aules docéncia
e Adquisici6 3 escanners SED

= L’execucid del pressupost de 2020 ha permeés dur a terme les segients accions:
e Tecnificacid aules de docéncia (inclou cameres, esterilitzadors,
microfonia, webs de sobretaula)
e Smart class room
e Sala de Graus — 3a planta (tecnificacid i instal-lacio nou terra. No es
contemplen cadires)


https://crai.ub.edu/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-campus-mundet
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e Auladejocs—noves adquisicions

e Canvicadires aula oo1

e Canvicadires aula Standard petita (pendent definir I'aula on s'ubicaran
definitivament aquestes cadires)

e Adequacio taulell finestreta SED adaptat

e Retirada de televisors de les aules de Migdia 1, Aularii Llevant

e Adquisicio de portatils per cobrir necessitats teletreball

e Altres despeses derivades COVID

e Instal-lacié i/o reparacio de cortines i tendals de les aules

e Cofinangament reparacio coberta Teatre

Taules d’Indicadors — Subestandard 5.2 CENTRE

E.5.2.1 — Taules de satisfaccio amb els serveis

Taula E.5.2.1.a — Valoracio general dels serveis de biblioteca. Cursos: 2017-2018 i 2018-2019

Tenint en compte que I'escala de valoracid se situa entre 1i 4, s'observa que la valoracié global que
s'obté dels serveis de la biblioteca sén molt positius, tant pel curs 2017-2018, com també pel curs
2018-2019, on creix significativament. Tot i que, en general, les valoracions obtingudes en el
Campusilesvaloracions mitjanes del CRAI-UB sén similars, es perceben, pel curs 2017-2018, valors
lleugerament superiors, en la biblioteca del Campus, en gairebé tots els items, la qual cosa
produeix que es registri per a la valoracié mitjana de la biblioteca del Campus un resultat superior
en algunes decimes, comparant amb la xifra de la UB. Aixi mateix, aquesta tendencia es reflecteix
també pel curs 2018-2019.

Tot i que les dades mantenen un equilibri, és cert que es registra una tendéncia en millorar les
puntuacions, d'un curs a l'altre, en gairebé tots els items que es troben a la taula. Aixi doncs,
observem que pel curs 2018-2019 augmenten les valoracions en: les condicions ambientals, la
disponibilitat d’ordinadors, la disponibilitat de la bibliografia recomanada, les sales de treball en
grup, la disponibilitat de personal per a resoldre dubtes, la formacid rebuda pels bibliotecaris i el
suport al Campus Virtual. Si bé, la disponibilitat de la bibliografia recomanada pel professorat es
troba millor valorada al curs 2018-2019 respecte al curs anterior, és I'item més baix de la taula a
hores d'ara i per tant, ha de suposar un aspecte a reforcar per obtenir millors valoracions de cara a
propers cursos.

Taula E.5.2.1.b — Valoracio de les diferents instal-lacions de suport a la docéncia. Cursos 2018-
2019 i 2019-2020

L’escala de valoracid per ambdds cursos és diferent. L'escala pel curs 2018-19 se situa entre 1 4,
mentre que |'escala pel curs 2019-2020 se situa entre 0-10. Tenint en compte aquesta diferéncia a
I'hora d’analitzar les dades, podem constatar que, dels items que es recullen en aquesta taula, les
aules son I'element pitjor valorat (1,99 sobre 4 el curs 2018-2019 i 5,4 sobre 10 el curs 2019-2020).
Tot i aixi, i tal i com hem mostrat en les execucions del pressupost, des de la Facultat es destinen
diferents partides per tal de millorar les infraestructures i el material de les aules curs rere curs.


https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B14C20B62-FAC1-4E0A-8980-8D534EE1BD00%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20SUBEST%C3%80NDARD%205.2%20CENTRE.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B14C20B62-FAC1-4E0A-8980-8D534EE1BD00%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20SUBEST%C3%80NDARD%205.2%20CENTRE.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B14C20B62-FAC1-4E0A-8980-8D534EE1BD00%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20SUBEST%C3%80NDARD%205.2%20CENTRE.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B14C20B62-FAC1-4E0A-8980-8D534EE1BD00%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20SUBEST%C3%80NDARD%205.2%20CENTRE.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=fcae04d0-b481-42b6-b30b-9fa4822bf69d
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fedu/qua/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B14C20B62-FAC1-4E0A-8980-8D534EE1BD00%7D&file=INDICADORS%20-%20TAULES%20SUBEST%C3%80NDARD%205.2%20CENTRE.docx&action=default&mobileredirect=true&cid=fcae04d0-b481-42b6-b30b-9fa4822bf69d

AUTOINFORME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS
D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU
/ MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

E.5.2.2 — Taules d’usos i formacid a la biblioteca

Cursos: 2018-2019 / 2019-2020

Les dades segUents ens aporten una radiografia de la biblioteca en quant als préstecs, nombre
d'usuaris i formacio que es desenvolupa.

Taula E.5.2.2.a — Préstecs i renovacions per ubicacio i tipus d'usvari
Taula E.5.2.2.b — Préstecs i renovacions per ubicacio i tipus de préstec
Taula E.5.2.2.c — Nombre de visitants (entrades)

Taula E.5.2.2.d — Nombre de visitants (entrades)

Taula E.5.2.2.e — Formacié CRAI - Biblioteca

Tot i que el curs 2019-2020 van disminuir notablement les xifres de préstecs i renovacions com a
conseqieéncia de la Covid-19, val a dir que, la nostra biblioteca té un volum de préstecs alt. Aquesta
davallada d’un curs a un altre, també és notable en els valors sobre el nombre de visitants (Taula
E.5.2.2.c). Pel que respecta a la segient taula (E.5.2.2.d), tot i que és evident que les xifres del curs
2019-2020 sOn més baixes, tenint en compte la situacio de pandémia la diferéncia en alguns dels
items no és gaire significativa.

La formacid que es desenvolupa a la biblioteca (Taula E.5.2.2.e — Formacié CRAI — Biblioteca) és
molt més amplia, doncs es procura que tots els alumnes rebin com a minim una sessid en els seus
ensenyaments sobre |'Us i possibilitats del CRAI, incloent els alumnes de master.
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https://campusvirtual2.ub.edu/course/view.php?id=56232#section-4
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/juditfafila_ub_edu/Documents/Facultat%20Educaci%C3%B3/Pla%20de%20Millores/Autoinformes/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf?csf=1&e=p2Rxv6
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/juditfafila_ub_edu/Documents/Facultat%20Educaci%C3%B3/Pla%20de%20Millores/Autoinformes/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf?csf=1&e=p2Rxv6
https://www.ub.edu/portal/web/educacion/masteres-universitarios/-/ensenyament/detallEnsenyament/1060507/13
https://www.ub.edu/portal/web/educacion/masteres-universitarios/-/ensenyament/detallEnsenyament/1060507/13
https://www.ub.edu/portal/web/educacion/masteres-universitarios/-/ensenyament/detallEnsenyament/1060507/13
https://www.ub.edu/portal/web/educacion/masteres-universitarios/-/ensenyament/detallEnsenyament/1060507/13
https://www.ub.edu/portal/web/educacion/masteres-universitarios/-/ensenyament/detallEnsenyament/1060507/13
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/juditfafila_ub_edu/Documents/Facultat%20Educaci%C3%B3/Pla%20de%20Millores/Autoinformes/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf?csf=1&e=p2Rxv6
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/juditfafila_ub_edu/Documents/Facultat%20Educaci%C3%B3/Pla%20de%20Millores/Autoinformes/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf?csf=1&e=p2Rxv6

AUTOINFORME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU
INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU / MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

Abast

I\(;I(I)LDLIOI;i Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéencies
Complementar la Identificar i realitzar -Cartell Conferéncia/Xerrada
formacio de I'alumnat i el formacions “Violéncies sexuals i de génere
professorat a partirdeles | complementaries al pla | online: introducci6  a la
seves necessitats i d’estudis que parteixin de | investigacio des de la perspectiva
interessos del curs. les necessitats i tecnosocial”
interessos de I'alumnat i
Espais de trobada el professorat. -Document sobre formacid en
formatius entre Biblioteca Virtual UB
professorat i alumnat per Fomentar espais de
tal de fomentar la trobada de caracter -Simposi Internacional “Reptes i
coneixenga mutua formatiu entre oportunitats de la formacié virtual
d’ambits i tematiques professorat i alumnat per | en els estudis universitaris de grau
d’estudi tal de fomentar la superior”
coneixenga mutua i
apropar mirades entorn a
temes d’estudi afins.
Dur a terme activitats
(tallers, seminaris, grups
de treball, etc.) per tal de
sensibilitzar a professorat
MUISE- Sensibilitzar en ) Realitzar accions per tal i alumnat sobre la
violéncies sexualsi | Noiniciada | ESTANDARD 5 Autoinforme | Coordinacio de de transversalitzar les problematica de les
50-E51-03- N PEQ o50 N . . S . -
2091 de genereales (0%) (5.2) 2021 Master violéncies sexuals i de violéncies sexuals i de
universitats génere génere a la universitatia
la societat en general,
assumint responsabilitats
col-lectives per lluitar
contra ella.
Dissenyar un Coordinacio de Realitzar una fitxa de
MUISE- | contracte d'acords a A . Master ) i Disseny de la fitxa de
. , ) ESTANDARD 5 Autoinforme . seguiment que permetila ) . , . e
50-E51- signar I'alumnatiel | Completada (5.2) PEQ o050 o i lanificacié d seguiment del TFM i - Contracte d'acords i planificacid
04-2021 | tutor per cada tutoria >3 oz Coordinaci6 de planiricacio de contracte d'acords
. tutoritzacions dels TFMs
realitzada TFM
Revisar les tasques de
MUICE- . ESTANDARD 5 Autoinforme | Coordinacié de | Formalitzar el Pla d’Accié | tutoritzacio que(ls porten Document del PAT
50-E51-01- | Formalitzarel PAT | Completada PEQ o50 " h ) :
(5.12) 2017 master Tutorial a terme; sistematitzar-les .
2017 Acta de reunio

i aprovar el PAT
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CODI DE . N N S . . . T
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Resoldre les dificultats
que tenen els estudiants
estrangers a l'inici del
) -, master (de coneixement . .
MUICE- Pla d’induccio als R Sy ( s Dissenyar i portar a terme . Ly .
- ESTANDARD 5 Coordinacio de de |'entorn, , - Pla d'induccié pels estudiants
50-E51- estudiants PEQ o050 ISC 2019 . . ) un Pla d’Inducci6 pels
(5.1) master administratius, legals, . estrangers.
02-2019 estrangers ) estudiants estrangers.
allotjaments, etc.) que els
dificulta el seu procés de
transicié en l'accés al
master.
L . P i 6
Facilitar el coneixement | . roporeionar mes
informacio als estudiants
dels grups de recerca de
, o dels grups de recerca
la Facultat d’Educacid o .
mitjangant presentacions
) Ubliques de les seves
Afavorir, per part dels publiques d
activitats
grups de recerca
interessats, la implicacio
. ) -, , ! plice Ofertar, per part dels
MUICE- Facilitar la vinculacio d’estudiants en activitats rups de recerca. places
dels estudiants i Noiniciada | ESTANDARD 5 Autoinforme | Coordinacio de i projectes grup SCerca, p
50-E51-03- R PEQ o50 R per laimplicacio -
egressats del master (0%) (5.2) 2021 master , . L.
2021 . . S d’estudiants en activitats
amb la universitat Recollir iniciatives dels L
) ) i projectes
estudiants i egressats per
ferir accions i
orer! ac.c:lo >! Establir un formulari
col-laboracions de la R .
; perqué els estudiants
Facultat i dels grups de . .
2 puguin descriure les
recerca, ja sigui R )
accions i col-laboracions
personalment o amb les )
L que ofereixen ala
seves institucions
Facultat
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e Autoavaluacio de I'Estandard g

= Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

= Master de Formacio de Professors d'Espanyol com a Llengqua
Estrangera

=  Master d’'Intervencions Socials i Educatives

= Master d’'Investigacio i Canvi Educatiu

= Master de Recerca en Didactica de la Llenquaiila Literatura

= Centre

e Evidencies Estandard 5

Subestandard 5.1

e Plad’'Accio Tutorial Institucional de laUB

e Plad'Accio Tutorial de centre o de la Titulacio
e Titulacions:
o Master d’Educacio en Valors i Ciutadania
e Plad'Accio Tutorial

o Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llengua Estrangera
e Plad'Accio Tutorial

o Master d’'Intervencions Socials i Educatives
e Plad'Accio Tutorial

e Dades participacio de I'alumnat

o Master d'Investigacio i Canvi Educatiu
e Plad'Accio Tutorial

e Dades participacio de I'alumnat

o Master de Recerca en Didactica de la Llenguai la Literatura
e Plad'Accio Tutorial

e Dades participacio de I'alumnat

e PEQoso
e PEQo70
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Subestandard 5.2

e PEQiio
e PEQi20
e Enquestes de satisfaccid dels serveis de laUB
o _Gabinet Técnic del Rectorat
o Web SAIQU Facultat d’Educacio - Indicadors de Satisfaccid
e D'altres enquestes

Pla de Millores — Evidéncies Estandard 5
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3.6

Estandard 6: Qualitat dels
resultats dels programes
formatius
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Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes
formatius

Les activitats de formacio i d’avaluacié son coherents amb el perfil de formaciode la
titulacid. Els resultats d’aquests processos son adequats tant pel que fa alsassoliments
académics, que es corresponen amb el nivell del MECES de la titulacié, com pel que fa als
indicadors académics, de satisfaccio i laborals.

6.1. Els resultats de |'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius
formatius pretesos i amb el nivell del MECES de la titulacio.

6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié son
adequats i pertinents per garantir I'assoliment dels resultats de I'aprenentatge
previstos.

6.3. Els valors dels indicadors academics son adequats per a les caracteristiques de la
titulacio.

6.4. Els valors dels indicadors d’insercid laboral sén adequats per a les
caracteristiques de la titulacio.

e Master d’'Educacio en Valors i Ciutadania

Taules Estandard 6

6.1) Elsresultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i
amb el nivell MECES de la titulacio

Pel que fa al subestandard 6.1. ens remetem a I'Informe de Sequiment de Centre de 2019.La taula
E.6.12. sobre Satisfaccié de la insercid laboral dels titulats de master ja va ser comentada en
Iinforme de seguiment i no disposem de noves dades. De nou destaquem la consolidacié dels
equips docents per assignatures i la coordinacid entre el professorat en tant que aspectes claus que
expliquen I'adequat nivell de desenvolupament de les competéncies en les assignatures en que
s'estructura I'ensenyament.

6.2) Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacio son adequats i
pertinents per garantir 'assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos

Talicom s’ha referenciat en els informes anteriors (2017 i 2019), I'heterogeneitat de metodologies
i la transversalitat d'activitats formatives i del sistema d’avaluacio son trets identitaris del master.
A l'autoinforme d'acreditacio’de 2017 ja es va referenciar I'estreta relacid entre les competéncies,
les metodologies i el sistema d’'avaluacid, que pretén atendre dels itineraris i experiéncies de cada
estudiant (criteri de singularitat) i que garanteix un procés de formacid rigorés en relacio a
I'educacio en valors (criteri académic). Un sistema d’ensenyament-aprenentatge que esta guiat
per quatre principis rectors de la proposta formativa, que donen sentit a la didactica, la metodologia
i 'avaluacid .
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- Valors, transversalitat i comunitat. Tot i la necessaria fonamentacio conceptual i rigor
académic que donen les matéries obligatories i optatives, els valors es transmeten i
s'experimenten en diferents expressions culturals, artistiques i civiques. Es per aquest
motiu qué el master ofereix una proposta diversa d'activitats transversals que es realitzen
a la comunitat. Igualment, les mateéries presenten experiéncies comunitaries i conviden a
participants per contextualitzar la tasca formativa.

- Pragmatisme pedagogic, reflexié fonamentada i sensibilitat ética. La relacié entre la
reflexio i la practica s'inicia partint dels problemes i necessitats de I'educacio en valors i la
ciutadania a la societat contemporania, per aixo els constructes teorics i les reflexions
fonamentades han de ser Utils per resoldre reptes socials. Pero no només la realitat orienta
la teoria i la practica, una aproximacio comprensiva a la realitat i una sensibilitat etica en la
formacio és present en totes les matéries del master.

- Experiencia formativa i protagonisme de I'alumnat. El master pretén donar resposta a
les inquietuds i interessos dels i les estudiants, i per aixd posa en valor els seus itineraris
formatius i professionals i aposta per la consolidacio del grup-classe. Un fet que exigeix,
d’una banda, creativitat i flexibilitat en les metodologies d’aprenentatge i d'una altra, un
plantejament participatiu que doni protagonisme als alumnes. Es per aquest motiu que
moltes de les metodologies exigeixen la interaccio, la cooperacio i la construccid conjunta
de coneixement en propostes educatives aplicades.

- Diversificacié metodologica i avaluacio transversal. Per vetllar per la singularitzacié de
I'aprenentatge i els interessos individuals de cada alumne i, alhora, fomentar la
participacio i col-laboracié grupal, els equips docents incorporen metodologies
diversificades que desenvolupen les competéncies del master. Aspecte que es
complementa amb la proposta d‘avaluacié transversal (Treball Unic o avaluacio
d’interrogants globalitzadors), que pretén superar la fragmentacio caracteristica d’una
avaluacié per assignatures i permet als alumnes integrar els aprenentatges amb una
proposta doble (treball Unic i propostes d'aula).

La coherencia i el rigor en les propostes formatives, la introduccié de metodologies innovadores i
la revisio del procés avaluador recau en dos nivells de coordinacio: els equips docents i la comissio
coordinadora del master.

- Equips docents formats per coordinadors/es que tenen una linia de recerca viva en relacié
al continguts i professores i professors experts en la materia. En aquest primer nivell de
coordinacio s'introdueixen millores didactiques, es preparen els materials formatius pels
estudiants i s'actualitzen les propostes d'avaluacid. Les coordinadores d’assignatura
actualitzen aquesta informacio als Plans Docents anualment a través de I'aplicatiu GRAD.

- Comissio coordinadora de master. Tal i com s’ha comentat en altres punts de I'informe,
la comissid coordinadora organitza activitats formatives transversals (artistiques, culturals
i academiques) valorant la seva idoneitat per oferir-se com experiéncies formatives
d’educacio en valors i la ciutadania. També escull la comissio avaluadora del treball
globalitzador i supervisa la introduccié de millores en la proposta transversal d’avaluacio.
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Assignatures avaluades

Les assignatures escollides per I'avaluacio son Educacié en Valors, Ciutadania i Democracia i Treball
de Fide Master.

Assignatures avaluades (acreditaci6 2021)
Educacio en Valors (570715) obligatoria - 6 credits. Coord. Monica Gijon
1er semestre (oct- des).
Ciutadania i Democracia (570718) | obligatoria - 6 crédits Coord. Pilar Folgueiras
20n semestre (gener-marg)
Treball de FI de master (570730) Obligatoria —12 credits Coord. Marta Sabariego
Annual (octubre-setembre)

Les dues assignatures Educacio en Valors i Ciutadania i Democracia, formen part de la mateéria
“"Fonaments teorics de I'educacié en valors i ciutadania” que agrupa les assignatures obligatories
del master. Enguany hem escollit dos assignatures que s'ofereixen en trimestres diferents (ari 2n),
que son impartides per dos departaments diferents (THE i MIDE, respectivament) i que estan
coordinades pels grups de recerca que, com ja hem dit anteriorment, lideren el master (GREM i
GREDI, respectivament). L'eleccio de cada assignatura es justifica pels motius segients:

- Educacié en Valors (570715) obligatoria de 6 crédits que assumeix un dels descriptors que
confirmen el titol del master i aborda continguts fonamentals: paradigmes d'educacio
moral, practiques morals, competéncies professionals i I'actitud i compromis dels
educadors i educadores en I'exercici professional. Continguts i competéncies impartits al
primer trimestre que vertebren la formacio i tenen vincles transversals amb la resta de
continguts obligatoris i optatius del master. En els darrers anys l'assignatura ha
experimentat alguns canvis, en relacié a I'equip docent i metodologies del Pla Docent.

- Ciutadania i Democracia (570718) obligatoria de 6 crédits que assumeix I'altre descriptor
del master: la ciutadania. L'assignatura aborda continguts fonamentals de caire civic com
son la ciutadania, la democracia i la participacio. De tots tres fonaments es presenten
diferents models teorics i perspectives conceptuals. L'assignatura que s'ofereix al segon
trimestre presenta també una perspectiva educativa aplicada que introdueix programes i
propostes formatives d’educacio per la ciutadania.

- El treball de Fi de Master (570730 ) obligatoria anual de 12 credits. Consisteix en un
projecte de recerca o d'intervencid que implica un exercici integrador de la formacidé
rebuda al llarg de les materies que conformen el master. Aquest treball comporta que els
estudiants apliquin els coneixements, les habilitats, les actituds i les competéncies
adquirits al llarg les diferents assignatures. Considerant el doble perfil dels estudiants que
es matriculen al master —professionalitzador i de promocio en tasques de recerca— es
proposen dues modalitats de TFM amb els corresponents objectius: el TFM Tipus Recerca
i TFM Tipus Intervencio. Ambdues també afavoreixen que els estudiants realitzin una
trajectoria de master més atenta als seus interessos professionals i formatius.

Taula E.6.1- Competéncies de les assignatures seleccionades
Tal i com queda recollit a la taula E.6.1 el plantejament competencial del master EViC resulta

rellevant per la formacid dels estudiatsi és el referent per la planificacio de les activitats formatives,
les metodologies i I'avaluacio.
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La informacio recollida a la taula E.6.1B1 revela que les competéncies de les dues assignatures
seleccionades i del TFM assumeixen gran part de les competéncies basiques i generals del master.
En relacio a les assignatures Educacio en valors i Ciutadania i Democracia comparteixen
competéncies basiques i generals que proporcionen als i les estudiants una formacié integral
teorico-practica en relacio a I'educacio en valors i la ciutadania, a la recerca i al compromis étic i
critic dels i les professionals. Ambdues assignatures treballen 4 competéncies transversals i 4
competencies especifiques, coincidint en les competencies CT1, CT2, CT4, CTs, CE1, CE3, CEg i
CE6, donat que comparteixen la materia Fonaments teorics de I'educacio en valors i la ciutadania.
Les competéncies transversals i especifiques es treballen i s'avaluen i pretenen donar resposta a
les necessitats de formacio de les persones interessades a I'educacio en valors vinculada a diferents
ambits professionals.

La informacid recollida a la taula E.6.1B2 mostra que em el TFM es reforga I'adquisicié de totes
les competeéncies especifiques establertes en el master insistint (CE1-CE6), al mateix temps, en un
plantejament integrador i aplicat pel desenvolupament de les competéncies transversals i
generals, situant I'alumnat en I'experiéncia d’enfrontar-se a problemes de valors i ciutadania
relacionats amb necessitats socials, sigui via recerca o proposta d’intervencio, coherents amb els
grups i les linies d'investigacié del professorat. La competéncia de recerca aplicada per buscar,
analitzar i gestionar la informacid procedent de diverses fonts, interpretar-la i avaluar-la d'una
forma critica per a aplicar-la a les diverses realitats professionals é un eix clau que centra els
diferents treballs realitzats en les dues edicions avaluades. A mode d’evidéncia d'aquest
desenvolupament a la practica, s'aporta un llistat dels TFM presentats el cursos 2018-19 i 2019-20
en aquest informe de seguiment de centre (Taula E.6.10).

Activitats formatives transversals

Tali com s’ha referenciat en anteriors informes, les activitats formatives al master EViC presenten
una particularitat: incorporen activitats transversals que no depenen de cap assignatura en
concret, encara que per treballar-les es vinculin a alguna d’elles. Una proposta que permet als i les
estudiants connectar continguts académics i experiencies d’educacio en valors i de ciutadania de
forma interdisciplinar, es a dir, comprendre que no son propies només d'una matéria siné que
permeten assolir el coneixement de manera global. La situacio excepcional de pandémia del curs
19-20 va interrompre abruptament la realitzacio d'algunes d'aquestes activitats de caire
comunitari previstes al 2n i 3r trimestre del curs. A continuacid presentem una sintesi d'activitats
formatives transversals dels cursos 18-19 i 19-20:

- Seminari “Paulo Freire i l'Educacié Superior”, Activitat de 4 hores organitzada a la Facultat
de Pedagogia pel catedratic, Jaume Trilla, docent a I'assignatura d’Educacio en valors i
impartit pel professor José Eustaquio Romao secretari del Consell d'Instituts Paulo Freire.
El seminari va treballar I'educacio problematitzadora promoguda per Freire, i les seves
repercussions en la formacid de ciutadans critics mitjangant el qiestionament de I'entorn.
Dimecres 17 d’octubre de 2018.

- Participaci6 Congres Internacional “44th Annual AME Conference” (Meeting
internacional d’Educacié Moral) que es va celebrar per primera vegada a Barcelona al
novembre de 2018. Els estudiants de master assisteixen a totes les ponéncies tematiques
i col.laboren en tasques d’organitzacio en els espais de comunicacions i simposiums.
Barcelona, 8 al 10 de novembre de 2018.
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- Conferéncia “L’Aprenentatge Servei, un pont entre la innovacid educativa i el
desenvolupament sostenible” a carrec de Nieves Tapia, del Centro Latinoamericano de
Aprendizaje y Servicio (CLAYSS) en col-laboracié amb el centre promotor d’ApS i la
Direccio de Justicia Global de I’Ajuntament de Barcelona. Cel.lebrada a la Casa del Mar, 11
de desembre 2018.

- Itinerari de muntanya: "Itinerari explorant els valors naturals i el llegat paisatgistic de les
nostres muntanyes”. Activitat de 6-8 hores de duracié (gh a 17h) amb I'acompanyant-guia
ambiental i humanista, Ricard Fernandez, que proposa una visita guiada al Parc Natural de
la muntanya de Montserrat i la zona eremitica de Tebes. La proposta treballa discursos de
sostenibilitat i etica mediambiental. (Es realitza els dos cursos: gener 2018 i gener 2019)

- Teatre. Assisténcia i visionat d'obra de teatre a la sala del Teatre Lliure-Montjuic.
Produccid audiovisual que mostra una indagacio triple a partir de laintel-ligéncia, 'impacte
visual i els prejudicis. Febrer 2019.

- Participacio a la Jornada “Sororitat i feminisme” organitzada per I'entitat sense anim de
lucre Sicar.cat el 8 de marg de 2019. L'activitat suposa la participacio conjunta en diferents
tallers sobre genere amb dones victimes de trafic d'éssers humans acollides per I'entitat.
L'accié conclou amb la participacié conjunta a manifestacio feminista del 8 de marg de
2019.

- Congrés Internacional "/ International Congress of Research in Education (IRED_19),
organitzat per I'Institut de Recerca en Educacié de la UB. Els estudiants assisteixen a les
tres ponencies inaugurals d'area tematica: Henry Giroux, Boaventura de Sousa Santos,
Marina Garcés i a la taula rodona sobre genere “Questions al voltant de la recerca sobre
genere a Educacié” organitzada per la professora del master Triny Donoso. Universitat de
Barcelona 4 i 5 de novembre de 2019

- Participacié dels joves del Grup d'Ajuda Mutua (GAM) de la l'associacido Sao Prat,
especialitzada en el treball amb joves en situacio de vulnerabilitat i risc social. Els joves del
GAM presenten el treball de relats digitals que han realitzat acompanyats de diferents
professionals d’educacio en valors per aprofundir en els seus trajectes vitals. L'activitat
mostra les particularitats de I'educacio en valors en contextos d’alta complexitat. Campus
Mundet-Sala Sanvisens novembre 2019.

A les evidéncies presentades s'ha creat una carpeta “Activitats formatives transversals” on es
presenten evidéncies d’aquestes accions realitzades pels equips docents durant els cursos 18-19 i 19-
20.

Activitats formatives i metodologies docents d’assignatura (Educacio en Valors i Ciutadania i

Democracia)

Tal i com es presenta a la memoria de verificacid les assignatures escollides combinen activitats
teoriques, treball tutelat i activitats autonomes dels estudiants. En relacié a les metodologies
docents i activitats formatives que es donen a les classes cal destacar que els docents del master
utilitzen a les seves aules una amplia i diversa varietat de metodologies emprades en aquests dos
cursos, tal i com s’aprecia a la taula E.6.2.b). Les classes combinen formats diferents com ara
sessions expositives o magistrals, sessions tipus taller-seminari i sessions de treball en petit grups
i de disposicio tutorial. En quant a les metodologies son diversificades: presentacions, debats, role
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playings, clarificacions, comprensions critiques, escriptura biografica, co-disseny, metodologies
invertides i presentacié de ponents. Aspectes que permeten aprofitar |'experiéncia professional
dels estudiants i fomentar la participacio i la construccid conjunta de coneixement dels i les

estudiants.

A continuacio detallem algunes de les metodologies emprades a les assignatures avaluades:

Educacio en Valors

Professors

Activitat formativa/metodologia

Blocs tematics

Monica Gijon
Miquel Martinez

- Comentari de tex de caire divulgatiu (articles d’opinio
i editorials periodistiques)

Moralitat i educacié en valors.
Paradigmes Educacié en valors

Jaume Trilla - Comprensio  critica (fotografies i noticies | \/jes educacié moral.
controvertides) _ Educacié en valors i ambits
- Lectura i analisi critic d"articles .
. e professionals.
- Exercicis de clarificacio C tonci | .
- Escriptura biografica: “Relat d'un bon professor/a ompe-enues person{:\ls !
d'educacié en valors” professionals educacio en
- Exercici narratiu col-lectiu: “Descriu 1 bona practica valors.
d’educacid en valors” Ciutadania democratica i
- Analisi critic i comentari de tex: Manifest per una | politica educativa.
educacié democratica Neutralitat i belligerancia a
- Debats grupals i posicionaments argumentats en | |'actitud dels educadors.
rela]cclo‘atgmescontrovertlts. Victoria Kandel Competéncies
- Con eréncies ponents e.xperts. '|,ctor|a ande CB6; CB7; CBS; CB10
- Jocs i Simulacions: Jocsi Educacio en Valors (1)
. = CG1; CG2; CG3; CGp; CGy; CGo
- Co-disseny: elaboracid de mapes conceptuals per e T - T
estructurar textos CT2; CT2; CT4; CTs;
- Taller d'escriptura CE1; CE3; CE5; CE6
Ciutadania i democracia
Professors Activitat formativa/metodologia Blocs tematics
Pilar - Lectura i analisi critic d"articles Models democracia
Folgueiras - Tecnica aula invertida pel comentari de textos Models educacié per la ciutadania

Anna Novella

Jocs i Simulacions: La construccio d’un poble

- Visionat i analisi de videos

Co-disseny i construccio grupal de coneixement
Visites recomanades a experiencies associatives de
caire democratic radical i participatiu: Can Mas Deu
i Comunitats d'aprenentatge) (fora de I'horari de
classe)

Conceptes de participacio
Dimensions i nivells de participacio
Perfil professional de la participacio
Recerques, programes i materials
de educacié per la ciutadania i
democracia

Analisis de casos i resoluci6 de problemes

Competeéncies

- Analisis d’experiéncies de ciutadania

Explicacio recerques (IAP)

Conferéncies de ponents experts (Jesus Carrion, Pilar
Lleonart, Carlos Gallego)

CB6; CB7; CBS; CB1o

CGa; CG2; CG3; CGp; CGy; CGe
CTz; CT2; CTy; CTx;

CEa; CE3; CEs; CE6

A les evidencies corresponents a les assignatures es presenten els Plans docents, guies de

treball, materials formatius, metodologies i altres activitats realitzades pels equips docents durant

els cursos 18-19i19-20.

Activitats formatives i metodologies docents del TFM
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A les evidencies presentades per aquesta assignatura, dins la carpeta “Guia docent de I'assignatura”,
s'adjunta la documentacié més important que dona el marc referencial de les activitats formatives i
les metodologies docents del TFM:

a) El Pla docent de les dues edicions avaluades que inclou la informacid sobre les
competéncies, els objectius, les activitats, les metodologies, els instruments d'avaluacié
i la bibliografia basica per a I'alumnat. En aquest pla docent també s’exposa amb detall
la metodologia i les activitats formatives previstes, indicant el nivell de coordinacio i
supervisio d'aquesta assignatura (a carrec d'una professora amb dedicacié permanent) i
la participacid dels diferents agents d'avaluacio (tutors/es de la facultat i tutors/es de les
institucions on es porten a terme els TFM modalitat intervencio).

b) La Guiadel Pladocent que s’elabora peral'alumnat especificament. Al'inici de cada curs
académic es dedica una sessid de taller per presentar el TFM, amb les dues tipologies i
les caracteristiques definitories (recerca i intervencio), la proposta d’informe final que
cal realitzar d'acord amb cadascuna d’elles, el sistema de supervisiéo de TFM (grupal i
individual) amb una proposta de minim tres contactes amb la coordinacid, per informar
sobre la supervisid seguida amb els tutor/a de forma individual, i la normativa
d’avaluacid, amb els criteris d’avaluacio ponderats per a la qualificacié que ha d’emetre
la comissid responsable de jutjar el TFM el mes de setembre

Les activitats formatives del TFM es concreten en tres modalitats, per cadascuna de les quals
s'especifiquen activitats formatives especifiques, centrades basicament en tecniques de dinamica
de grups, revisio de treballs escrits sobre la presentacid formal i el relat i argumentacié académica
exigits, i la resolucio de problemes associats a les diferents fases de les recerques desenvolupades:

a) El treball presencial a I'aula, a través de tallers per posar en comu I'experiéncia individual,
compartir inquietuds, interessos, i aprofundir en tematiques vinculades al desenvolupament dels
projectes. Periddicament, es dedica una hora (dia a concretar en cada edicid, de 15 a 16h,
normalment previa a la franja horaria dels dies on s'imparteixen les assignatures obligatories) per
fer el seguiment presencial i realitzar els tallers, d’acord amb el doble itinerari: el d’intervencid i el
de recerca. En les dues edicions que centren aquesta avaluacio, es van desenvolupar fins a vuit
tallers monografics, dirigits fonamentalment a donar suport en les tasques de recerca i les
necessitats en competéncies de recerca que acompanyen tant la modalitat de TFM d’investigacid
com d'intervencio:

- Taller sobre el marc teoric.

- Taller sobre les técniques de recollida de dades conversacionals.
- Taller sobre les técniques de recollida de dades observacionals.
- Taller sobre les tecniques d’enquesta.

- Taller sobre I'analisi de la informacié quantitativa, via SPSS.

- Taller sobre I'analisi de la informacié quantitativa, via Nvivo 12.
- Taller per ala preparacio de la defensa oral i escrita del TFM.

Per cadascun dels tallers es ddna material de suport i complementari que es penja al campus i que
també és accessibles als tutors/es. L'assisténcia als tallers és aconsellable i esta oberta a I'alumnat
i a I'equip docent de tutors/es. Degut a la pandémia, el curs 19-20 els tallers es van desenvolupar
online, via plataforma BBCollaborate, excepcionalment. En aquesta edicié també es va oferir un
taller complementari sobre ética i recerca online, derivat de la necessitat d'utilitzar el context
telematic per desenvolupar tots els TFMs. A mode d’evidéncia, la figura seguent il-lustra el curs
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creat expressament pel TFM al campus virtual per a I'edicié 19-20. A la seccio superior apareixen
varis dels recursos aportats com a evidencies i que s’anira presentant a continuacio.

ar 19-20 o
©
-
e
W s o b
bt A
o A
e 1, Ak
a . ET——"
T | HICS CONILNID .
" 0@ 2 w8 8 .01 BEFESE - . E o, W

Figura 1. Campus virtual del TFM. Edici¢ 19-20

b) El treball tutelat en forma de: I) tutories programades individuals i/o en grups reduits durant el
tallers anteriors; i ll) direccid i supervisio d'un/a tutor/a responsable d'orientar I'alumnat, fer-ne el
seguiment del treball i autoritzar-ne la presentacio.

Respecte al perfil de professorat-tutor dels TFM's, tal i com pot constatar-se a la carpeta
“Professorat-tutor” de les evidéncies, presenten una trajectoria académica i professional coherent
amb la tematica tutoritzada dels TFMs, i, per altra banda, també respon als ambits de I'experiéncia
professional, la transferéncia de coneixement o els grups i linies de recerca que alimenten el
master. En total, van ser 15 tutors/es implicat en I'edicio 18-19 i 14 a I'edicié 19-20. Aixi mateix,
aquest equip de tutors/es esta permanentment en contacte amb la coordinacié del TFM, que vetlla
per la bona marxa dels treballs aixi com per una supervisié i avaluacio pertinents amb la finalitat de
potenciar uns resultats d'aprenentatge d'acord amb el nivell esperat, tant de forma individual amb
els tutors/es directament, com de forma grupal en trobades puntuals que poden mantenir-se
d’acord amb les necessitats expressades per la seva part (aquest és el cas dels tutors/es que el curs
18-19, per exemple, van iniciar-se en aquesta tasca i que van requerir d'assessorament i suport
puntuals al llarg del curs per a la tutoria i sequiment dels treballs.

En el cas del TFM de la modalitat d’intervencid, la tutoritzacio és doble: es compta també amb el
suport d'un/a tutor/a en el context real on es desenvolupa la intervencid. Aquest vincle de
col-laboracio es formalitza sempre en un conveni de cooperacio entre la Facultat d’Educacid i les
entitats col-laboradores que pot consultar-se a la subcarpeta “Convenis Institucions del TFM
Intervencio” dins la carpeta "Mostra execucions dels estudiants” pel curs 2018-19. Degut a la
pandémia, en el curs 2019-20 no es va poder formalitzar cap d’aquests convenis, de manera que
I'alumnat que havia optat per aquesta modalitat va dissenyar una proposta d’intervencio perd no
va poder-la portar a la practica.

c) El treball autonom i individual de recerca ifo d'intervencio sobre tematiques vinculades als seus
interessos i a les linies dels grups de recerca implicats en el master. Des de la coordinacié del TFM
s’han formalitzat els indicadors i els criteris en forma de dues rubriques (una per cada tipologia de
TFM) que permet tant l'orientacid i la major comprensio del treball a realitzar per part del mateix
alumnat, previ al seu inici, com l'avaluacio formativa (al llarg de les devolucions i tutories amb
I‘alumnat) i la qualificacié final del TFM per part del professorat-tutor (veure document
“Rubriques” dins la carpeta “Evidencies avaluacio” que es presenta com a mostra de les execucions
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de I'alumnat). El curs creat al campus virtual també és un espai de comunicacié (via forum) i
contacte directe amb la coordinacié dels TFM, d’especial rellevancia per donar suport al treball
autonom i individual, i també com a via de comunicacio clau sempre, i molt especialment en el
procés de I'avaluacid, a fi d'informar del lloc, el torn i I'hora de les intervencions per procedir a les
defenses del TFM davant la comissio avaluadora.

Sistemes d’avaluacio

Tal i com es mostra a la taula E.6.3.a) i b) totes les assignatures que s'acrediten utilitzen per
I'avaluacio proves escrites i treballs realitzats pels i les estudiants, amb la particularitat que el TFM
utilitza la prova oral en la defensa de la comunicacio escrita. El sistema d’avaluacié considerem que
s'adequa i és pertinent per garantir I'assoliment de les competéncies previstes i la qualitat del
programa formatiu.

També és un espai de comunicacid (via forum) i contacte directe amb la coordinacié dels TFM,
d’especial rellevancia en tot el curs pero sobretot en el procés de I'avaluacid, a fi d'informar del lloc,
el torn i I'hora de les intervencions per procedir a les defenses del TFM davant la comissio
avaluadora.

Avaluacié de les assignatures seleccionades

Per equilibrar els interessos dels i les estudiants i els continguts de les matéries, aixi com el treball
presencial conjunt de les classes amb el treball personal autonom, el master EViC desenvolupa un
procés d'avaluacio transversal amb una proposta doble.

1. Treball dnic o avaluacié d’interrogants globalitzadors. Es un treball Unic valid per totes les
matéries en les quals I'estudiant esta matriculat i té un valor del 60% de la nota de cada
assignatura. El treball Unic es realitza mitjancant I'entrega d'assaigs breus, que anomenem
items, que son interrogants a escollir d'una llista de propostes d'avaluacid reflexives
elaborada pel professorat del master i que compren el conjunt dels continguts de les
materies. En el treball Unic es contempla també la possibilitat d’elaborar items vinculats
amb els interessos dels estudiants. El treball Unic es lliura de manera seqienciada al llarg
del curs i és valorat per una comissio especifica de tres docents del master que varia cada
any. La mitjana d'items que els estudiants entreguen en un curs académic oscil-la entre 7
8, en funcid de la seva matricula. A la carpeta d’evidéncies es poden consultar els criteris
considerats per la comissio per l'avaluacid dels items i el document del procés
d’ensenyament-aprenentatge EViC on s’especifica el nUmero d’entregues en funcié dels
crédits matriculats.

Els diferents items es retornen als estudiants amb comentaris i propostes de millora per
facilitar el progrés individual. Destaquem dos retorns diferents, un primer retorn de I'item
1, en una sessio de disposicio tutorial on s'expliquen els errors i encerts de I'estudiant i es
dona la possibilitat de refer el text indicacions per la a reescriptura. De les segients
entregues els estudiants reben un informe-retorn que valora les diferents entregues i es
donen suggeriments i orientacions per futures entregues.

2. Tasquesipropostes d’avaluacié que cada professor realitza a la seva matéria, que impliquen
una alta participacio dels alumnes a les classes. Aquestestenen un valor del 40% de la nota
de cada assignatura. Les diferents propostes engloben tasques com les segUents: I'analisi
i comentari critic de textos, presentacions grupals i debats sobre temes controvertits, jocs
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i exercicis de simulacio, analisi de casos reals, treball a partir de reportatges grafics i
visionats, treballs narratius i biografics, entre d'altres. Cada docent en funcio dels
continguts de la seva assignatura proposa i avalua les activitats que considera més
oportunes pel grup en el qual imparteix classe. A la carpeta d'evidencies s'adjunta una
mostra de treballs amb els criteris per I'avaluacio de cada equip docent.

Com hem dit anteriorment, aquesta proposta d'avaluacié dota d'un caracter integrador i
globalitzador als aprenentatges dels i les estudiants. La transversalitat dona valor tant al progrés i
evolucio de cada alumne singular com al treball participatiu que es realitza en el grup classe. A les
evidéncies presentades per les assignatures es mostren els criteris d’avaluacio i els treballs dels
alumnes presentats ambdues assignatures.

Avaluacio del TFM

Per aconseguir una avaluacio satisfactoria del TFM s’exigeixen dues evidéncies en funcié del treball
presencial a l'aula, del treball supervisat en forma de tutories individuals i grupals i del treball
autonom i individual de recerca i/o intervencio:

a) L'avaluacio positiva del treball autonom i individual d'investigacio ifo d'intervencid. Es tracta d'un
treball realitzat per I'estudiant i qualificat pel tutor/a, la ponderacié del qual en |a nota final del TFM
és del 60%. L'informe que cada tutor/a ha d’elaborar per emetre la qualificacio final i donar el
consentiment de la defensa del TFM davant la comissié avaluadora pot consultar-se al document
"“Fitxa avaluacio per tutors TFM"” dins la carpeta “Evidencies avaluacio”. Com es pot observar, s'hi
mostren criteris d'avaluacio explicits, adequats a allo que es pretén avaluar i que faciliten la
comprensié per part de I'alumnat en relacio a la qualitat dels aprenentatges. Els indicadors i
aquests criteris d’avaluacio s'ajusten també a les dimensions de la rubrica facilitada pel sequiment
del TFM a la tutoria individual i es presenten amb la ponderacio relativa per a |'avaluacio del 60%
de la qualificacio final.

b) L’avaluacio positiva en la prova oral (I'acte de presentacio publica i defensa del mateix a través
de la comunicacid) davant la comissio avaluadora corresponent. Aquest segon producte tindra un
valor del 40% de la nota final del TFM.

Per I'avaluacio del TFM els tutors/es valoren especialment:

a) L'estructura del treball a realitzar, d’acord amb la doble modalitat de TFM, juntament amb els
aspectes formals de presentacio comuns (veure document “Pla docent del TFM”).

b) Els criteris ponderats per a la qualificacié del TFM per part de la comissio avaluadora. Aquests
criteris poden consultar-se en el pla docent del TFM (veure document “Pla docent del TFM”) i
també apareixen al document “Criteris Comissié Avaluador” dins la carpeta “Evidéncies
avaluacid”. Lainformacid que s'hi presenta assegura la consecucio i adquisicid de les competéncies
previstes d’aquesta matéria.

Finalment, destaquem també la sessié avaluadora que fem amb el conjunt dels estudiants i que té
com a objectiu la valoracié del curs, de la docéncia i també el sistema d’avaluacié. Es una sessi6
complementaria a les enquestes que cada estudiant fa del professorat i de les diferents
assignatures i que ens aporta informacié molt valuosa a I'hora d’introduir modificacions. Un dels
aspectes més ben valorats pels estudiants és el sistema d’avaluacio transversal i globalitzada que
s'aplica en el master.

Satisfaccio estudiants i professorat
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Taula E.6.5 — Satisfaccio dels estudiants amb |'actuacié docent i formativa. Curs 2018-2019 /
Curs 2019-2020

La informacid recollida a la taula E.6.5 mostra amb claredat I'alt nivell de satisfaccio per part dels
estudiants. El curs 2018-19, I'item 1 referit a la satisfaccio global de I'activitat docent de les quatre
assignatures obligatories es valorat amb: 9, 79; 8,93; 7,697,921 9,79. Pel que fa a les assignatures
optatives l'interval en les puntuacions és entre 7,14 i 9’17, aconseguint la meitat d’elles notes per
sobre del 8. Només hi una assignatura amb un 6.62 , puntuacié que remunta el curs segient a un
7.67. Tot i aix0, com es veura en el pla de millores, és una assignatura que es proposara per ser
modificada

El curs 2019-20 les valoracions del primer semestre no presenten variacions significatives respecte
I'any anterior (només en el cas d'una assignatura optativa que baixa d'un 9,17a 6,44 a causa d’'una
nota molt baixa impartida per un Unic estudiant). Les variacions es produeixen en les puntuacions
de les assignatures de segon semestre. El motiu és clar, i va ser expressat pels propis estudiants a
la sessio d'avaluacio: la docéncia sincrona que es va implementar de manera sobtada a causa de
la situacio de confinament derivada del COVID 19 i que en un master com el MEViC amb una
presencia important de metodologies actives va tenir un impacte considerable en la dinamica del

grup

En relacid a les activitats formatives i activitats d'avaluacio, la taula E.6.5 torna a mostrar
puntuacions altes. Interpretem que els i les estudiants valoren la diversitat de recursos formatius
(analisis de casos reals, exercicis de simulacid, activitats d’introspeccid, treball a partir de
reportatges grafics, visionats, debats sobre temes controvertits, analisi critic de materials, i
d’altres) que es posen al seu abast.

En espais de comunicacié informal els estudiants han valorat les activitats transversals que el
master els ofereix i que els permet vincular I'educacié en valors i la ciutadania a la comunitat i altres
entorns menys académics.

Taula E.6.6 — Satisfaccio del professorat amb el desplegament de I'’ensenyament. Master
d’Educaci6 en Valors i Ciutadania.

Tal i com queda recollit a la taula E.6.6, els resultats del nivell de satisfaccio del professorat, son
coherents amb la informacioé rebuda en les reunions generals i trobades amb els equips docents.
Sobre una escala de valoracié de I'1 al 6, tretze dels quinze items sobre els quals es pregunta al
professorat tenen una valoracié igual o superior a 5. Es en relacié als recursos docents i les
instal-lacions on les puntuacions baixen al 4,55 i 4,91 respectivament. Els docents, especialment
les coordinacions d’assignatures, manifesten estar satisfets i motivats per la seva feina, tot i la
dificultat d'aquells que s’incorporen nous per adaptar-se a un sistema d’avaluacié poc
convencional, que exigeix una mirada més amplia del master La participacio rotativa en la comissio
avaluadora del treball Unic ha ajudat a eixamplar la visié del master i ha afavorit la implicacié dels
docents més enlla de I assignatura que imparteixen.

Taula E.6.0.1 — Assignatures obligatories comunes a totes les especialitats analitzades en
I'estandard 6. Cursos 2018-2019 i 2019-2020

Taula E.6.0.2— Assignatura de Treball Final de Master analitzada en |I'estandard 6. Cursos 201.8-
2019 i 2019-2020

Taula E.6.1—- Competéncies de les assignatures seleccionades

Taula E.6.2— Activitats formatives de les assignatures seleccionades
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Taula E.6.3 — Sistemes d’avaluacio en les assignatures seleccionades

Taula E.6.5 - Satisfaccié dels estudiants amb |'actuacié docent i formativa. Master d’Educacio
en Valors i Ciutadania.

Taula E.6.5bis - Satisfaccio dels estudiants amb I'actuacié docent i formativa. Master
d’Educacio en Valors i Ciutadania.

Taula E.6.6 — Satisfaccido del professorat amb el desplegament de I'ensenyament. Master
d’Educacio en Valors i Ciutadania.

6.3) Elsvalors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques de la titulacio

La descripcid dels resultats académics a partir de les taules 6.7, 6.8 i 6.9 evidencia la seva
coheréncia amb la tipologia d’estudiants del master

Taula E.6.7 — Evolucio dels indicadors de rendiment académic. Master d’Educacié en Valors i
Ciutadania.

A la taula E.6.7. es pot apreciar com La taxa de rendiment academic és molt alta els dos cursos
avaluats : del 95,37% el 2018-19 i del 97,55% el 2019-20. També la taxa d'eficiencia oscil-la entre el
100% i el 98,36%. Per contra la taxa d'abandonament és del 0% el primer curs, mentre que el segon
puja al 16,67 % (any de la pandemia, en el qual algunes estudiants van tenir situacions familiars
molt complicades). L'alumnat que no va poder finalitzar els estudis aquell curs, els ha continuat el
Curs 2020-21.

Taula E.6.8 — Evoluci6 dels resultats globals de primer curs. Master d’Educacio en Valors i
Ciutadania.

La taula E.6.8. aporta informacid només del primer dels dos cursos académics objecte d’avaluacié
(2018-2019). Com es pot veure les taxes de rendiment i d’eficiencia son molt altes (95% i 100%
respectivament) mentre que la taxa d’abandonament és del 0%.

Taula E.6.9 — Qualificacions de les assignatures del Master d’Educaci6 en Valors i Ciutadania.

La informacio que aporta la taula E.6.9. continua amb la tendéncia recollida en la taula E.6.7. La
taxa d'éxit torna a ser molt alta en totes les assignatures (100%), un indicador de I'adequacié de
I'oferta del master als interessos dels diferents perfils d'estudiants. Aquests valors també
correlacionen amb la taxa de rendiment, molt satisfactoria tenint en compte el valor sempre
superior al 92% en totes les assignatures, el curs (18-19) i superior al 87% el curs 19-20. En el cas
dels TFM el primer curs objecte d’avaluacid la taxa de rendiment és del 76,19% i del 94, 12%, unes
dades que posen de manifest la dificultat d'algunes persones per realitzar el master en un any, atés
que moltes d'elles treballen —o troben feina al llarg el curs—i se'ls fa costds compatibilitzar la feina
amb la dedicacié que requereix el TFM.

Pel que fa a I'alumnat no presentat el curs 2019-20 només en 2 de les 15 assignatures hi ha un
estudiant que no es presenta. En relacié al TFM van ser cinc els que van optar per allargar el treball
fins el proper curs. L'any 2020-21, hi ha una persona que figura no presentat en cinc assignatures.
Es tracta d’ una estudiant que va abandonar el master en el primer trimestre en trobar feina fora
de Barcelona. La resta esva presentar a les assignatures matriculades.
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En relacié a les qualificacions, la totalitat de I'alumnat supera els objectius de les assignatures,
d’acord amb un patré d'una qualificacié de notable seguida per una proporcidé menor pero
significativa d'excel-lents. També s'han atorgat matricules d'honor puntuals en cadascuna de les
dues promocions objecte d'avaluacio.

Taula E.6.10 — Llista dels TFM.

La major part dels TFMs responen a una planificacié tematica d'acord amb les linies de recerca o
transferéncia de coneixement del professorat tutor, i vinculats als grups d'investigacio que
alimenten el master: el GREM, el GREDI i el GROP. La majoria dels TFM’s presentats son de la
modalitat de recerca i només quatre dels trenta-dos totals responen a un TFM d'intervencio,
sempre vinculats ala linia d’educacié emocional. La resta es reparteixen de forma equilibrada entre
educacio en valors, educacié emocional, ciutadania i génere i ciutadania i participacio, sobretot,
sequits per interculturalitat i educacio per a la ciutadania d'una forma menys rellevant.

Tal i com es pot comprovar en les qualificacions obtingudes, els resultats finals sén molt
satisfactoris. En la primera edicio, com pot comprovar-se en les evidéncies presentades dins la
carpeta de les evidéncies “Mostra execucions alumnat”, podem deixar constancia de tot I'arc de
qualificacions, des de laMH fins a I'aprovat. En el cas de |'edicid 19-20, en canvi, totes qualificacions
son de notable o superiors. Aquesta dada demostra que en I'assignatura es desenvolupen les
habilitats de recerca d’acord amb un bon nivell d’execucié que respon als criteris i als estandards
desitjables en qualitat.

e Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

Taules Estandard 6

6.1) Elsresultats de 'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i
amb el nivell MECES de la titulacio

6.2) Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d'avaluacid son adequats i
pertinents per garantir 'assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos

Els resultats dels aprenentatges que es proposen i assoleixen es corresponen amb els objectius
formatius del MECES i amb els objectius de la titulacid; aixi ho volem il-lustrar a partir de la
descripcid i valoracio de les assignatures que es presenten.

Assignatures seleccionades

El Master de Formacio de Professors d’'Espanyol com a Llengua Estrangera forma professionals en
investigacio i didactica de l'espanyol com a llengua estrangera (ELE). Aquest master
interuniversitari, que es coordina des de la Facultat d’Educacid de la Universitat de Barcelona en
col-laboracié amb el Departament de Traduccié i Ciencies del Llenguatge de la Universitat Pompeu
Fabra, capacita el seu alumnat tant per a exercir de professors en diversos ambits educatius
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relacionats amb ELE, com per atreballar en I'ambit editorial de I'area, i com per ainiciar o continuar
la seva trajectoria investigadora en I'aprenentatge i I'ensenyament de llengies.

Hem triat dues assignatures obligatories Conceptos fundamentales en didactica de L2 i Lengua
espafiola en contexto, pertanyents respectivament a les matéries obligatories del master ‘Teorias
del Aprendizaje y de la Ensefianza de L2’ i ‘Descripcion y uso de lenguas’. Les dues matéries
s'imparteixen al primer semestre que ubiquen a I'alumnat acabat d'arribar al programa en relacié
amb: 1) el panorama historic i actualitzat sobre la didactica de la llengua i 2) el model de llengua
contextualitzat des del qual es proposa l'ensenyament significatiu de les llengiues, tot
proporcionant un context entenedor i significatiu per a aprenents i per a futurs docents i
investigadors.

OB.1 Conceptos fundamentales en didactica de L2

Es una assignatura obligatoria que s'imparteix en el primer semestre del programa, dins la matéria
Teorias del Aprendizaje y de la Ensefianza de L2. L'assignatura es planteja amb I'objectiu principal
que els alumnes coneguin i es familiaritzin amb els conceptes linguistics, discursius i pedagogics
fonamentals en els quals es sustenta I'ensenyament i I'aprenentatge de llengies estrangeres en
I'actualitat. Es parteix d'una conceptualitzacié holistica, multimodal i semiotica de com es
compren la comunicacid i s'estableixen les bases comunicatives fonamentals que sustenten
I'aprenentatge de llengUes estrangeres. A més a més, es realitza una aproximacio als conceptes
teorics de I'ambit de la pragmatica, I'analisi del discurs i I'analisi de la conversa a partir dels quals
es comprenen les accions docents i els materials amb qué el professorat de llengles estrangeres
treballa, entre altres aspectes. Aixi, I'assignatura de Conceptes Fonamentals pretén assolir els
segUents objectius d'aprenentatge:

e Comprendre els conceptes fonamentals en els quals es sustenta la didactica de llengues
estrangeres

e Reflexionar sobre els conceptes, idees i principis en que es fonamenta la didactica de
llengues

e Entendre les diferents maneres en qué s'organitza la didactica i reflexionar sobre la
practica que es desenvolupa al respecte

e Abordar els conceptes que expliquen la complexitat de la practica docent i els elements
del context que necessiten per a ser tinguts en consideracio

e Fomentar una actitud critica i analitica vers les diferents aproximacions metodologiques
que poden donar-se a la didactica de llengies

e Explorar les grans linies que operen en la formacio de professors en un context didactic
determinat i distingir entre els components teorics dels components que sorgeixen de
I'experiéncia docent o discent de llengies estrangeres

Amb tot, I'assignatura ofereix als alumnes un panorama critic de com es construeix I'enfocament
didactic que regeix la didactica de llengUes estrangeres en |'actualitat, aixi com l'oportunitat de
reflexionar sobre quins son els parametres lingUistics i discursius subjacents als diferents metodes
i enfocaments que s'han desenvolupat al llarg de la historia de la didactica de llengUes estrangeres,
sobre com cristal-litzen els parametres discursius propis de la nocié de competéncia comunicativa
als materials d'espanyol com a llengua estrangera en I'actualitat i quin és el paper del docent des
d’'un punt de vista discursiu per al desenvolupament de la competéncia comunicativa dels
estudiants. Aquest Ultim aspecte es relaciona directament amb I'observacié de classes, accié la
qual els alumnes duen a terme durant dues de les Ultimes setmanes d'assignatura. La practica de
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I'observacio, des d’un punt de vista formatiu, permet als alumnes establir un primer contacte
reflexiu amb el context en el qual desenvoluparan les seves tasques professionals com a docents.
Tots aquests continguts es desenvolupen a l'aula en sessions sincrones, les quals estan
conformades per classes magistrals participatives, classes expositives, treballs en grup, sessions
de discussio i resolucio de problemes practics sobre aspectes propis de l'ensenyament i
aprenentatge de llengies estrangeres i |'elaboracié d'activitats practiques. Aquestes accions es
veuen sustentades per lectures que es comparteixen al campus virtual, espai on els diferents temes
de qué es compon |'assignatura estan desenvolupats. Com es pot observar a la segient imatge, el
campus virtual reprodueix I'estructura tematica de l'assignatura i, per a cadascun dels temes que
es tracten s'obre un espai en el qual es comparteixen lectures de referéncia, les presentacions
utilitzades pel docent i s'obren les diferents activitats d’aprenentatge que es proposen al llarg del
curs.

CONTINGUTS Bases para una ensefianza comunicativa de la
lengua: enfoque nocional-funcional y enfoques

procesuales-discursivos

tativas de los alumnos y bases para la ” W

Introduceia

diddctica de la L2
- s Utilitzeu aguesta area per descriure sobre qué tracta aguest terma (amb text, imatges, audio |
Ideaciones metodoldoicas que configurarn 2
videno).
el campo de la didactica de las L2
{1500-1970)

Progita O

Edita la seccid

Formacian del paradigma actual en
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TASCA
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Dty linle 20 da nesambne 2018

enfoques procesuales-discursivos
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P

discurso del aula
o2

Documentos clave en |a didactica de ELE: &l

Val a dir també que el campus virtual serveix per a organitzar la informacio i per a establir un canal
de comunicacié oficial amb l'alumnat. Aixi doncs, a I'espai d'avisos i noticies, el docent
principalment informa sobre les diferents activitats que s’han de dur a terme, la temporitzacié de
les diferents accions d'aprenentatge que es proposen, aixi com altres informacions relacionades
amb la gestid de I'assignatura.

Observaciones de clase: escuelas para la primera Batlle Rodrig...

semana

8 de nov. 2019

Acclones de aprendizaje como actividad sustitutoria de la Batlle Rodrig...

sesion de ayer

Instrucciones informe de practicas

7 de nov. 2018

Batlle Rodrig...
& de nov. 2019

Batlle Rodrig...
8 de nov. 2018

Batlle Rodrig...
7 de nov. 2019

Batlle Rodrig...
6 de nov. 2019

Centros de ensafianza de ELE para la observacidn de Batlle Rodrig... Batlle Rodrig...
clases 30 d'oct. 2019 30 d'oct. 2019
Batlle Rodrig... Batlle Rodrig...

parejas para las sesiones de cbservaciones de noviembre

Foro para ia subida de las presentaciones orales

Envio ppt o prezi de las presentaciones orales

23 d'oct. 2019

Batlle Rodrig...
21 d'oct. 20M19

Batlle Rodrig...
19 d'oct. 2019

24 d'oct. 2019

Batlle Rodrig...
21 d'oct. 2019

Batlle Rodrig...
19 d'oct. 2019

Tots els aspectes esmentats entren en consideracié a I'avaluacié de I'assignatura, la qual es
construeix a partir de cinc tipus d’evidéncies: (1) la participacio activa de I'alumne a les sessions de
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classe (10%), (2) la presentacid oral sobre un metode o enfocament que s’hagi desenvolupat al llarg
de la didactica de llengies estrangeres (treball en grup, 10%), (3) I'analisi d'una unitat didactica
d'un manual d’espanyol com a llengua estrangera (treball per parelles, 30%), (4) I'analisi d'una
interaccio entre un professor i els seus alumnes (30%) i (5) un informe d’observacio de classes
(20%).

OB.2. Lengua espaiiola en contexto

Lengua espafiola en contexto forma part de la matéria obligatoria del Master anomenada
Descripcion y uso de la lengua (15 ECTS). Aquesta materia esta constituida per tres assignatures,
de 5 ECTS cadascuna, impartides totes tres a la Universitat Pompeu Fabra: Lingiistica textual,
Gramatica pedagdgica del espanol i Lengua espafiola en contexto. Lengua espanola en contexto
s'imparteix el primer semestre del programa, amb activitats d’avaluacié conjunta amb
I'assignatura del segon semestre Gramdtica pedagogica, i, per tant, resultats d'aprenentatge
(competencies) també compartits. Aquesta avaluacio conjunta respon a la proposta de millora
recomanada en |'anterior acreditacid, en constatar que els estudiants havien de presentar un
nombre considerable de treballs en el mateix periode, sobrecarregant la seva dedicacio al Master.

Amb I'avaluacié conjunta des de llavors d’aquestes dues assignatures obligatories s’aconsegueix
equilibrar la seqienciacio de treballs a realitzar al llarg de dos semestres (amb més espai de temps
per a la seva elaboracio) i evitar aixi la concentracié del treball dels estudiants en un mateix
semestre.

Els objectius principals de Lengua espafiola en contexto son tres: descriure i classificar els
components linguistics (morfologia, sintaxi, vocabulari) necessaris per dominar una llengug;
proposar intervencions didactiques des d’un enfocament discursiu i comunicatiu de la llenguaii el
seu aprenentatge; i integrar el desenvolupament dels aspectes formals de la llengua en el treball
oral, escriti multimodal de I'espanyol. Consta, doncs, d'un component teoric i d’un altre aplicat. El
component teoric incideix en la descripcié d'alguns aspectes del sistema formal de la llengua
espanyola. Quant a I'aplicacio, es proposa I'elaboracié de programes d’aprenentatge, I'analisi
d’errors i la valoracio critica de materials didactics.

L'assignatura s'avalua amb quatre tipus d’activitats formatives:

a) Proposta de planificacio dels continguts d'un programa (treball en equip, 40%),
b) Exposicid oral en equip d'un tema de gramatica (20%),

c) Analisis d’errors (treball individual, 30%) i

d) Participacio activa, reflexiva i critica en les sessions setmanals (10%)

Les dues primeres activitats (a i b), que constitueixen el 60% de la qualificacio final de Lengua
espanola en contexto, es realitzen i s'avaluen conjuntament amb I'assignatura de la mateixa
matéria Gramdtica pedagdgica del espanol. Amb aquest objectiu, les activitats d’aprenentatge
s’organitzen a I'entorn de tres tipus de sessions: plenaries (9o min. setmanals), seminaris (60 min.
setmanals) i tutories (individuals o en grup, també setmanals). La metodologia adoptada incideix
en la participacio activa de I'estudiant i el desenvolupament de la seva autonomia.
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A |'Aula Global (Moodle) de l'assignatura s'organitza la informaciéd setmanalment, amb la
publicacio de les lectures obligatories per discutir a cada sessid de classe, el material presentat pel
docent (Power Point) sobre el tema abordat cada setmana i el forum de discussio de lectures en
qué participen també els estudiants setmana a setmana, tal i com es pot veure en les captures de
pantalla que segueixen. Es publica, a més, a I'inici d'aquesta aula virtual el cronograma del curs
(@amb les tasques a realitzar tant dins de I'aula com fora de |'aula), una carpeta (anomenada
“Lecturas del curso”) amb bibliografia de treball per a la realitzacié de les activitats formatives i
enllagos a webs de referéncia com ara el Plan curricular del Instituto Cervantes (2006) o el
Diccionario de términos clave de ELE (2008, dirigit per E. Martin Peris).

També s’inclou en aquest espai virtual, en la setmana corresponent, tant les pautes d’elaboracio
de les diferents activitats avaluables de I'assignatura com els criteris i indicadors d'assoliment
d'aquestes activitats. Es, a més, 'espai on es lliuren digitalment aquestes tasques: versions en PDF
dels treballs escrits, respostes a les preguntes formulades pels companys en la coavaluacio de les
exposicions orals. Constitueix, finalment, aquesta Aula Global un espai per a la comunicacio
periodicairesolucio de dubtes a través del “Tablon de avisos”, tal i com es reflecteix a continuacio:

Su gregrest @

LENGUA ESPARDLA EN COMTEXTO (MASTER FPELE)

1030 ha 13:30 b, =
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Practiques docents i Treball final de master

El domini de les habilitats adquirides durant el master es posa de manifest de manera especial a
les assignatures/matéries Prdcticas docentes i Trabajo final de master descrites a continuacio.

Practiques docents

L'assignatura de practiques té com a objectiu la posada en practica dels continguts adquirits durant
el primer semestre del master sota la supervisié d'un tutor. Aquesta assignatura s'inicia en el segon
trimestre del master, sibé ja en el primer trimestre se'ls informa I'lalumnat dels centres en els quals
podran fer les seves practiques per iniciar el procés de seleccié. Comptem amb una variada xarxa
de centres col-laboradors que ens ofereixen places de practiques, tots ells es caracteritzen per tenir
tutors ampliament formats (tots tenen formacio especifica en ELE i amplia experiéncia com a
tutors). En l'actualitat comptem amb I'EOI-Vall d'Hebron, International House, Enforex, EF,
Academia Guiu, UAB Idiomes, Mediterrani a Barcelona; Clic Sevilla, Clic Cadiz, International House
Madrid, Lacunza San Sebastian fora de Barcelona; i des del 2013 hem internacionalitzat les
practiques amb el centre de llengUes de la Universitat Catolica de Lovaina (Bélgica), Hochschule
fur Angewandte Sprachen SDI (Munic, Alemanya). Fins a aquest moment s'han desplacat a
Alemanya7alumnesiaLovaina 4 alumnes. Considerem altament satisfactori el nombre d'alumnes
que han sortit a fer les seves practiques considerant que no hi ha ajudes economiques per a viatges
o allotjament.

L'esforg d'internacionalitzacio del master ens ha portat a participar amb el projecte ERASMUS+
ProPIC junt amb les universitats Newcastle University (UK), la Universitat of Barcelona, University
of Boras (Sweden), University of Kiel (Germany) y University of Education Karlsruhe (Germany).
Aquest projecte té I'objectiu de promoure la internacionalitzacio dels futurs professor de llengies
estrangeres, mitjangant I'oportunitat de fer estades a les universitats col-laboradores per tal de
conviure amb altres estudiants europeus i ampliar la seva competéncia intercultural.
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Objectius

Amb la realitzacio de les practiques es pretén donar resposta a la necessitat de vincular la formacio
teodrica amb |'ambit de I'activitat practica i poder, aixi, reflexionar sobre les habilitats necessaries
que capaciten al formant per a l'exercici de la labor com a professor d'E/LE. A I'acabar aquesta
materia I'alumnat estara capacitat per a:

e desenvolupar estratégies d'observacio especifiques de I'aula de llengies estrangeres

e dissenyar plans de classe per a objectius especifics d'ensenyament atenent a les
caracteristiques del grup

e dissenyar activitats d'ensenyament adaptant-se a |'enfocament sequit per I'escola i en
coherencia amb el material emprat al centre de practiques

e implementar plans de classe amb grups d'estudiants d'espanyol com a llengua estrangera

e autoavaluar-se a partir de l'observacio de les seves propies sessions d'ensenyament

Fases

Per tal de garantir unes bones practiques, aquestes estan doblement tutoritzades, pel tutor de la
facultat en les fases que es desenvolupen a la facultat i pel tutor de centre de practiques en la fase
que es porta a terme fora de la facultat. L'assignatura de practiques es divideix en tres fases:

e 1afase alauniversitat: Sessions practiques. En aquestes sessions introductories al periode
de practiques es treballa I'observacio de classes per I'aprenentatge i la planificacio de
classes a partir del plantejament de contextos especifics d'ensenyament i diferents
enfocaments didactics i per a diferents nivells de llengua. Aquestes planificacions
s'implementen en sessions de Microteaching que son enregistrades amb I'eina VEO per tal
que I'alumnat pugui reflexionar sobre la seva competéncia docent. A més, es presenten els
centres de practiques amb I'objectiu que els alumnes formulin la seva desiderata i poder
procedir a |'adjudicacio de les places de practiques, atenint-nos als seus interessos.

A continuacié mostrem una pantalla on es pot veure que en aquesta fase I'alumnat té tant input
com activitats practiques d’aprenentatge que després podran aplicar a les escoles.

PLANIFICACION DE CLASES
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L'activitat Microteaching es considera de preparacio per I'observacio que I'alumnat ha de ferales
escoles. L'alumnat penja al campus la seva reflexid, com a tasca d’aprenentatge, el professorat
dona pautes per tal de guiar la reflexid sobre la seva auto-observacio.
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e 2afase al'escola de practiques: En aquesta fase de I'assignatura es realitza un periode de
practiques tutoritzades en un centre d'espanyol com a llengua estrangera. Les practiques
en centres tenen una durada minima de 20 hores distribuides en periodes d'observacio (10
hores aproximadament), tutoria i imparticio (10 hores aproximadament). Tanmateix, la
duracio pot variar en funcio del pla de treball del centre. Durant aquest periode el formant
s'incorpora a la dinamica d'una classe d'espanyol com a segona llengua sota la supervisio
d'un tutor de la mateixa organitzacio. El tutor I'informara del funcionament de I'entitat, de
les caracteristiques del grup d'estudiant i de la programacié que estan seguint, aixi com del
pla de treball dissenyat per al periode de practiques. El tutor del centre i el de la facultat
estan en constant contacte tant a través de visites a les escoles com per correu per tal de
garantir la bona incorporacié del nostre alumnat. Les activitats desenvolupades durant
aquest periode son les segients:

— observacions de classe
— planificacié de sequéncies didactiques sota la supervisio del tutor
— imparticid en col-laboracié amb el tutor i de manera autonoma

— gravacio d'una sessio de classe per la posterior reflexid i autoavaluacid

e 3a fase a la universitat: Aquest treball implica per a I'estudiant una reflexio sobre els
aprenentatges realitzats en el periode de practiques. Es tracta de treball individual d'una
extensié recomanada de 25 a 30 pagines sobre la programacio de la unitat didacticai el seu
desenvolupament a l'aula, incloent-hi una reflexio, sobre diversos aspectes relatius al
desenvolupament de les seves competéencies docents. Aquesta fase es tanca amb una
sessid a la facultat per resoldre dubtes i compartir les experiéncies en els diferents centres.
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L'alumnat va redactant el seu informe de practiques de forma paral-lela al transcurs de
I'assignatura de practiques. La primera tasca que han de fer esta centrada en els seus objectius
formatius i la descripcid del centre de practiques. Aquesta tasca l'alumnat I'envia per correu
electronic al professorat per tal que aquest pugui revisar-ho.

TAREA
¢ | Primera actividad Informe précticas

Os proponemos que empecemos ya a elaborar el informe de practicas para ayudaros
en la gestion del tiempo, es probable que mientras estéis en la escuela necesitéis
todo el tiempo para preparaos las clases. Lo que os pedimos ahora es lo siguiente:

- Presentar brevemente los objetivos de formacion personal que queréis alcanzar en
vuestras practicas. Para escribir este apartado os puede ir muy bien tener a mano las
reflexiones del microteaching 1y 2.

- Primer borrador de una breve descripcion del centro de practicas a partir de la
informacién que encontraréis en la web del centro.

Tened en cuenta las orientaciones que os proporcionamos sobre el informe de
practicas A¥, es un documento no muy extenso en el que se ha de dar prioridad a la
informacién sobre vuestra actividad en el centro de practicas y la reflexiéon derivada.

La fecha de limite de entrega de este borrador es el 15 de marzo.

RERESRERERDE Vencimiento 25 de marzo de 2020

TAREA

¢ | Segunda actividad Informe de précticas

CCERHERERLE Vencimiento 27 de marzo de 2019

Totes les activitats d'avaluacid portades a terme a les diferents fases (observacio, planificacio,
implementacio i reflexio) s’han d'incorporar a l'informe de practiques, tal com es pot veure a la
carpeta “Evidéncies Estandard 6”.

- planificacid i revisid per part del tutor de la facultat (30%)

- autoavaluacio a partir de I'observacio de les sessions de classe impartides (30%)

- avaluacio de les evideéncies recollides pel tutor de la facultat i el del centre de practiques
(30%)

- entrada-reflexid en I'e-Portafolio formativo sobre (I'informe de) practiques docents (10%)

Aquest treball continuat entre tots els agents implicats en I'assignatura, i des de l'inici de

I'assignatura sobre I'informe de practiques, afavoreix els bons resultats de I'alumnat, tal com es
! !

pot apreciar a la carpeta “"Mostra execucions dels estudiants”.
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Centres de practiques

L'alumnat té la possibilitat de triar el tipus de centre de practiques (privat o public) i el lloc on fara
les seves practiques. El nostre alumnat és molt conscient que el seu desenvolupament professional
com a professor d'ELE passara en algun moment per treballar fora de la seva ciutat, és per aixo que
hem anat incorporant centres de diferents llocs de I'estat i d'Europa. Tots els centres privats que
col-laboren amb I'assignatura de practiques son centres acreditats per a I'ensenyament d'ELE per
I'Institut Cervantes.

Centres a Barcelona Centres a l'estat Centres a Europa

EQI Vall d'Hebron Clic Cadiz, Sevilla, Malaga Universidad SDI Munich
Education First Lacunza San Sebastian Universidad Catolica de Lovaina
UAB Idiomes

Escuela Mediterraneo
Académia Guiu

EICA

Servei Solidari

Grau de satisfaccio de I'alumnat

Tal com es pot apreciar en les “Mostra execucions dels estudiants” [v.
E.6_MFPELE_Practiques_Evidéncies_ Satisfaccio], I'alumnat es mostra molt content amb la seva
experiéncia amb relacié a I'assignatura. Només apunten que I'estada en el centre els ha semblat
curta. Per pal-liar aquesta feblesa des del curs 2018-2019 s’esta portant a terme un projecte
d'Aprenentatge i Servei amb la Institucid Servei Solidari (centrada en l'acollida de joves i dones
immigrants). El projecte esta vinculat amb I'assignatura Andlisis y disefio de materiales i consisteix
en I'elaboracio de material didactic pel seu alumnat a partir de I'analisi de necessitats basada en
I'observacio e implementacid de classes per part dels nostres estudiants. Fruit d’aquest projecte es
va defensar un TFM a l'edicio 2019 que va obtenir una qualificacio d’Excel-lent [v. Evidéncia X TFM
Feli]olaincorporacid al centre com a formadora d’una alumna de I'edici6 posterior. També volem
assenyalar que, de fet, no és aquest un fet excepcional: molts dels nostres alumnes s'incorporen
com a professors als centres de practiques abans d’acabar el master, per exemple, a I’Academia
Guiu o I'Escola Mediterraneo.

Propostes de millora

Amb |'objectiu de millorar els protocols d'acollida i estada de I'alumnat del nostre master en els
centres de practiques, dues professores del programa (la coordinadora del master UB i la
coordinadora de les Practiques docents) participen en el projecte ERASMUS-KA-204 989 Do7BE
(“Development of the pedagogical skills of the internship tutor in the teaching of Spanish as a
foreign” junt amb la Universitat Catolica de Lovaina, Bélgica, SDI Munich, Alemania i Universidad
de Guanajuato, Méxic.
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Trabajo Final de Master (TFM)

El Trabajo Final de Master (TFM) constitueix el tancament del pas del nostre alumnat pel
programa; es tracta d'un estudi original que respon a una de les segients tres opcions:

1. treball de recerca original, sobre algun dels ambits tematics de la didactica d'ELE
2. treball d'analisi de curriculums o materials didactics de I'ELE
3. desenvolupament i pilotatge d'una proposta didactica d'ELE: materials originals,

programacio per a un centre, incorporacio d'eines didactiques innovadores

Els objectius a assolir en la realitzacid d'aquest treball estan directament relacionats amb el
proposit general que subjau al programa formatiu: formar professionals responsables i critics,
capacos d'involucrar-se activament tant en el procés d’aprenentatge dels seus alumnes com en el
mateix procés de formacio. L'aprofundiment que suposa I'elaboracié d'un treball d’aquestes
caracteristiques implica I'aplicacié de principis de recerca étics i metodologics, revisats i discutits
en el context de les diferents assignatures del programa, relacionats amb la cerca bibliografica, la
recollida, analisi i interpretacio de dades o la presentacio i difusio de resultats, conclusions i
implicacions del treball. D’alguna manera, doncs, I'elaboracié del TFM suposa |'aplicacio efectiva i
implicada de les habilitats i coneixements adquirits durant el master a un problema concret, a un
problema especific de |'area de l'ensenyament i I'aprenentatge de I|'espanyol com a llengua
estrangera.

El TFM se sol realitzar al llarg del semestre 3 del curs academic, sota l'assessorament d'un tutor
designat per la Comissio de coordinacié d'entre els professors del master. La labor del tutor és
guiar a l'alumne en I'eleccio de bibliografia, el disseny de I'estructura i els continguts del treball i el
desenvolupament de I'estudi. L'alumne préviament pot haver contactat amb algun dels docents
del programa professor i/o expressar les seves preferéncies/interessos en una reunio especifica [v.
SE 5.1] que es programa a l'inici del semestre 3. Els professors del master fan de tutors i guia del
procés d'aquests treballs de recerca o analisi si bé, excepcionalment, per professors o especialistes
que no fan docéncia en el programa poden assumir la seva tutoritzacio, prévia acceptacio per part
de la coordinacio del master. Aixi mateix, la cotutoritzacio o tutoritzacié compartida per més d'un
professor del programa, és una opcio relativament freqient en el nostre programa, que posa en
marxa processos d'intercanvi molt enriquidors per a alumnes i docents.

Les indicacions per a la realitzacio del TFM s’expliciten en detall en un document de que disposen
tots els professors/tutors del programa i que es fa disponible als alumnes quan comencen la
preparacio del seu treball a través del campus virtual de [I'assignatura TFM
[E.6_MFPELE_TFM_Guia del TFM] (v. a sota):
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Pel que fa a l'estructura i format del document, s’han d’observar les caracteristiques del discurs
academic, tot sequint els requisits recollits al document Guia del TFM esmentat i les indicacions
d'APA (Ultima edicio) pel que fa a I'Us de referencies bibliografiques. Sobre aspectes formals, a més
de les indicacions i retroalimentacido que reben els alumnes en el seu pas per les diverses
assignatures del programa, es treballa de forma explicita en els tallers de formacio especifica oferts
des del master [v. SE5.1_AccionsX]. El document guia es revisa periodicament per tal d'actualitzar-
lo i recollir possibles innovacions, per exemple, I'any 2018-2019 es va eliminar el requisit d’entrega
en paper, mantenint Unicament el seu diposit en versio electronica que es fa via correu-e i amb
copia al tutor que, en resposta a aquest correu dona el seu vistiplau a I'entrega i defensa del treball.
L'avaluacio del TFM es realitza fent servir una rubrica d’avaluacié desenvolupada i validada en

col-laboracio per les coordinacions i I'equip docent dels dos programes de master FPELE (versio
presencial UB i versio online UNIBA) [v. E6_MFPELE_RUbricaX] i una plantilla d’avaluacio [v.
E6_MFPELE_Pantilla], per al treball escrit, es fa a partir dels segUents criteris:

Interés del tema, originalidad e innovacion

Actualidad, adecuacidn, pertinencia y suficiencia del marco tedrico

Precision y coherencia de objetivos/prequntas de investigacion/hipdtesis

Adecuacidn, justificacion y explicitacion de la metodologia

Claridad y precision en la exposicion de los datos, en el andlisis y discusion de los resultados
Coherencia de las conclusiones

Claridad expositiva y coherencia global

© N LA WLDN R

Adecuacion en el formato y en el uso de citas y referencias bibliogrdficas

Aixi mateix, els criteris per a l'avaluacio de la presentacio i defensa publica del TFM son els
segUents:

1. Calidad de la presentacion oral
2. Idoneidad del soporte de la presentacion (PowerPoint, Prezi, Canva, etc.)
3. Respuesta a las preguntas y comentarios del tribunal

Al'acte public de defensa del TFM la comissio d'avaluacio esta formada per tres membres els quals,
un cop realitzada la presentacié (20-25 min.), realitza les seves preguntes i/o comentaris.
Seguidament, I'alumne respon a aquests comentaris. L'excepcionalitat de I'edicié 2019-2020 va
fer que les defenses de TFM, al juny i octubre de 2020, es realitzessin virtualment a la plataforma
BBCollaborate [v. E6E_MFPELE_PPT_Pujola_Collaborate].

Abans de la defensa publica dels TFM el tutor envia al coordinador del master un informe valoratiu
d’aquest [v. E6_MFPELE_InformeConfidencialTutor_X], incloent-hi la puntuacié que atorga al
treball valorant tant el procés sequit per I'alumne en I'elaboracio del treball com el resultat final, a
partir els criteris de I'apartat anterior. La puntuacio del tutor tindra un valor del 25% sobre el total
de la qualificacid final del TFM atorgada per la comissid d'avaluacid (75%).

Alsalumnes els treballs dels quals han obtingut una qualificacié minima d’Excel-lent (g) se’ls ofereix
la possibilitat de fer-ne difusio a través del Diposit Digital de la Universitat de Barcelona - Master
Oficial Formacid de Professor d'Espanyol com a Llengua Estrangera [Presencial UB] i posar-lo aixi



http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/68187
http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/68187
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a disposicié de la comunitat universitaria. Aquests Ultims anys hem fet promocié de la
conveniéncia d'optar per fer aquest tipus de difusid i hem comptat amb I'inestimable ajut del CRAI-
UB que no només ens va facilitar les gestions inicials per actualitzar el nostre recull de treballs sin6
que, a més, recentment ha agilitzat considerablement el procés per tal que els mateixos alumnes
ho puguin gestionar d’'una manera agil i autonoma [v. Treballs de 'alumnat. Instruccions per
publicar]. L'alumnat té coneixement de I'existéncia d'aquest repositori el qual es presenta i visita
en el context de les reunions especifiques de TFM [v. SE5.1_AccionsX] i que es posa a la seva
disposicio a través del campus virtual de I'assignatura TFM:

CVUB

+ REPOSITORIO TFM, b tar
+ F 115 Finals o Ed lar =
+ Tratsaion do UB - Inelrieciones para publicer & =
+ o
4+ PORTAFOLIC FORMATIVO » atar =
+ L o &

Per Ultim, volem destacar com, amb posterioritat a la finalitzacio de la defensa del TFM, des de les
coordinacions de master fem arribar a I'alumnat informacio sobre convocatories o premis que
poden serd'interés per als nous egressats, com ara els Premis d'investigacio ASELE para Memories
de Master.

El TFM a I'e-Portafolis

Dins el conjunt de reflexions de mostres d'aprenentatge recollides al Portafolis Reflexiu Formatiu
(e-PF) de I'alumnat, les pertanyents al tercer semestre han d'incloure una o més entrades-reflexio
relatives al desenvolupament i/o defensa del TFM. Aquestes entrades es relacionen
majoritariament, encara que no exclusivament, amb el procés de realitzacié del TFM (per exemple:
tutories, retroalimentacions i revisions, dificultats trobades en el procés, com per exemple obtenir
dades o realitzar observacions; lectures, autoavaluacions en diferents moments de |'elaboracio del
TFM).

Incloem a continuacié la mostra realitzada per una de les alumnes de master, en ella, inclou
informaciod sobre quina va ser la Motivacid de I'estudi, descriu el procés de desenvolupament del
treball, explica com va rebre i incorporar la retroalimentacio rebuda a la defensa por el comité
avaluador i, per Ultim, reflexiona sobre la seva projeccio i possibilitats de desenvolupament
professional per al futur.


http://www.aselered.org/premio-de-investigacion-asele-para-memorias-de-master
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El tancament del PFR de |'alumna serveix a I'alumna per fer un balang del seu procés formatiu de
manera il-lustrativa i entenedora que mostra, en relacio amb les perspectives per al futur,
significativament una incertesa alhora inquietant pero il-lusionant, motivadora:
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S'adjunten evidencies il-lustratives de treballs defensats a I'edicié 2019-2020 [E6_MFPELE_],
avaluats amb les qualificacions de Notable (7), Excel-lent (q) i Excel-lent-Matricula d'Honor. [v.
Taula E.6.120_MUFPELE_Evidéncias]
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PUBLICACIONS DERIVADES DE TFM

El fructifer procés d’interaccid i intercanvi que es posa en marxa durant la realitzacio del TFM va
més enlla de la seva defensa. De fet, a més de difondre’s a través del Diposit digital de la UB descrit
abans, alguns dels TFM realitzats i defensats durant aquestes dues edicions han derivat en articles
publicats en revistes especialitzades de l'area. Incloem a continuacid un llistat d’aquestes
publicacions:

Martin Queralt, C. & Batlle, J. (2021). La gamificacion en juegopercepcion de los estudiantes sobre

un escape room educativo en el aula de espanol como lenqua extranjera. REIRE: Revista

d'Innovacid i Recerca en Educacid, 14(1), 1-19. DOI: 10.1344/reire2021.14.132195

Morales-Vidal, E. & Cassany, D. (2020). El mundo segun los libros de texto: Analisis critico del

discurso aplicado a materiales de espanol LE/L2. Journal of Spanish Language Teaching 7(1),

p. 1-18.

Serra Canton, A.; Manias, |. & Rosado, E. (En premsa). Las percepciones de hablantes japoneses
acerca de la alternancia td/usted en la formulacion de peticiones en espafiol L2/LE. Revista
Espanola de Lingiistica Aplicada, RESLA.

TFM i perspectiva d'igualtat
El MFPELE va ser pioner en abordar el génere i la perspectiva de forma explicita, concretament
aplicat a I'analisi de manuals per a I'ensenyament d’ELE. L'any 2006, el TFM Los estereotipos de

género en los manuales de ELE: Estudio de las representaciones de varones y mujeres en cuatro

libros de texto publicados en Espaiia entre 2003-2004 va ser publicat integrament a redELE, revista

especialitzada en I'ensenyament de I'espanyol com a llengua estrangera i s’ha citat en nombrosos
treballs sobre tematiques relacionades.

Actualment, tots els TFM de recerca que analitzen, qualitativament o quantitativament, el
comportament de dades d'informants aprenents d’espanyol L2 han de considerar els possibles
efectes directes de la variable ‘géenere’ en els resultats o la forma en que aquesta variable ajuda a
explicar i interpretar-los. Aixi mateix, en els treballs d'analisi critica de materials didactics, aquest
es realitza també en relacié amb el tractament del génere; igualment, en el disseny de materials i
propostes didactiques, I'analisi de necessitats que és requisit previ per a I'elaboracio de didactics
contempla necessariament les caracteristiques dels destinataris dels materials dissenyats.
Incloem a continuacié exemples de TFM defensats durant els cursos avaluats que incorporen la
perspectiva d'igualtat en el seu plantejament o en la seva resolucié [v. Taula E6.10].

- Laspercepciones de hablantes japoneses acerca de la alternancia tu/usted en las peticiones
de espafiol L2/LE. (2019). S'aborda la percepci6 d’aprenents de espanyol d'usos linguistics
relacionats amb I'expressio de la cortesia i es troben diferencies significatives en funcié del
genere dels informants. (v. amunt, Publicacions derivades de TFM)

- El'mundo segun los libros de texto: critica al neoliberalismo en manuales de ELE. S’inclou
la perspectiva d'igualtat. (2020). (v. amunt, Publicacions derivades de TFM)


https://revistes.ub.edu/index.php/REIRE/article/view/32195/32626
https://revistes.ub.edu/index.php/REIRE/article/view/32195/32626
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/23247797.2020.1790161
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/23247797.2020.1790161
https://redined.mecd.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/77970/00820103007546.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://redined.mecd.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/77970/00820103007546.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://redined.mecd.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/77970/00820103007546.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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- El discurso neoliberal en los manuales de espafiol como lengua extranjera: la realidad
linguistica y la realidad mercantil. (2020). S’inclou la perspectiva d'igualtat.

- Creencias docentes sobre las limitaciones y carencias para la ensefianza de la competencia
intercultural en el aula de ELE. (2020). S’inclou la perspectiva d'igualtat.

Taula E.6.0.1 — Assignatures obligatories comunes a totes les especialitats analitzades en
I'estandard 6. Cursos 2018-2019 i 2019-2020

Taula E.6.0.2— Assignatura de Treball Final de Master analitzada en |I'estandard 6. Cursos 201.8-
2019i2019-2020

Taula E.6.0.3— Assignatura de Practiques Externes Obligatories analitzada en |'estandard 6.
Cursos 2018-2019 i 2019-2020

Taula E.6.1— Competéncies de les assignatures seleccionades

Taula E.6.2— Activitats formatives de les assignatures seleccionades

Taula E.6.3 — Sistemes d’avaluacio en les assignatures seleccionades

Taula E.6.5 - Satisfaccio dels estudiants amb I’actuacié docent i formativa. Master de Formacio
de Professors d’Espanyol com a Llengua Estrangera.

Taula E.6.5bis - Satisfaccié dels estudiants amb I'actuacié docent i formativa. Master de
Formacio de Professors d’Espanyol com a Llengua Estrangera.

Taula E.6.6 — Satisfaccié del professorat amb el desplegament de I'ensenyament. Master de
Formacio de Professors d’Espanyol com a Llengua Estrangera.

6.3) Elsvalors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques de la titulacio

Els indicadors académics sén coherents amb la tipologia d’estudiants i les caracteristiques de la
titulacio. Comil-lustren les taules corresponents a aquest estandard, a les dues edicions avaluades,
es mantenen els bons resultats com una taxa d'abandonament molt baixa. A més, els resultats del
1er curs mostren un rendiment molt satisfactori, amb una taxa d’abandonament inexistent. Pel
que fa a les qualificacions de les diferents assignatures del programa, I'elevada taxa de rendiment
que mostren els estudiants indiquen la idoneitat de la labor realitzada, tant pels docents com des
de la Coordinacio del Master, per tal que s’assoleixin els objectius d'aprenentatge. La taxa d'exit es
molt elevada, amb la majoria de les qualificacions entre el notable i I'excel-lent. Per 0ltim, el llistat
de TFM defensats a les edicions 2018-2019 i 2019-2020 mostra una notable diversitat tant
tipologica com tematica.

Taula E.6.7 — Evolucié dels indicadors de rendiment académic. Master de Formacié de
Professors d’Espanyol com a Llenqua Estrangera.

Taula E.6.8 — Evolucio dels resultats globals de primer curs. Master de Formacio de Professors
d’Espanyol com a Llenqgua Estrangera.

Taula E.6.9 — Qualificacions de les assignatures del Master de Formacio de Professors
d’Espanyol com a Llenqua Estrangera.

Taula E.6.10 — Llista dels TFM.
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e Master d'Intervencions Socials i Educatives

Taules Estandard 6

6.1) Elsresultats de 'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i
amb el nivell MECES de la titulacio

Els resultats dels aprenentatges assolits s'adeqien al perfil competencial del master avaluat amb
els objectius formatius pretesos que apareixen a la memoria i al nivell MECES corresponent a un
master universitari; hi ha una correspondéncia entre el que pretén la titulacid i les competéencies
que es treballen. Els resultats d’aprenentatge (RA) de les assignatures seleccionades indiquen el
que s’espera que l'estudiantat hagi apres al finalitzar I'assignatura, el que queda demostrat a través
de les evidéncies que s'adjunten; aquests RA, tant en el curs 2018-19 com en el curs 2019-20,
mantenen el valors dels cursos anteriors. Aquestes evidéncies, no només medeixen els
acompliments de I'estudiantat, sind que demostren els aprenentatges que I'alumnat ha estat
capag de realitzar com a resultat del seu procés formatiu. En aquest sentit, les competéncies
preteses en cada assignatura permeten enfocar en el procés per assolir els resultats. De fet, dels
plans docents de les assignatures, es destaca com els RA tributen a una competéncia determinada;
per assolir els RA de I'assignatura I'avaluacio és continua; hi ha coheréncia entre |'avaluacio dels
RA i el nivell d’assoliment de les competéncies i I'avaluacié esta articulada amb els RA i la
metodologia utilitzada. Per tant, els RA es consideren com una eina per millorar el procés
d’ensenyament aprenentatge centrat en I'estudiant, no com un fi en si mateix; descriuen el que
I'alumnat ha de ser capacg de fer al finalitzar el procés formatiu de I'assignatura.

Cal destacar que les competencies no es poden assolir en una Unica assignatura sind que, és el
treball que es fa en el conjunt de les assignatures del master el que contribueix al seu
desenvolupament. El professorat té present quines son les competencies a treballari concentra els
esforcos en els objectius de l'assignatura i en els RA de manera que puguin contribuir al
desenvolupament competencial de l'estudiantat. Les competéncies que s'aborden pretenen
formar en una doble direccio: la recerca perd també la intervencio a nivell de disseny i
assessorament en el camp de les intervencions socials i educatives, el que requereix ser competent
en larecercaien l'accio.

Assignatures seleccionades

El Master d'Intervencions Socials i Educatives va dirigit a diversos perfils de graduats i professionals
amb interés en la innovacio i la transformacio social des de molts ambits i disciplines. Els canvis de
la nostra societat requereixen d'accions socials i educatives adrecades a les noves realitats socials.
El master pretén que l'estudiantat estigui capacitat per analitzar el context social i educatiu
innovador, just i equitatiu. Es requereix de recursos humans preparats per poder pensar, dissenyar,
planificar, avaluar diferents propostes i assessorar als responsables politics dels ambits socials i
educatius per afrontar els reptes de la nostra societat. Es tracta de formar professionals
responsables que basin la seva accio en el coneixement fonamentat i també que incorporin a tots
els actors socials en el procés. Es, per aquest motiu, que hem triat dues assignatures obligatories
que, d'una banda, ens mostren com capacitem per l'accio perd també per la recerca participativa,
tali com es demana en el Treball Final de Master.
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Modalitat | Assignatura Credits | Pladocent

OB Intervencions socials i educatives en el propi| 6 122
context

OB Recerca Participativa en I'ambit social i educatiu | 6 571228

OB Treball Final de Master 12 571252

El master va ser novament verificat al curs 2017, en el pla actual no hi han practiques.

Competencies de les assignatures seleccionades

El recull de competencies indicat a la taula E 6.1., en el seu conjunt, és representatiu de
I'ensenyament perque dota de les competencies metodologiques, d'accio i de recerca preteses pel
disseny i I'avaluacio de projectes i programes socioeducatius, a través de tecniques i instruments
de recerca que permetin el canvi i la millora de la qualitat de I'accio social i educativa.

Segons podem observar en les competéencies del master i les que es treballen a les assignatures
seleccionades es pot observar que hi ha una correspondencia entre el que pretén la titulacio i les
competencies que es treballen. Hem de tenir present que les competencies no és poden assolir en
una Unica assignatura sind que és el treball que es fa en el conjunt de les assignatures del master el
que contribueix al seu desenvolupament. El professorat, si bé té present quines son les
competencies a treballar, concentra els esfor¢os en els objectius de I'assignatura i en els resultats
d’aprenentatge de manera que puguin contribuir al desenvolupament de les competéncies. Les
competencies que s'aborden pretenen formar en una doble direccid; la de la recerca perd també la
intervencio a nivell de disseny i assessorament en el camp de les intervencions socials i educatives
el que requereix ser competent en la recerca i en l'accio.

6.2) Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié sén adequats i
pertinents per garantir 'assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos

Les activitats formatives son coincidents amb les proposades en la memoria de verificacio i les
proposades als informes de sequiment i son coherents amb els resultats d’aprenentatge pretesos,
corresponents al nivell adequat per a la titulacio del MECES.

En relacid a les assignatures, la metodologia i les activitats d’ensenyament-aprenentatge
afavoreixen uns resultats d’aprenentatge molt satisfactoris, en linia amb el nivell especificat per a
la titulacié pel MECES, tal i com es documenta amb les evidéncies presentades per tots els
ensenyaments.

De la mateixa manera, el sistema de supervisid i d’avaluacid mitjangant tutories és molt pertinent
per certificar uns resultats d’aprenentatge que responen satisfactoriament al perfil formatiu i al
nivell del MECES requerit per a la titulacio. Les evidéncies aportades aixi ho constaten.

En relacio al TFM, es valora una disposicio tematica que respon als ambits d’expertesa del
professorat, transferéncia de coneixement o grups i linies de recerca de la Facultat. Aixi mateix, la
tutoria del TFM es troba coordinada permanentment per les comissions de TFM que vetllen pel
bon funcionament dels treballs aixi com per una supervisid i avaluacio pertinents amb la finalitat
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de potenciar uns resultats d'aprenentatge d’acord amb el nivell esperat per MECES, tal i com es
pot comprovar en les evidéncies presentades.

El sistemes d’avaluacié emprats en les assignatures seleccionades, assequren la qualitat del
programa formatiu, aixi com la consecucio i adquisicié de les competéncies de cada assignatura.
Les assignatures que presentem a l'acreditacio, en general, mostren uns criteris d'avaluacié que
son explicits, adequats a allo que es pretén avaluar i que faciliten la comprensio per part de
I'alumnat en relacié a la qualitat dels aprenentatges. Les evidéncies presentades exposen els
criteris d'avaluacio i les demandes d’avaluacio exigides a I'alumnat.

L'avaluacio de les diferents assignatures seleccionades i TFM es mostra, en general, variada,
innovadora, amb criteris de fiabilitat i pertinent en relacio als resultats d’aprenentatge esperats pel
nivell establert al MECES.

Els plans docents, d’acord amb el que s’estableix al PEQ 060 (Desenvolupament de I'ensenyament:
metodologia i avaluacié d’aprenentatges) del SAIQU i a la normativa de la UB es treballen
mitjancant equips de professorat que imparteix I'assignatura i la coordinacid. A més, se celebren
reunions entre professorat d’assignatures relacionades per tal de fer un itinerari i un tractament
progressiu, coherent i complementari de conceptes importants. Els plans docents son debatuts i
aprovats per diferents organs de govern: Departament, Comissions de coordinacié de master i
Comissio Academica de Facultat.

Els plans docents son complets, comuns i Unics per a cada assignatura i inclouen tota la informacid
sobre competéncies, objectius, activitats, metodologies, continguts, instruments d'avaluacio i
bibliografia basica, que pot necessitar I'alumnat. Una vegada estan aprovats, els plans docents es
publiquen al web de les titulacions com a part de la informacid publica i, tal com estableix el PEQ
060, abans del periode de matriculacio. Els plans docents aprovats ja no es poden modificar i
s'entenen com un compromis amb I'alumnat que, d’altra banda, ha participat del seu debat i
aprovacio en formar part dels diferents organs de govern.

Normativa del Treball Final de Master de la Facultat d'Educacio

UB Normativa reqguladora dels plans docents de les assignatures i de I'avaluacid i la qualificacio dels
aprenentatges (aprovada per consell de govern en data 8 de maig de 2012)

PEQ o60 Desenvolupament de I'ensenyament: metodologia i avaluacié d'aprenentatges

Activitats formatives

Les activitats formatives i d’aprenentatge proposades asseguren la consecucié d’'una formacid
basada en I'adquisicid de les competéncies anteriors per desenvolupar-se professionalment en els
diferents sectors. Aixi mateix, coincideixen amb les activitats formatives que apareixen a la
memoria de verificacidé en la matéria Planificacid, assessoria i investigacié en I'ambit social i
educatiu. Sén coherents amb els resultats d'aprenentatge pretesos, corresponents al nivell
adequat per a la titulacio.

En el master hi ha una proposta amplia d'activitats formatives, tal com es pot veure a la taula E6.2,
que el professorat va utilitzant segons siguin més adients per aconseguir les competéncies i assolir
uns bons resultats d’aprenentatge en funcio del perfil dels grups. Al tractar-se d'un perfil d’entrada
divers i multidisciplinar es demana al professorat flexibilitat per tal de que adaptin les
metodologies docents i les activitats formatives a les capacitats, potencialitats del grup un cop
configurat. Tal com es veu en les assignatures seleccionades, el professorat fa servir una diversitat
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d’estrategies metodologiques segons es tracti d'assignatures més dirigides a la intervencio
especifica en I'ambit social i educatiu, més dirigides a ambits especifics o més dirigides a la recerca.
Siféssim una revisid més global també es veuria com aquelles de caire més reflexiu adapten també
les activitats als objectius de les assignatures tenint en compte la diversitat de competéncies a
assolir. Es tracta d'activitats on |'estudiantat ha de posar en practica els aprenentatges i on la
interrelacio entre els diferents aprenentatges es posen en joc per afavorir I'assoliment de les
competencies requerides en la titulacio.

Sistemes d'avaluacio en les assignatures seleccionades

Els instruments d’avaluacio seleccionats en el master i en cadascuna de les matéries i, com es pot
veure, concretament, en les assignatures seleccionades, son adequats per avaluar els grau
d’assoliment dels objectius d’aprenentatge i estan també en relacié amb el poder posar en marxa
les competéncies assolides. D'altra banda cada docent té la possibilitat d’escollir en cada curs en
funcio del que cregui oportu aquelles que consideri més oportunes, tal i com es pot veure a la taula

E6.3.

Valoracié del master per part dels estudiants graduats

No tenim dades recollides de forma sistematica i contrastada sobre la satisfaccid dels graduat és
un del temes pendents i que pensem que pot ser un instrument per la millora de la qualitat del
mateix. Cal destacar que, si bé no fa referéncia a la valoracio del Master, a la taula 6.12 es pot veure
que el nivell de satisfaccid de I'alumnat graduat en quan a la insercio laboral és del 100%.

Satisfaccio dels estudiants amb I'actuacio docent

Tal i com consta a la taula E6.5, s'han pogut avaluar 15 de les 29 assignatures del master; som
conscients de la necessitat de millorar el nivell de resposta per recollir la satisfaccio dels estudiants,
és per aquest motiu que s'ha acomplert com a proposta de millora pel curs 21-22 espais per a
I'acompliment de les enquestes de satisfaccio de les assignatures. De les assignatures recollides 5
son obligatoriesi1o optatives. La mitja de resposta dels estudiants matriculats ha estat del 39,39%.
Respecte del primer item la satisfaccid global podem destacar que la satisfaccio esta entre notable
i excel-lent. Cal destacar l'assignatura “Dependéncia, Diversitat Funcional i Processos de
Participacié Politica” amb un 10. Només una assignatura té una valoracio global per sota de 5,
“Planificacid, Gestid i Avaluacio de Politiques i Institucions Socials i Educatives”; aquesta
assignatura es va cursar en ple confinament i, tant I'alumnat com el professorat, tenien dificultats
de connexio a internet i no es disposava de la plataforma BbCollaborate per a la docéncia, de fet,
hi havia desconeixement de les plataformes de connexid virtual. Tal i com s’evidencia, aix6 s'ha vist
reflectit a I'avaluacid de I'assignatura de forma negativa. Pel que fa a la resta d'assignatures, I'alt
nivell de satisfaccid global es repeteix en la resta d’items activitats formatives, carrega de treball,
material d’estudi i activitat del professorat, on ens trobem que hi ha un 30% de les assignatures
avaluades que tenen una puntuacid d'aprovat alt en tots els items destacant una puntuacié més
elevada al referir-se a I'activitat del professorat i de notable i excel-lent la resta d'assignatures. La
informacio recollida en les enquestes coincideix amb els comentaris que arriben a la comissio de
coordinacid, de manera més informal i propera per part de I'estudiantat.
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Com a complement es poden consultar els informes agregats resultants de I'enquesta d’opinié dels
estudiants sobre les assignatures i el professorat del master, del curs 2018-2019:

http://www.ub.edu/gtr/documents/enquestes/enq _ens _masters 1819/M130J.pdf

| el curs 2019-2020:

http://www.ub.edu/gtr/documents/enquestes/eng _ens _masters 1920/Ma30J.pdf

Comentar que les taules de freqiéncies de les respostes relatives a les assignatures i al professorat
de primer semestre, evidencien que el numero de respostes no supera el 33% i que hi ha molta
dispersio en la resposta.

Satisfaccio del professorat amb el desplegament de I’'ensenyament

Segons la taula E6.6, han participat 19 professors dels 37 del master, es a dir un 51,3% del total.
Durant el curs 2015-2016 la satisfaccio del professorat ha estat més que notable, Destacant els
items que tenen a veure amb les metodologies i recursos docents, els sistemes d'avaluacid, els
desplegament del pla d’estudis, el treball i dedicacio dels estudiants i el seu rendiment académic
obtingut com els més satisfactoris. La puntuacié més alta d'excel-léncia ha estat la satisfaccio
respecte a I'organitzacio i avaluacio del TFM.

En relacio al professorat, a la taula 6.6, podem observar que la satisfaccié amb la titulacio també
és alta. De fet, en tots els items. La x es major a 4,8 en una escala de 6, sent 6 el maxim de
satisfaccio.

6.3) Elsvalors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques de la titulacio

De les dades recollides per la APQUB a la taula E.6.7 durant el curs es desprén que el rendiment
academic es altament satisfactori i eficient i que la durada mitja del curs es d'1 any. Es va preveure
en el disseny del titol el suport necessari amb tutories i coordinacio aixi com amb una assignatura
de caire transversal i molt practica el facilitar el rendiment dels estudiants tal i com es pot
comprovar en les dades de la taula E6.7 on la taxa d'eficiencia és del 100%, la qual cosa evidencia
I'adequacio de I'oferta especifica del master amb els interessos dels diferents perfils d'estudiants.
L’evoluciod dels indicadors de rendiment académic que apareixen a les taules E 6.7 E 6.8 també
mostren una correlacié amb la taxa de rendiment, molt satisfactoria ja que es troba en el 98'2% en
aquesta promocio i la taxa d’eficiencia ha augmentat, és del 100%; la durada mitjana és al voltant
del 1,45%; la taxa de graduacio ha passat del 52,94% al 80,77% el curs 2019-20, reduint, a la vegada,
la taxa d'abandonament de forma significativa, el curs 2019-20 és del 7,69%, un 10% menys que el
curs 2017-18. A la taula E 6.8 també s'evidencia un augment en el nUmero de matriculats que es
manté fins a 23 de nou ingrés durant el curs 2018-2019. La matricula global és més alta donat que
hi ha un % que decideix deixar el TFM pel curs segient, especialment si treballen o tenen altres
tasques que compaginar.

En relacio a les qualificacions de les assignatures del Master en Intervencions Socials i Educatives,
alataula E.6.9 es pot observar que les qualificacions es situen majoritariament al notable tot i que,
en cada un dels dos cursos dels que s’han recollit dades, 2018-2019 i 2019-20, les assignatures que
tenen majoria d'excel-lents hi ha coincidéncia amb l'assignatura d’Intervencions socials i
educatives en el propi context; s’entén que sigui aixi, ja que els estudiants treballen en grupsi el
treball que fan sén encarrecs amb institucions que tenen molt de seguiment. També es destaca
Treball Final de Master amb un nivell de no presentat del 16,13% i 15,38%. Aquesta és una situacio
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que, tot i haver pres mesures informant i assessorant als estudiants que treballen, aquests
continuen volent fer el curs en un any, cosa que després veuen que és complicada. També hi ha
casos d’estudiants que volen aprofundir més en el treball.

Treball Final de Master

A principi del curs academic es realitza una reunio informativa sobre el treball final del master. Es
comenten els aspectes relacionats amb el TFM inicials i calendari. S’entrega una fitxa per tal que
I'estudiant expressi el que vol fer (veure fitxa) que han de retornar a coordinacio del master per
poder fer I'assignacid de tutors.

En la primera reunio s'informa de les modalitats que pot tenir el treball final de master: una
orientacio de recerca que pot continuar després en una tesi doctoral o bé una orientacié meés
practica que permeti innovar o millorar la praxis. En les dues orientacions la vessant de recerca és
fonamental i I'estudiant amb les direccions del professorat tutor triara aquella metodologia que
més s'ajusti als seus objectius.

El treball té a veure amb alguna de les tematiques o linies de recerca principals associades al
master.

Es pot considerar un treball de TFM aquell que desenvolupi una recerca, aquell que es centri en
revisar d'una forma extensa i en profunditat I'estat de la questié de I'objecte d'estudi per a
fonamentar un disseny de recerca i que impliqui una metodologia de revisié sistematica i/o
documental, aquell que plantegi el pilotatge d’instruments i quedi emmarcat en una futura recerca
doctoral, aquell que plantegi una analisi de necessitats i potencialitats per fonamentar una accio
socioeducativa o aquell que sigui una avaluacio de programes o accions.

El treball es pot presentar en format informe de recerca o article (orientacions al pla docent).

Entre els mesos d’octubre i novembre es realitza I'assignacid de tutores i tutors de qui fara el
seguiment dels treballs o projectes. Aquesta assignacio la realitza la comissio de coordinacié del
master. En cas que alguna estudiant, manifestiinteres per ser tutoritzada/t per alguna professora/r
de manera especifica, es té en compte.

Cal destacar que es realitza una sessio de presentacio de treballs de final de master de cursos
anteriors, el que permet veure com s’han construit diferents treballs, els més exitosos on poden
compartir el procés sequit pels seus predecessors, dificultats, solucions, temors, entre altres. Una
vegada realitzada I'assignacio, I'estudiant es posa en contacte amb la tutora o tutor en un termini
de 15 dies. A la primer tutoria s'acorda i es planifica el segUent:

e Establir un pla de treball (determinar el titol, el contingut del treball, I'estructura del
mateix, la perspectiva metodologica i els resultats esperats).

e Cronograma que haura de servir a I'estudiant per estructurar la seva tasca, fins la
presentacio del treball.

e S’estableix un minim imprescindible de tres trobades al llarg del procés de realitzacio del
treball per tal d’anar revisant I'aveng existent i el procés de d'aprenentatge que I'estudiant
va fent en cada etapa.

e No es poden acceptar canvis de tutor/a a partir de finals de febrer.

Al llarg del curs es realitzen trobades grupals obligatories on es treballa amb la metodologia peer
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review considerada com una de les actuacions d’éxit a la Universitat. D'aquesta forma s’estableix
un sistema de revisié per parells del procés d’elaboracié del TFM sempre argumentant amb
profunditat cada aspecte a millorar o valorat positivament.

Un cop finalitzat el treball es presenta al tutor, aquest fa una valoracio a partir de la fitxa informe
del TEM. A linforme s’indica si el treball pot ser presentat davant el tribunal, considerant els
diferents criteris d’avaluacié que es van transmetre en el seu moment, el procés de seguiment i el
producte lliurat a la tutora. Aquesta valoracio s'ha de realitzar abans d’'un mes de la data de la
lectura. El treball només podra ser presentat davant el tribunal amb I'acceptacio del tutor/a, sent
I'acceptacio del tutor/a un requisit indispensable per optar a la defensa publica del mateix. Cal tenir
en compte que l'alumne ha de presentar el treball definitiu a la tutora amb un minim de 10 dies
d'antelacio a la data de la lectura assignada pel tribunal.

Es realitza la defensa publica davant de les comissions avaluadores, es poden consultar les
composicions de les comissions a les dues convocatories de juliol i setembre, aixi com el full
avaluacid de les comissions.

Una vegada les defenses han finalitzat, es publiquen les notes al campus i es comuniquen a les
seves tutores i tutors. Si hi ha demanada de revisid es convoca una comissio especifica.

La taula E.6.10 mostra la llista dels TFM dels cursos 2018-19 i 2019-20 el que evidencia la relacié
amb les diferents linies i grups de recerca vinculats amb el master aixi com els diferents ambits
d’accio del master. L'enfoc de realitzacio del TFM de recerca permet desenvolupar les
competencies d'investigacio, els permet construir nou coneixement, proposar innovacions i els
prepara per poder dur a terme el doctorat si aixi ho valoren. El TFM s’adequa al nivell especificat
en el MECES pel master.

Taula E.6.7 — Evolucio dels indicadors de rendiment académic. Master d’Intervencions Socials
i Educatives.

Taula E.6.8 — Evolucio dels resultats globals de primer curs. Master d’Intervencions Socials i
Educatives.

Taula E.6.9 — Qualificacions de les assignatures del Master d’Intervencions Socials i
Educatives.

Taula E.6.10 — Llista dels TFM.

e Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

Taules Estandard 6

6.1) Elsresultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i
amb el nivell MECES de la titulacio

Els resultats d’aprenentatge assolits en els cursos 2018-19 i 2019-20 mantenen la tendéncia del
valors dels cursos anteriors, considerats a I'|SC 2019 i Acreditacio de 2017.

En termes generals, els resultats de |'aprenentatge assolits s'adequen al perfil competencial del
programa, als objectius de les assignaturesi al nivell MECES corresponent a un master universitari.
Les activitats d'ensenyament aprenentatge de les assignatures del master assequren I'adquisicid
de les competéncies recollides en els perfils de les tres sortides professionals de. master: la
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didactica, la formacio del professorat i | 'avaluacié educativa. Aquestes activitats formatives son
coincidents amb les propostes a la memoria de verificacio i les propostes als informes de
seguiment. Les activitats d'avaluacid de les assignatures del programa estan pensades per oferir
evidéncies clares dels nivells d’aprenentatge assolits per I'alumnat i son publiques.

En relacio al pla d'accio tutorial, es considera que és pertinent per a contribuir als resultats
d'aprenentatge de les assignatures i als perfils de graduacioé del master. Les evidéncies aportades
aixi ho constaten.

En relacio al TFM es valora positivament una diversitat tematica que respon als ambits
d'especialitzacio del professorat i a la transferencia de coneixement dels grups i linies de recerca
que participen en el master. Aixi mateix, la tutoria del TFM es troba coordinada permanentment
per la coordinacié del master que vetlla per la bona marxa dels treballs aixi com per una tutoritzacid
i avaluacid pertinents per tal de potenciar uns resultats d'aprenentatge d'acord amb el nivell
esperat per MECES, tal com es pot comprovar en les evidéncies presentades.

El sistemes d'avaluacio utilitzats en les assignatures seleccionades, asseguren la qualitat del
programa formatiu, aixi com la consecuci¢ i adquisicié de les competéncies recollides en el perfil
de sortida. Els criteris d'avaluacié de les assignatures son explicits, adequats al que es pretén
avaluar i faciliten la comprensio per part de I'alumnat en relacié a la qualitat dels aprenentatges.
Les evidéncies presentades s'exposen els criteris d'avaluacio i les demandes d'avaluaciod exigides a
I'alumnat. Dins de I'autoinforme es poden consultar diferents aspectes relacionats amb l'avaluacio.
L'avaluacio de les assignatures seleccionades i del TFM es mostra, en general, variada, innovadora,
amb criteris de fiabilitat i pertinent en relacio als resultats d'aprenentatge esperats pel nivell que
estableix el MECES.

Els plans docents, d'acord amb el que estableix al SAIQU i la normativa de la UB es treballen
mitjancant equips de professorat que imparteix I'assignatura i la coordinacio. Els plans docents son
debatuts i aprovats per diferents organs de govern: Departament, Comissions de coordinacio de
master i Comissio Académica de Facultat.

Els plans docents sén complets, comuns i Unics per a cada assignatura i inclouen tota la informacié
sobre competéncies, objectius, activitats, metodologies, continguts, instruments d'avaluacio i
bibliografia basica, que pot necessitar I'alumnat. Un cop estan aprovats, els plans docents es
publiquen al web de el programa com a part de la informacié publica abans de el periode de
matriculacio. Els plans docents aprovats ja no es poden modificar i s'entenen com un compromis
amb l'alumnat que, d'altra banda, ha participat del seu debat i aprovacié al formar part dels
diferents 6rgans de govern.

6.2) Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d'avaluacié son adequats i
pertinents per garantir 'assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos

Taula E.6.0.1 — Assignatures obligatories comunes a totes les especialitats analitzades en
I'estandard 6. Cursos 2018-2019 i 2019-2020.

Taula E.6.0.2— Assignatura de Treball Final de Master analitzada en |I'estandard 6. Cursos 201.8-
2019 i 2019-2020.

Taula E.6.1— Competéncies de les assignatures seleccionades

Taula E.6.2— Activitats formatives de les assignatures seleccionades
Taula E.6.3 — Sistemes d’avaluacio en les assignatures seleccionades
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Taula E.6.5 - Satisfaccio dels estudiants amb I'actuacié docent i formativa. Master
d’Investigacio i Canvi Educatiu.
Taula E.6.5bis - Satisfaccio dels estudiants amb [|'actuacio docent i formativa. Master
d’Investigacio i Canvi Educatiu.
Taula E.6.6 — Satisfaccido del professorat amb el desplegament de I'ensenyament. Master
d’Investigacio i Canvi Educatiu.

Per seleccionar les assignatures que evidenciin el seu desenvolupament en el marc de master, s'ha
tingut en compte alguns criteris: a) que tinguin una representativitat i pes en els ambits i topics en
que s'organitza el master, b) que es vinculin amb perfils competencials diferents i, c) que tinguin
una vinculacio directe entre les assignatures obligatories i optatives que s'oferten al master al
segon i tercer trimestre. Sibé és cert que totes les obligatories pertanyen a una mateixa materia
(Perspectives en investigacid i canvi educatiu) hi ha establerts diferents itineraris que es traslladen
en optatives de 3i6 ECTS en sis ambits d’especialitzacio: Experiéncia Educativa i Saber Pedagogic,
Investigacié en Estrategies Didactics i contextos diferencials, Investigacié en Formacié Docent,
Avaluacio Educativa, Educacio Superior i Perspectives per a la Transformacié Educativa. Ambdues
assignatures obligatories s'imparteixen en el primer trimestre / semestre.

Del conjunt d'assignatures obligatories del master s’han seleccionat dues a més del TFM:

Codi Nom assignatura

570238 Fonaments Epistemologics de la Investigacio Educativa
570236 Formacio Docent i Educacio Superior

570254 Treball Final de Master

Fonaments epistemologics de la investigacio educativa (570238)

Aquesta assignatura obligatoria que, s'imparteix per professorat del departament de DOE i MIDE
(veure CV Prof. Assignatures Escollides), constitueix la base fonamental de la recerca educativa i
eix central del master. L'objecte de I'assignatura és oferir una panoramica actual sobre els aspectes
ontoepistémics que fonamenten la investigacié educativa. Es tracta d'analitzar la Ontologia i
Epistemologia que la fonamenten per tal d'elucidar les seves claus teoricopractiques i comprendre
el sentit de les diverses opcions metodologiques. Té la finalitat de potenciar la capacitat de
I'estudiant a per assolir elevats nivells de coheréncia entre suposits ontoepistemologics i
metodologics en les investigacions i a fomentar la seva capacitat de justificar els processos
d’analisi de dades, qualitatives i quantitatives, amb raonaments ontoepistemics. El seu contingut
es concreta en quatre blocs tematics que presenten els fonaments ontoepistémics de les tradicions
positivista i interpretativa i les seves derivacions metodologiques.

Formacié Docent i Educacio Superior (570236)

Aquesta assignatura aborda en profunditat continguts relatius a dues linies tematiques del master:
(i) Formacio del professorat i (ii) Educacio Superior. La primera part pretén oferir coneixements i
orientacions en relacio a la conceptualitzacid, investigacid i desenvolupament practic de la
formacio docent a tots els nivells i etapes educatives. La segona part, d'una durada menor, ofereix
una panoramica general de les noves tendéncies en I'Educacié Superior, centrant-se
fonamentalment en les seves dimensions politiques, docents i de recerca. Per tant, aquesta
assignatura ofereix les bases conceptuals i metodologiques per a les assignatures optatives
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corresponents. S'imparteix per dos professors del departament de DOE (veure CV_Prof.
Assignatures Escollides).

Treball Final de Master (570254)

Aquesta assignatura representa el tancament del procés formatiu, ajudant a cada estudiant a
posar en relacid, acabar de desenvolupar i mostrar en un treball public totes les competéncies que
ha anat adquirint al llarg del curs. Es tracta de posar en joc aprenentatges, recursos i capacitats
amb el fi d’elaborar i presentar una proposta de recerca a partir dels seus interessos i que es pugui
relacionar amb algunes de les linies de recerca que oferta el master. El treball és individual i
s’estructura en dues parts: la primera consisteix en elaborar un Projecte de recerca educativaii la
segona consisteix en una ampliacio d'una de les parts del projecte, sigui I'aprofundiment dels
fonaments teorics o metodologics del seu projecte, o bé la realitzacio practica d'algun aspecte de
la seva recerca (els estudiants compten amb un document explicatiu del TFM) (veure document
explicatiu del TFM). Tot i que és una assignatura programada al segon semestre, el seu
desenvolupament s’inicia abans, per tal de que cada estudiants pugui comencar a prendre
decisions en relacio a la tematica del treball i al professorat tutor que I'acompanyara. El TFM esta
orientat per un tutor o tutora que I'alumne haura triat préviament en funcié de la tematica
escollida. Per tant, I'equip docent de tutors esta conformat pel professorat del master, i en
ocasions, altre professorat especialista en el tema triat per |'estudiant (veure CV Prof. Tutor TEM).
Des de la coordinacid, es proporciona als estudiants informacio sobre el professorat i els seus grups
de recerca; aixi com es duu a terme un procés d'orientacio per part de la coordinacié del Master,
del professorat coordinador de mateéries i de la resta del professorat a qui I'estudiant vulgui
consultar, per ajudar a que cada estudiant pugui trobar el tutor o tutora més adequat en funcié dels
seus interessos. El professorat compta amb un document explicatiu de les seves funcions (veure
document tutoritzacio). Una de les propostes de millora que es va derivar del procés d'Acreditacio
2017 anava orientada a optimitzar el procés d’eleccio i inici del TFM. Arrel d'aix0 es fa una sessio
de presentacié del TFM al mes de desembre i s'organitzen unes Jornades de TFM entre el segon i
tercer trimestre.

Quadre 1. Caracteristiques de les assignatures seleccionades

Matéria Assignatura Tipus Crédits Semestre
F i6 D i o ,
ormacio ocer.1t| Obligatoria 3cr. Primer

: Educacio Superior

Perspectives en

Investigaci¢ ~ y | Fonaments -

Canvi Educatiu Epistemologics de Obligatoria 3cr. Primer
la Investigacio
Educativa

Treball Final de | Treball Final de

. ) ligatori 2cr. Anual

Master Master Obligatoria * va

Competeéncies

Les competéncies de les assignatures seleccionades tenen una total correspondéncia amb les
competencies transversals i especifiques definides en el master. La seqienciacio temporal de les
assignatures dins d'una mateixa matéria explica que en els plans docents de cada assignatura
només apareguin aquelles competéncies transversals i especifiques que siguin més coherents amb
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els objectius d'aprenentatge establerts a assolir en |'assignatura concreta. A la taula E 6.1 -
Competencies de les assignatures seleccionades es presenten les competéncies de les
assignatures seleccionades que en el conjunt es corresponen al total de competéncies del titol, tal
i com es pot veure a les Taules Bi i B2.

Activitats formatives

En els diferents plans docents del conjunt de les assignatures del master apareixen definides
clarament les activitats formatives, tali com es recullen a la Memoria del titol: activitats presencials
(classes magistrals, seminaris, debats, treballs en grup, etc.), activitats tutelades i activitats
autonomes. Aquesta informacio es publicita a la web del Master i en els respectius plans docents.

La metodologia docent emprada pel professorat es caracteritza per tenir un caracter molt
participatiu, independentment de la tipologia d'assignatura. A la majoria de les sessions de classe
es considera el background previ de I'alumnat i es parteix de la heterogeneitat del perfil del grup
per enriquir la reflexié i generar un clima favorable en torn als temes de recerca tractats. Aquesta
metodologia afavoreix de manera notable la interrelacié amb el professorat il’assoliment adequat
de les competencies i és un valor afegit molt valorat per tothom. A les sessions d’avaluacio del
master es pot copgar el valor afegit que atribueixen els estudiants a aquest enfoc docent (veure
E.5.1. MICE- Dades de participacid de I'alumnat <E.5.1. MICE Valoracié Master + < E.5.1 MICE
Curso 2018-19_Opinion sobre Metodologia docente).

Val a dir que en la majoria d’assignatures sempre s’han combinat activitats presencials a 'aulaino
presencials fora de la situacié de pandémia que hem viscut des de mitjans del curs 2019-20. En
aquest sentit, les assignatures del segon i tercer trimestre que es van veure afectades pel
confinament derivat del COVID-19 van realitzar sessions sincroniques a través de les plataformes
que la UB va habilitar Skype Empresarial i BB Collaborate i, també van consensuar amb el seu
alumnat la manera de portar a terme les activitats formatives i previstes i que no comportés perdua
de qualitat formativa. Aquestes modificacions i adaptacions es van recollir a les addendes de les
assignatures afectades.

En general, hi ha una valoracié molt satisfactoria per tothom (Taula 6.5 - 6.6). De manera més
concreta, els estudiants valoren molt positivament I'esfor¢ del professorat per garantir el bon
funcionament de les classes i manifesten, tant en les enquestes d’opinid institucionals com en les
valoracions qualitatives, el nivell d’aprenentatge assolit i la seva satisfaccié. Com es pot veure a la
Taula E 6.5 en general les valoracions son superiors al 8 en el cas dels estudiants, havent-hi, com
sempre, fluctuacions de valoracions extremes. Tot i aix0, es van detectar disfuncions que van
quedar recollides com a propostes de millora de cara al curs segUent, que es desenvoluparia en
modalitat de docéncia mixta (veure E.5.1. MICE- Dades de participacio de I'alumnat <E.5.1. MICE
Opinio estudiants < E.5.12 MICE Curso 2019-20 Opiniones PERCEPCIONES DE ESTUDIANTES
MICE EDUCACION NO PRESENCIAL) i que es van presentar a la Comissié Académica del Master
(veure Acta Comissid 27-05-20).

A continuacio es detalla les activitats formatives de les assignatures seleccionades:
Fonaments epistemologics de la investigacio educativa

Aquesta assignatura no ha experimentat grans canvis metodologics des de I’Autoinforme del 2017.
Els bons resultats d'aprenentatge que s'obtenen i les altes valoracions procedents de I'alumnat que
la cursa, aconsellen mantenir l'enfocament metodologic i les activitats d'ensenyament-
aprenentatge que es desenvolupen en l'assignatura.
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L'assignatura es desenvolupa a través d'activitats diverses, presencials i no presencials. Pel que fa
a les activitats presencials, la metodologia es forca participativa en la qual les aportacions dels
docents, amb finalitats de clarificacio conceptual i aprofundiment teoric, els col-loquis, el treball
en grup, la cerca d'informacid, el treball escrit i el debat dirigit conformen les activitats basiques.
Pel que fa a les activitats tutelades, cada sessio de classe va precedida d'un treball d'estudi
individual guiat de I'estudiant. Ja a I'aula desenvolupem activitats formatives dirigides la validacid
dels aprenentatges i a la correccid, matisacié o ampliacié de les comprensions provisionals que els
estudiants han realitzat en la seva activitat previa d'estudi (exposicio docent de clarificacio).

D'altra banda, donada I'amplitud i diversitat tematica dels continguts, al final de cada sessid de
classe es realitza una activitat de sintesi que tracta de facilitar tant la seva integracié com fomentar
la seva potencial transferencia: es demana als estudiants que explicitin les derivacions
metodologiques per a la recerca educativa dels aspectes ontoepistemologics abordats en la sessio.
Per facilitar les activitats autonomes, els estudiants disposen de bibliografia especialitzada que els
permet tant iniciar-se en els temes de I'assignatura com, si ho desitgen, aprofundir en els aspectes
que els semblin més oportuns.

Formacio Docent i Educacio Superior.

Ateés el bon funcionament de I'assignatura, palés en les elevades valoracions procedents de les
enquestes dels estudiants i dels bons resultats d'aprenentatge obtinguts, els canvis introduits a
I'assignatura han estat minims en aquests darrers cursos. L'assignatura es desenvolupa de manera
presencial i és de caracter tedric-practic. Es combinen les exposicions docents dels diversos
continguts amb espais de treball, individual i col-lectiu, dialeg i reflexio a través de diverses
estrategies com lectures guiades, aula inversa, analisi d'un cas, activitats de reflexié col-laborativa,
discussions i posades en comu. Les sessions expositives dirigides a abordar els continguts
conceptuals i epistemologics de I'assignatura suposen un 30% de les hores presencials. Un 20% es
destina a treballar amb l'aula inversa combinant treball fora de |'aula, treball col-laboratiu a classe
i discussio. Aixi mateix, al llarg de I'assignatura, s'utilitzen altres estrategies col-laboratives com el
metode casilaxarxa de conceptes (aix0 és un 20% de les hores de classe presencial). EI 30% restant
es desenvolupa mitjangant espais de dialeg mitjancant treball en grup sobre tematiques concretes
i posada en comu de lectures individuals i grupals.

Treball Final de Master

Les activitats formatives que es desenvolupen al Treball Final de Master son fonamentalment
activitats tutelades i autonomes, i estan centrades en la realitzacid de totes les tasques que
permetin concebre i dissenyar un projecte de recerca. Tanmateix, en ocasions es porten també a
terme activitats presencials en treball de seminari, quan és possible agrupar alguns estudiants
tutoritzats pel mateix professor o professora.

Arrel del procés d’'Acreditacid del 2017 es va plantejar una millora vinculada amb el TFM, per
afovorir I'inici i desenvolupament. Aixi, des del curs 2016-17 el master va implantar, en la setmana
de transicid del 2n al 3r trimestre, unes jornades dedicades a impulsar I'eleccié de tema i tutor/a
per part dels estudiants. Les jornades es van concebre com a un espai formatiu, d'intercanvi entre
estudiantsiamb el professorat en el qual compartir els seus avencos i els seus dubtes en el moment
de definir les tematiques, els objectius i, especialment, les orientacions metodologiques dels seus
projectes. Inicialment, aquestes jornades van ser definides des de la comissio de coordinacié del
master. Perd van anat evolucionar de tal manera que, a partir del curs 2017-18 son els mateixos
estudiants qui, amb la col-laboracié i suport de la coordinacid, defineixen cada curs el plantejament
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i la dinamica de les jornades de TFM. També, han anat prenent més sentit com a espai formatiu en
si mateix, per tal de poder compartir entre estudiants i amb el professorat les inquietuds en relacio
al sentit de la recerca educativa i el seu desenvolupament practic. | han mostrat la importancia
d'instancies formatives que no es corresponen exactament amb una materia especifica, pero si
amb la intencid formativa del conjunt del master. Aquestes jornades han tingut un reconeixement
com a activitat académica formativa per a tots els assistents del IDP-ICE UB. El curs 2019-20, les
jornades estaven previstes i ja preparades pel seu desenvolupament, per la setmana segient a la
declaracio de I'estat d’alarma i es van haver de suspendre (veure E.6. MICE 5.Jornada TEM).

La pandémia va tenir també repercussions en I'elaboracio del TFM. El tercer trimestre és el periode
més intens en el seu desenvolupament. | el confinament i la suspensid d'activitats lectives va
repercutir clarament en el seu normal decurs. L'alteracio de la docencia del tercer trimestre, i
I'adaptacio a una altra manera de treballar, el tancament de biblioteques, les dificultats de poder
portar a terme activitats de recerca empirica, en el cas de TFMs que aixi ho contemplaven, tot
plegat va tenir efectes que se sumaven a I'afectacio psiquica que tots vam viure. | tot i que es tracta
d’un treball en gran mesura autonom, amb seguiment tutorial, aquesta faceta també es va veure
afectada en el seu normal desenvolupament. Tot aquest procés va requerir molta comprensio i
suport per part del professorat, mentre s'adaptaven els TFM per poder-los portar a terme dintre
de les restriccions.

Avaluacio

Els sistemes d'avaluacié de les diferents assignatures queden recollits en els plans docents
accessibles a tothom a través de la web del master. El conjunt d’activitats avaluatives son
coherents amb les competencies definides i agrupen proves escrites (proves objectives, proves
d'assaig, activitats d'aplicacid, estudi de casos, etc.), proves orals (posada en comu, exposicions,
etc.) i treballs realitzats per I'estudiantat (memories, dossiers, projectes, carpeta d’aprenentatge,
etc.). Els instruments d'avaluacié poden ser concretats amb I'alumnat del grup classe per tal
d’afavorir la seva adaptacio als interessos tematics i les necessitats formatives dels estudiants i per
afacilitar processos d'integracio entre assignatures. Aquesta flexibilitat es valora positivament per
tothom (veure E.5.1. MICE- Dades de participacio de I'alumnat < E.5.1. MICE Opinid estudiants <
E.5.2 MICE Curso 2018-19 Opiniones sobre Practicas evaluativas del master).

En el curs 2017-18 es va realitzar una analisi de la tipologia d'activitats avaluatives (portafoli, analisi
d'articles-recerques, reflexions critiques,etc.), del moment d’entrega (a mitjans i finals del
trimestre) i del moment de feedback avaluatiu. Aquesta analisi ha estat possible per la participacio
del professorat i ha permés, en part, reduir la carrega de feina al estudiant i millorar la coordinacio
amb el professorat. Donat que l'experiéncia ha estat molt positiva per tots els implicats
(professoratialumnat) s’ha continuat fent en els cursos posteriors i s’ha instaurat com una practica
habitual a Iinici del curs, en concret les reunions monografiques. Durant aquests Ultims cursos s'ha
continuat portant a terme un procés d’harmonitzacid, entre les assignatures de primer trimestre
enrelacio altipus de tasquesi treballs per I'avaluacié de les assignatures i en les dates de lliurament
(veure Propostes de millora Informe de Sequiment 2019). Una circumstancia que ve donada pel fet
que al primer trimestre es concentra una gran part de les assignatures obligatories, amb la qual
cosa, el primer trimestre té una elevada carrega i exigencia per I'alumnat. Aquesta és una tasca
que s'esta resolent cada curs acordant amb els equips docents les dates de lliurament i
I'acomodacio del tipus de tasques. Pero no sempre s‘obté la satisfaccié dels estudiants, ja que la
quantitat d'assignatures fa que es visqui com a elevat el nivell d’exigéncia. També, en les
valoracions que fan els estudiants sobre els processos d’avaluacid a les assignatures, surt com a
punt feble la manca de retroalimentacié en les tasques per part d’algunes assignatures. Fet que
requereix un seguiment continu cada curs per a tractar de superar aquesta limitacio. Tal i com es
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va esmentar a I'Informe de Sequiment de Centre 2019 les activitats de coordinacio a l'inici de curs
s’han inclés com a dinamiques del funcionament del master (veure E.1.4._MICE Tasques
Avaluatives).

En el cas de les assignatures seleccionades s'utilitzen diferents sistemes d’'avaluacié sent coherents
aquests amb el conjunt d'activitats formatives de I'assignatura. Val a dir que la metodologia
didactica i avaluativa s'alineen satisfactoriament amb el desenvolupament competencial, aixi com
amb el resultats d'aprenentatge pretesos, tal i com permeten afirmar les evidéncies
documentades dels assoliments dels estudiants.

Fonaments epistemologics de la recerca educativa

Els treballs realitzats es concreten en dos diaris reflexius individuals, cadascun amb un pes del 50%,
un sobre la concepcio interpretativa i un altre sobre la concepcid empiric-analitica, en els quals s’hi
ha de reflectir la descripcio, la reflexid personal i la transferéncia a la propia recerca sobre els
continguts treballats a I'assignatura. L'estudiant disposa des del primer dia, al campus virtual, d'un
document explicatiu sobre que significa fer un diari reflexiu i conté també aspectes a considerar en
I'elaboracid del diari -elements, estructura i criteris-. L'estudiant pot anar fent tutories sobre el
desenvolupament dels treballs. El primer diari I'han d’entregar a la meitat de |'assignatura i el
segon diari en acabar I'assignatura.

Cal indicar que la coordinaci6 del master ha habilitat un calendari de lliuraments que racionalitza
el temps de treball de I'alumnat evitant coincidencies en les dates de lliurament de les evidéncies
d'avaluacio de les assignatures del programa i es fomenta el feedback qualitatiu.

A més a més, en les sessions presencials d'aula es duen a terme breus activitats grupals de
seguiment que permeten fer una avaluacio formativa, tant de caire heteroavaluatiu, coavaluatiu
com autoavaluatiu, que facilita la presa de decisions sobre el refor¢ que cal anar fent en els
continguts que es van desenvolupant. Els resultats d’aprenentatge que s'avaluen tenen en compte
la capacitat de I'estudiant d’identificar i valorar la coheréncia entre suposits ontoepistemologics i
metodologics en les investigacions i la capacitat de justificar els processos d’analisi de dades,
qualitatives i quantitatives, amb raonaments ontoepistémics. Anar veient de forma continuada els
resultats obtinguts i la comprensid dels errors permet la presa de consciéncia de la profunditat i
significativitat del propi aprenentatge, alhora que els permet enriquir el seus diaris reflexius.

Formacié Docent i Educacio Superior

L'avaluacio de I'assignatura es porta a terme a través de tres activitats. Una de les activitats és el
resultat derivat de la metodologia d'aula inversa, utilitzada per treballar els models de formacio i
que és el 10% de I'avaluacio final. La segona sén dos treballs individuals escrits que contenen
preguntes reflexives sobre les dues parts de I'assignatura, una sobre Formacidé Docent que
comporta un 60% de I'assignatura (dos credits) i I'altre sobre Educacié Superior que comporta un
30% de la nota final de I'assignatura (1 credit).

Malgrat que els canvis introduits relatius a I'avaluacié no han estat significatius en els darrers anys,
a sol-licitud de la coordinacié del Master es va portar a terme un estudi del tipus d'activitats
d’avaluacié que es proposaven a |'assignatura i de la seva adequacio en el conjunt del master.
Aquesta analisi va permetre adequar en major mesura les activitats i instruments d’avaluacio.
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Treball Final de Master

El sistema d’avaluacié de TFM consta de dues parts: en primer lloc és avaluat per la professora o
professor tutor, en relacid al procés de treball i els resultats assolits; i en segon lloc, es valora el
document escrit i la seva presentacio i defensa oral. La defensa publica ha de comptar amb
I'aprovacio del tutor o tutora, qui elabora uninforme adregat al tribunal i una qualificacié que tindra
un valor en la nota final d'un 30%. La presentacio publica es fa davant un tribunal de tres membres,
seguint les indicacions de la normativa interna de la Facultat. El master compta amb uns criteris
d'avaluacié que es fan publics al pla docent i en el seu desplegament son també accessibles pels
estudiants al Campus Virtual (veure E.6. MICE 4. Altres documents < Orientacions i Criteris
Avaluacio TFM). Aquests criteris estan elaborats a partir de les competéncies i estan pensats per a
poder verificar el seu assoliment en la produccio concreta del TFM: un projecte de recerca. La
qualificacio del tribunal té un valor en la nota final d'un 70%.

Des del curs 2017-18 vam introduir com a millora que després de la presentacio i defensa de cada
TFM per part de I'estudiant, el professor o professora tutora es reuneixi breument amb el tribunal
per tal de tenir un intercanvi d’'impressions que ajudi al tribunal a decidir la seva qualificacio.
Aquesta accio es va aprovar a la Comissié Academica del 5 marg 2018 (veure Actes Comissio)

Cada curs el master ofereix als estudiants dues convocatories per la presentacio del TFM: juliol i
setembre. Per0 el curs 2019-20, la Universitat de Barcelona va obrir la possibilitat d’'ampliar, de
manera excepcional, les dates de presentacio fins a final de novembre. Per aquest motiu, es va
oferir una tercera convocatoria al novembre, a la qual es va presentar la major part dels estudiants.
Totes les presentacions i defenses d’aquest curs es van fer online i es va establir un protocol de
defensa online (E.6. MICE 4. Altres documents < Orientacions i defensa online).

Satisfaccio dels estudiants amb I'actuacio docent i formativa

Malgrat la taxa de participacid no sempre és alta en totes les assignatures, si que permet afirmar
que, en general, la satisfaccid és bona (veure taules E 6.5). A les assignatures on hi ha hagut una
més baixa satisfaccio és degut a problemes concrets que s’han donat en algun moment i que son
motiu d'accions per part de la coordinacio per millorar la tendéncia.

D'alta banda, des de la coordinacio del master es realitzen anualment sessions d'avaluaciéo amb els
estudiants que aporten informacié molt valuosa tant sobre la satisfacciéo amb les assignatures i
global de la titulacio, com la identificacid dels aspectes clau a millorar per la propera edicio (veure
E.5.a. MICE- Dades de participacio de I'alumnat < E.5.1. MICE Valoracio + E.5.1. MICE Opinio

estudiants).

En general, els estudiants continuen manifestant una alta satisfacciéo amb la formacio rebuda, tot
i que senyalen la necessitat de una major coordinacio entre el professorat en relacié a I'avaluacio i
que indica la necessitat d'una atencié permanent per part de la coordinacié del master per atendre
aquesta necessitat. Com també aspectes estructurals en relacio a la concentracio d'assignatures
obligatories en el primer trimestre, els quals, tot i que son comprensibles com a demandes del
alumnat, també és cert que es corresponen amb una logica necessaria en |'organitzacio del pla
d’estudis (les obligatories al primer trimestre fan de portal d’entrada a les optatives que vindran
després, i fa possible que els segients trimestres I'alumnat pugui tenir més temps per preparar el
TFEM).
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Satisfaccio del professorat amb el desplegament de I'ensenyament

El professorat mostra una alta satisfaccio amb el funcionament del master (veure taula E 6.6). De
manera especial es destaca I'organitzacid i I'avaluacioé dels treballs de fi de master, el suport
institucional per al desenvolupament de |'activitat docent arrel de la situacio de pandémia, pel
sistema d'avaluacio emprat i les metodologies docents utilitzades. Aixi mateix, el professorat esta
molt satisfet per laimplicacio, responsabilitati compromis de I'estudiantat del master. Aligual que
ho fan els estudiants es valora de manera molt significativa el valor afegit de la heterogeneitat de
perfils dels estudiants del master.

6.3) Elsvalors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques de la titulacio

Taula E.6.7 — Evolucio dels indicadors de rendiment académic. Master d’Investigacio i Canvi
Educatiu. Taula E.6.8 — Evolucio dels resultats globals de primer curs. Master d’Investigacio i
Canvi Educatiu. Taula E.6.9 — Qualificacions de les assignatures del Master d'Investigacio i
Canvi Educatiu.

Taula E.6.10 — Llista dels TFM.

En termes generals, els valors dels indicadors academics del master sén adequats (taxa de
rendiment i d’eficiencia del 99%) i la valoracié general és molt satisfactoria. Si bé és cert que en el
curs 2019-20 hi ha una lleugera davallada d'alguns d’ells degut a que un grup d’estudiants de Xile
van obtenir una prorroga de la seva becai van deixar el TFM per al curs 2020-21. Aquest fet explica,
per exemple que la durada mitjana dels estudis hagi pujat una mica respecte a la tendéncia dels
cursos anteriors. Un altre aspecte destacable és I'augment en la taxa d’abandonament en els
darrers curs per, en la majoria de casos, situacions sobrevingudes personals que no tenen relacié
amb el propi master (problemes economics i de salut) i en el curs 2019-20 per la propia pandémia
COVID19 (Taula E.6.7i6.8).

En les qualificacions per assignatures (taula E 6.9 i E 6.10) tampoc hi ha dades destacables i
significatives, la taxa d'exit és del 100% en el curs 2018-19 i no hi ha cap suspens. La situacid és
practicament igual en el curs 2019-20. En aquest cas, hi ha més variacions en la taxa de no
presentats i hi ha algun suspens en alguna assignatura que s'explica per les situacions personals
que es van viure en el tercer trimestre fonamentalment. La majoria dels alumnes finalitzen en un
any, pero anualment sempre hi ha algun cas que per motius personals i professionals ha de fer el
Master amb més temps.

A la taula E.6.10 es pot veure el detall dels TFM dels cursos 2018-19 i 2019-20 en quant a
tematiques, ambits i linia de recerca vinculada. L'enfoc de realitzacié del TFM de recerca permet
consolidar les competencies investigatives dels estudiants i els prepara adequadament per la
continuitat als estudis del doctorat, tal i com van manifestar els egressats en I'estudi de sequiment
post-master (E.5.1. MICE Seguiment Postmaster. Curs 2018-19).
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e Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

Taules Estandard 6

6.1) Elsresultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i
amb el nivell MECES de la titulacio

Atés que es tracta d'un master de recerca, ens necessari destacar que tant el contingut com la
mateixa arquitectura del master responen als objectius formatius que s’apunten al MECES. Pel que
fa al contingut ens referim a I'aprofundiment que des de cada assignatura es fa en la fonamentacio
teorica; i pel que fa a l'arquitectura és clar que durant el primer semestre s'imparteixen les
assignatures relacionades més directament amb la manera de conduir un procés de recerca i, a
partir d'aqui, es quan s'obre el ventall de cada especialitat. Entenem que el MECES apunta, quan
es refereix al nivell 3, a qUestions com la fonamentacio teorica, la seleccié d’'una metodologia
adequadaila capacitat de dur a terme d’una recerca autonoma. Les assignatures obligatories del
master, les primeres que es presenten, contemplen aquestes competéncies en els respectius plans
docents. A més, es fa explicita una qUestio que és transversal al master: la necessitat de relacionar
la recerca amb les necessitats del sistema educatiu.

Com ja vam explicar en el seu moment i com tornem a explicar en aquest mateix autoinforme, la
procedéncia dels alumnes és diferent, per la qual cosa hem de matisar que aquest pont entre
recerca i necessitats del sistema educatiu es planteja a les sessions d’aula buscant allo que és comu
i allo que és especific. Per exemple: els paisos d’America del sud també passen proves d'avaluacio
per saber quina és la competéncia lectora dels nois i de les noies. Les proves poden ser diferents,
pero la tematica és compartida. D'aqui en sorgeixen propostes per investigar a nivell quantitatiu
que diuen les proves i a nivell qualitatiu quina representacions tenen mestres i alumnes sobre |'acte
de llegir. Entenem que la recerca en el camp de la didactica és una recerca d'intervencio, que ha
d’anardirigida a la millora del sistema educatiu, i en aquest punt hi ha una empatia significativ amb
aquestes alumnes i aquests alumnes del master.

L'interés dels alumnes i de les alumnes de la Xina és diferent. Volen impartir al seu pais docencia
en llengua castellana. A aquests alumnes els interessen d'una manera especial les assignatures
relacionades amb I'analisi de la parla i aquelles que tracten sobre I'ensenyament de llengUes des
d'una perspectiva que va més enlla d'una estricta orientacio gramatical. A diferéncia de I'altre grup
d’alumnes, no pretenen millorar el sistema en general, sin6 fer una recerca sobre les dificultats
especifiques que poden tenir els xinesos per aprendre altres llengues.

No cal dir que els alumnes que provenen d’universitats espanyoles coincideixen més amb el primer
grup d'alumnes que hem comentat. Saben que per millorar com a docents han d’aprendre a llegir
les diferents logiques que funcionen dins d’un espai educatiu.

Les competencies que indica el MECES i que orienten el master permeten donar cobertura als
diferents interessos dels alumnes i de les alumnes. La riquesa del master és precisament la
diversitat de perspectives que emergeixen.

6.2) Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacio son adequats i
pertinents per garantir 'assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos
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D’acord amb la concepcié d'un curriculum competencial, allé que a poc a poc hem anat configurant
al master en relacio a la metodologia i a I'avaluacio és estabilitzar la fonamentacié i la capacitat
de resoldre situacions a partir de la mobilitzacié dels sabers adquirits. Es per aquest motiu que a
totes les assignatures hi ha una part dedicada a la presentacio i al debat d’estudis de referéncia i
una part dedicada a I'analisi de dades, I'analisi de les quals s’ha de justificar a partir d'un marc
conceptual i metodologic especific. D’acord amb aixo, I'avaluacié és basicament formativa i
segueix les orientacions que s'indiquen a les competéncies basiques del master, és a dir: adquirir
coneixements, aplicar-los a situacions concretes, saber organitzar i comunicar un procés de
recerca. En aquest sentit només apuntar que tant el nombre d’alumnes, que no és molt elevat, com
les caracteristiques i el tractament de I'espai fisic permeten dur a terme debats amb tot el grup.

Pel que fa al nivell de satisfaccio del professorat se situa per sobre del 5 (sobre 6) en els items que
corresponen al rendiment académic i als sistemes d’avaluacio. En relacio a la satisfaccio dels
alumnes hi ha una més que destacable diferencia entre els dos cursos analitzats; ja hem comentat
en un altre apartat les circumstancies especials que es van produir el curs 2018-19, la qual cosa va
provocar un nivell de satisfaccid insuficient. En canvi, el 2019-20 sén 6 les assignatures (de les g
avaluades) en que I'actuacio del professorat es valora entre g i 10.

Les dues assignatures seleccionades tenen un caracter diferent. Una és obligatoria i forma part del
grup d’assignatures que ajuden a entendre els alumnes com es fonamenta una recerca en I'ambit
de la didactica. L'altra és un seminari; els seminaris els vam entendre des d'un inici com
assignatures que podien impartir professors o professores diferents, especialistes en temes
d’actualitat relacionats amb la didactica de la llengua o de la literatura. En els dos casos les
competencies son coherents amb les competéncies generals del master. Destaquem que les
competencies de I'assignatura obligatoria apunten dues qiestions d’interés, una a nivell més social
i I'altra a nivell més professional. La primera: en I'lambit de la didactica allo que ha de pretendre la
recerca és la millora del sistema educatiu. La segona: els treball de I'assignatura poden ser la llavor
d’una possible tesi doctoral.

Taula E.6.0.1 — Assignatures obligatories comunes a totes les especialitats analitzades en

I'estandard 6. Cursos 2018-2019 i 2019-2020.

Taula E.6.0.2— Assignatura de Treball Final de Master analitzada en I'estandard 6. Cursos 2018-
2019 i 2019-2020.
Taula E.6.1—- Competéncies de les assignatures seleccionades

Taula E.6.2— Activitats formatives de les assignatures seleccionades

Taula E.6.3 — Sistemes d’avaluacio en les assignatures seleccionades

Taula E.6.5 - Satisfaccio dels estudiants amb I'actuacié docent i formativa. Master de Recerca
en Didactica de la Llengua i la Literatura.

Taula E.6.5bis - Satisfaccid dels estudiants amb I'actuacié docent i formativa. Master de
Recerca en Didactica de la Llengua i la Literatura.

Taula E.6.6 — Satisfaccié del professorat amb el desplegament de I'ensenyament. Master de
Recerca en Didactica de la Llengua i la Literatura.
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6.3) Elsvalors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques de la titulacio

Si ens fixem en el rendiment académic dels alumnes podrem constatar que el rendiment i
I'eficiencia es mantenen per sobre el 96% i que el nivell d’abandonament és molt excepcional, quasi
nul. A les assignatures seleccionades I'éxit és del 100% i el rendiment del curs 2019-20 esta per
sobre del 92%. Pel que fa als TFM destaca la diversitat tematica; els TFM no presentats
corresponen a alumnes que fan els seus estudis en dos cursos. Tot plegat indica que els indicadors
academics son alts i en aquest sentit se sequeix la tonica apuntada en els cursos passats.

Com ja s’ha apuntat en altres informes el nivell dels alumnes que accedeixen al master és molt alt,
motiu pel qual han obtingut beques als seu paisos. Els alumnes que tenen més dificultats son els
que provenen de la Xina, a causa de la distancia lingUistica i la tradicio formativa en el cas concret
de I'ensenyament de les llengies i la literatura.

Taula E.6.7 — Evolucio dels indicadors de rendiment académic. Master de Recerca en Didactica
dela Llenguaila Literatura.

Taula E.6.8 — Evolucio dels resultats globals de primer curs. Master de Recerca en Didactica de
la Llenquaiila Literatura.

Taula E.6.9 — Qualificacions de les assignatures del Master de Recerca en Didactica de la
Llenquaiila Literatura.

Taula E.6.10 — Llista dels TFM.

e Comu atots els Masters

6.4) Els valors dels indicadors d‘insercio laboral son adequats per a les caracteristiques de la
titulacio

= Master d’'Educacio en Valors i Ciutadania

Taula E.6.12.M — Satisfaccio de la insercio laboral dels titulats de master

Com es pot apreciar a la taula E.6.12.M, la darrera informacio sobre la Satisfaccid de la
insercio laboral dels titulats de master de la que disposem és del 2017. Una informacio6 que
va ser comentada en I'lnforme de Sequiment de Centre de 2019.

» Master de Formacié de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

Taula E.6.12.M — Satisfaccio de la insercio laboral dels titulats de master

En general, I'alumnat valora positivament la seva satisfaccié amb la insercié laboral com a
titulats del Master. Valorem que la idoneitat dels indicadors d’inserci6 respon a I'esforg
continuat dels docents i de la Coordinacid del Master per adaptar i actualitzar continguts i
metodologies a les necessitats de contextos, alumnes i realitats actuals.

Aquest master, verificat a I'any 2013 i acreditat al 2017, és un referent en ocupabilitat i
insercio laboral dels estudiants que el finalitzen, gracies a la bona reputacio de les
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universitats participants. una formacié teorica i practica completa en I'ensenyament de les
llengUes estrangeres en general i d’'ELE en particular i, a més, forma professionals en les
diferents arees d'investigacio relacionades amb aquesta area de coneixement. Molts dels
professionals que avui treballen en el mon de I'ELE (en departaments d’espanyol
d’universitats internacionals, en centres de I'Instituto Cervantes, en escoles d'idiomes, en
editorials, etc.) han estat alumnes d'alguna de les seves 30 edicions. En aquest sentit, a
partir de I'organitzacio de la jornada La vuelta al mundo de ELE en un dia: miradas y
experiencias mas alla del master, vam proposar fer un recorregut per la professié d’ELE, a
través de les experiéncies de professionals d’ELE, antics alumnes del master, que treballen
a diferents lloc del mon, contextos d’ensenyament i perfils docents. Degut a la situacio de
pandémia, la jornada es va celebrar finalment el 29 de gener de 2021 i va comptar amb la
participacio de 16 ponents i de més 200 assistents.

» Master d’Intervencions Socials i Educatives

Taula E.6.12.M — Satisfaccio de la insercio laboral dels titulats de master

La taxa d'ocupacio del Master és del 100% tal i com s'evidencia a la taula E.6.12 sobre la
satisfaccio de la insercio laboral dels titulars de master. A més, la taxa d'adequacié en
relacio a les funcions especifiques del Master és del 67,57%. La mitjana de valoracio de la
utilitat de la formacio teorica i practica és adequada comparada amb la d'altres titulacions
del mateix ambit disciplinari. L'alumnat realitza el Master per optar a la via del doctorat o
per la millora del desenvolupament professional. Si bé no hi ha un estudi sobre el grau
d’insercio laboral de I'alumnat del MISE, es proposa com a pla de millores realitzar aquest
estudi pel proper curs.

= Master d’Investigacio i Canvi Educatiu

Taula E.6.12.M — Satisfaccio de la insercio laboral dels titulats de master

La universitat no fa estudis d’insercio dels estudiants de master, pero es pot obtenir
informacid general de I'enquesta que realitza I’AQU. Atesa que la informacié no permet
copsar quin ha estat I'impacte de la formacio del master en la trajectoria posterior dels
estudiants després de la finalitzacio del master, des de I'equip de coordinacid es va engegar
un estudi especific, tal i com avancavem a I'Informe de sequiment 2019. De fet ens vam
plantejar una proposta de millora especifica (MUICE-130-E64- 01-2019). L'estudi s'ha
realitzat en el curs 2018-19 en el marc convocatoria d’ajuts en la recerca en docéencia de la
UB (REDICE18- 2306) i va consistir en fer un sequiment post master dels estudiants de les
cohort 2016-17i 2017-18 mitjancant un questionari online. Del total de 39 graduats/des van
respondre el qUestionari 21 persones (taxa de resposta del 54%). Aquestes respostes ens
ha permés tenir informacid real del que ha succeit amb els estudiants d'aquestes dues
cohorts. Tal i com es pot consultar a l'informe preliminar (E.5.2_MICE Seguiment
Postmaster. Curs 2018-19) les valoracions sdn molt positives. Els graduats/des manifesten
que el master va superar les expectatives inicials, que en alguns casos els ha obert noves
inquietuds en recerca, que estan molt satisfets/es d’haver-lo cursat i que tornarien, sens
dubte, a fer-lo de nou. En general, manifesten que el master els ha ajudat a enfortir les
competencies necessaries per realitzar una tesis doctoral.
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Si que és té coneixement sobre quants dels estudiants que cursen el master tenen una
continuitat amb el doctorat. Segons les dades disponibles, un total de 23 estudiants estan
matriculats al programa de doctorat “Educacio i Societat” de la Facultat d'Educacio de la
UB en els ultims quatre cursos (dades proporcionades per la secretaria de la Facultat).
Aquestes dades responen a la logica formativa del master, centrar en la recerca, i ajuda el
fet de que el TFM consisteixi en un projecte de recerca, el qual és susceptible de ser una
primera versid del seu pla de recerca per al programa de doctorat. Aquesta continuitat
entre el master i el doctorat es molt valorada per tothom. Tal i com apareix a la taula
adjunta en els darrers cursos un 15% aproximadament dels doctorands i doctorandes
admeses provenen del MICE. Atenent que és un Programa de Doctorat molt demandat, el
percentatge és prou significatiu.

Taula 1. Doctorands/es del Master d’Investigacid i Canvi Educatiu

curs inici matriculats nou accés al | han cursar Master Universitari en
programa de doctorat HDKoK Investigacid i Canvi Educatiu
2017 34 6
2018 38 6
2019 39 6
2020 34 5

» Master de Recerca en Didactica de la Llengua i la
Literatura

Taula E.6.12.M — Satisfaccio de la insercio laboral dels titulats de master

Destaquem que les taxes d’ocupacid i d'atur sén, com s’indica a la tula 6.12. molt baixes.
L'alumnat del master pel que fa a la insercio6 laboral es pot classificar en tres grups. Els
alumnes autoctons s'incorporen al master quan ja tenen una experiéncia laboral i en molts
casos veuen el master com un pas per accedir al programa de doctorat. També tenen
experiéncia els que provenen de llatinoamérica, perd en aquest alld que pretenen és
consolidar i, sobretot, millorar les seves expectatives laborals (accedir a una universitat, a
responsabilitats de formacio, etc.). Finalment els que provenen de la Xina tenen com a
objectiu descobrir noves perspectives que els ajudin a exercir en un futur de professors de
llengua castellana.

e Perspectiva de Geénere

L'analisi que pot realitzar la titulacio té a veure amb I'equitat en la durada dels estudis segons el
sexe, el progrés en els estudis segons el sexe de I'alumnat, la comparativa de graduacio segons el
sexe (taxes), les possibles diferéncies en la insercié laboral segons el sexe, i la diferéncia en la
satisfaccio amb els estudis realitzats segons el sexe.

e Comu a tots els Masters

Taula E.6.13.—- Resultats académics per sexe
Taula E.6.14.— Satisfaccio dels graduats segregats per sexe
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Taula E.6.15.— Satisfaccio de I'alumnat per sexe amb el professorat
Taula E.6.16.— Dades d’Insercio laboral segregada per sexe

= Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

Enrelacid ala perspectiva de génere de I'estandard 6 no disposem de les taules segregades
per sexe per tal de realitzar la I'analisi corresponent. No obstant, tenim dades qualitatives
recollides en els espais de tutoria i sequiment que ens ajuden a analitzar els segUents
elements. En relacio als resultats academicsi la finalitzacio dels estudis, ja hem avancat a
I'estandard 1 d'aquest informe que en el cas del master EViC la matricula ofereix dades
similars en quant a I'ingrés i la matricula 43,33% de dones i 16,67 homes al curs 2018-19, i
46,76% dones 20% homes al curs 2019-20. En aquest sentit, les dades de finalitzacio dels
estudis presenten una ratio similar, la Unica diferéncia significativa és que els i les
estudiants poden realitzar el master en un curs academic o en dos cursos, i aquest aspecte
fa variar el nUmero d’estudiants que finalitzen a cada promocio.

Caldria revisar a fons si aquesta decisio és pren per una qUestio de genere. Tot i aixi els
comentaris dels i les estudiants ens indiquen que no només pot explicar-se amb una
variable de génere, sin6 amb altres variables com ara la internacionalitzacié dels
estudiants, la mobilitat academica i l'accés a beques d'estudis, I'accés a fonts de
financament i altres variables personals. En clau de génere, cal destacar que en el curs 18-
19 una de les estudiants que va abandonar el master havia estat mare recentment i la
conciliacio de la vida professional, la maternitat i la vida académica va ser molt complicada
en aquell curs. En alguna edicid i de manera puntual alguna alumna ens ha manifestat que
I'accés al master EViC ha coincidit amb un moment de canvi i reorientacid del seu projecte
vital, i en aquest sentit, I'oportunitat de formar-se i reflexionar en temes de valors i
perspectiva de génere li ha permés orientar-se cap a un major apoderament.

» Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a
Llengua Estrangera

Com en el cas dels altres estandards, constatem que la majoria del nostre alumnat son
dones i que les dades de qué disposem fan servir Unicament la distincio dona/home sense
incloure o fer mencié del génere no-binari.

» Master d’Intervencions Socials i Educatives

No es disposen de les taules segregades per sexe pel que fa als resultats academics, a la
satisfaccio dels graduats, a la satisfaccid de I'alumnat per sexe amb el professorat i a les
dades d'insercio laboral. Per tant, el que es pot albirar en relacié a la perspectiva de génere
sobre la qualitat dels resultats del programa formatiu esta descrit a |'estandard 1 (qualitat
del programa formatiu) en relacio a les dades de la matricula, perfil d'accés i dades similars
que si que estan segregades per sexe.
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= Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

En aquests moments no disposem de dades desagregades per sexe que ens permeti, en
termes quantitatius, presentar I'evolucid sequencial d’aquests darrers cursos. Tot i aixi, la
analisis individualitzat per cadascun dels estudiants en les darreres promocions, fan palés
I'equitat en quant a la durada, graduacid, rendiment academic, satisfaccio amb els estudis,
etc. Es pot afirmar que no hi ha diferéncies destacables que es poguessin atribuir a
qUestions d'inequitat per génere en linia amb el que ja s’ha exposat a I'estandard 1. Si bé,
el master no té una assignatura especifica per aquest tema, si que s'incorporen blocs
tematics en algunes assignatures del master, com per exemple “Experiéncia i Alteritat:
Diferéncia i Subjectivitat en les Practiques Educatives” obligatoria i que prové del grup de
recerca FODIP.



AUTOINFORME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU

INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU / MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

. \
e Plade Millores Estandard 6
CODI DE . 5 L L . . . el
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia | Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Avancar la data del
Millorar la distribucio primer assaig al mes de Modificar calendari /
MUEVC- N . . . . -
temporal del ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de novembre per tal que Canvide datesenla -Calendari original
60-E62- ) Completada PEQ o060 R , . ) ) . . .
01-2017 lliurament del treball (6.2) 2017 master I'alumnat s’incorpori de primera convocatoria de | -Calendari actualitzat
autonom manera més efectiva al lliurament
treball autonom.
Elaborari actualitzar
MUEVC- Ulnlﬂcar c.rfterls ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacié de |nstruments'd av'aluaC|o I?lsseny i valldan’:lo'de dos . )
60-E62- d'avaluacié dels Completada PEQ 060 5 que permetin afinarles | instruments: ribriques/ | RUbriques/Model d'informe
(6.2) 2017 master . . Y , .
02-2017 TFMs consignesii els criterisque | models d'autoinforme
s'apliquen actualment.
El taller és un espai que
s'ha plantejat per ajudar
I'alumnat en I'escripturai e
) . Organitzacio i
lliurament dels items que . .
o establiment del calendari
constitueixen en treball .
S S de les sessions del taller
Unic d'evolucié d’escriptura per aspecte
Oferir tallers d'interrogants reIIe\F/)antsZtenirPen
MUEVC- d'escriptura als ) N globalitzadors. Calendari
. ESTANDARD 6 Coord d te:
60-E62- estudiants com a Completada 6.2) PEQ o60 ISC 2019 oo:n;r;::ro ¢ compte
03-2019 | activitat transversal ’ Els tallers es plantegen Estructura i Contingut de les sessions
del master amb una dinamica o
; ) argumentacio en un text
cooperativa estimulant la
p?I’tICIpaCI(.),COI’IJUI’?ta ! - Escriptura i fil
I'elaboracio practica
e o argumental
d'activitats que serveixin
per a l'elaboracid
individual de cada item.
Taller formatiu als
estudiants
Millorar la sensibilitat
MUEVC- Incorpo’r‘all'l evidencia No iniciada ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacié de ética dels estudl‘ants iel | Seguiment dels tutors de
60-E62- del'éticaenla (0%) 6.2) PEQ o060 2091 TEM respecte als estandards TFM -
04-2021 recerca del TFM ’ étics elaborats per la

CBUB.

Introduir el full de
compromis en els treballs
finals de master segons el



https://campusvirtual2.ub.edu/course/view.php?id=56232#section-4
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/juditfafila_ub_edu/Documents/Facultat%20Educaci%C3%B3/Pla%20de%20Millores/Autoinformes/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf?csf=1&e=p2Rxv6
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/juditfafila_ub_edu/Documents/Facultat%20Educaci%C3%B3/Pla%20de%20Millores/Autoinformes/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf?csf=1&e=p2Rxv6
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/juditfafila_ub_edu/Documents/Facultat%20Educaci%C3%B3/Pla%20de%20Millores/Autoinformes/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf?csf=1&e=p2Rxv6
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/juditfafila_ub_edu/Documents/Facultat%20Educaci%C3%B3/Pla%20de%20Millores/Autoinformes/Autoinforme_acreditacio_masters_2017.pdf?csf=1&e=p2Rxv6

AUTOINFORME ACREDITACIO (JULIOL 2021) — MU EDUCACIO EN VALORS | CIUTADANIA / MU FORMACIO DE PROFESSORS D’ESPANYOL COM A LLENGUA ESTRANGERA / MU INTERVENCIONS SOCIALS | EDUCATIVES / MU

INVESTIGACIO | CANVI EDUCATIU / MU RECERCA EN DIDACTICA DE LA LLENGUA | LA LITERATURA

DI DE . N S — n A a el
Abast I\(;I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia | Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
qual en cadascun es
respecten els estandards
étics elaborats per la
CBUB
o o Elaboraci6 d'una la
. Unificar criteris o
MUEVC- Dissenyar un ) d'avaluacié rubrica
instrument No iniciada ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio
60-E62- ) - PEQ o060 P -
d’avaluacio del (0%) (6.2) 2021 del treball Unic . Incorporar aquest
05-2021 . Millorar el treball :
treball Unic \ , contingut en el Taller
autonom de I'alumnat oo
d'escriptura
MUEVC- Analitzar les Analitzar les taxes de
130-E63- variacions que . ESTANDARD 6 PEQ 130 IAE 2017 Coordl‘naao de | rendiment. En.concret els | No es consideren accions Taula E67 Espai VSMA
o1-201 ofereixen les taxes de (6.3) master resultats obtinguts als adesplegar
7 rendiment que fan referencia.
Aprofitar les oportunitats
que ofereixen els entorns
virtuals i incorporar-los
Dotar d'eines al en la docéncia de les Revisar el programa Jornades de formacid en docéncia
MUFPELE profe‘sso.rat.per a !a ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacié de assignatures del Master formatiu.per analitzar | virtual (eines, planificacio, etc) - 4h
-20-E61- docéncia virtual i Completada PEQo20 5 connexions amb el
., (6.1) 2017 master . N . .
01-2017 | fomentar la formacio Dotar d'eines al programa a distancia Document calendari reunions
continuada professorat pera la UNIBA UNIBA
docencia virtual i
fomentar la formacio
continuada
’Dlssenya’rrubrlc,]L.Jes i s - Rubrica prévia (1)
d’avaluacio especifiques Revisi6 de la rdbrica I
} - Rubriques adaptades a les 3
peracadaunadeles3 preexistent .
. g s . modalitats de TFM (Recerca;
Disseny i validacié de modalitats de TFM s ) S
MUFPELE | ~, . g .. \ . L ) - Analisi de materials didactics;
rubriques d'avaluacié ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacions -Recerca Disseny de les ribriques . .
-60-E62- . 76%-100% PEQ o060 A . P Disseny de materials/propostes
per a les 3 modalitats (6.2) 2021 UB-UPF -Analisi de materials especifiques i
01-2021 s didactiques)
de TFM didactics , o
) s . -Informes d'avalvacié d'1 TFM
-Disseny de Validacio de les rubriques

materials/propostes
didactiques

especifiques

(exemple per a la validacid, gener
2021)
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Abast I\(;I(I)L?.IO?{EA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia | Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Convenis amb les Universitats:
U. de Munich (Alemanya)
U. de Freiburg (Alemanya)
. . U.C. de Louvain (Beélgica)
Revisar els convenis amb ;
, ) ) U. de Groningen (Holanda)
Augmentar l'oferta de universitats estrangeres e N
MUFPELE | Ampliar l'oferta de R practiques internacionals vigents per tal de U. de Reykiavik (slandia)
L L ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de : U d’Estocolm (Suécia)
-80-E62- practiques PEQo80o R (actualment els poden proposar col-laboracions ‘s
. K (6.2) 2017 master ) X . u. de Salerno (Italia)
01-2017 internacionals realitzar a les universitats .
L - . U de Praga (Txequia)
de Munich i Louvain). Expandir (v. U. . .
d'Antwerp) U. de Si Chuan (Xina)
U. de Sao Paulo (Brasil)
Conveni amb la Universitat
d'Antwerp
Crear una comunitat
digital d’aprenentatge
per a alumnes d’edicions
en curs i alumnes
egressats que desitgin
contribuir-ne
Compartir la propia
evolucid dins del
programa de formacio
Tutora.d e-PF e.er]b companys de. I?S Creaci6 d’'una comunitat
i edicions en curs i edicions digital: disseny de la
MUFPELE Creacio de repositori No iniciada ESTANDARD 6 Autoinforme C’oorfimaqons anteriors plataforma e-PF -Enllaga la plataforma e-PF
-60-E64- o PEQ o6o d’assignatures -Enllag a la plataforma e-PF
digital de e-PF (0%) (6.4) 2021 . . .
01-2021 que inclouen R -Exemples de e-PF disponibles
A . . Activacio de la
avaluacio dee- | Realitzar un seguiment lataforma e-PF
PF del desenvolupament P
professional de I'alumnat
egressat
Fomentar la difusio de
materials i recursos
produits en el context del
programa més enlla de
I'espai i els agents
habitual en I'intercanvi
Afavorir Oferir documentacio En la tutoria pre- P )
MUISE- coneixements especifica en alguns matriculaien la sessié | . Notificacié _dels ~ perfils als
. ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio6 de ) : docents  (correu  electronic)
60-E61- compartits per la PEQ o6o 5 casos atenentala d'acollida detectar els , .
) ] . (6.1) 2017 master . : L . e Jornada d’acollida
01-2017 diversitat de perfils diversitat en la formaciéi | buits que per la formacio

d'entrada per facilitar

experiéncia dels

d'origen es puguin

e Xarxes socials del Master
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Abast

&?L?_IOI;EA Proposta de millora
el seguiment
d'algunes
assignatures
Dissenyar un sistema
MUISE- d’avaluacio que
60-E62- aporti informacio
01-2019 | global pera la millora

del master

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedencia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

professionals
Aprofitar els
coneixements dels
professionals
Informar als docents dels
perfils d’entrada.

Revisar els programes
sensibles

Fer servirels
coneixements previs
diversos per millorar els
coneixements

detectar i oferir
informacio al professorat
implicat per tal de poder
oferir suport especific /
Realitzar una Jornada
inicial de presentacio del
Master a partir del
coneixement del grup
d’estudiants i promovent
el networking.

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ o060

ISC 2019

Coordinacio de
master

Recollir de formes
diverses informacions
pertinents i rellevants per
poder tenir una visio
global del master i poder
millorar la seva qualitat
en tant que programa
formatiu.

Incentivar la participacio
de l'alumnaten les
enquestes de les
assignatures de la UB

-Incorporacio dels criteris
d’avaluacio en els plans
docents

Sol-licitud de REDICE per
realitzar una recerca
avaluativa participativa
del model ensenyament-
aprenentatge del model
de docencia mixta del
master

Conclusions del REDICE

Trobar un espai dins del
calendari academic
destinat a omplir les

enquestes UB d'avaluacio
de les assignatures del
master

Organitzaci6 de la
jornada ‘Reptes i
oportunitats de la
formacio virtual en els
estudis universitaris de
grau superior’

Acta

-Resolucio del REDICE
-Acceptacio de I'ajut

- Jornades REDICE-

- Calendari docent

- Programa de la jornada
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CODI DE
MILLORA

Abast

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedéncia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

MUISE-
130-E62-
01-2021

Augmentar la
participacio dels
estudiants en les

enquestes UB
d’avaluacio de les
assignatures del

Master

10%-25%

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ 130

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master

Fomentar la participacio
de les enquestes UB
sobre la valoracio de les
assignatures cursades al
Master.

Planificar al calendari
docent dues sessions
d’avaluacio (una pers
semestre), de caracter
obligatori, per tal de
garantir i afavorir el
compliment de les
enquestes.

- Calendari Docent curs 21-22

MUISE-
60-E62-
02-2021

Establir indicadors
d’avaluacié perala
Comissio Avaluadora
del TFM

Completada

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ 60

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master

Dissenyar una rubrica que
permeti argumentar i
justificar els indicadors
d’avaluacio

Elaboracié d'una rubrica
d’avaluacio perala
comissid avaluadora del
TFM

-Rubriques d'avaluacio (una per
TFM en format informe i una altra
per TFM en format article)

MUISE-
60-E62-
03-2021

Blind review de la
qualificacié de la
tutora a la Comissio
Avaluadora del TFM

51%-75%

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ 60

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master

Permetre a la Comissio
Avaluadora del TFM el
blind review respecte a la
qualificacié de la seva
tutora

Informar a la comissio
avaluadora que no es
facilitaran les
qualificacions de les
tutores i tutors de TFM
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CODI DE
MILLORA

Abast

Proposta de millora

MUICE-
60-E62-
01-2017

Millorar la
coordinacio dels
equips docents i

adequar el volum de
tasques i treballs
d'avaluacid enel
conjunt
d'assignatures

MUICE-
60-E62-
01-2017

Accelerar el procés
de I'elecci6 del temaii
el tutor del TFM

MUICE-
130-E63-
01-2017

Analitzar les
variacions que
ofereixen les taxes de
rendiment, aixi com
les d'abandonament

MUICE-
130-E64-
01-2019

Coneixement sobre
les trajectories post-
master

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedencia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ o060

Autoinforme
2017

Coordinacio de
master

Reduir les tasques /
Augmentar la integracio i
interrelacio entre tasques

d'avaluacio

Analisi de les tasques
avaluatives de les
assignatures / Reunions
anuals de coordinacié de
professorat del primer
trimestre

Fitxa d'activitats avaluatives Actes
de reunions

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ o060

Autoinforme
2017

Coordinacio de
master

Millorar el suport dels

estudiants en les fases

inicials d’elaboracio del
TFM

Establir un pla de suport
als estudiants per a
ajudar-los a definir el seu
TFM, i per a trobar tutor

Establir un pla d’accionsi
de seguiment que
impulsin la realitzaci6 del
TFM en el calendari
previst

Actes de reunions de la Comissid
de coordinacio
Programes de les jornades de TFM

ESTANDARD 6
(63)

PEQ 130

IAE 2017

Coordinacio de
master

S’analitzen les variacions
de les taxes de
rendiment, aixi com les
d’abandonament

Analitzar les taxes de
rendiment aixi com les
d’abandonament

Indicadors de rendiment de Gestio
Académica

ESTANDARD 6
(6.4)

PEQ 130

ISC 2019

Coordinacio de
master

Recollirinformacio
especifica sobre quina ha
estat la trajectoria
posterior a la realitzacio
del master dels
graduats/des, quin és
I'impacte de la formacio
rebuda al masteren el
seu desenvolupament
professional, etc.

Recollirinformacio a
través d'un qiestionari
online

Informe de resultats
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DI DE . N S N . A " el
Abast I\C/ICI)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia | Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Millora de la coordinacio
del professorat, a través
MU Recerca Aconseguir una Repartir les tasques en detres reunions anuals
en Didactica | MURDLL- | coheréncia entre els N diferents periodes (una per trimestre)
- ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de | , -, o Repartiment equilibrat )
dela 60-E62- objectius de les Completada PEQ o6o 5 d’avaluacié / Equilibrar el Actes de les reunions
. - . (6.2) 2017 master del volum de tasques
Llenguaila | o1-2017 assignatures i els volum de treballs entre -
- N o ) . exigides, que es
Lite. criteris d'avaluacio les diferents assignatures T
concretara i decidira a les
tres reunions de
coordinacio
Revisio dels plans
docents ales tres
reunions de coordinacio
amb el proposit de
redactar-los de forma
Subratllar el comu més global, tot detectant
MU Recerca . . . )
A Actualitzar els plans denominador dels els punts de confluéncia. Actes de les  sessions.
en Didactica | MURDLL- . N . L \ . -
docents per establir ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de métodes de recerca i Sessio de forma
dela 60-E62- , Completada PEQ o6o " . ; -
. els punts en comu (6.2) 2017 master interconnectar les conjunta. Presentacio Plans docents.
Llenguaila | o02-2017 . L . . ) o L
Lite dels ambits d'estudi tematiques que es estudi quantitatiu- Cartell del seminari 2019-2020
: presenten. qualitatiu a alumnes del
master
Seminari conjuntamb la
Universitat Pompeu
Fabraila Universitat
Autonoma
MU Recerca Analitzar les
idacti MURDLL- iaci R .
Sibicestea] MU variacions que . ESTANDARD 6 Coordinacié de
dela 130-E63- | ofereixen les taxes de | Desestimada 6.3) PEQ 130 IAE 2017 o - - -
Llenguaila 01-2017 rendiment, aixi com 3
Lite. les d'abandonament
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e Avutoavaluacio de I'Estandard 6

= Master d’Educacio en Valors i Ciutadania

= Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llenqua
Estrangera

=  Master d’'Intervencions Socials i Educatives

=  Master d'Investigacio i Canvi Educatiu

= Master de Recerca en Didactica de la Llenquaiila Literatura

e Evidéncies Estandard 6

Subestandard 6.1
1. Calendari académic Facultat d’Educacio 2018-2019

2. Calendari academic Facultat d’Educacié 2019-2020

Subestandard 6.2
- PEQo6o

- Informe sobre les actuacions efectuades a la UB sobre I'acreditacio del nivell B2 en una
tercera llengua (marg 2017)

- Evidéncies titulacions/assignatures:

e Master d’'Educacio en Valors i Ciutadania

1) Educacio en Valors

2) Ciutadania i democracia

3) Treball Final de Master

4) Activitats formatives transversals

e Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llenqua Estrangera

1)Conceptos fundamentales
2)Lengua espanola el contexto
3) Practicas Externas

4) TFM

e Master d’Intervencions Socials i Educatives

1)Intervencions Socials i Educatives en el propi context
2) Recerca participativa en I'ambit social i educatiu
3) Treball Final de Master
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e Master d’Investigacio i Canvi Educatiu

1)Formacio docent i educacio superior
2) Fonaments epistemologics de la investigacié educativa
3) Treball Final de Master

e Master de Recerca en Didactica de la Llenquaiila Literatura

1)Fonaments de la recerca en didactica de la llengua
2) Metodologia de la recerca etnografica
3) Treball Final de Master

Evidéncies Generals Estandard 6
e Indicadors — Taules Estandard 6 MUEVC
e Indicadors —Taules Estandard 6 MUFPELE
e Indicadors —Taules Estandard 6 MUISE
e Indicadors — Taules Estandard 6 MUICE
e Indicadors —Taules Estandard 6 MURDLL

Pla de Millores — Evidéncies Estandard 6
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3. Valoracio del Pla de Millores

Tali com vam exposar a I'lSC de 2019, el Pla de Millores de la Facultat és una eina fonamental per
poder realitzar un sequiment acurat sobre les accions de millora que es volen implementar a la
Facultat. Per aquesta rao, i des de I'anterior informe presentat a AQU, s’ha realitzat una gran tasca
per poder actualitzar la informacio del Pla de Millores, aixi com realitzar una reflexio sobre com
han anat evolucionant les propostes de millora que hi consten.
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e Noves propostes de millora fruit d’aquest Autoinforme

¢ Titulacions analitzades en aquest Autoinforme

+* MU Educacio en Valors i Ciutadania

CODI DE . 5 N — A . A T
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia | Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Supressio de
I'assignatura Mitjans de
MUEVC- .SUbStItUIr vuna No iniciada ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacio de | |, Ade'q.uarl oferta de Comunllcaao.del Pla
20-E12- | assignatura optativa PEQ 020 o I'optativitat a la demanda d’Estudis
(0%) (1.2) 2021 master .
02-2021 per una altra dels estudiants
Disseny del Pla docent de
la nova assignatura
Taller formatiu als
estudiants
Seguiment dels tutors de
Millorar la sensibilitat TFM
MUEVC- Incorpo'r‘ar Fevidéncia No iniciada ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de | U dels eStUdl.antS el )
60-E62- del'éticaenla (%) 6.2) PEQ o60 2091 TEM respecte als estandards Introduir el full de
04-2021 recerca del TFM ' étics elaborats per la compromis en els treballs

CBUB.

finals de master segons el
qual en cadascun es
respecten els estandards
étics elaborats per la
CBUB
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Abast I\CIICIJLDLIOEF){EA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia | Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
e o Elaboracié d'unala
. Unificar criteris o
MUEVC- Dissenyar un ) davaluacié rubrica
instrument No iniciada ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio
60-E62- , - PEQ o060 e
d’avaluacio del (0%) (6.2) 2021 del treball Unic . Incorporar aquest
05-2021 . Millorar el treball ;
treball Unic contingut en el Taller

autonom de I'alumnat

d’escriptura

% MU Formaci¢ de Professors d’'Espanyol com a Llengua Estrangera

Abast l\(;IcI)LDLl)?{IIE-\ Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Dissenyar rdbri
, >s€ ya ub gges . . - Rubrica prévia (1)
d’avaluacio especifiques Revisio de la rubrica .
; - RUbriques adaptades a les 3
peracadaunadeles3 preexistent .
. S s . modalitats de TFM (Recerca;
Disseny i validacio de modalitats de TFM s ) i
MUFPELE | . , Ly A . L . - Analisi de materials didactics;
rubriques d'avaluacio ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacions -Recerca Disseny de les rubriques . )
-60-E62- ) 76%-100% PEQ o60 o . P Disseny de materials/propostes
per a les 3 modalitats (6.2) 2021 UB-UPF -Analisi de materials especifiques s
01-2021 s didactiques)
de TFM didactics , o
) N - -Informes d'avaluacié d'1 TFM
-Disseny de Validacié de les ribriques s
. o (exemple per a la validacio, gener
materials/propostes especifiques
S 2021)
didactiques
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Abast

CODI DE
MILLORA

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedéncia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

MUFPELE
-60-E64-
01-2021

Creacio de repositori
digital de e-PF

No iniciada
(0%)

ESTANDARD 6
(6.4)

PEQ o060

Autoinforme
2021

Tutora d’e-PF
i
Coordinacions
d'assignatures
que inclouen
avaluacio de e-
PF

Crear una comunitat
digital d’aprenentatge
per a alumnes d’edicions
en curs i alumnes
egressats que desitgin
contribuir-ne
Compartir la propia
evolucid dins del
programa de formacid
amb companys de les
edicions en curs i edicions
anteriors

Realitzar un seguiment
del desenvolupament
professional de I'alumnat
egressat

Fomentar la difusi6 de
materials i recursos
produits en el context del
programa més enlla de
I'espai i els agents
habitual en I'intercanvi

Creaci6 d’'una comunitat
digital: disseny de la
plataforma e-PF

Activacio de la
plataforma e-PF

- Enllag a la plataforma e-PF
-Enllag a la plataforma e-PF
-Exemples de e-PF disponibles
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** MU Intervencions Socials i Educatives

CODI DE
MILLORA

Abast

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedéncia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

MUISE-
40-E13-01-
2021

Reforcar la matricula
de tres assignatures
optatives

76%-100%

ESTANDARD 1
(2.3)

PEQ o40

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master

Aconseguir incrementar
el nimero d'alumnes
matriculats en aquestes
tres assignatures: Accio
Social i Educativa amb
Persones Grans;
Complexitat, Innovacio
Oberta i Xarxes Socials;
Recerca i Innovacid en
I’Accié Socioeducativa
perala Salut

Realitzar una jornada
informativa de matricula
(presentacio de les
assignatures)

- Presentacio jornada

MUISE-
50-E51-
02-2021

Oferir formacid
complementaria a
I'alumnatial
professorat del
Master

51%-75%

ESTANDARD 5
(5.2)

PEQ o50

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master

Acompanyar a I'alumnat
en el seu procés
d’ensenyament-

aprenentatge des d'una

perspectiva integral
(habits, emocions,
continguts, etc.).

Complementar la
formacio de I'alumnat i el
professorat a partir de les

seves necessitats i

interessos del curs.

Espais de trobada
formatius entre
professorat i alumnat per
tal de fomentar la
coneixenga mutua
d’ambits i tematiques
d'estudi

Realitzar
Xerrades/Conferéncies
que acompanyin al
procés d’ensenyament-
aprenentatge de
I'alumnat

Identificar i realitzar
formacions
complementaries al pla
d’estudis que parteixin de
les necessitats i
interessos de l'alumnat i
el professorat.

Fomentar espais de
trobada de caracter
formatiu entre
professorat i alumnat per
tal de fomentar la
coneixenga mutua i
apropar mirades entorn a
temes d’estudi afins.

-Cartell Cicle de Xerrades sobre
‘Habits saludables en temps de
pandémia’

-Cartell  Seminari  Photovoice
“Identificant i reflexionant sobre
les violéncies sexuals i de génere a
la universitat”

-Cartell Conferéncia/Xerrada
“Violencies sexuals i de genere
online: introduccid a la
investigacio des de la perspectiva
tecnosocial”

-Document sobre formacio en
Biblioteca Virtual UB

-Simposi Internacional “Reptes i
oportunitats de la formacio virtual
en els estudis universitaris de grau
superior”
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Abast

CODI DE
MILLORA

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedéncia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

MUISE-
5o-E51-03-
2021

Sensibilitzar en
violéncies sexuals i
de génereales
universitats

No iniciada
(0%)

ESTANDARD 5
(5.2)

PEQ o50

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master

Realitzar accions per tal
de transversalitzar les
violéncies sexuals i de

génere

Dur a terme activitats
(tallers, seminaris, grups
de treball, etc.) pertal de
sensibilitzar a professorat

i alumnat sobre la
problematica de les
violéncies sexuals i de
génere a la universitat i a
la societat en general,
assumint responsabilitats
col-lectives per lluitar
contra ella.

MUISE-
50-E51-
04-2021

Dissenyar un
contracte d'acords a
signar I'alumnati el

tutor per cada tutoria
realitzada

Completada

ESTANDARD 5
(5.1)

PEQ o50

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master
i
Coordinacio de
TFM

Realitzar una fitxa de
seguiment que permetila
planificaci6 de
tutoritzacions dels TFMs

Disseny de |a fitxa de
seguiment del TFM i
contracte d'acords

- Contracte d'acords i planificacio

MUISE-
130-E62-
01-2021

Augmentar la
participacio dels
estudiants en les

enquestes UB
d’avaluacio de les
assignatures del

Master

10%-25%

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ 130

Autoinforme
2021

Coordinacio de
Master

Fomentar la participacio
de les enquestes UB
sobre la valoracio de les
assignatures cursades al
Master.

Planificar al calendari
docent dues sessions
d'avaluacio (una pers
semestre), de caracter
obligatori, per tal de
garantir i afavorir el
compliment de les
enquestes.

- Calendari Docent curs 21-22
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DI DE 5 e L . . . A el
Abast I\C/I(IJLLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Establir indicadors Dissenyar una rubrica que | Elaboracié d’una rubrica . , -,
MUISE- , y ) . Sy . ] , - -Rubriques d'avaluacié (una per
d'avaluacio perala ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de permeti argumentar i d'avaluacid perala ) .
60-E62- o Completada PEQ 60 5 S - s TFM en format informe i una altra
Comissio Avaluadora (6.2) 2021 Master justificar els indicadors comissio avaluadora del .
02-2021 , Ly per TFM en format article)
del TFM d’avaluacio TFM
. ) Permetre a la Comissid Informar a la comissio
MUISE- Blind review de la Avaluadora del TFM el avaluadora que no es
qualificacio de la ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de ) : orad
60-E62- o 51%-75% PEQ 60 5 blind review respecte a la facilitaran les -
tutora a la Comissio (6.2) 2021 Master e s e .
032021 | o dora del TEM qualificacié de la seva qualificacions de les
tutora tutores i tutors de TFM
’ . - 7 - - -
¢ MU Investigacio i Canvi Educatiu
CODI DE . N L — . . . S
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Facilitar que el nou Convocar una reunio de
professorat conegui preparacio del curs amb
millor el pla formativiel | I'objectiu de compartir el
funcionament del master | plaformatiu del master
Establir sistemes més Crear al Campus Virtual . -
MUICE- Millora de la N transparent de un espai propi del conjunt |~ Convocatoria i acta delareunié
S Noiniciada | ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacio de . - . - L'espai creat del Campus Virtual
60-E14- comunicacio amb el PEQ o60 n informacio del master del professorat del N
(0%) (1.4) 2021 master . L - Convocatories i actes de les
02-2021 professorat entre el professorat master on estigui

Promoure una dinamica
d’intercanvis entre el
professorat del master
per afavorir sinérgies dins
I'equip docent

disponible tota la
informacio i
documentacid rellevant
del master

Activar intercanvis,
reflexions i debats,

reunions
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Abast

DI DE N e . . . . A el
I\C/I?LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
aprofitant I'espai del
Campus Virtual
Reunions ad hoc de
I'equip docent del master
per aprofundir en
questions d'interés
general enrelacio al
conjunt del pla formatiu
del master
P - .
Facilitar el coneixement | . ropc.)rlaonar mes
informacio als estudiants
dels grups de recerca de
, o dels grups de recerca
la Facultat d’Educacio . )
mitjangant presentacions
) Obli |
Afavorir, per part dels pub ‘ques d.e esseves
activitats
grups de recerca
interessats, la implicacio
. ) - ; - f |
MUICE- Facilitar la vinculacio d’estudiants en activitats r?J esrzag’rzsgrizm cliaeCses
dels estudiantsi Noiniciada | ESTANDARD 5 Autoinforme | Coordinacio de i projectes grvp ecercs, pi
50-E51-03- . PEQ o50 . per laimplicacié
egressats del master (0%) (5.1) 2021 master , . .
2021 d’estudiants en activitats

amb la universitat

Recolliriniciatives dels
estudiants i egressats per
oferir accions i
col-laboracions de la
Facultat i dels grups de
recerca, ja sigui
personalment o amb les
seves institucions

i projectes

Establir un formulari
perqué els estudiants
puguin descriure les
accions i col-laboracions
que ofereixen ala
Facultat
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¢ MU Recerca en Didactica de la Llengua i la Literatura

DI DE 5 L S . . . P
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Revisar la coheréncia

MU Recerca entre les competéncies

Didacti MURDLL- L \ . S | éria, il |
Bl v Adequacio dels plans No iniciada ESTANDARD 1 Autoinforme | Coordinacié de de -a materia, I. e,s de les Revisid dels plans

dela 60-E12- PEQ o60 . assignatures, aixi com la - Plans docents

. docents (0%) (1.2) 2021 master M docents

Llenguaila | o1-2021 connexio entre

Lite. competéncies, objectiusi

continguts.

e Pla de millores complet de les titulacions no analitzades en aquest ISC

*¢ Transversals de Grau

DI DE . N W P n 5 A el
Abast I\SI(I)LL:JRA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Analitzar el perfil .
P - Reunions de treball amb
formatiu dels ) S , .
. els equips de coordinacio | - Actes del Consells d'Estudis
TG-30 estudiants Adequar els plans de les assignatures Actes d'aprovacio dels Consells
Transversal 3 matriculats i adequar ESTANDARD 1 Autoinforme | Vicedeganat Afers docents a les > 83519 P
E13-01- Completada PEQ o030 I . - Revisié per part del de Departaments
de Grau els plans docents (2.3) 2016 Academics necessitats reals dels \ ) S
2016 ; . Consell d'Estudis del - Publicacié dels plans docents
dels ensenyaments estudiants i del context \
" plans docents de les (accés Gr@d)
per equilibrar les assianatures
diferéncies d'accés 9
- Convocatoria  d'ajuts  al
- Evitar els solapaments . - professorat:
. ; Dissenyar activitats .
Millorar els de continguts ; O Correu electronic
TG-20- . ) . . conjuntes per part dels . S
Transversal mecanismes de ESTANDARD 1 Vicedeganat Afers - Incidir en el treball O Procés de seleccio
E14-01- S Completada PEQ 020 IdA 2016 . . Departaments que tenen o
de Grau coordinacio de les (1.4) Académics col-laboratiu docent . L. O Acta de resolucio
2016 . : : assignada docéncia en
titulacions dissenyant propostes ) .
e una mateixa assignatura L. s
unitaries Convocatoria  d'ajuts  als

estudiants
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CODI DE N S
Abast M(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
O Xarxes socials
O Noticia web
O Correu electronic als estudiants
via Campus Virtual
. - - Unificar les pagi
Presentar la informacio Unificar les pagines
d'una maneraclarai web de les antigues
TG-1z0- Millorar el web de la Vicedeganat de ben estructurada que Facultats (Pedagogia +
Transversal & Facultat, incloent ESTANDARD 2 Autoinforme Qualitati e, q Formacio del Professorat) | - Home del web de la Facultat
E22-01- | . i Completada PEQ 140 . o faciliti I'accés als .
de Grau informacié rellevant (2.2) 2016 d'Innovacio ) . - Pagines web dels graus
2016 . continguts, processos i
dels graus Academicodocent ; - Crear una nova web
gestions de les R
; . més intuitiva i adaptada a
titulacions . - o
tot tipus de dispositius
Aconseguir la reposicié
del PDl jubilatila
promocio i I'estabilitat
Augmentar el del professorat per
nombre de professor N pal-liar Iincrement del - Pla de Xoc
T || TG-E4a- ESTANDARD D | .
ransversa G-E4z doctoriaconseguir | Completada S 4 PG IdA 2016 SN professorat associat, la | - Consolidarel Plade Xoc | - Actes de Comissi6 del
de Grau 01-2016 " (4.1) Facultat . o
una estabilitat de la creixent dedicacio Professorat
plantilla parcial del PDlila
sobrecarregaenla
dedicacio i I'esforg
docent.
Assegurar que I'equip
de prof§s§ors reuneix ] Pla de Xoc
els requisits del nivell .
P - Projectes de recerca en curs
de qualificacié exigits Millorar I'experiéncia (web)
Transversal | TG-E41- | perles t.ltl,JlaC'pr.]S dgl Completada ESTANDARD 4 PG IdA 2016 s docent, investigadorai | - Consolidarel Plade Xoc | - Grups d‘innovacié (web) i
de Grau 02-2016 centre i té suficient i (4.1) Facultat

valorada experiéncia
docent,
investigadora i, si
escau, professional

professional

projectes associats a aquests grups
- Cursos IDP-ICE
- Intranet de la UB
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DI DE N e L . . . A el
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Revertir els
percentatges de - Millorar la qualitat en
Transversal | TG-Eg4a- professors ESTANDARD 4 Autoinforme Deganat de la X v ) - Pla de Xoc
.| 10%-25% PG la doceéncig, la - Consolidar el Pla de Xoc -,
de Grau 03-2016 permanents (60%) i (4.1) 2016 Facultat . S ., - Acta aprovacio Junta de Facultat
de professors investigacio i la gestio
associats (40%)
Revitalitzar els Millorar la qualitat en
Transversal | TG-E41- equips docents a ESTANDARD 4 Autoinforme | Vicedeganat Afers QU . - Pla de Xoc
. . . 10% - 25% PG S la docencia, la - Consolidar el Pla de Xoc L
de Grau 04-2016 nivell horitzontal i (4.1) 2016 Académics . S ., - Acta aprovacio Junta de Facultat
vertical investigacio i la gestio
Dissenyar un pla
Afavorirla Acolliriinformar al d'acollida de Facultat - Pla d'acollida de Facultat pel
R TG-c.o- comunicacié de la ESTANDARD 4 Autoinforme Besmndal professorat associatial | amb coordinacié amb les | professor associat i novell
de Grau 02-2016 facultat amb el 10% - 25% “.3) PG 2016 Facultat professorat novell de direccions de - Suport al professorat

professorat associat

I'organitzacio, gestio i
docéncia de la Facultat

departaments pel
professorat associat i pel
professorat novell

(https://www.ub.edu/portal/web/e
ducacio/suport-professorat)
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DI DE 5 Pyt
Abast I\(/:I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Crear sessions
informatives
- Fomentar la implicacio
del professorat amb
I'estudiant a través de les
seves assignatures per | _ Grau de participacié dels
- Fomentar la informar sobre la . \
TG-50- Afavorir la R participacio dels participacio als organs de estudiants als organs de govern
Transversal o ESTANDARD 5 Autoinforme Secretaria . . . - Sessions informatives
E5i-01- comunicacioé 51%-75% PEQ o50 - estudiants a la vida governisobrela .
de Grau . (5.1) 2016 Académica L. : o . e \ . - Xarxes socials de la Facultat
2016 facultat-estudiants académica universitaria |  disponibilitat d'espais . -, A
A o d'Educacid  (Instagram/Twitter/
i els organs de govern -Utilitzar les xarxes
) Facebook)
socials de la Faculta per
informar sobre com
poden participar els
estudiants a la vida
académica i els drgans de
govern
TG-70- Ampliar I'oferta de Vetllar perla preséncia - Recerca i analisi de
Transversal 7 P . ESTANDARD 6 Vicedeganat Afers | de centres innovadors . - Preséncia en el llistat de centres
E61-02- centres formatius 76%-100% PEQ o70 IdA 2016 . , . centresinnovadorsde | . «
de Grau . (6.1) Académics en 'oferta de la matéria . innovadors de practiques
2016 innovadors . practiques
de Practiques
- Realitzar un analisi
acurat dels motius
d'abandonament dels
TG-130- Analitzar el grau - Detectar els motius - Crear U:StrLLJJdIZe treball
Transversal 3 , 9 ESTANDARD 6 Autoinforme | Vicedeganat Afers que impliquen 9grup - Grup de treball
E63-02- d'abandonament 76%-100% PEQ 130 . , amb els estudiants per
de Grau . (6.3) 2016 Académics I'abandonament dels . - Enquesta
2016 dels estudis estudis conéixer les causes

- Realitzar enquesta sobre
els motius
d'abandonament dels

estudis
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+* Transversals de GMEI & GMEP

Abast

CODI DE

MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- ENS/1356/2016
(https://dogc.gencat.cat/ca/pdogc
_canals_interns/pdogc_resultats_f
itxa/?action=fitxa&documentld=7
30633&Ilanguage=ca_ES)
- Estudi --> ARMIF
-Projecte de centre
. . -Sol-licitud de modificacio
- Realitzar un estudisobre | e del GMEIi GMEP
la integraci6 de la L -
o - -Curs de formacié en docéncia
competéncia digital | .
Integrar la mixta
e docent -
competéncia digital . - Curs de formacio general de les
- Elaborar i implementar S .
docentenel Pla Dotar als mestres en . aplicacions de I'Office 365 (IDP —
TGMEIME | . A ISC . S un projecte de centre R . o .
d'Estudis del Grau de ESTANDARD 1 Vicedeganat formacié inicial de la ICE): *Aproximacio a les aplicacions
P-60-E12- } - 76%-100% PEQ o060 Desembre . . - Incorporar CDD a les e ,
Mestre d'Educacid (2.2) Afers Academics competéncia digital o . de I'Office 365
01-2018 2018 memories  dels titols

Infantil i del Grau de
Mestre d'Educacio
Primaria

docent

GMEIi GMEP

- Realitzar una formacio
en competéncia digital
docent als  alumnes
mestres

- Correus dels Caps d’Estudi a les
Coordinacions d'assignatures per
informar sobre com procedir en la
revisio dels plans docents

- Manual Gr@d - Informacid sobre
com modificar la redaccié de la
competéncia digital docent en els
plans docents

- Plans docents 2021-2022 (GME i
GMEP) de les assignatures
implicades (juliol 2021)

- Formaci6 als alumnes mestres
dels Graus sobre la competéncia
digital docent
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CODI DE
MILLORA

Abast

Proposta de millora

TGMEIME
P-70-E61-
01-2016

Fidelitzar un grup de
centres formadors
del Practicum que

faciliti el

coneixement mutu i

laintroduccio de
noves metodologies

TGMEIME
P-60-E62-
01-2020

Potenciar
I'assoliment de la
competéncia
investigadora en els
estudis de mestre
(GMEI'i GMEP) de
manera transversal a
TFG

ESTAT

76%-100%

ESTANDARD

PEQ

Procedéncia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

ESTANDARD 6
(6.1)

PEQ o70

Autoinforme
2016

Vicedeganat
Afers Académics

Connectar els estudis
universitaris amb el mon
professional

Aconseguir un llistat
estable de centres de
practiques
-Curs compartit entre els
mentors dels centres de
practiques i els tutors
universitaris (titol propi
del Departament
d'Educacio)

- Introduccid dels centres al GIPE
(Gestor Intern de Practiques
Externes) --> Eina en coordinacio
amb el Departament d'Educacio

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ o60

ISC 2020

Cap d’Estudis

Vetllar per I|'assoliment
d’un nivell de
competéncia
investigadora adequada
per a l'acompanyament
de la mateixa en
estudiants de mestre
d'infantil i de primaria.

- Prova de diagnostic
inicial de la competéncia
investigadora en tutorsi

alumnat de TFG

- Formacio pels docents
sobre la competéncia
investigadora

- Disseny, creacid i
aplicacio de les activitats
pilot per acompanyar en
el desenvolupament de la

competéncia
investigadora

- Implementacié de les
activitats per
acompanyar en el
desenvolupament de la
competéncia
investigadora

- Revisid i validacio de les
activitats

- Projecte ARMIF

- Resultats de |a prova diagnostica:
article en revisio (revista Educar)

- Guid sobre la formacié als tutors
en competencia investigadora

- Espai de Sharepoint de TFG
(Captura de pantalla de la difusid al
Campus Virtual)

- Repositori d'activitats

- Acta Comissio TFG (gener 2020)
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DI DE N e . . . . A el
Abast I\C/I(IJLLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Millora de la competéncia
comunicativa (linguistica i cultural)
dels futurs mestres" (2014 ARMIF
00017)
- "Un projecte lingUistic de centre
Fase 1- Prova de per a una millora Ilngwftlca i
) T cultural dels futurs mestres" (2015
Potenciar , ) diagnostic inicial
, . Vetllar per I'assoliment ARMIF 00015).
I'assoliment de la , . . R
L d'un nivell de - Report Projecte Linguistic de la
competéncia - o Fase 2— R .
TGMEIME lingistica en els ) competéncia lingUistica L'acompanyament cap a Comissio LingUistica on s’explica el
ESTANDARD . fici | . full i
P-60-E62- estudis de mestre 51%-75% > 6.2) 6 PEQ o060 ISC 2020 Cap d’Estudis ZZ;::\?;IU amzii de le; la millora de la v dISrl;:thaarnsaegUIrformacié en
02-2020 (GMEI i GMEP) de : P competeéncia 9

manera transversal
(des del Practicum al
TFG)

practica professional de
mestre d’educacio infantil
i primaria.

comunicativa lingUistica
de totel grau

Fase 3 - Prova final

competéncia linguistica per a
tutors de TFG + Ppt

Certificat d'assisténcia a la
formacio en competéncia
lingUistica per a tutors de TFG
(IDP-ICE)
- Planificacio de 'acompanyament
cap a la millora de la competéncia
lingUistica (Correus)
-Prova final

+* Grau de Mestre en Educacio Infantil

CODI DE . N N P o 5 . T
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Reflexionar des del
. Informar als equips Consell d'Estudis sobre la
Revisar les ; . .
L docents de la necessitat | proposta de millora i com
Grau de competéncies de les de revisar les dur-la aterme
GMEI-20- | matéries de formacio A . . - Actes del Consell d'Estudis
Mestre en . - ESTANDARD 1 Autoinforme " . competencies que ;
s, E11-01- basica, formacio 76%-100% PEQ 020 Cap d’Estudis ) o - Correus enviats
Educacio S (1.2) 2016 figuren al pla docent de - Enviar circulars als
. 2016 obligatoria, . ) ) - Plans docents
Infantil ; - les diferents assignatures equips docents de les
mencions, Practicum )
iTFG assignatures amb la
Revisar des del Consell demanda
d'Estudis els plans
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DI DE 5 Pyt
Abast I\(/:I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
docents aportades pels - Analitzar les propostes
equips docents de modificacions rebudes
Aprovar els plans
docents definitius
Analitzar la memoria de
Actualitzar els les mateéries de formacio - Debatre sobre els
sistemes d'avaluacié basica, formacid sistemes d'avaluacid de la
Grau de GMEl-20- de la memoria de les obligatoria, mencions, memoria al Consell
Mestre en mateéries de formacio . ESTANDARD 1 Autoinforme , ) Practicum i TFG d'Estudis L
iy E11-02- ' -, Desestimada PEQ 020 Cap d’Estudis - Memoria
Educacié 2016 basica, formacio (1.2) 2016
Infantil obligatoria, Informar als equips - Introduir modificacions
mencions, Practicum docents corresponents als sistemes de la
iTFG memoria
Resoldre les
modificacions a incloure
- Reflexionar des del
Consell d'Estudis sobre la
Informar als equips proposta de millora i com
docents de la necessitat dur-la a terme
de revisar I'adequacio de
- les activitats d'avaluacio - Enviar circulars als
Equilibrar el treball . ) ;
- als crédits de les diferents equips docents de les
exigitamb el n° de ; . . .
Grau de GMEl-20- credits de assignatures assignatures amb la - Actes del Consell d'Estudis
Mestre en . . ESTANDARD 1 Autoinforme , ) demanda - Enquestes de satisfaccio alumnat
-, E12-01- I'assignatura i Completada PEQ 020 Cap d’Estudis .
Educacio . (2.2) 2016 Revisar des del Consell - Plans docents
) 2016 incorporar models \ . . . . o
Infantil d'Estudis les propostes - Realitzar sessions - Fitxes de revisid plans docents

integrats en les
activitats formatives

d'activitats que consten
als plans docents

Aprovar els plans
docents definitius

formatives per a docents
per part d'experts sobre
tematiques sobre
avaluacio

- Comprovar I'adequacio
de les activitatts
d'avaluacié amb els
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CODI DE N S
Abast M(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
crédits de les diferents
assignatures
- Creacio de fitxes de
revisio dels plans docents
1) Analisis dels plans
docents i deteccio dels
punts febles
2) Debatre en el Consell
d’Estudis quins indicadors
Grau de GMEL-60o- | Creacié de araelles Revisar a fons els plans han d'apareixer en les - Actes del Consell d’Estudis
Mestre en 10deg ESTANDARD 1 , . docents del Grau de graelles - Graella pilot
y: E12-01- de revisio dels plans | Completada PEQ o60 ISC 2020 Cap d’Estudis -
Educacio 2020 docents (1.2) Mestre en Educacio - Model de graella
Infantil Infantil 3) Creacio pilot de les - Revisio graelles 2020-2021
graellesivalidacié en el
Consell d’Estudis
4) Posada en marxa de
I'0s de les graelles per la
revisio dels plans docents
2020-2021
Detectar les necessitats - Recollir les necessitats
el | | et
professorat que imparteix p. - P . P
les assignatures impartir I'assignatura
Assignar amb garanties de qualitat
correctament Assignar I'espai adient -
Grau de GMEl-20- | assignatures a espais condicionat a la - Transmetre aquestes | - Evolucié del GRAD
Mestre en 3 9 ) P ESTANDARD 1 Autoinforme , . ) o , necessitats a la gestio - Evolucio de I'ocupacio
-, E13-01- concrets tenint en 76%-100% PEQ o030 Cap d’Estudis disponibilitat que té la . . . .
Educacio 016 compte la previsio (1.3) 2016 facultat d'aulari Enquestes de satisfaccio de
Infantil P P I'alumnat
del nombre - Fer un seguiment amb
d'estudiants Controlar I'ocupacio guiment é
respecte al nombre el professorat implicat
dczs:?:rlrinets lqel;e - Analitzar les enquestes
assiqnatures de satisfaccio de
9 I'alumnat
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CODI DE N S
Abast M(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Debatre des del Consell
d'Estudis sobre la
problematica
Detect_ar entre quines - Analitzar els plans - Actes del Consell d'Estudis
assignatures es ;
. docents - Correus enviats
produeixen aquests . s
- Enquestes de satisfaccié alumnat
solapaments .
- Revisar les enquestes | - Plans docents
Grau de GMEl-20- Millorar la Valorar el tipus de de satisfaccio de - Sol-licitud de canvi menor: Canvi
Mestre en coordinacio entre els ESTANDARD 1 Autoinforme , ) p, A I'alumnat en la semestralitat de dues
-, E14-01- . Completada PEQ 020 Cap d’Estudis solapament s'esta )
Educacio 2016 continguts de les (1.4) 2016 roduint assignatures del grau: *361141
Infantil assignatures P - Enviar circulars als DIDACTICA DE LA LLENGUA |
Correair el solapament equips docents de les *361140 DIDACTICA DE LA
9 P assignatures implicades | LITERATURA INFANTIL
en els plans docents de . -
. Fitxes de revisio dels plans
les assignatures v
implicades - Verificar les propostes | docents
de modificacions rebudes
- Fitxes de revisio dels
plans docents
1) Informar sobre les
responsabilitats del
Consell d’Estudis als seus
membres
A | Il d’Estudi
Grau de GMEI-60- Millora dels A Aconseguir que el Consell ctes del Conse d. St.Udls. .
Mestre en ) ESTANDARD 1 , ) , L . Graelles de distribucio de
on E14-01- | processos interns del 51%-75% PEQ o060 ISC 2020 Cap d’Estudis d’Estudis sigui un 6rgan 2) Crear diferents -
Educacio s ) (1.4) ) ) responsabilitats
; 2020 Consell d’Estudis executiu sistemes de treball . .
Infantil - Espai de Sharepoint del Consell
. d’Estudis
3) Implicar els membres
del Consell d’Estudis en
diferents processos
e Fidelitzar I'equip docent . .
Grau de Fidelitzacio dels ) ; 1) Estudi dels equips
GMEI- ESTANDARD de TFGideles . . .
Mestre en docents de les ) . . docentsde TFGide - Graelles d'assignatures singulars
iy E42-01- . 10%-25% 4 PG ISC 2020 Cap d’Estudis assignatures de . .
Educacio assignatures L . Practicum |i [l de manera | Gr@d
. 2020 ) (4.2) Practicum lide L
Infantil singulars . longitudinal
Practicum Il
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DI DE 5 e S . . . A el
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
2) Demanda el Cap de
Departament de la
importancia d'estabilitzar
els docents en les
assignatures singulars
3) Realitzar un seguiment
sobre |'estabilitat dels
docents en aquestes
assignatures
’0‘ - 7 L] \ L]
»* Grau Mestre Educacio Primaria
CODI DE . N L N . . . S
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Debatre des del Consell
Detectar les assignatures d'estudis sobre la
que necessiten problematica
actualitzar i millorar els
Actualitzar els seus sistemes d'avaluacio - Analitzar els plans
. \ L docents - Actes del Consell d'estudis
sistemes d'avaluacio , L o
L Valorar 'adequacio del - Evolucio d'un pla docent
de les matéries de . ) . . . L
Grau de GMEP-20- formacio basica sistema a introduir perles | - Revisar les enquestes Enquestes de satisfaccio de
Mestre en P Desestimad | ESTANDARD 1 Autoinforme , ) diferents assignatures de satisfaccio de I'alumnat
: E11-01- | formacio obligatoria, PEQ 020 Cap d’Estudis . - . .
Educacio . 2. a (2.1) 2016 I'alumnat - Sol-licitud de canvi menor: Canvi
A 2016 mencions, Practicum e . e
Primaria . ) Modificar i clarificar en la ponderaciéo minima i maxima
i TFG. Introduir les \ ., o ) . L,
e I'avaluacié als plans - Enviar circulars als dels sistemes d'avaluacié de les
modificacions a la . -
membria docents de les equips docents de les practiques.
assignatures implicades | assignatures implicades
Introduir els canvis a la - Verificar les propostes
memoria de modidficacions
rebudes
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CODI DE N S
Abast M(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Traspassar la informacio
ala Vicedegana
académica per alaseva
introducci6 a la memoria
- Recollir les necessitats
Detectar les necessitats drespai que té el
metodoldgiques del professorat per a poder
impartir I'assignatur.
professorat que imparteix ar;bngnt;fldge altJL;“atat
Assignar les assignatures 9 q
t t .
Grau de correctament . . - - Transmetre aquestes | - Evolucié del GRAD
GMEP-30- | assignatures a espais N . Assignar I'espai adient . W L , L
Mestre en ) ESTANDARD 1 Autoinforme , ) L necessitats a la gestio | - Evolucio de I'ocupacio
-, E13-01- concrets teninten | Completada PEQ 030 Cap d’Estudis condicionatala . ) ; -
Educacio L (1.3) 2016 ) . . d'aulari Enquestes de satisfaccio de
s 2016 compte la previsio disponibilitat que té la .
Primaria I'alumnat
del nombre facultat .
destudiants - Fer un seguiment amb
Controlar I'ocupacié el professorat implicat
respecte al nombre .
d'Zstudiants que - Analitzar les enquestes
conformen les grups de s?tISfacao de
I'alumnat
- Debatre des del Consell
d'estudis sobre la
Detectar entre quines problematica
assignatures es
produeixen aquests - Analitzar els plans
solapaments docents
Grau de Millorar la . ) - Actes del Consell d'estudis
MEP-20- , A . Valorar el -R rlesen L
Mestre en G " | coordinacié entre els ESTANDARD 1 Autoinforme , ) alorar eftipus ,de . evisa es ¢ qluestes de . Evolucid d'un pla docent
-, E14-01- ) Completada PEQ 020 Cap d’Estudis solapament que s'esta satisfaccio de I'alumnat . -
Educacio 2016 continguts de les (1.4) 2016 roduint Enquestes de satisfaccio de
Primaria assignatures P o I'alumnat
- Enviar circulars als
Corregir el solapament equips docents de les
en els plans docents de assignatures implicades
les assignatures
implicades - Verificar les propostes
de modificacions
rebudes
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Abast

CODI DE
MILLORA

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedencia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

Grau de
Mestre en
Educacio
Primaria

GMEP-
E41-01-
2016

Ajustar el perfil del
professorat a les
competéncies
especifiques de la
mencio

Completada

ESTANDARD 4
(4-2)

PG

Autoinforme
2016

Cap d’Estudis

Actualitzar obrint i
tancant Il'oferta
formativa de les diferents
mencions d'acord amb les
necessitats educatives
actuals.

Revisar els plans docents
de les assignatures
optatives de mencid
detectant necessitats
formatives.

Valorar I'adequacio del
perfil de professorat
necessari per impartir les
assignatures.

Creaci6 d'una nova
assignatura de la mencié
d'Educacio musical

- Debatre des del Consell
d'estudis sobre la
problematica

- Revisar les enquestes de
satisfaccié de l'alumnat

- Revisar els plans
docents

- Sol-licitar als
coordinadors de mencio i
als Caps de Departament
I'adequacio del perfil de
professorat necessari per

impartir les mateéries.

- Verificar I'assignacio de
professorat en
coordinacié amb els
coordinadors de mencio.

- Debat del titol i
continguts de la nova
assignatura (Educacio

musical)

Actes del Consell d'estudis:
Aprovacié plans docents (curs
2018-2019 i 2019-2020)

Enquestes de satisfaccio de
I'alumnat
- Evolucio de I'oferta formativa de
mencio
- Creacié d'una nova assignatura
per la mencio d'Educacié musical
- Evolucié del GRAD

Grau de
Mestre en
Educacio
Primaria

GMEP-70-
E62-01-
2016

Obtenir una rubrica
d'avaluacio pels
centres formadors
que englobi el
desenvolupament
competencial de
I'alumne

Completada

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ o70

Autoinforme
2016

Cap d’Estudis

Elaborar una rdbrica
d'avaluacio peralles
escoles on quedi
reflectida I'evolucid
competencial de
I'estudiant

- Debatre a la comissio de
practiques sobre la
problematica

- Consultar a grups de
recerca que tracten el
temaivalorarla
incorporacio de les seves
propostes

- Consensuar amb les
escoles el format més
adient de la rUbrica/

- ARMIF
- Rubriques

Enquestes de satisfaccio de
I'alumnat
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CODI DE . 5 -
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedeéncia
- Elaborar proves pilot
fins a I'elaboracio
definitiva de la ribrica
0 I (I 4 [l
¢ Grau d’Educacio Social
CODI DE . N .
AbaSt MILLORA PrOPOSta de mlllora ESTAT ESTANDARD PEQ ProcedenCIa _
Revisar els actuals plans
docents. Millorar la
Revisar i millorar la qualitat i la coheréncia
GES-20- o R h dels plans docents. - Revisio plans docents L
qualitatila ESTANDARD 1 Autoinforme , . - Revisid plans docents per part del
E12-01- o PEQ 020 Cap d'Estudis per part del Consell .
coheréncia interna (2.2) 2016 . . Consell estudis
2016 dels plans docents Aconseguir la seva estudis
P publicacid dintre dels
terminis establerts pel
centre
- A. Rebaixar el nombre
maxim d'oferta de places . .
; - Reduccié nombre maxim places
de 40 a 30 estudiants en ; -
. A ofertades per assignatura optativa
optatives ordinaries i de )
0 20 en optatives a partir curs 2016-2017.
Incrementar 3 . Modificacié  horaris  oferta
I'equilibri de singulars que requereixen assignatures  (curs  2016-2017,
GES-20 matricula entre ESTANDARD 1 Autoinforme ) . Equilibrar la rnatncula metF)’doIogla ac.t|va I optatives 360883, 360877; curs
E13-01- . PEQ 020 Cap d'Estudis entre les diverses atencio personalitzada; ;
optatives, (2.3) 2016 . . 2017-2018, optativa 360880).
2016 assignatures optatives

actualitzant I'oferta i
la ratio d'optativitat

- B. Modificar I'horari
d'assignatures que tenen
un historic de matricula
just;

- C. Ampliar I'oferta de
I'optativitat amb el

- Oferta de noves assignatures
optatives (curs 2016-2017, oferta
optatives 365255 i 365256).

Increment equilibri matricula
(historic registre matricula per
assignatures i grups)
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Abast

CODI DE .
MILLORA Proposta de millora
Incrementar la
GES-20- coordl.nauo entre .els
equips docentsi
E14-01- .
valorar la possible
2016

reduccid d'activitats
avaluatives

ESTAT

desplegament de noves
assignatures;

- D. Revisar els horaris i
dies d'oferta de
I'optativitat en el

moment de modificar

oferta i horaris de tercer i
quart curs (canvi model
practiques externes)

ESTANDARD PEQ
ESTANDARD 1 Autoinforme
PEQ 020
(1.4) 2016

Cap d’Estudis

Millorar la coordinacié
entre el professorat;
Revisar els criteris
d'avaluacioi el grau
d'exigéncia

- Trobades entre
professorat (sessions de
treball)

- Analisi coordinacions
assignatures

Planificacio d'una sessié de
treball el dia 7 de febrer de 2018
que va estar oberta a tot el
profesorat del grau per tal de
comentar i compartir mirades al
voltant d'aspectes com l'avaluacid
Unica, el nivell exigencia avaluacio
continuada,  l'assisténcia, la
(possible) coordinacié de treballs i
lectures obligatories, la repeticio
de continguts  versus  buits
conceptuals, etc. A la jornada van
participar-hi 30  professors i
professores del grau  que
representaven 21 assignatures.
Existeix un informe valoratiu de la
mateixa. Hi ha prevista la
realitzacié d'una segona edicio per
al mes de febrer de 2019.

- Realitzacio d'un estudi sobles les
assignatures del grau (curs 2018-
2019) que va estar aprovat en
Consell d'estudis en data 26
novembre 2018 i del qual existeix
una versio escrita (en revisio) que
s'ha de llivrar al Deganat,
direccions departaments i
professorat de Grau.
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Abast

CODI DE )
MILLORA Proposta de millora
GES-70- Modificar la
E61-01- distribucié de les
2016 practiques externes
GES-120- Incrementar
E61-01- I'assisténcia al
2016 Campus

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedéncia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

ESTANDARD 6
(6.1)

PEQ o70

Autoinforme
2016

Cap d’Estudis

Redissenyar I'actual
model de practiques
externes

Millorar la qualitat de les
practiques externes, la
dedicacio del professorat
implicatiel grau
d'exigéncia en la seleccid
de centres col-laboradors

Fer sostenible el model
de practiques externes

Incrementar la preséncia
en el Campus a tercer i
quart curs

Rebaixar la pressid
subjectiva dels estudiants
a quart curs (actualment
coexisteixen practiques
externes I1i TFG)

Redistribuir la carrega
lectiva i de treball entre
terceriquart curs

Fer més sostenible la
carrega de treball i les
tasques assignades a la
Comissi6 de coordinacid
de practiques

- Revisio actual model
practiques externes i
redisseny d'aquest.

- Aprovacié d'un nou
model de practiques
externes que implica un
model intensiu i
progressiu a tercer curs.

- Previsio d'afectacions
en pla estudis (distribucid
semestral
d'assignatures).

- Aprovacio del nou
model per part dels
organs corresponents
(consell estudis, comissid
académica centre,
universitat).

- Establir calendari
desplegament i
implementacié nou
model.

- Desplegament nou
model (curs 2019-2020).

- Concentrar les
practiques externes a
tercer curs.

- Definicid i elaboracié nou model
practiques externes: document
"Proposta de Modificacié Parcial

del Pla d'Estudis del Grau
d'Educacio social".
Model aprovat pels organs

pertinents del centre i de la
universitat (Consell estudis de 14
de marg de 2017).

Existéncia calendari
implementacié.  Previsié canvis
(parcials) en la semestralitzacid
d'algunes assignatures
obligatories: sthan concentrat les
practiques externes a tercer curs
(especialment durant el segon
semestre), s'han desplacat algunes
obligatories de tercer a quart curs
(de manera que l'assisténcia a
classe ha de ser més regular i
constant) i s'ha descarregat
parcialment el segon semestre de
quart curs per tal que els
estudiants puguin centrar esfor¢os
en elaboracio i redaccio TFG

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ 120

Autoinforme
2016

Cap d’Estudis

Redissenyar I'actual
model de practiques
externes

Millorar la qualitat de les
practiques externes, la

- Revisio actual model
practiques externes i
redisseny d'aquest.

- Aprovacié d'un nou
model de practiques
externes que implica un

- Definicid i elaboracié nou model
practiques externes: document
"Proposta de Modificacié Parcial

del Pla d'Estudis del Grau
d'Educacid social".
Model aprovat pels organs

pertinents del centre i de la
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Abast

CODI DE )
MILLORA Proposta de millora
Enfortir |'actual
GES-70- estructura
E62-01- administrativa o
2016 crear una oficina de

practiques

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedéncia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

dedicacio6 del professorat
implicatiel grau

d'exigéncia en la seleccid

de centres col-laboradors

Fer sostenible el model
de practiques externes

Incrementar la preséncia
en el Campus a tercer i
quart curs

Rebaixar la pressid
subjectiva dels estudiants
a quart curs (practiques i
TFG)

Redistribuir la carrega
lectiva i de treball entre
terceriquart curs

Fer més sostenible la
carrega de treball i les
tasques assignades a la
Comissio de coordinacio
de practiques

model intensiu i
progressiu a tercer curs.

- Previsio d'afectacions
en pla estudis (distribucid
semestral
d'assignatures).

- Aprovaci6 del nou
model per part dels
organs corresponents
(consell estudis, comissid
académica centre,
universitat).

- Establir calendari
desplegament i
implementacié nou
model.

-Desplegament nou
model (curs 2019-2020).

- Concentrar les
practiques externes a
tercer curs.

universitat (Consell estudis de 14
de marg de 2017).

Existéncia calendari
implementacié.  Previsid canvis
(parcials) en la semestralitzacio
d'algunes assignatures
obligatories: s'han concentrat les
practiques externes a tercer curs
(especialment durant el segon
semestre), s'han desplacat algunes
obligatories de tercer a quart curs
(de manera que l'assisténcia a
classe ha de ser més regular i
constant) i s'ha descarregat
parcialment el segon semestre de
quart curs per tal que els
estudiants puguin centrar esforcos
en elaboracio i redaccié TFG.

Curs 2017-2018 modificacio
semestralitzacio assignatures
360843 i 360865; Curs 2019-2020
modificacio semestralitzacio
assignatures 3608571360858

ESTANDARD 6
(6.2)

PEQ o70

Autoinforme
2016

Cap d’Estudis

Redissenyar I'actual
model de practiques
externes

Millorar la qualitat de les
practiques externes, la
dedicacio6 del professorat
implicati el grau
d'exigéncia en la seleccio
de centres col-laboradors

Fer sostenible el model
de practiques externes

- Revisio actual model
practiques externes i
redisseny d'aquest.

- Aprovacio d'un nou
model de practiques
externes que implica un
model intensiu i
progressiu a tercer curs.

- Desplegament nou
model (curs 2019-2020) i
extincio progressiva
model anterior pel que fa

- Desplegament nou model (curs
2019-2020) i extincio progressiva
model anterior pel que fa a les
practiques externes Il de quart
curs.

Concentrar les  practiques
externes a tercer curs. Aixo
significa que durant el curs 2019-
2020 conviuran els dos models
(nou model tercer curs; model
anterior quart curs), pero a partir
del curs 2020-2021 sols s'ofertara
el nou model de practiques
externes intensives a tercer curs,
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Abast

I\SIIOL?.l)[F){Z Proposta de millora
Dissenyar un
instrument que

permeti valorar les

o practiques externes

GEEGS _231(3 per part dels diversos
2216 actors que hi

participen
(estudiants, tutors
UB i tutors dels
centres)

ESTAT ESTANDARD PEQ Procedeéncia
Incrementar la presencia | ales practiques externes | per la qual cosa la necessitat de
en el Campus a tercer i Il de quart curs. centres i de places es reduira de
quart curs forma notable (gairebé al 50% de
- Concentrar les la  situaci6 actual). Aquesta
Rebaixar la pressio practiques externes a reducci6 del nombre de places que
subjectiva dels estudiants tercer curs. caldra ofertar hauria de permetre
a quart curs (practiques i millorar la qualitat de les
TFG) practiques externes, tant pel que
fa al grau d'exigéncia en la seleccid
Redistribuir la carrega de centres col-laboradors com pel
lectiva i de treball entre que fa a la dedicacid del
tercer i quart curs professorat implicat. En definitiva,
fer sostenible el model de
Fer més sostenible la practiques externes i millorar la
carrega de treball i les seva qualitat (dedicacio
tasques assignades a la professorat, qualitat llocs de
Comissié de coordinacid practiques ofertats i
de practiques correspondéncia entre assignacid
de places i demandes i interessos
estudiants).
Equip de Coordinacié del
Practicum  d’Educacié  social
(2020). Guia del Practicum
d’Educacié  social. Facultat
d’Educacio, Universitat de
Barcelona,
Elaborar un instrument http://www.publicacions.ub.edu/fi
especific per valorar les cha.aspx?cod=11641
) ractiques externes per -, .
ESTANDARD 6 PEQ 130 Autoinforme Cap d’Estudis FF))art dgls diversos actF;rs i I?Iaboraao nou dlss‘elny Preprint: Informe d'Avaluaci6
(6.3) 2016 instrument valoracio

que hi participen
(estudiants, tutors UB i
tutors dels centres)

Practicum d’Educacio social. Curs
2019-2020. Equip de Coordinacio
del Practicum d’Educacié social.
Facultat d’Educacio, Universitat de
Barcelona, 2020.

- Rubriques d'avaluacio:

Equip de Coordinacié del
Practicum  d'Educacié  social
(2019). Informe del supervisor/a de
la Facultat: Avaluacio de I'alumnat.
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CODI DE
MILLORA

Abast

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Facultat d’Educacio, Universitat de
Barcelona.
http://hdl.handle.net/2445/128348

Equip de Coordinacio del
Practicum  d’Educacié  social
(2019). Informe del tutor del
centre: Avaluacio de l'alumnat.
Facultat d’Educacio, Universitat de
Barcelona.
http://hdl.handle.net/2445/128346

Equip de Coordinacié del
Practicum  d’Educacié  social
(2019). Informe d'aprenentatge.
Assignatura de Supervisio:
Practicum d’Educacié Social de la
Universitat de Barcelona. Facultat
d’Educacio, Universitat de
Barcelona.
http://hdl.handle.net/2445/127419

¢ Grau de Pedagogia

CODI DE

Abast MILLORA

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

GP-20-
E11-01-
2016

Revisar les
competéncies
formatives del grau i
els plans docents

ESTANDARD 1
(1.1)

PEQ 020

Autoinforme
2016

Cap d’Estudis

Revisar els continguts per
determinar si sén
necessaries
modificacions
Afavorir la
implementacio
d’assignatures optatives

- Revisar els continguts
generals

- Proposar a alguns
equips docents la revisio
de canvisen les
assignatures optatives
que tenien un caire més
escolar per aconseguir
una major transversalitat

- Actes del Consell d'Estudis del
Grau de Pedagogia on s'evidencia
el canvi de nom d'assignatures
optatives
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CODI DE .
Abast MILLORA Proposta de millora
Analitzar
GP-60- prospectivament el
futur del Grau
E12-01- .
2019 conjuntament amb
d'altres Universitats
catalanes
GP-60- Des.plat;ar les
assignatures
E12-02- e
obligatories a altres
2019

semestres

ESTAT

10%-25%

ESTANDARD PEQ
1) Analitzar els actuals
grau de pedagogia a
Catalunya
2) Cercar propostes i
alternatves de
modﬁ:jc:g;f}lj!: plans - Realitzar una jornada | - Acta Consell d’Estudis 07/09/2020
ESTANDARD 1 , . de reflexio, debat i - Document conjunt amb d'altres
PEQ o60 ISC 2019 Cap d’Estudis
(1.2) . propostes (24 de mar¢ | Facultats
3) Identificar els actuals ; .
- 2020) - Conclusions sobre la jornada
problemasenelgraui
cercar propostes
alternatives
4) Crear una xarxa dels
graus de pedagogia a
Catalunya
1) Cap d'estudis:
Presentacio al Consell
d’estudis de 4 propostes
de mobilitat
d’assignatures
obligatories de 4t curs | Propostes de modificacié Cap
) . , ) d’estudis
ESTANDARD 1 . . Esponjaral maxim el 4t 2) ansell d EStUdI.S ve Acta d'aprovacié del Consell
(1.2) PEQ o60 ISC 2019 Cap d’Estudis curs per prioritzar les realitzar dues sessions d'Estudis

practiquesiel TFG

per estudiar les
avantatges i
inconvenients de les
propostes de Cap
d’estudis

3) Consell d’estudis
extraordinari per
I'aprovacid de la proposta

- Acta d’aprovacio de la Comissio
Académica
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Abast

CODI DE
MILLORA

Proposta de millora

GP-30-
E13-01-
2016

Equilibrar I'entrada
d'alumnat provinent
de graus formatius i
revisar la distribucio

d'assignatures

GP-30-
E13-02-
2019

Equilibrar I'entrada
d'alumnat provinent
de graus formatius i
revisar la distribucio

d'assignatures

ESTAT

10%-25%

ESTANDARD PEQ
meés consensuada : Les 2
assignatures obligatories
del 8& semestre del grau
s’han desplagat: una al 6&
semestre (20n semestre
de 3er)ilaltra, al 7&
semestre (1r semestre de
4t)
- Fase 1 (curs 2016-2017):
Ampliar la distribucio
horaria d'assignatures de
segon curs. |
Desdoblament de grups
en el curs 2016-2017 i
2017-2018 / Peticio per
sol-licitar la disminucio de | - Acta de la Comissio Académica
Aconseguir una credits reconeguts als | sobre la disminucié de crédits
estabilitat del pla estudiants de CFGS de 30 | reconeguts als estudiants de CFGS
ESTANDARD 1 Autoinforme , . d'estudis tenint a compte a18. de3o0a18.
(2.3) PEQ 030 2016 Gtz que l'alumnat procedofnt . Aita d'aprovacio de la Junta de
dels CFGS ingressa amb - Fase 2 (curs 2017- Facultat sobre la disminucié de
30 crédits reconeguts 2018): Aprovar la peticio | crédits reconeguts als estudiants
per sol-licitar la de CFGSde3o0a18.
disminucio de crédits
reconeguts als estudiants
de CFGS de30a18.
- Fase 3 (curs 2018-2019):
Assoliment de lafase 1i
lafase 2
- Acta de la Comissié Académica
Aconseguir una - Fase 1 (curs 2020-21): | sobre la disminucié de crédits
ESTANDARD 1 . este.\bilitaft delpla Pe.tici.é pe.r’sol-lici‘ta-r la | reconeguts als estudiants de CFGS
(13) PEQ 030 ISC 2019 Cap d’Estudis | d'estudis tenint a compte disminucio de crédits | de18a12.

que l'alumnat procedent
dels CFGS ingressa amb
18 crédits reconeguts

reconeguts als estudiants
de CFGSde18a12.

- Acta d'aprovacio de la Junta de
Facultat sobre la disminucié de
crédits reconeguts als estudiants
de CFGSde18a12.
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CODI DE N -
Abast M(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
- Revisar els plans
docents de diferents
assignatures d'un mateix
ambit per documentar els
. | | .
GP-20- Millorar la Evitar el solapament S?is?::::nzsrz Isae;lelcss
Grau de coordinacio entre els ESTANDARD 1 Autoinforme , . P T pe - Plans docents de les assignatures
. E14-01- . Completada PEQ 020 Cap d’Estudis entre els continguts de rectificacio. (Des del ;
Pedagogia continguts de les (1.4) 2016 ; , . del Grau en Pedagogia
2016 : les assignatures consell d’estudis es van
assignatures . s
realitzar les revisions
pertinents sobre els plans
docent i es va suggerir
que cada coordinador/a
modifiqués els canvis)
- Consell de
Representants dels
estudiants (delegats i
delegades de cada grup)
- Correu electronic on s'indiquen
- Creacio d'un Campus | els membres que formen part del
Incrementar la . .
P T virtual i d'un correu Consell de Representants
participacio i laimplicacio N .
) electronic oficial per - Campus virtual del Consell de
de I'alumnat perala -
L facilitar el contacte amb | Representants
presa de decisions en el S -
Incrementar la e les institucions Correu electronic:
GP-60- implicacidila N Grau per facilitar i repres.pedagogia@ub.edu
. ESTANDARD . ill | inacio . . ) .
Grav de‘ E14-01- participacio de 76%-100% S * | PEQo6o ISC 2020 Cap d’Estudis millorar la coordinacio - Reunions de seguiment Document de reunions de
Pedagogia , (1.4) entre els estaments .
2020 I'alumnat en la presa amb el Consell de seguiment

de decisions del Grau

institucionals (Cap
d’estudis
i vicedeganat académic),
el professorat i el mateix
alumnat.

Representants

- Estudis situacionals de
I'estudiantat del Grau

- Sol-licitar al Secretari
académic engegar un
programa de tutoritzacid
de |'estudiantat durant
tot el grau

- Exemples d’estudis situacionals
- Acta del Consell d’Estudis on es
visualitza la participacié com a
convidats

Participacio eleccions Consell
d’Estudis
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Indicadors i/o evidéncies

Abast I\(/:I(IDLDLIODREA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar
- Participacié com a
convidats en el Consell
d’Estudis
- Participacié en les
eleccions dels Consells
d’Estudis (previsiblement
cap al mes de marg)
- Peticio directa al SAE
d'ampliacio d'hores de
Facilitar als estudiants de dedicaci6 al Campus
tarda I'accés al SAE Mundet . , L
Grau de GP-50- Millorar el suportals | Desestimad | ESTANDARD 5 Autoinforme ) . ) t’etlao directa ?I SAE dampliaci
. E51-01- ; PEQ o050 Cap d'Estudis . . d'hores de dedicacié al Campus
Pedagogia 2016 estudiants a (5.2) 2016 Ampliar les hores - Sol-licitar a Mundet
d'atencio del SAE al I'Administracio de Centre
Campus de qui és competéncia
I'ampliacié d'hores del
SAE ala Facultat
- Sol-licitud d'una beca
Implementar un - )
suport administratiu de suport administratiu
GP-70- professionalde Aqilitzar les tasques per contribuir a tasques | - Adjudicacio de la plagade becade
Grau de 7 pro ' Desestimad | ESTANDARD 6 Autoinforme , . . 9 L 9 .| administratives entreels | suport administratiu  per a
. E62-01- caracter fixe per PEQ o70 Cap d'Estudis | d'assignaci6 entre tutorsi . L -
Pedagogia - a (6.2) 2016 . diferents centres de l'assignatura  de  Practiques
2016 assistir les tasques estudiants - .
; practiquesila Facultat | externes
del TFGideles ,
ractiques (L'acord no es va poder
practiq realitzar per motius de
normativa academica)
‘ .
“* Grau de Treball Social
CODI DE X N L I . . . S
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Grau de GTS-20- EV|ta;’o|?are;tr:;anctlo el ESTANDARD 1 Revisar les assignatures - Revisar plans docents
Treball E12-01- d'assiZnatures Completada (1.2) PEQ 020 IAE 2016 Cap d’Estudis optatives del Grau i d'assignatures optatives |- Acta reunid Consell d'Estudis
Social 2016 optatives proposar diversificacio de 9/4/18/
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Abast

CODI DE
MILLORA

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedencia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

I'oferta formativa pels
estudiants

- Millorar la coordinacio
entre els equips docents
d'assignatures
obligatories i optatives

Plans docents de 4 noves

assignatures  optatives  (Salut
mental col-lectiva i treball social /
Génere, diversitat sexual i treball
social / Art i treball social
- Nous espais emergents del treball
social 1) i supressio d'assignatures
optatives (Psicopatologia i Treball
Social) o modificacié del nombre
de crédits (Treball Social i Drets de
la persona, de 6 a3 ECTS)
- Publicaci6 dels plans docents de
la resta d'assignatures optatives
ofertades que tenen continuitat de
cursos anteriors

Grau de
Treball
Social

GTS-20-
E12-02-
2016

Afavorir la
transversalitat en els
processos
d'aprenentatge dels
estudiants en el Grau

26%-50%

ESTANDARD 1
(2.2)

PEQ 020

IAE 2016

Cap d'Estudis

Incorporar la
transversalitat en el Grau
de Treball Social a partir
de la coordinacid entre
assignatures del mateix
curs i entre els 4 cursos
del Grau

Repensar la formacio del
Grau a partir del canvi de
programacio
d'assignatures de
semestral a anual

Incorporacio de la
Coordinacio de curs

- 1) Realitzacio de
projectes o tematiques
comunes de caracter
transversal entre les
assignatures d'un mateix
curs del Grau

- 2) Aprovacio del
projecte d’innovacio

- Creacio d'un espai de
reflexio conjunta entre
docents i estudiants en
un format de jornada de
formacio a 1er curs sobre
la tematica de les
migracions i a 3er curs
sobre la participacion

- Creacio d'un Grup
Motor format per I'Equip
de direccid de la UFR
Escola de Treball Social,
Cap d'Estudis i Secretari
del Consell d'Estudis,

-Programes Jornades d'Innovacio
Docent Trans@net

- Plans docents de les assignatures
del Grau

- Document de disseny dels eixos
transversals del pla d'estudis del
Grau

- Projecte aprovat (proposta en el
Consell de Departament)

- Reunions dels equips docents

- Sol-licitud de canvi menor: 1) La
proposta d'anualitat de les
assignatures de 1r curs del Grau de
Treball Social: 'Conceptes basics
del Treball Social' i 'Iniciacio a la
practica del Treball Social i al
coneixement dels serveis socials'.
2) El canvi semestral de les
assignatures  'Comunicacié i
Documentacié' (de 2n a ar
semestre) i 'Psicologia  del
desenvolupament huma' (del ar al
2n  semestre) respon a la
importancia de que el primer bloc
tematic de I'assignatura
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Abast

CODI DE
MILLORA

Proposta de millora

ESTAT

ESTANDARD

PEQ

Procedencia

Responsable

Objectius

Accions a desplegar

Indicadors i/o evidéncies

representats del Grup
d'Innovacié Docent
Trans@net i altres
docents del Grau

- Millorar la coordinacio
dels continguts de les
assignatures i el treball
docent
entre les assignatures
d'Habilitats socials i
comunicatives i Métodes
i técniques d'investigacio
social Incorporacid
de la Coordinacio de curs

'‘Comunicacio i documentacid', que
es centra en la documentacio i el
coneixement del procés de recerca
d'informacio, pugui iniciar-se a
I'inici de l'itinerari formatiu, ja que
és un aprenentatge important que
ha de desenvolupar-se a la resta
d'assignatures de 1r curs.

Projecte d'innovacié docent
potenciar la transversalitat en el
Grau de Treball Social (Violeta
Quiroga)

Document  d’aprovacié del
Consell d’Escola sobre les funcions
de la Coordinaci6 de curs

Grau de
Treball
Social

GTS-60-
E14-01-
2019

Promoure la
participacio dels
estudiants en el Grau

26%-50%

ESTANDARD 1
(2.4)

PEQ o060

ISC 2019

Cap d'Estudis

Ajustar la formacio a les
necessitatsiels
interessos dels estudiants

Afavorir un aprenentatge
més significatiu

Afavorir el compromis
social dels estudiants

1) Convocar el proces
d’elecci6 de delegats

2) Constituir la Comissio
d’estudiants en el marc
del Consell d’Estudis

3) Informar sobre la
convocatoria d'ajuts per
afavorir i potenciar la
participacio dels
estudiants

4) Informar sobre la
Primavera de la Llengua
per fomentar la
participacio dels
estudiants del grau

5) Afavorir la constitucio
de grups ifo associacions
d’estudiants

1) Document de convocatoria

2) Llistat de delegats

3) Acta de constitucio del Consell
d’Estudis

4) Evidéncies de les activitats
sorgides fruit de la convocatoria
d’ajuts dels estudiants de Treball
Social

5)Evidéncies sobre la participacion
dels estudiants a la Primavera de la
Llengua

6) Registre de grups
7) Cartell activitat Dia Mundial del
Treball Social
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Abast I\C/I(IJLDLIODREA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
1) Crear la Comissio del
PAT
2) Posar en marxa el
passaport de la professio
. 1) Quadre del passaport de la
Grau de GTS-50- Promoure un millor 3) Completar la professid 2020-2021
Treball E5i-01- Millorar el PAT 51%-75% ESTANDARD 5 PEQ o50 ISC 2019 Cap d’Estudis , acompanyament de informacid sobre el PAT | 2) Campus virtual
. (5.1) I'estudiant al llarg del seu . . )
Social 2019 " . . al Campus Virtual 3) Pla d’Accid Tutorial curs 2020/21
itinerari formatiu
4) Programa del curs IDP-ICE
4) Consolidar el contingut
del PAT a 1r curs
5) Consolidar el contingut
del PAT 2n, 3ri 4t curs
Implementar I'aplicatiu
GIPE per a 'oferta i gestio .
- Incorporar l'accésiila
dels centres de ) s
ractiaues pels informacio sobre el GIPE
es? diarﬁcs deTGra ala pagina web del Grau
Millorar la informacid v v de Treball Social dins de
sobre les practiques Publicar la relacio de 'apartat de Practiques Acta reunié Comissio de
Cenet GTS-140- | externes del Grau, en ESTANDARD 6 centres de practiques Practiques del Grau 7/11/18 - - - -
Treball E61-01- especial sobre els 26%-50% PEQ 140 IAE 2016 Cap d’Estudis P ques -Incloure un enllag a actq /
} - L (6.1) nombre de places i e . Pagina web del Grau de Treball
Social 2016 centres de practiques . L ) I'aplicatiu GIPE dins de la ; -
\ entitats publiquesii . Social, apartat de Practiques
que s'oferten pels rivades que els oferten a nova pagina web de
estudiants P q . I'Escola de Treball Social
la nova pagina web de o
, ) de la Universitat de
I'Escola de Treball Social Barcelona quan estiqui
de la Universitat de qu 9
L operativa
Barcelona quan estigui
operativa
Continuar amb el treball
enl'espai de Supervisio Il | - Seguiment estudiants |- Acta reunid Consell d'Estudis
Grau de GTS-60- Incrementar el temps ESTANDARD 6 Autoinforme ’ - i PAT .en incentivar els inici disseny TFG 6/2/17/
Treball E62-01- ) ., Completada PEQ o60 Cap d’Estudis estudiants de 4art de - Documents aprovats
Social 2016 d'elaboracio del TFG (6.2) 2016

Grau per iniciar el disseny
inicial del seu TFG

- Assignar professor-
tutor/a abans finalitzar
1er semestre

- Proposta canvi programacio TFG
curs 2017-18
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DI DE 5 Pyt
Abast I\(/:I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Millorar el procés
d'aprenentatge dels - Calendaritzacio de les
estudiants, flexibilitzant fases d'elaboracio del
les fases d'elaboracié del | TFG de forma anual i amb
TFG més flexibilitat
- Reduccio6 del nombre de
crédits superats en el
Grau com a pre-requisit
per a la matricula, passat
de 180a 160 ECTS
’0‘ . . I Ll . L 4
% MU Activitat Fisica i Educacio
DI DE N
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
S L Definir I'orientacio del
Concretar 'orientacié del . ) o
master a la informacio master a la informacié
.. Definir de manera . , . . publica (Web del master i
MU ',A.Ctlv.ltat MUAFE- més concreta No iniciada ESTANDARD 1 Coordinacio de publlc.a del t.ItOI (.I?ractlca Memoria de titol) Web del Master
Fisica i 60-E12- . ., ® PEQ o060 IAE 2019 R investigacio) L . L
Educacié 01-2019 I'orientacio del (0%) (1.2) master - Memoria de la titulacid
master . . Revisar el % de crédits de
Revisar el % de crédits . .
- . Practiquesi TFM de la
Practiques i TFM " ,
memoria del titol
Fer émfasi | f
Egelgninacsc:fr;ac?c't) Revisar les titulacions
g P . . . prévies d'accés al Master
dels egressats a Revisar les titulacions R L.
) NS s que conté la memoria de
centres educatius prévies d'accés al Master titol
MUActivitat | MUAFE- | quedarestringidaa |\ yiciqs | ESTANDARD 2 Coordinacié de . . Ny —
Fisicai 60-E13- I'educacio no formal PEQ o060 IAE 2019 . Revisar les competéncies . L - Memoria de la titulacio
na \ (0%) (2.3) master . Revisar les competéncies
Educacio 01-2019 0 que no esta que han de tenirels ve han de tenir els
recollida en els estudiants per accedir al que :
. A estudiants per accedir al
curriculums Master \ O
, e Master a la memoria de
d'Educacio Primaria titol
o Secundaria
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CODI DE 5 S
Abast M(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
. Revisid de les funcions de
Formalitzar els la Comissid del Master
MU ',A.Ctlv.ltat MUAFE- | acords adoptatslen.c’sl ESTANDARD 1 Coordinacio de | Dotar de competéncies a Fungoni de la Comissic de
Fisicai E14-01- marc de la Comissio | Completada PG IdA 2019 \ L . L ., | Coordinacio
oA L, (1.4) master la Comissio del Master Convocatoria de reunio .
Educacio 2019 de Coordinacio del S ., | - Acta de la 1a reunio (15/09/2020)
Master de la Comissio i generacio
de I'’Acta de la 1a reunid
Revisio de les sortides . .
. ) Revisar la redaccio de les
Clarificar la professionals a la sortides professionals ala
MU ',A.Ctlv.ltat MUAFE- | informaci rlelatlva @ | Noiniciada | ESTANDARD 2 Coordinacio de Memoria del titol Memoria del Titol Memoria modificada
Fisica i 140-E21- les sortides PEQ 140 IAE 2019 R . )
) . (0%) (2.2) master - . Pagina web — Sortides
Educacio 01-2019 professionals de la Revisio de les sortides . - f
. . ) Revisar la redaccio de les | professionals
titulacio professionals al Web del : A
Titol sortides professionals al
Web del Titol
Crear un Campus de
. comunicacio del Facilitar informacio sobre .
MUAFE- . N L N . !
MU ',A.Ctlv.ltat v Master pera ESTANDARD 2 Coordinacio de el Master: horaris, Creacp d U.n, Ca!mpusl de | Captura de pantalla del Campus
Fisicai 140-E21- Completada PEQ 140 ISC 2020 . . - Comunicacio a I'espai de L
., professors, (2.2) master reunions, canvis d'aula, ) de Comunicacid
Educacio 02-2020 ; . L . Campus Virtual de la UB
estudiants i tutors de canvis d'espai...
practiques i TFM
Millorar I'activitat
investigadora del
MU ',A.Ctlv.ltat MUAFE- conjunt del Noiniciada | ESTANDARD 4 Coordinaci6 de Revisar el perfil del Revisio del perfil del v del professorat
Fisicai E41-01- professorat, sense PG IAE 2019 o N
., N (0%) (4.1) master professorat del Master professorat - Quadre de recerca actual
Educacio 2019 perdre el caracter

professional d'una
part del claustre
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DI DE N S
Abast I\(/:I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Revisar el nivell de
profunditat de les Revisi6 dels plans
. ivi _ . | .
MUAGivat | MuAe- | ST RORE ESTANDARD 6 Coordinaciode | Revisodelsplans | T TERERRA0e
Fisicai 60-E61- | P . >>€9 10%-25% PEQ o60 IdA 2019 . docents de les , - Plans docents de les assignatures
on que s'assoleixen els (6.1) master . d’ensenyament-
Educacio 01-2019 assignatures S
resultats aprenentatge i activitats
d'aprenentatge d’avaluacio
definits
Revisar les cites i les
referéncies
bibliografiques en els
ivi MUAFE- TFM aj - A L . s s o s
MU ',A.Ctlv.ltat N 3justant-lesa No iniciada | ESTANDARD 6 Coordinacio de Revisar els criteris de Concretar els criterisde | - RUbriques de qualificacié de les
Fisica i 60-E61- les normes APA. A PEQ o060 IdA 2019 R e e N }
g . . (0%) (6.1) master qualificacié dels TFM qualificacié dels TFM Practiquesi TFM
Educacio 02-2019 | més, els TFM haurien
de guanyaren
profunditat en les
analisis dels resultats
. Incorporar les activitats g L
Garantir sempre que d'ensenyament- Analisi de les activitats
MU ',A.Ctlv.ltat MUAFE- | els estud|ant.s .duen ® | Noiniciada | ESTANDARD 6 Coordinacio de | aprenentatge i activitats d ensenya.men.t-. .
Fisicai 60-E61- terme activitats PEQ o060 IdA 2019 . i L aprenentatge i activitats | - Plans docents de les assignatures
., L . (0%) (6.1) master d’avaluacio en els plans , =
Educacio 03-2019 propies del nivell 3 docents de les d’avaluacié dels plans
del MECES ) docents
assignatures
Disposar de registres
IC!:SIs:ZZESJZIZ Incorporar criteris Concretar els criteris
ivi MUAFE- | . -, N L ‘avaluacio de | ‘avaluacio de |
MU ',A.Ctlv.ltat N sistemes d'avaluacid, | Noiniciada | ESTANDARD 6 Coordinacio de 'd.ava Ua,CIO de s 'd.ava ua’ao de e )
Fisicai 60-E62- s PEQ o6o IdA 2019 o activitats d’avaluacio en | activitats d'avaluacid en | - Plans docents de les assignatures
. aplicacio de (0%) (6.2) master
Educacio 01-2019 els plans docents de les els plans docents de les

rubriques conforme a
I'establert en els
programes docents

assignatures

assignatures
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DI DE N e S . . . A el
Abast I\C/IIOLLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Trobar mecanismes Ampliar les vies - Aprovacié per part de la Comissio
MU ',A.Ctlv.ltat MUAFE- d'informacio de Noiniciada | ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de d'informacié de l'opinio Incgrporauo d o del M.aster dela incorporacio d'un
Fisicai 5o-E62- |, ", ) ) PEQ o50 R estudiant a la Comissié | estudiant a la Comissid (Acta)
oA I'opinio de I'estudiant (0%) (6.2) Gener 2019 master dels alumnes sobre el R » X )
Educacio 01-2019 R R del Master - Incorporacié de l'estudiant a la
sobre el master master S )
Comissio del Master (Acta)
Recollir evidéncies -
) . . - Correu electronic adregat als ex-
Saber quines son les (correu electronic als ex- alumnes del Master
ivi MUAFE- gixer | i A , i fessionals del | I ma
MU ;'A.ctlv.ltat U Coneéixer .es sortides No iniciada ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacié de SOI"tISieS pI?O essionals de alumnes del master)
Fisicai 130-E64- professionals del PEQ 130 R master i la demanda
e R (0%) (6.4) Gener 2019 master . . - Respostes als correus ex-alumnes
Educacio 01-2019 master social sobre aquesta Elaborar bateria de (pendent)
formacio preguntes sobre el paper P
del Masteren la seva . Bateria de prequntes
activitat professional preg
’ . - 7 . LI A .
¢ MU Direccio i Gestio de Centres Educatius
CODI DE . N L — . . . S
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
JA REALITZAT: 1) Analisi | 1) Document de programacio de
Incorporar noves Els objectius es troben a 2 i pertinénciadela les 2 metodologies seleccionades
metodologies nivells: PROFESSORAT, | metodologia enrelacido a | en base a les competéncies que es
d'ensenyament- 1) Implantar I'assignaturai en relacié a | volen desenvolupar.
aprenentatge en el metodologies docents les competéncies 2) Aplicacio efectiva d'almenys 2
marc de 2 més en acord al transversalsi sessions de cadascuna de les
assignatures del desenvolupament de especifiques del Master. | metodologies plantejades.
MUDGCE- R . N ISC L, . g - i
Master: Gestid ESTANDARD 6 Coordinacié de competéncies 2) Estuditeodricianalisi | 3) Formacid especifica del
60-E62- N 51%-75% PEQo6o | DESEMBRE 5 . . T L
01-2018 Académicai (6.2) 2018 master transversalsi de les metodologies professorat implicat en relacié a

Lideratge i Recursos
Humans. En concret:
Simulacié enla

esepecifiques propies del
perfil professional de
sortida; 2) Revisar el

proposades. A
REALITZAR: 1) Disseny
de I'accié formativa

les metodologies.
4) Valoracid satisfactoria per part
dels estudiants en relacio a les

primera, i plantejament de les concreta a aplicaral'aula | metodologies aplicades.
LegoSeriousPlay, en accions docents, laseva | (identificacid de sessions, | 5) Percepcid positiva per part dels
la segona metodologia i I'avaluacio programacio d'aula, estudiants respecte al
corresponents; mobilitzacio de recursos, | desenvolupament de les
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Abast

I\CII?LDLIOEF){EA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedeéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
ALUMNAT, 1) instrument de valoracié | competéncies  transversals i
Desenvolupar de manera pertinent; 2) especifiques seleccionades.
practica i experiencial Implementacio6 de la 6) Valoracio positiva per part dels
competéncies prova pilot durant el curs | docents arran de la implantacio.
transversals i 2019-2020; 3) Valoracié
especifiques propies del | de les accions empreses
perfil professional de (juny 2020). Es tractara
sortida; 2) Conéixer altres de vincular aquestes
metodologies accions formatives a
d'aprenentatge que Projectes d'Innovacio
poden aplicar als seus Docent.
claustres docents; 3)
Generar processos
d'autoconeixement i
practica reflexiva en el
seu procés formatiu.
1) Autoritzar la creacio de
la col-leccié de TFM del
MDGCE.
2) Creacid, a dins del
deposit digital, d'una
col-leccié del TFM de
Donar a conéixer TFM en Direccio Ges.tlo'de
MUDGCE- N Autoinforme format digital i en accés Centres Educatiusiamb
Crear un repositori No iniciada | ESTANDARD 6 Coordinacio de subcategoria per cada - ,
60-E62- S PEQ o060 MUDGCE . obert a tots els membres . - Cessio de drets d'autor/a
digital per als TFMS 0% (6.2) master ) una de les modalitats.
02-2020 2020 de la Comunitat

Educativa.

3) Determinar els
requisits dels treballs per
ser considerats
publicables.

4) Crear una fitxa
d’autoritzaci6 del tutor/a
de vistiplau de la
publicacio.
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Abast

DI DE N e L . . . A el
I\C/I?LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
1) Revisio dels plans
docents
2) Dissenyar un campus
virtual amigablei
. - operatiu per totes les
MUDGCE- - A Autoinforme vt Donar visibilitat a tots els . . . R
Crear un Campus No iniciada | ESTANDARD 6 vromnto Coordinacio de VISl ° assignaturesiunespai | 1) Plans docents del Master
60-E62- ) . PEQ o060 MUDGCE R plans docentsii . L
virtual Unic o% (6.2) master L comu de coordinacio 2) Moodle
03-2020 2020 coheréncia entre ells.
general.
3) Reunié amb I'equip
docent
4) Penjar els materials de
cada assignatura
1) Seleccid del moment
d'aplicacié de I'enquesta.
Realitzar una prova pilot 2) Primera
d'aplicacié d’'una administracio de
. . . enquesta de satisfaccio | I'enquesta durant el curs o
MUDGCE- | D N Al fi P . A \ | I
ubae ssenyariposaren ESTANDARD 6 utoinforme Coordinacio de per part de I'estudiant. 2019-2020 i analisi dels 2 ersio va |da‘d.a. de Fenquesta
60-E62- marxa una enquesta 10%-25% PEQ o060 MUDGCE . . . ) 2) Primera analisi de resultats
. . - (6.2) master Ajustar, si escau, resultats obtinguts. . S ,
04-2020 | interna de satisfaccio 2020 , . s ) o obtinguts i revisié de I'enquesta
I'enquesta de satisfaccio 3) Primera obtencid i
en funcioé de les primeres analisi de dades.
dades obtingudes. 4) Versio definitiva de
I'enquesta i implantacio
definitiva.
1) Contactar amb
1) Dissenyar un pla intern possibles centres
d'oferta de practiques formadors, que puguin
extracurriculars, de acollir practiques en el
caracter voluntari. marc de les competéncies NI
. . ) ., |1) Cataleg inicial de centres amb
2) Definir un pla formatiu | del Master. Elaboracid ) o
geneéric (amb opcions del cataleg inicial de les opcions de realitzacio de
MUDGCE- Enforti | N Autoinf L acti iculars.
ubae n or'f|r unpia de No iniciada | ESTANDARD 6 utoinforme Coordinacio de d’adaptacio segons centres. practhues. - extracurriculars
70-E62- practiques PEQ o70 MUDGCE 5 h o o . 2) Definicié del Pla marc de
: 0% (6.2) master centre i experiéncia de 2) Definicié compartida . )
01-2020 extracurriculars 2020 practiques extracurriculars.

|'estudiant)

3) Comptaramb la
primera oferta de centres
formadors perala
realitzacio de practiques
extracurriculars.

de tasques i funcions,
atenent a les opcions
reals que puguin aportar
els centres.
3) Primera oferta de
practiques
extracurriculars.

3) Document Pla de formacio
general.
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¢ MU Educacio Interdisciplinaria de les Arts

DI DE 5 L S . . . P
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Realitzar una analisi
MU inicial de
Educacio MUEIA- I'acompliment dels - ) N
Interdisciplin | 60-E13- estudiants en les No |2:yc°|ada ESTA(NlD')ARD * | PEQo6o IAE 2019 Cooﬁg’;::lro et Per determinar Per determinar Per determinar
aria de les 01-2019 competéncies que 3
Arts sOn necessaries per a
cursar el titol
MU
Edugac.m. MUEIA- Publicar laMemoria | Noiniciada | ESTANDARD 2 Coordinacio de ) ) )
Interdisciplin | 140-E23- e PEQ 140 IAE 2019 \ Per determinar Per determinar Per determinar
. de Verificacio al web 0% (2.3) master
aria de les 01-2019
Arts
Millorar la
qualificacio
académica del
o Kol
EdUFaC.IO. MUEIA- nombre de doctorsi | Noiniciada | ESTANDARD 4 Coordinacio de ) . )
Interdisciplin | E1-01- - PG IAE 2019 N Per determinar Per determinar Per determinar
o la activitat 0% (4.1) master
aria de les 2019 ) .
. investigadora del

professorat, sense
renunciar al perfil

professional d'una
part del claustre
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DI DE N S
Abast I\(/:I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Revisar el nivell de
profunditat de les
MU activitats proposades
Educacio MUEIA- - ) N
Interdisciplin | 60-E61- perme]tent assegurar Noiniciada | ESTANDARD 6 PEQ o60 IdA 2019 Coord[nacm de Per determinar Per determinar Per determinar
. que s'assoleixen els 0% (6.1) master
aria de les 01-2019
resultats
Arts ,
d'aprenentatge
definits
Revisar les cites i les
referéncies
MU bibliografiques en els
Educacio MUEIA- TFM ajustant-les a - ) Y
Interdisciplin | 60-E61- les normes APA. A Noiniciada | ESTANDARD 6 PEQ o060 IdA 2019 Coordl‘nacm de Per determinar Per determinar Per determinar
o , . o% (6.1) master
aria de les 02-2019 | més, els TFM haurien
Arts de guanyaren
profunditat en les
analisis dels resultats
MU Garantir sempre que
Educacio MUEIA- | els estudiants duena L ; Sy
Interdisciplin | 60-E61- terme activitats No |2(|yc°|ada ESTA(’\éDl';\RD 6 PEQ o60 IdA 2019 Coo:j;r;&;;o e Per determinar Per determinar Per determinar
aria de les 03-2019 propies del nivell 3 '
Arts del MECES
Disposar de registres
MU Faphcodt de
EdUFaC.IO. MUEIA- sistemes d'avaluacié, | Noiniciada | ESTANDARD 6 Coordinacio de ) . )
Interdisciplin | 60-E62- o PEQ o060 IdA 2019 . Per determinar Per determinar Per determinar
. aplicacio de 0% (6.2) master
aria de les 01-2019 e
. rubriques conforme a

I'establertenels
programes docents
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Professional i Ensenyament d’Idiomes

“* MU Formacio de Professors de Secundaria Obligatoria i Batxillerat, Formacio

DI DE . N S — . A n .
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedencia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
MU Reduir el nombre . .
Formacio de | MUFPS- | d'alumnes per grup o N Vicerrectorat Reduir el nombre Aplicar el programa de
. ESTANDARD 1 Académicen d'alumnes per grup o . A -Programa de millora
Professors 20-E14- incrementar els Completada PEQ 020 IdA 2019 - millora del Master de ,
(1.4) coordinacio amb posar recursos per . -Matricula nova
de 02-2019 recursos per Secundaria
A la CPOA desdoblar grups
Secundaria desdoblar grups
1) Presentacio del
calendari per part de la
Comissié Académica
MU Resoldre les Disposar de la informacié (provinent de gestid
Formacio de | MUFPS- | incidéncies del Gr@d R ., P . ) académica) 1) Calendari
: -, ESTANDARD 2 Coordinacio de | completaiactualitzada s \
Professors | 140-E21- | sobre lainformacié | Completada PEQ 140 IdA 2019 R 2) Esrealitza I'encarrec | 2) Encarrecs docents
(2.1) master sobre el professorat que , . -
de 02-2019 | del professorat abans ; docent de I'any seglent | 3) Pagina web
o P forma part del master . -
Secundaria de l'inici de curs 3) Realitzar el seguiment
dels encarrecs al Gr@d
4) Resoldre les
incidéncies
-Tutor de practiques Il
també ho sera del TFM
-Unificar els plans - Encarrec docent practiques I:
docents per practiques|, | Encarrec docent de profesor de
MU Assegurar la qualitat Assegurar la coheréncia | practiquesIl I TFM pera | practiques amb  un  perfil
Formaciode | MUFPS- del professorat tutor del TFM com a projecte totes les especialitats | determinat
de practiques, aixi ESTANDARD 4 Coordinacio de | d’innovacio del centrede | -Reunionsde tutorsde | -Exemple de distribucio de tutors
Professors E41-01- Completada PG Ida 2015 R L . S ) .
com del professorat (4.1) master practiques practiques | i practiques Il | de  practiques Il i TFM
de 2015 . ) ) . , )
Secundaria responsable de la (contextualitzat en el i TFM conjuntament per | -Guia de l'estudiant de TFM
tutoritzacio del TFM. centre de practiques) disposar de lamateixa | - Normativa del TFM

informacio
-Elaborar guies de TFM
per a docents i estudiants

-Presentacio de I'organitzacio de
les practiques als tutors
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CODI DE N S
Abast M(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Estudi sobre la categoria del
professorat
) Encarrec docent
1) Elaborar un estudi .
s Llistats del professorat:
sobre la categoria del
MU : Curs 2016-2017
Formaciéde | MUFPS- Aconseguir una ‘ professorat que forma Curs 2017-2018
major estabilitat del ESTANDARD 4 Vicerrectorat Reduiren un 25% el part del master
Professors E42-02- . 51%-75% PG IdA 2019 ; . B Curs 2018-2019
professorat associat (4.1) Professorat professorat associat 2) Introduir en I'encarrec
de 2019 del Master docent percentatge de curs 2013-2020
Secundaria P ge d Document d’estabilitzacié  del
professorat associat i
rofessorat doctor professorat
P cv del professorat
Quadre Excel del professorat
associat estable
1) Fer una Subcomissio
MU Disposar d'un Pla d‘acci dels coordinadors del
e e MUPPs- Crear un Pla d'Accio ESTANDARD 5 Coordinacié de Tutorial pel master i n.wast-elr 2) PAT de Master
Professors 50-E51- ) . 10%-25% PEQ o050 IdA 2019 . ) . 2) Coordinacid ambels | 2) PAT de Facultat
Tutorial pel Master (5.2) master tenir-lo publicat a la . , ;
de 02-2019 L responsables del PAT de | 3) Pagina web: Suport a I'estudiant
A pagina web
Secundaria Facultat
3) Elaborar el PAT
Garantir la
MU coherénciaenel
L desenvolupamenti el - . -Nomenar coordinadors | Estudi de carregues de treball
Formacio de | MUFPS- . . L ) . L Equilibrar les carregues e )
sistema d'avaluacio ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de d'assignatura en aquelles | Reunions amb els delegats
Professors 60-E62- N 76%-100% PEQ o060 R de treball entre les . . L
del mateix modul en (6.2) 2015 master . s que esdonenamb més | Grups de discussi6 amb alumnes
de 05-2015 diferents especialitats , - .
oA tots els grups, abans d'una especialitat (max 15-20 persones)
Secundaria o2
de l'inici de cada
quadrimestre
- Revisar el pla docent de
les practiques (anual)
MU Dissenyar un pla docent -Introduir continguts
Formacio de | MUFPS- Revisar el Pla docent ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacié de de practhue‘s adequata ‘ concrets-a les -PIa‘ns docents fje. practiques
Professors 60-E62- - Completada PEQ o060 " les necessitats dels assignaturesvinculadesa | -Guies  de  practiques  per
del Practicum (6.2) 2015 master ) . . .. B .
de 06-2015 estudiants i de la realitat les practiques estudiants i tutors
Secundaria dels centres educatius (concretament,
assignatura d’Accio
Tutorial)

-Elaborar guies pel
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CODI DE . 5 L .. . . . P
Abast MILLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
docent i pels estudiants
de practiques
Revisar la
metodologia
d'ensenyament,
actualment
majoritariament
magistral. Aixi
mateix, adequar el
sistema d'avaluacio a
la maduresa de -2018: Incloure els
l'alumnat i realitzar coordinadors del modul
la en base a generic en la Comissid del | Acta de Comissio de Master on
competéncies. Es Master (assolit en el curs | s’inclouen els coordinadors del
MU necespsari revisérla 2018-2019) modul genéric en la Comissio de
Master
Formaciode | MUFPS- carrega real de A S Garantir metodologies s
gar ESTANDARD 6 Coordinacio de | . ) 9 -Revisio dels plans
Professors 60-E62- treball autonomde | 76%-100% PEQ o060 IdA 2019 \ innovadores vinculades a ;
de 09-2019 Falumnat (6.2) master competencies docents (Metodologia, | Plans docents
A ) activitats
Secundaria especialmenten el , Ly N .
primer quadrimestre: d’ensenyament- Formacié6 en docéncia mixta
el professorat ha de aprenentatge, sistema
coordinar-se per d’avaluacio continuadai | Document calendari de reunions
. N sistema d’avaluacio
compartir els criteris i onica)
tasques demandades
a l'alumnat. S'ha de
garantir la
coheréncia en el
desenvolupament i
sistema d'avaluacid
del mateix modul en
tots els grups.
1) Realitzar reunions dels )
) . 1) Acta de les reunions
MU coordinadors amb tot el 2) Documents de criteris
Formaciéde | MUEPS Consensuar uns Garantir un bon equilibri professorat per establir davaluacio / RUbriques
criteris d’avaluacid ESTANDARD 6 Coordinacio de | dels resultats d'avaluacio els criteris e ) q
Professors 60-E62- 76%-100% PEQ o060 IdA 2019 R : .. .| 3) Evidéncies de les assignatures
entre el professorat (6.2) master obtinguts amb els 2) Consensuar els criteris .
de 10-2019 del M3 | L 4) Analisi de resultats
e el Master esperats 3) Implementacio e
Secundaria 5) Excel avaluacio

4) Revisio de la
implementacio

6) Reunions amb els delegats
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DI DE N S
Abast I\(/:I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
1) Establir un mateix
MU Garantir que la temética tutor per TFM i P2 TFMs
Formacio de | MUFPS- Vincular el TEM amb ESTANDARD 6 Coordinacié de del TFM estigui vmc.l,JIada 2) ngs.ar les guies de | Memories de practhues
Professors 60-E62- N 51%-75% PEQ o060 IdA 2019 R a una observacio practiqum 2i TFM Actes de reunions
tot el master (6.2) master . . ) . s
de 11-2019 realitzada en el practicum 3) Convocar reunions Material de  formacio al
Secundaria 2 el practicum 1 amb el professoratde | professorat
TFM i de practicum 2
Establir mecanismes
avaluables pera la
participacio de tots els
departaments i
responsables academics
. . de les Facultats i garantir ) -
Establir mecanismes ) 5 _ ... | Enquestes de satisfaccio: 2015,
MU que la informacié arribi
Formacio de | MUFPS- Valorar els resultats ) avaluables perala anvalment a la Comissié 2016, 2017, 2018, 2019
de les enquestes dels ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de participacio de tots els . Resum de la valoracid de les
Professors | 130-E63- . S Completada PEQ 130 5 : de Qualitat el SAIQU, un . o
estudiants i aplicar (6.3) 2015 master departaments i o avaluacions  per  especialitats
de 01-2015 . - cop finalitzat el curs - .
oA canvis responsables académics . Reunié caps de Departaments i
Secundaria academic.

de les Facultat.

Revisio de les avaluacions
del professorat

Reunions per
especialitats

Equip Deganal
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¢ MU Psicopedagogia

DI DE N e . . . . A el
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
Revisar i corregir les Revisari corregir les .
MUPS-60- . s N . . s . Pl |
. UPS-6o inconsistencies ESTANDARD 1 Coordinacio de inconsisténcies Revisar plans docents de ans docents de les a\sagnatures
MU Psicop. E11-01- Completada PEQ o060 IAE 2019 \ . Quadre de competéncies del
o1 observades en el Pla (1.1) master observades en el Pla les assignatures Master
3 d'Estudis d'Estudis en la linia CAE
Realitzar una analisi
inicial de Incrementar els
. MUPS-6o- | | acompllment dels ESTANDARD 1 Coordinacio de | coneixements i domini de Rgorgamtzauo d(.a‘ls . | Memoria verificacio
MU Psicop. E13-01- estudiants en les 51%-75% PEQ o60 IAE 2019 " . .. | continguts dels seminaris -
. (1.3) master técniques de recollida i ) Document Seminaris TFM
2019 competéncies que s de metodologia
X . analisi de dades
son necessaries per a
cursar el titol
Revisar el nivell de Reunions professorat
profunditat de les Revisar el nivell de e
L ) Revisio activitats )
activitats proposades profunditat de les Document lliurat al professorat
MUPS-60- ermetent assegurar ESTANDARD 6 Coordinacio de activitats proposades
MU Psicop. E6101- | P . >5€9 51%-75% PEQ o60 IdA 2019 . prop Revisio criteris de . . . -
que s'assoleixen els (6.2) master permetent assegurar que o Evidencies de canvis en activitats
2019 \ ; aplicacio . S
resultats s'assoleixen els resultats formatives, avaluacio,.....
d aprenler.1tatge d'aprenentatge definits Revisié resultats
definits X
d'aprenentatge
Revisar les cites i les . L
L Revisar les cites i les
referéncies . .
bibliografiques en els referéncies Incloure la normativa
. bibliografiques en els APA com a criteri Acta professorat sobre els criteris
MUPS-60- | TFM ajustant-les a R L > \ ., s .,
. ESTANDARD 6 Coordinacié de TFM ajustant-les a les d'avaluacio de les d'avaluacié
MU Psicop. E61-02- les normes APA. A 51%-75% PEQ o060 IdA 2019 5 . )
, . (6.1) master normes APA. A més, els assignatures
2019 meés, els TFM haurien

de guanyaren
profunditat en les
analisis dels resultats

TFM haurien de guanyar
en profunditat en les
analisis dels resultats

Crear rubriques
d’avaluacio

Rubriques d'avaluacio
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DI DE N S
Abast I\(/:I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
. . Acta de la Comissio de Master
Garantir sempre que Reunions amb el
. MUPS-6o- | els estudlant.s lduen @ ESTANDARD 6 Coordinaci6 de Revisid de les activitats professorat Acta professorat sobre els criteris
MU Psicop. E61-03- terme activitats 51%-75% PEQ o060 IdA 2019 R s , L
L. . (6.1) master d’aprenentatge L L d'avaluacio
2019 propies del nivell 3 Revisio de les activitats
del MECES d‘aprenentatge Exemples d'activitats revisades
A [
rocZZ?;jna;nts - Questionari Evaluacion de las
, proced . Acordar procediments Estrategias de Aprendizaje de los
d'avaluacié formativa , ;) ) ) o
. d'avalaucio formativa que Estudiantes Universitarios
que puguin . . , ;
desenvolubar-se en puguin desenvolupar-se (Gargallo, Suarez-Rodriguez i
ol marcF::Ie les en el marcde les Pérez-Pérez, 2009).
MUPS-60- ) ) ) . Sy assignatures i que Crear graelles http://www.uv.es/RELIEVE/vi5n2/
ESTANDARD Al fi .
MU Psicop. E62-01- asagnaturgs rque 51%-75% S 6 PEQ o060 utoinforme Coordl‘naCIo de permetin a I'estudiant d’autoavaluacio del RELIEVEvisn2_s.html -
permetina (6.2) 2015 master . - .
2015 . . valorar el grau treball Questionari Aprendizaje y
I'estudiant valorar el , ) . e
\ } d'assoliment de les estrategias  metacognitivas  en
grau d'assoliment de . N A
) diverses competéncies i universitarios ~ venezolanos y
les diverses ! - . .
o dels continguts esparioles. Revista Latina de
competencies i dels : .
) fonamentals Pensamiento y Lenguaje, 12 (1), 21-
continguts
fonamentals 35
Obtenir informacié fiable
i comprensiva del procés Disseny del model,
de practiques i de elaboracio dels
. MUPS-6o- Implerrl1entar el. , ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacio de : actua.ao | satisfaccié mstruments' Questionaris
MU Psicop. E62-02- model d'avaluacié | Completada PEQ o60 5 dels diferents agents complementaris, N
- (6.2) Gener 2019 master . ) Y . e Analisi de resultats
2019 del practicum implicats (coordinacio, administracio i analisi de
tutor de la Universitat i la informacid, proposta
del centre), aixi com de de millores
I'alumnat i graduats
Exemples de rubriques:
Disposar de registres
que demostrin Disposar de registres que Rubriques de TFM
I'aplicacio dels demostrin l'aplicacio dels Reunions amb el
MUPS-60- | . , ., X o . , > L iy
. sistemes d'avaluacio, ESTANDARD 6 Coordinacio de sistemes d'avaluacio, professorat criteris aval models avaluacio
MU Psicop. E62-03- S, 51%-75% PEQ o060 IdA 2019 \ . .
2019 aplicacio de (6.2) master aplicacio de rubriques

rubriques conforme a
I'establert en els
programes docents

conforme a l'establert en
els programes docents

Seguiment de ribriques

rubriques planificacio

rubriques avaluacio
psicopedagogica
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DI DE N e . . . . A el
Abast I\C/I(I)LLORA Proposta de millora ESTAT ESTANDARD PEQ Procedéncia Responsable Objectius Accions a desplegar Indicadors i/o evidéncies
rubriques orientacio i tutoria
Analitzar la viabilitat del
sistema actual del TFM,
| | )
pervaoraria Millora de I'acta
correspondéncia entre . "
e S Disseny de l'instrument
MUPS- | Conéixer la percepcid N crédits i dedicaci6 del d'avaluacio, administacio, | Document de signatura de
. ESTANDARD 6 Autoinforme | Coordinacié de | professoraten el decurs N ! e R .
MU Psicop. | 130-E62- | quetenenelstutors | Completada PEQ130 \ o ) analisiiinterpretacid de | responsabilitat de ['estudiant
(6.2) Gener 2019 master del mateix., i que ja .
01-2019 de TFM . dades, i propostes de
estem coneixent amb la ) o -, .
o ) millora (si s'escau) Elaboracio de rubriques
visio dels estudiants a , .,
. . d’avaluacié
partir de la valoracié que
en fan (veure evidéncia

estandard 6)
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. Credits. Elaboracio de I’Autoinforme

Coordinacio de I’Autoinforme

Roser Boix Tomas Degana de la Facultat
Maria Eugeénia ArUs Leita Vicedegana d’Afers académics
Ana Maria Ayuste Gonzalez Vicedegana de I'area de Recerca, Doctorat i Comunicacio
Silvia Burset Burillo Vicedegana de I'Area de Qualitat i d'Innovacid

Academicodocent

Josep Alsina Masmitja Vicedega de I'Area de Transferéncia i Relacié amb la Societat

Juan Llanes Ordofiez Secretari Académic i Estudiants

Coordinacions de Master

M.JesUs Martin Garcia Master d'Educacié en Valors i Ciutdania
Elisa Rosado Villegas Master de Formacio de Professors d’Espanyol com a Llengua
Estrangera
Esther Luna Gonzalez Master d’Intervencions Socials i Educatives
José Contreras Domingo Master d'Investigaco i Canvi Educatiu
Juli Palou Sangra Master de Recerca en Didactica de la Llenguai la Literatura

Equip técnic

Nuria Amends Alamo Administracié de Centre
Carme Garcia Martin Cap de Secretaria d’Estudiants i Docéncia
Eloy Caballero Moreno PAS. Secretaria d'Estudiants i Docéncia Tecnic de suport de la
Qualitat
Andrea Navarro Giménez Teécnica de Comunicacid

Judit Féfila Garcia Teécnica de Qualitat




