Agéncia

per ala Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

EVALUACION DE LA SOLICITUD DE
ACREDITACION DE TITULO OFICIAL

Identificacion del titulo

Denominacién: Grado en Maestro/a de Educacion Infantil
Universidad: Universitat de Barcelona

Centro/s: Facultat d’Educacio

Ramals: Ciencias Sociales y Juridicas

Créditos: 240

Fecha de verificacion: 03/03/2009

Fecha de la visita externa: 5-6 de mayo de 2016

Introduccion

Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, la Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya ha procedido a
evaluar la propuesta de acreditacion del plan de estudios que conduce al Titulo
universitario oficial arriba citado.

La evaluacion de la solicitud de acreditacidon tiene en cuenta la evaluacién externa realizada
de forma colegiada por un comité de expertos externos que ha visitado la universidad en la
fecha arriba indicada. La evaluaciéon se ha llevado a cabo de acuerdo con la Guia para la
acreditacién de las titulaciones oficiales de grado y master. Esta guia recoge los criterios y
directrices que establece el documento “Criterios y directrices de evaluacién para la
acreditacién de titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado” elaborado conjuntamente
por las agencias que cumplen los requisitos establecidos en el RD 1393 /2007.

Resultado

Una vez el Departamento de Economia y Conocimiento de la Generalitat de Catalunya ha
enviado la solicitud de acreditacion del plan de estudios a AQU Catalunya y esta ha sido
evaluada el dia 8 de Noviembre de 2016 por la Comisién Especifica de Ciencias Sociales y
Juridicas de la Comisién de Evaluacion de la Calidad, dicha comision ha acordado emitir el
presente informe FAVORABLE.
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El resultado de la evaluacion de cada una de las dimensiones analizadas es el siguiente:

Dimension Resultado
1. Calidad del programa formativo Se alcanza
2. Pertinencia de la informacion ptblica Se alcanza
3. Eficacia del Sistema de garantia interna de la calidad  Se alcanza con condiciones
4. Adecuacién del profesorado al programa formativo Se alcanza con condiciones
5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje Se alcanza
6. Calidad de los resultados del programa formativo Se alcanza

Valoracion global Acreditado con condiciones

Fortalezas y buenas practicas

e La motivacién del profesorado para afrontar los nuevos retos, asi como su implicacién
para con el alumnado y el sobreesfuerzo realizado para minimizar las deficiencias como
resultado del alto nimero de estudiantes y el elevado porcentaje de profesorado no
permanente.

e La competencia critica y la reflexién que se incentiva y trabajan en las titulaciones, siendo
percibida como una caracteristica diferencial en esta Universidad, considerando que los
estudiantes salen con fundamentos para poder desarrollar un pensamiento constructivo-
activo.

Aspectos a mejorar obligatoriamente

¢ El exceso de alumnado en relacién con las posibilidades de infraestructura supondra en
algunos cursos del Grado -de mantenerse la tendencia- disponer de condiciones
inadecuadas para un Optimo aprendizaje, e imposibilitard llevar un seguimiento
personalizado del aprendizaje y una retroalimentacién adecuada.

e Laimplantacion del Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SAIQU) en la Facultad de
Educacidén se encuentra en una fase de consolidacion, que no permite todavia una revision
completa del propio Sistema. Tampoco permite una formalizacién efectiva de los canales de
recogida de la satisfaccién y de transmision de propuestas de mejora, ni una participaciéon
suficiente de los diferentes grupos de interés.

e Las dificultades para proceder a la reposicion del PDI jubilado y a la promocién y
estabilizacién del profesorado repercuten en un incremento de profesorado asociado, una
creciente dedicacion parcial del PDI y de una sobrecarga en la dedicacion y el esfuerzo
docente. Se considera necesario plantear acciones que comprometan a la Facultat y la
Universidad al aumento del nimero de profesor doctor y estabilidad de la plantilla.
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El presidente de la Comisién Especifica de Ciencias Sociales y Juridicas

Dr. Jordi Surifiach Caralt

Barcelona, 08/11/2016
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ANEXO. Valoracién de las dimensiones analizadas
1. Calidad del programa formativo

1.1. El perfil de competencias de la titulaciéon es consistente con los requisitos de la
disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de
competencias y con los objetivos de la titulacion.

1.3. La mayoria de los estudiantes matriculados presentan un perfil formativo que se adecta
completamente con el establecido por la titulacion. La matricula de estudiantes presenta
valores que estan alejados del numero de plazas ofertadas, lo que podra condicionar -de
mantenerse la tendencia- determinados logros asociados a los procesos de ensefianza-
aprendizaje, tal y como se reflej6 en las audiencias realizadas por el CAE.

1.4. Los mecanismos de coordinacion con los cuenta la titulacidn y sus resultados presentan
disfunciones.

1.5. La aplicacién de las diversas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacion.

2. Pertinencia de la informacion publica

2.1. Se ofrece informacion pertinente sobre las caracteristicas del programa y su desarrollo
operativo. También se ofrece informaciéon parcial sobre los resultados adquiridos. La
institucion tiene actualizada la informacion antes del inicio del curso o periodo académico
correspondiente, aunque no sigue los procesos establecidos en el SGIC.

2.2. La institucion publica en la web informacién clara, legible y agregada. Por lo tanto, se
garantiza que todos los grupos de interés tienen un facil acceso a los contenidos mas
relevantes de la titulacion. Los informes relacionados con el seguimiento y la acreditacion
de la titulacién son publicos para los principales grupos de interés-.

2.3. La institucién publica la politica de calidad, los procesos del SGIC y los elementos que
se derivan para la rendicién de cuentas. La informacion llega a los principales grupos de
interés implicados.

3. Eficacia del Sistema de Garantia Interna de la Calidad

3.1. EI SGIC dispone de un proceso implementado que facilita el disefio y la aprobacién de
las titulaciones, con implicacién de los grupos de interés mas significativos.

3.2. EI SGIC dispone de un proceso implementado que gestiona la recogida de indicadores
sobre los resultados de aprendizaje, con la existencia de un cuadro de indicadores completo
del dltimo curso académico, con informacién parcial sobre la evoluciéon temporal de estos
indicadores.
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El SGIC solo recoge informacion sobre la satisfaccidon de los estudiantes en relaciéon con
aspectos parciales del programa formativo (por ejemplo, sobre el binomio asignatura -
profesor).

3.3. EI SGIC dispone de un proceso implementado que incluye las acciones de seguimiento
anual de las titulaciones y que presenta como resultado principal el informe de seguimiento.
Los informes de seguimiento dan respuesta adecuada al conjunto de dimensiones exigidas,
hacen un andlisis suficiente de cada dimensiéon y aportan evidencias que permiten
argumentar el andlisis y confirmar el desarrollo correcto de la titulacion.

Las acciones de mejora implantadas parten parcialmente del andlisis de la informacién y los
resultados recogidos. En ausencia de un plan de mejora estructurado, las mejoras se han
priorizado teniendo en cuenta criterios objetivos. El seguimiento de las mejoras y las
evidencias aportadas confirman que las acciones de mejora han sido razonablemente
eficaces, ya que la evolucién de los indicadores muestra que se han logrado algunos de los
objetivos. La mayor parte de grupos de interés han participado solo de una manera indirecta
en el proceso de elaboracién, implantacion y seguimiento de las acciones de mejora.

3.4. E1 SGIC dispone de un proceso implementado para la acreditacion de la titulacion, pero
la elaboracién de la documentacién requerida para la acreditacion y la del informe de
autoevaluacién previo a la acreditacion no son resultado directo de su aplicacién. La
informacién de acreditacidn presenta alguna deficiencia en el andlisis de algin estandar y/o
sobre el desarrollo de la titulacién, y no aporta todas las evidencias necesarias para poder
argumentar el andlisis, cosa que impide confirmar que el desarrollo de la titulacion sea
adecuado.

3.5. El SGIC dispone de un proceso implementado que lleva a la institucién a una revision
parcial de la adecuacién del mismo SGIC. La revision se concreta en un informe que recoge,
entre otros, las modificaciones mas significativas llevadas a cabo en el SGIC. Las acciones
de mejora del SGIC se basan parcialmente en la revisiéon efectuada. Los criterios para su
priorizacién no son claros. El seguimiento de las mejoras del SGIC es parcial y no hay
evidencias que confirmen si se han logrado algunos de los objetivos esperados.

Las evidencias presentadas no aclaran el rol de los diferentes grupos de interés en la
revision y la mejora del SGIC El conjunto de evidencias pone de manifiesto que hay una
cultura de calidad en fase de consolidacién a la institucién que contribuye a la mejora
continua.

4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

4.1 Una parte del profesorado dispone de las calificaciones y los reconocimientos externos
establecidos, pero no tienen (o no todos) la experiencia y la dedicacién adecuadas para el
desarrollo de la formacién asignada. Los estudiantes estdn satisfechos con la competencia
docente del profesorado.
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El centro tiene establecidos criterios adecuados para la asignacién de docencia del primer
afio. Los estudiantes estan satisfechos con la competencia docente del profesorado del
primer curso de la titulacidn.

El centro tiene establecidos criterios adecuados para la asignacion de la supervision de los
TFG y de las practicas externas obligatorias. Los estudiantes estan satisfechos con la
competencia docente y la experiencia investigadora/profesional del profesorado
supervisor de los TFG y de las practicas externas.

4.2. La estructura de la plantilla del profesorado y el nimero de profesores no son
suficientes para impartir la titulacién y atender a los estudiantes del centro. Los estudiantes
estan satisfechos con la atencion del profesorado en su proceso de aprendizaje.

4.3. El profesorado dispone de apoyo institucional para el desarrollo de sus funciones y para
la mejora de la calidad de su actividad docente.

5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

5.1. Se pone de manifiesto, a partir de los indicadores de satisfaccion, que el servicio de
orientaciéon académica da respuesta tanto a las necesidades de los estudiantes de nuevo
ingreso como a los estudiantes ya matriculados.

Se pone de manifiesto la eficacia parcial del plan de accidon tutorial como elemento
fundamental de apoyo a los estudiantes en el proceso ensenanza - aprendizaje.

La orientacion laboral presenta deficiencias, detectadas por los indicadores de uso y/o de
satisfaccion sobre las actividades realizadas (tipo, duracién, difusién, agentes de
ejecucion...).

5.2. Los servicios bibliotecarios tienen instalaciones adecuadas para favorecer el
aprendizaje auténomo. Los fondos de la biblioteca son adecuados para las necesidades de
la titulacidn, son accesibles y presentan una cierta relacion con la actividad de investigacion
del centro.

Las infraestructuras docentes dan respuesta adecuada a las necesidades de aprendizaje de
los estudiantes (equipamiento pertinente y suficiente e instalaciones adecuadas).

6. Calidad de los resultados del programa formativo

6.1. La metodologia docente esta disefiada con el objetivo de ofrecer oportunidades a los
estudiantes para integrar los resultados de aprendizaje. Las evidencias documentadas de
las consecuciones de los estudiantes ponen de manifiesto un adecuado nivel de formacién
de los estudiantes y satisfacen suficientemente los requisitos del nivel especificado en el
MECES para la titulacion.

Las evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes ponen de manifiesto
que los TFG responden al nivel del MECES requerido por la titulacion, pero se observa un
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desigual nivel de adecuacion al perfil formativo de la titulacion. Los TFG responden a una
planificacion tematica concorde con los grupos y las lineas de investigacion o de
transferencia de conocimiento del profesorado. El sistema de supervision y evaluacion es
adecuado para certificar los resultados de aprendizaje relacionados con el TFG.

Las evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes ponen de manifiesto
que las practicas externas responden al nivel del MECES requerido por la titulacion, pero se
observa un desigual nivel de adecuacién al perfil formativo de la titulacidn. Las practicas
externas se llevan a cabo mayoritariamente en centros adecuados. El sistema de supervision
y evaluacion es adecuado para certificar los resultados de aprendizaje relacionados con las
practicas externas.

6.2. Los criterios de evaluacion de las ejecuciones son adecuados a su naturaleza, y permiten
una cierta discriminacion de la calidad de los aprendizajes. Hay evidencia documental que
pone de manifiesto el acceso a informacidn suficiente sobre las demandas de evaluacion
exigidas a los estudiantes, y también sobre sus criterios de valoracion.

El sistema de evaluaciéon es adecuado para certificar los resultados de aprendizaje
relacionados con las asignaturas. Los TFG son evaluados con criterios pertinentes, si bien
no se asegura la fiabilidad de las calificaciones otorgadas. La informacién publica de todo
aquello que concierne al sistema de evaluacion del TFG es adecuada, pero se encuentra
desintegrada.

Las practicas externas son evaluadas con criterios pertinentes, si bien no se asegura la
fiabilidad de las calificaciones otorgadas. La informaciéon publica de todo aquello que
concierne al sistema de evaluacion de las practicas externas es adecuada, pero se encuentra
desintegrada.

6.3. La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de los indicadores
académicos es coherente con la tipologia de estudiantes y las titulaciones equivalentes, pero
no muestra claramente una mejora continua de la titulacion.

6.4. La tasa de ocupacidn es superior a la de la poblacién activa para el mismo periodo de
referencia y tramo de edad, y es adecuada comparada con la de titulaciones similares. La
tasa de adecuacion es adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo dmbito
disciplinario. La media de valoracion de la utilidad de la formacién teorica y practica es
adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo dmbito disciplinario.



