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L’Observatori del Sistema Penal i els Drets Humans (OSPDH) és un centre de recerca de la

Facultat de Dret de la Universitat de Barcelona que va néixer ja fa més de 24 anys amb I'objectiu
de lluitar per la promocié de drets i garanties basiques. Des de la seva creacio, 'OSPDH ha
focalitzat la seva mirada en el sistema penal i en les situacions de vulneracions de drets que s’hi
poden produir, amb l'objectiu de dotar d’eines per qué les persones afectades i les
organitzacions socials compromeses amb aquestes situacions desenvolupin més poder i capital

social i disposin dels instruments necessaris en aquesta lluita pels drets.

Sota aquesta premissa, 'any 2016, des de I'OSPDH, es crea el Sistema de Registre i
Comunicacié de la Violéncia Institucional (SIRECOVI), un sistema articulat que té com a
objectius:

e  Lluitar contra la xifra negra de la tortura, els maltractaments i les vulneracions de
drets en ambients de privacié de llibertat on l'opacitat i ’hermetisme tant
caracteritzen aquests espais, promovent-ne una major transparéncia.

e Dur a terme una observaci6 i un monitoratge constant i independent dels centres
penitenciaris de Catalunya per actuar com a mecanisme preventiu.

e  Oferir suport a les persones afectades per violencia institucional i als seus familiars
per tal de donar accés efectiu a un mecanisme de queixa i donar visibilitat a les
situacions viscudes.

e  Actuar com a mecanisme d’alerta primerenca i efectiva davant de casos de violencia
institucional, comunicant el cas a les administracions competents perqué
s’investigui.

e Denunciar casos de violéncia institucional davant d’institucions de drets humans
per tal que cessi la vulneracié de drets que s’esta produint i s’adoptin mecanismes
de protecci.

e Promoure la garantia dels drets humans i la millora de les condicions de vida de la
privacio de llibertat.

e Donar a coneixer la realitat de la privaci6 de llibertat a Catalunya i sensibilitzar la
societat sobre la necessitat de respecte dels drets humans mitjan¢ant accions

d’informacid i incidéncia.

El SIRECOVI es posa en marxa quan es rep una comunicacié de presumptes maltractaments,
tortures o vulneracions de drets de persones que es troben privades de llibertat als centres
penitenciaris de Catalunya, per part d’algun/a professional penitenciari i/o alguna
administracio publica. Una vegada rebuda la peticié o dentncia, I'equip es posa en contacte amb

la persona afectada, a fi de poder validar i triangular la informacié. Aquest procés requereix, en



la majoria de casos, d’entrevistar-se presencialment amb la persona presumptament afectada, el
que comporta la necessitat de realitzar una visita al centre penitenciari en que es trobi privada
de la seva llibertat. Aquestes visites ens permeten, a més, obtenir tota la informaci6 disponible
per a poder validar el cas, obtenir el consentiment informat de la persona per tal de poder
registrar-lo al nostre fitxer, aixi com poder comunicar-lo a institucions publiques i
organitzacions socials o derivar-lo a altres entitats de defensa dels drets humans. Després de
tots aquets processos, comenca el de seguiment, tant de I'evolucié de la persona com de les

mesures adoptades per les institucions i organitzacions socials a les quals se’ls comunica el cas.

A més del treball realitzat en 1'ambit de la gesti6 dels casos, a fi d’assolir els objectius marcats,
des del SIRECOVI realitzem altres activitats que, a més de complementar i millorar les tasques
anteriors, abasten també ambits com la produccié d'informacio, la formaciéo academica, la
divulgacio sobre I'estat del sistema penitenciari i la dentincia pablica de dinamiques i/o
situacions d'abusos o irregularitats al mateix.

Un any més, el SIRECOVI presenta aquest informe general de resultats, per tal d’oferir una
panoramica de les activitats realitzades al llarg de 2024.

El present informe, que pretén oferir un resum de la feina feta, alhora que acostar la realitat
penal-penitenciaria a la ciutadania, consta d’'un primer capitol on s’exposen les xifres relatives a
la gesti6 de casos per part de I'equip SIRECOVI I'any 2024; d’'un segon capitol on es presenten
els projectes de recerca desenvolupats, les activitats de formaci6 i les campanyes d’incidencia
dutes a terme el darrer any; i, finalment, d'unes conclusions finals per tancar l'informe, que

assenyalen les tendencies i reflexions observades per I'equip.



Casos descartats

Sén  aquelles peticions que no
compleixen els requisits per a ser
gestionades. Ja sigui perqué es considera
que no hi ha prou indicis per tractar-se
d’una situacioé de violencia institucional,
bé perqué la persona afectada no
consent que es registri el seu cas, o bé
perque els fets denunciats hagin tingut
lloc fora de l'ambit d’actuacié del
SIRECOVI.

Casos/peticions ateses

Sén totes aquelles peticions que arriben al
SIRECOVI per part de la mateixa persona
afectada, familiars, advocats/ades, o altres
organitzacions socials. Les peticions poden
arribar per via telefonica, correu electronic,
carta, formulari de dentncia a la pagina web
o derivacio.

Casos oberts

Sén aquelles peticions que es consideren
possibles casos de violencia institucional i es
registren al sistema informatic del SIRECOVI
per tal de poder gestionar el cas i realitzar
les accions que es considerin oportunes.

Consentiment informat

Es el document que signa la persona
afectada per que les seves dades
personals puguin ser tractades pel
SIRECOVI i poder registrar el seu cas al
sistema.

Condicions particulars

Caracteristiques que considerem que
poden augmentar la situaci6 de
vulnerabilitat d’'una persona afectada
per la violéncia institucional, ja sigui per
la possibilitat de ser victima de certs
abusos o bé perqué augmenten la
dificultat de denunciar els fets.

Violencia institucional

Acci6 o omissi6 realitzada per
I'administracié o els seus membres, que
resulta en la vulneraci6 de drets i
garanties de les persones. Inclou
diverses tipologies de vulneracié de
drets, com ara l'agressi6 o la manca
d’atenci6 sanitaria.




A continuacié es detallen, de forma grafica, les estadistiques relatives a la feina
desenvolupada i als casos gestionats per I'’equip SIRECOVI al llarg de 2024.

En primer lloc, es mostraran les dades en relaci6 a la feina desenvolupada per I'equip SIRECOVI
en relacié a la gestio de les peticions que ens arriben. Veurem tant el nombre i tipus de peticions
gestionades com la proporcié d’aquestes que han acabat convertint-se en casos registrats al
nostre fitxer. En aquest apartat, es mostraran també les gestions realitzades en 'ambit de la
validaci6 de peticions, tant pel que fa a visites a centres penitenciaris catalans com a entrevistes

realitzades.

A continuaci6, es mostren les estadistiques relatives a la gestié dels casos registrats al nostre
fitxer: primer, respecte a aquells casos oberts durant aquest any;, i després, respecte a tots els
casos gestionats al llarg del 2024. En aquest apartat, les grafiques que es presenten disgreguen
la informacié en funcié d’algunes de les variables que es consideren rellevants, entre
d’altres, el génere de la persona afectada, el centre penitenciari en qué van tenir lloc els
presumptes fets, els tipus de fets denunciats o el Cos professional al que pertany el o la
presumpta responsable. Per acabar, es mostren les dades respecte a les comunicacions
realitzades pel SIRECOVI a les diverses institucions publiques i entitats relatives a aquells casos

gestionats al llarg del 2024.

ESTADISTIQUES RELATIVES A LA FEINA REALITZADA PER
L’EQUIP EN L’AMBIT DE LA GESTIO DE CASOS

Grafic 1: evolucié anual del nombre de peticions rebudes pel SIRECOVI

120 Amb el terme peticions ens referim a tota alerta per
una presumpta situacié de violéncia institucional en
el marc del sistema penitenciari catala que arriba al
SIRECOVI per qualsevol via (correu postal,
electronic, telefon o formulari web) i per part de
qualsevol persona (persona directament afectada,
familiar o amic/ga, testimoni directe dels fets o

altres organitzacions socials).

Com es pot observar al grafic, el nombre de
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111. Com també es pot constatar, el nombre de peticions que arriben al SIRECOVI va
augmentant de forma gradual any rere any, el que posa de manifest la creixent confianca de les

persones privades de llibertat a Catalunya en la tasca que realitzem des del SIRECOVI.

Cal tenir en compte, pero, que no totes les peticions que arriben al SIRECOVI sén considerades

com a situacions de violencia institucional i, per tant, registrades com a tal al nostre sistema.

Moltes de les peticions que arriben al SIRECOVI acaben convertint-se en casos descartats. Els
motius pels que un cas pot ser descartat sén diversos: (1) perqué no s’ha pogut obtenir el
consentiment informat de la persona afectada per poder registrar el seu cas; (2) perqueé els fets
objecte de la denudncia han ocorregut fora de I'ambit territorial catala i, per tant, no tenim
competencia per gestionar el cas; (3) perqué la situacié que ha estat motiu de la queixa no
encaixa en els parametres de vulneracions de drets en I'ambit penitenciari que sén considerades
com a violéncia institucional per part del SIRECOVI; (4) perqueé el contingut de la dentincia no es
considera bastant versemblant o es disposa d’evidencies clares de qué el relat dels fets

proporcionat per la persona denunciant no és veridic.

Totes aquelles peticions que no han estat descartades acaben convertint-se en casos oberts. Al
seglient grafic es pot observar la relacié entre el nombre de peticions rebudes al llarg del 2024,
el nombre de casos oberts durant aquest any i el total de casos gestionats el mateix any. Aquest

total, com ara s’explicara, no es correspon amb el nombre de casos oberts.

Grafic 2: relacié de nombre de peticions rebudes, casos oberts el 2024 i total de

casos gestionats

Com s’apuntava, els casos oberts comprenen totes aquelles situacions considerades com a
violencia institucional enregistrades al fitxer SIRECOVI que es troben en actiu. Aquests casos
poden haver estat oberts tant aquest any com en anys anteriors. Com es pot observar al grafic,
de les 111 peticions rebudes al llarg de I'any 2024, 57 van ser considerades com a presumptes
casos de violencia institucional i es van convertir en nous casos oberts al nostre sistema.

Peticions rebudes 2024 El concepte de casos gestionats engloba tant
els 57 casos oberts al llarg de I'any 2024 com
aquells casos oberts en anys anteriors dels
Casos gestionats 2024 quals es van continuar fent gestions al llarg
de 2024 i, per tant, van romandre sent
oberts,. Durant I'any 2024, aquests van ser

14. Aixi, el total de casos gestionats per

Casos oberts al 2024 'equip durant I'any 2024 ascendeix a 71.



Grdfic 3: peticions rebudes durant el 2024 en funcié del Centre Penitenciari on es

troba privada de llibertat la persona presumptament afectada
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Com es pot observar al grafic , el centre penitenciari respecte del qual s’ha rebut un nombre

major de peticions al llarg de I'any 2024 ha estat el CP Lledoners, amb un total de 27. En segon

lloc, trobem el CP Mas d’Enric, amb 26 peticions, seguit del CP Ponent, amb 17.

Grdfic 4: evolucié del nombre de trucades rebudes i del nombre de cartes enviades

per part de I'equip SIRECOVI (2023-2024)

Un dels principals canals mitjangant els quals
arriben les peticions al SIRECOVI és el correu
postal, donant resposta també a través d'una
carta a totes les peticions que ens arriben
mitjangant aquesta via. Les cartes s6n també un
dels mitjans que utilitza I'equip per realitzar
seguiment dels casos gestionats. Durant I'any
2024, I'equip SIRECOVI va enviar 115 cartes a

persones preses.

EL SIRECOVI disposa també d’un telefon mobil al
qual poden trucar tant les persones que es
troben preses com els seus familiars o altres
éssers estimats. A través d’aquest telefon s’hi
van atendre 300 trucades telefoniques durant

el 2024, el que representa un 53% més que I'any
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anterior, en el que van ser 196. Aquest increment respecte al nombre de trucades rebudes posa
de relleu com, cada vegada més, el nostre telefon mobil constitueix la principal via a través de la
qual contacten amb el SIRECOVI les persones privades de llibertat. Cal destacar, pero, que el
telefon, a més d'un canal per a rebre peticions, és un dels principals canals a través dels quals

fem seguiment dels casos gestionats.

Grafic 5: nombre de visites (desplacaments) realitzades per I'equip SIRECOVI a
cada centre penitenciari de Catalunya al llarg de I'any 2024
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Com s’explicava abans, el procés de validacié de casos, aixi com la posterior gesti6 de les
peticions que arriben al SIRECOVI, requereix la realitzaci6 de visites a les presons catalanes. Les
visites als centres penitenciaris sén una eina clau de la tasca del SIRECOVI. Aquestes visites
permeten, en un primer moment, realitzar entrevistes en profunditat a les persones preses que
han contactat amb el SIRECOVI per considerar que els seus drets han estat vulnerats per
I'administracié i obtenir el seu consentiment informat per al registre i comunicaci6 del cas. En
etapes posteriors, aquestes visites son la eina clau que ens permetra fer seguiment de I'evolucio
de la situaci6 de la persona i de les mesures adoptades per les institucions i organitzacions
socials a les quals se’ls comunica el seu cas. D’altra banda, les visites a presé ens permeten
també realitzar entrevistes amb els i les professionals dels centres penitenciaris.

Durant I'any 2024 1'equip va dur a terme 26 visites als centres penitenciaris catalans, sent, al

igual que I'any anterior, el CP Brians 2 el més visitat per I'equip, seguit del CP Quatre Camins.



Grdfic 6: entrevistes realitzades I'any 2024 a persones preses segons el centre
penitenciari on es troben privades de llibertat

P Quatre camins _ 17
CP Ponent 3
Homes interns entrevistats .
sonemrcnivies @ coves v [T 26
CP Puig de les Basses 7
CP Brians 1 - 6
erorre: [ER] 25

Wad Ras (C.Dcnes)l 1

o] 5 10 15 20 25 30

Al llarg del 2024, els integrants de I'equip SIRECOVI van realitzar 100 entrevistes a persones
preses, 9 de les quals van ser a dones i les 91 restants a homes. Aquesta xifra suposa un
increment del 37% respecte al nombre d’entrevistes realitzades I'any anterior. Cap
destacar I'increment respecte al nombre d’entrevistes realitzades a persones privades de la seva
llibertat al CP Mas d’Enric, centre on s’han realitzat 20 entrevistes més que I'any anterior.

Grdfic 7: entrevistes realitzades l'any
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De les 100 entrevistes a persones preses
realitzades el 2024, 58 van ser primeres 30
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Aquest segons tipus d’entrevistes s6n una de
les principals vies de les que disposa I'equip 10
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de la persona i de les mesures adoptades.
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Grafic 8: entrevistes amb professionals penitenciaris realitzades per I'equip
SIRECOVI el 2024 a cada centre penitenciari de Catalunya
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professionals  dels  centres
penitenciaris sén una de les vies
més agils i eficients per elevar
peticions de les persones preses,
alertar de situacions als centres,
resoldre dubtes i, en definitiva,
intercanviar informacié amb els

i les professionals.

L’any 2024, I'equip SIRECOVI va
realitzar 24 entrevistes amb
professionals dels centres

penitenciaris de Catalunya, 20

de les quals van ser amb membres dels equips de direcci6 (director/a del centre,
subdirectors/es de tractament, subdirectors de régim, gerents, secretaris i secretaries técnics
juridics, coordinadors/es d’unitats especialitzades (CUE) o coordinadors d’equips
multidisciplinaris) i 4 amb directors/es médics o coordinadors d’infermeria. Pel que fa als
centres penitenciaris, com es pot observar al grafic, el centre de Quatre Camins va ser aquell en

qué més entrevistes es van realitzar, seguit del CP Brians 2 i el CP Mas d’Enric.

ESTADISTIQUES EN RELACIO ALS CASOS

Grafic 9: casos oberts durant el 2024 en funcio del génere de la persona afectada
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Grdfic 10: casos oberts durant el 2024 en funcio de si la persona afectada era

nacional o estrangera

Com s’apuntava abans, 'any 2024 es van
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obrir 57 casos considerats presumptes
situacions de violéncia institucional. Nacionals

En 30 d’aquests casos les persones eren

estrangeres: 28 eren homes, un d’ells

transsexual, i 2 eren dones. En els 27

Estrangeres

casos restants la persona afectada era

nacional, 23 homes i 4 dones.

Grafic 11: casos oberts el 2024 segons la condicio particular de la persona afectada
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del SIRECOVI i que considerem rellevant posar de manifest és el referent a la categoria que

anomenem condici6 particular. A través d’aquesta categoria es recull informacié relativa a certes
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vulnerabilitat davant la possibilitat de ser objecte de cert tipus d’abusos o que dificulten la seva

possibilitat de dentncia respecte als mateixos. Es tracta, per tant, d'una categoria que no es

registrara en tots els casos, sind només en aquells en qué la victima presenti una o diverses
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Cal tenir present que en un mateix cas registrat al sistema poden estar presents diverses
condicions particulars (per exemple, si la persona afectada per la presumpta vulneracié de drets

és membre del col-lectiu LGTBIQ+ i, alhora, es troba en situaci6 d’aillament), o bé cap.

Com es pot constatar a la grafica, la condicié particular que es dona en un major nombre de
casos és la d’aillament, amb 21 persones afectades, dues d’elles dones. En segon lloc, trobem la
preséncia d'un trastorn mental greu diagnosticat, amb un total de 17 casos, essent en dos
d’ells la persona afectada una dona. Per ultim, destaca la preséncia de discapacitat, essent en un

dels 14 casos registrats la persona afectada una dona.

Per I'especial situacié de vulnerabilitat en que es situa a la persona, aixi com pels riscos que
aquesta situaci6é pot comportar cap a la integritat psiquica d’aquesta, considerem especialment
destacable I'encreuament entre les variables d’aillament i trastorn mental diagnosticat,

trobant-nos amb 12 persones que presenten ambos tipus de condicions.

Grafic 13: casos oberts el 2024 segons el centre penitenciari en el qual va tenir lloc
la presumpta vulneracié de drets

Si disgreguem els 57 casos oberts en 2024 en funcié del centre penitenciari en que va tenir lloc
la presumpta vulneracié de drets, ens trobem que el CP Mas d’Enric és el que acumula un major
nombre de casos nous, amb un total de 17, seguit del CP Quatre Camins amb 11 casos i del CP
Brians 2 amb 10. En contrapart, trobem el centre de dones (Wad Ras), on s’ha registrat un tnic
cas, i els CP Puig de les Basses i CP Brians 1, amb 3 casos cadascun. Pel que fa als casos de dones,
com es pot observar al grafic, aquests s’han concentrat en els CP Mas d’Enric i CP Brians 1, amb
2 casos en cadascun d’ells.
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Grdfic 14: casos oberts el 2024 segons el tipus de vulneracié de drets referida

Si disgreguem les xifres en funci6 del tipus de vulneracions que refereixen les persones
afectades en els 57 casos oberts al 2024, trobem que, igual que anys anteriors, les agressions
fisiques i la manca o deficient assistencia sanitaria sén les dues situacions més
denunciades, les quals suposen un 19,6 % i un 16,5% de les situacions registrades
respectivament. Seguidament, les situacions d’abus d’autoritat es donen en un 13,4% dels casos;
ienun 11,3% I'Gs excessiu d’aillament. La categoria d’altres (que inclou vulneracions de drets de
tipus estructural, com per exemple I'empresonament allunyat del domicili familiar, la indefensio
juridica durant la fase d’execucié o les males condicions de detencié) suposa un 7,2 % de les

vulneracions registrades.
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De cara a una adequada interpretacié de les dades exposades, cal tenir en compte que en un
mateix cas es poden registrar diverses vulneracions de drets. D’aquesta manera, la xifra

total de vulneracions no correspon amb la xifra total de casos oberts pel SIRECOVI I'any 2024.
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Grafic 15: casos oberts el 2024 segons el col-lectiu professional al qual pertany el/la
presumpte/a responsable

Al segiient grafic es mostren els casos oberts durant el 2024 en funci6 del col-lectiu professional
al que pertany el presumpte o presumpta vulnerador/a de drets. En els casos gestionats el 2024,
el major nombre de queixes es concentra en el col-lectiu de professionals de vigilancia
penitenciaria, amb un total de 37 vulneracions de drets referides. En segon lloc, trobem el
col-lectiu de professionals de tractament penitenciari, els quals acumulen un total de 17
denuncies; seguit del personal sanitari que treballa als centres penitenciaris, que n’acumula 14.
La categoria altres engloba situacions generalment derivades de qiiestions estructurals on es
dificulta adjudicar un Unic agent agressor.

Personal de
Tractament

Personal de
Vigilancia

Penitenciaria

Personal
sanitari

Altres

Per acabar, veurem les estadistiques relatives a aquells casos gestionats al llarg del 2024,
que engloba tant aquells casos oberts I'any 2024 com aquells casos oberts en anys anteriors que

continuaven oberts el 2024.

Grafic 16: Casos de Vvioléncia 7 Dones (9,9%)
institucional gestionats durant I'any
2024 segons el genere de la persona
afectada

71

Com s’apuntava abans, la xifra de casos
p TOTAL

gestionats al llarg de 2024 ascendeix a 71.

D’aquests 71 casos, en la gran majoria
d‘ells les persones afectades eren homes
(90,1%), mentre que en el 9,9% restants
es tractava de dones.

64 Homes (90,1%)
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Grdfic 17: casos gestionats I'any 2024 segons si la persona afectada és nacional o

estrangera

@ Homes @ Dones

Nacionals 29 4

Dels 71 casos gestionats durant el
2024, en un 53,5% les persones
afectades eren estrangeres i en el
46,5% restants, nacionals. Com es pot
constatar, la proporci6 és molt
semblant a la que es registra per als
casos oberts en 2024, tot i que en el cas
dels casos gestionats, el nombre de
persones estrangeres és relativament
superior que als casos oberts el 2024.
Pel que fa, especificament, a les dones
preses, foren 3 les dones estrangeres i 4
les nacionals.

Grafic 18: casos gestionats el 2024 segons la condicié particular de la persona

afectada

25
20
15

10

8]

Igual que al grafic 10, en el qual es mostraven les condicions particulars relatives a les persones

afectades als casos registrats en 2024, als casos gestionats durant aquest any la condici6

particular que es dona en un major nombre de casos és la d’aillament, amb 25 persones

afectades, dues d’elles dones. En segon lloc, trobem la preséncia d’'un trastorn mental greu
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diagnosticat, amb un total de 21 casos, essent en dos d’ells la persona afectada una dona, i, en
tercer lloc, la preséncia de discapacitat, essent en un dels 16 casos registrats la persona

afectada una dona.

Pel que fa a I'encreuament entre les variables d’aillament i trastorn mental diagnosticat,

ens trobem amb 13 persones que presenten ambdds tipus de condicions.

Grafic 19: comunicacions realitzades pel SIRECOVI durant l'any 2024 a les
institucions publiques i organitzacions socials de la xarxa

Pel que fa a les comunicacions a organismes i institucions de la xarxa amb la qual treballa
el SIRECOV], I'any 2024 se’n van fer 79. Aquesta xifra contempla les comunicacions que es
van fer tant de casos oberts durant el 2024 com respecte a aquells que havent estat obert anys
anteriors continuaven oberts durant el 2024.

En relaci6 amb els interlocutors del SIRECOVI, com es pot veure a la grafica segiient, els
principals d’ells serien: la Secretaria de Mesures Penals Reinsercié i Atenci6 a la Victima
(SMPRAV), entitat gestora de l'administracié penitenciaria catalana; el Programa de Salut
Penitenciaria (PSP) dependent de I'Institut Catala de Salut (ICS), entitat gestora de la sanitat
penitenciaria; el Sindic de Greuges de Catalunya, el qual té assignada també la funcié de
Mecanisme Catala per a la Prevenci6 de la Tortura (MCPT); o el Comite per a la Prevenci6 de la
Tortura (CPT) del Consell d’Europa. En la categoria d’altres, s'inclouen comunicacions
realitzades a organismes socials com Iridia o institucions publiques com el CIRE, organisme

competent de la gestié del treball penitenciari.

= Cal tenir present que aquesta dada no

contempla un gruix important de

30 TOT AL comunicacions que es mantenen amb altres

agents fora dels canals oficials; per exemple,
79 I'associaci6 de Families de Presos de

Catalunya, a qui habitualment es demana que

SMPRAV PSP Sindic CPT Altres

20

es visiti a interns amb perfils vulnerables o
bé que se’ls faci arribar roba o ingressos
economics al peculi; o contactes amb

n

familiars, coneguts i advocats, o amb grups

o de suport.
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CAMPANYES D’INCIDENCIA I DIFUSIO

Les campanyes de sensibilitzacié i divulgacié desenvolupades des de l'area de comunicacié del
SIRECOVI han tingut com a objectiu principal amplificar les dentincies de violacions de drets
fonamentals efectuades per les persones privades de llibertat durant les visites de I'equip als

centres penitenciaris catalans el 2024.

Més enlla de les nostres habituals publicacions sobre la situaci6 a les presons catalanes basades
en les visites i entrevistes de 'equip SIRECOVI, en les quals es recull un breu resum de cada
visita, fent esment del nombre de persones visitades, la duracié i alguna dada rellevant extreta
en el marc de la visita, una peca clau en la tasca comunicativa del SIRECOVI és la col-laboracié
amb altres organitzacions i entitats de defensa dels drets humans. En aquest marc de treball,
amb l'objectiu de maximitzar el potencial d'incidencia publica de les diverses entitats, es
constituia a finals del 2024 la xarxa “Dret i presd”. Aquesta xarxa, es troba integrada per una
desena d’entitats del tercer sector que treballen en 'ambit dels drets humans a les presons de
Catalunya: Alerta Solidaria, Arrels Advocats, Associacié de families de presos de Catalunya,
Observa, IACTA Cooperativa d’advocades, Institut de Drets Humans de Catalunya, Iridia, Justicia
i Pau, 'OSPDH i la Xarxa antirepressié de familiars de detingudes.

Veurem ara les principals campanes d’incidéncia i difusié en qué ha participat 'OSPDH i I'equip
SIRECOVI al llarg de 1'altim any:

Campanya per la eradicacié de la mesura de contencio mecanica als centres
penitenciaris catalans

Durant el 2024, des de 'OSPDH i el SIRECOVI vam continuar treballant amb I'objecte de acabar
amb I'is de mesures de contencié mecanica de tipus regimentals als centres penitenciaris de
Catalunya. Al gener del 2024, el director de I'OSPDH va acudir al programa televisiu de TV3
Més324 per parlar de la problematica de les contencions mecaniques i per presentar els
resultats del projecte financat per la OPCAT en relaci6 amb I'is d’aquesta mesura als centres
penitenciaris espanyols i catalans. Aquest projecte va ser desenvolupat durant I'any anterior, i
els resultats van ser presentats també a una jornada publica que es va celebrar el mateix mes a
la Facultat de Dret de la Universitat de Barcelona.

Al llarg de 'any 2024 vam continuar realitzant campanya en aquesta linia, visibilitzant tant
casos particulars com els problemes estructurals derivats de 1'is d’aquesta mesura tan aflictiva

per als drets fonamentals de les persones a les quals se’ls aplica.
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Campanya de deniincia dels 25 d’anys de I'empresonament del lider kurd Abdullah
Ocalan

Al desembre del 2023, una delegacid internacional de defensores de drets humans entre les que
es trobava una investigadora de 'OSPDH va acudir a Turquia i a la zona de Bakur (la zona kurda
dins de Turquia) amb l'objectiu de coneixer la situacié de les presons en aquest territori i

atendre les dentuncies de tortura dins d’aquestes.

Durant aquestes visites es va prestar una atencid especial a la
situacié d'Abdullah Ocalan, lider del PKK i del moviment
social kurd, detingut i sotmes a aillament continuat des del
15 de febrer de 1999 fins a l'actualitat. Al febrer del 2024,
I’'OSPDH conjuntament amb la cooperativa d’advocades

RESUMEN DEL INFORME ANUAL
SOBRE EL AISLAMIENTO Y

ToRTURA e LAS CARGeLES IACTA, va publicar un informe sobre aquesta situacio.

TURCAS

L'informe revela les condicions inhumanes a que estan

FEBRERO 2024

sotmesos Ocalan i altres presos a la pres6 d'Imrals, incloent

llargs periodes d'aillament, restriccions a les visites de

familiars i advocats i accés limitat a comunicaci6 externa.

Tot i les dentdncies i demandes internacionals, les sol-licituds d'organismes de drets humans han
estat ignorades, mentre que Espanya i Europa continuen sense intervenir i financen
indirectament politiques del govern turc. En aquest context, es va fer una crida urgent a la
comunitat internacional per actuar davant la situaci6 critica dels liders kurds empresonats,
especialment d'Abdullah Ocalan, i per prendre mesures que tractin les violacions de drets

humans perpetrades pel govern turc.

Campanya de denincia de les greus vulneracions de drets fonamentals a les
presons de Catalunya durant les protestes dels sindicats de funcionaris produides el
13 de marg¢ del 2024

El 20 de mar¢ del 2024, més d’'una desena d'entitats de drets humans, juristes i associacions
familiars, entre les que es trobava 'OSPDH, va presentar una denuncia davant de la Sindica de
Greuges, la Inspecci6 de Justicia, la Fiscalia i el Consell d'Europa per greus vulneracions de drets
fonamentals a les presons de Catalunya durant les protestes dels sindicats de funcionaris. Tot i
la comprensi6 cap a la legitima preocupacié dels treballadors penitenciaris per l'assassinat
d'una companya i per les seves condicions laborals, es considera que les protestes no poden fer
servir les persones privades de llibertat com a objecte de pressid, ni afectar tan greument el
funcionament del servei penitenciari ni vulnerar els seus drets fonamentals. Es va exigir al
Departament de Justicia I'obertura urgent d'una investigaci6 sobre els fets ocorreguts el 13 de
marg i els dies posteriors, la depuracié de responsabilitats del personal implicat, l'inici de

converses entre el departament i els treballadors sense afectar els drets de les persones
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internes ni de les seves families, i que
aquest conflicte no suposés un retrocés a
les politiques de rehabilitacié

desenvolupades als centres penitenciaris.

El 8 de juliol del 2024, la Sindicatura de
Greuges publicava una contundent
resolucié que posava de relleu la violacié

massiva de drets fonamentals de més de

4.000 persones privades de llibertat a
Catalunya, derivada de les protestes dels sindicats de funcionaris que es van produir el 13 de
marg, qualificades de “il-legals” per la Sindica. Segons la sindicatura, les mobilitzacions van
provocar aillaments de facto, restriccions en la comunicacié6 amb familiars i advocats, i

afectacions en trasllats i atencié medica de persones malaltes, entre d'altres.

Al setembre, aquestes mateixes entitats elaboravem un manifest en qué es denunciava
I'arxivament de la investigacié del Departament de Justicia sobre els bloquejos de presons
ocorreguts mesos enrere, sense que s'hagués sancionat cap dels funcionaris implicats. Al
document, les organitzacions alerten que aquesta decisid deixa impunes greus vulneracions de
drets fonamentals patides per milers de persones privades de llibertat i les seves families
durant les protestes. Aixi mateix, s'exigeix transparéncia i rendicié6 de comptes respecte al

desenvolupament i la resolucid de la investigacio.

Campanya per visibilitzar la problematica del suicidi a les presons catalanes

Davant I'alarmant noticia publicada pel mitja de comunicacié La Directa en abril del 2024 que
alertava sobre les 6 morts per suicidi als centres penitenciaris catalans durant el primer
trimestre de 2024, 'OSPDH, junt a una desena d'entitats de drets humans, juristes i associacions
familiars, va presentar una peticié formal al Parlament de Catalunya i al Departament de Justicia
sol-licitant 1'obertura d'una investigacié en profunditat sobre les circumstancies d'aquestes
morts, amb especial atencié al perfil i situacié personal de les persones preses i les seves

families i una comunicaci6 transparent des del Departament de Justicia.

Es va fer difusié d'un missatge en xarxes
socials que visibilitza la problematica del
suicidi a les presons catalanes i denuncia la
manca de transparéncia institucional. A la
publicacié se subratlla que persisteixen
morts invisibilitzades, opacitat informativa i

obstacles que impedeixen a les families

conéixer la realitat de I'entorn penitenciari.
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Aixi mateix, es recorda que fa set anys el Grup de Treball sobre aillament penitenciari al
Parlament de Catalunya va evidenciar l'estreta relaci6 entre el régim d'aillament i els suicidis a
la preso, recomanant-ne la no-aplicaci6. Tot i aix9, s'assenyala que 1'is d'aquest régim no s'ha
reduit, qiiestionant la manca d'implementacié de les recomanacions esmentades per part del

Departament de Justicia.

Campanya de dentincia contra les vulneracions de drets de les persones privades de
llibertat arrel de I'aprovacio de la Circular 2/2024 per part del Departament de
Justicia

L’octubre del 2024, el Departament de Justicia aprovava la Circular 2/2024, la qual regula el

procediment d’accés, suspensi6 i extincié de

la relacié laboral especial penitenciaria en els
centres penitenciaris de Catalunya. L'entrada
en vigor d’aquesta circular va provocar la
perdua de llocs de treball d'un gran nombre
de persones privades de llibertat i va suposar
I'enduriment dels requisits d'accés a la feina

per a les persones preses.

Davant aquesta situaci, 'OSPDH, junt a

juristes de Catalunya i de la resta de I'Estat, va elaborar un estudi sobre els diversos motius
d'impugnacié d’aquesta circular. Entre aquests motius es destacaven: la propia forma de
produccié de dret sense debat parlamentari, la seva oposicié al principi d’individualitzaci6
cientifica que inspira la legislacié penitenciaria, la vulneracié del principi de reserva de llei i la

violacié de les competéncies autonomiques que suposa I'aprovacié d'una norma com aquesta.

Poc després, 'OSPDH, juntament amb altres nou entitats de drets humans, presentava un escrit
davant el Departament de Justicia i la Sindicatura de Greuges de Catalunya, denunciant aquest
extrem i exigint la derogacio de la circular. Al desembre, la Sindica de Greuges publicava la seva
resoluci6, donant suport als arguments de les organitzacions i sol-licitant la revisié6 immediata

de la Circular, aixi com la reincorporaci6 de les persones afectades pels acomiadaments.

Visibilitzacio de les vulneracions de drets als centres penitenciaris catalans, davant
el Comite per a la prevencié de la Tortura (CPT) del Consell d’Europa

Al mitja del 2024, el Comité per a la Prevencio6 de la Tortura i altres tractes cruels o inhumans
(CPT) del Consell d’Europa anunciava una nova visita a Catalunya que tenia per objecte revisar

les condicions de detenci6 a comissaries i centres penitenciaris de Catalunya.
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El SIRECOVI, com a interlocutor del CPT, va
preparar un informe en queée s’analitzaven

les diverses problematiques estructurals

e )
W CPT

identificades per I'equip en els darrers anys,
., 1 d icul "European Committee for the Prevention of
alxl com un recull de casos particulars Torture and Inhuman or Degrading Treatment or

registrats al nostre fitxer. L'informe, Punishment”
conjuntament amb altre material rellevant .
elaborat en el marc del treball de 'OSPDH,
va ser remes al CPT I'octubre del 2024.

En el marc de la visita del CPT que es va realitzar entre el 25 de novembre i el 5 de desembre del
2024, membres del SIRECOVI es van reunir amb la delegacid del CPT a fi d’ampliar la informacid
que se’ls va facilitar a I'informe aixi com per respondre a les preguntes que se’ns van formular

des del Comite.

FORMACIONS, PONENCIES | CONGRESSOS

Master online de formacié permanent en dret penitenciari i qiiestio carceraria (3
edicid)

Algunes de les investigadores de I’equip van participar
com a docents en el Master en Dret Penitenciari i
Qtiestié Carceraria al llarg del passat 2024, en una
nova edici6 d’aquest Master, organitzat de forma
conjunta per Tirant lo Blanch, la Universitat de
Barcelona i I'Observatori del Sistema Penal i els Drets

Humans.

Jornada de presentacié publica dels resultats del projecte OPCAT: “Estratégies de
suport al MNP en el monitoratge de I'aplicacié del mitja coercitiu de la contencio

mecanica regimental”

Des de I'OSPDH es van organitzar unes jornades per
presentar els resultats del projecte OPCAT en les que van
ENITENCIARIO participar diversos investigadors de 'OSPDH. La jornada

“ELARIA  » es va celebrar el 29 de gener del 2024 a la Facultat de

Dret de la Universitat de Barcelona, essent retransmesa

també en streaming.
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2 Tercera Jornada de presentacié de recerques del
@---. + @M projecte Geénere i Execuci6 Penal. Les dones
Elsuicidialespresonides  ° empresonades a Catalunya: Sistema disciplinari i

d’ tiva de 7 . g . \ . .
s e conflictivitat; Salut mental i drogodependeéncies i

génere.

Caraclerisbques d

ekl T Suicidis

El dia 29 d’octubre una integrant del SIRECOVI va participar

com a ponent a la tercera Jornada de presentacié de
recerques del projecte Genere i Execucié Penal, per a

presentar els principals resultats de la recerca: “El suicidi a

_ les presons des d’'una perspectiva de génere: caracteristiques

diferencials i mesures de prevencio i postvencio”.

Jornada presentaciéo publica del Prison Transparency Project: converses
internacionals sobre governanga a preso i politiques penitenciaries.

El 19 de febrer del 2024, diversos investigadors i investigadores de 'OSPDH van participar com
a ponents en les jornades de presentaci6 publica del Prison Transparency Project (PTP),
organitzades per I'OSPDH conjuntament amb la Universidade da Corufia, 1a Carleton University
de Canada i la Universidad Nacional del Litoral (UNL) d’Argentina. La jornada es va celebrar el
19 de febrer del 2024 a la Facultat de Dret de la Universitat de Barcelona.

Congrés  “Desigualdades, Criminologia y Politica

Criminal”

Diversos investigadors i investigadores de I'OSPDH van

CONGRESO INTERNACIONAL =

participar com a ponents al Congrés “Desigualdades, DESIGUALDADES

CRIMINOLOGIA Y
POLITICA =

la Universitat de Girona a fi de presentar els resultats CRIMINAL ===

Criminologia y Politica Criminal”, celebrat el 20 i 21 de maig a

preliminars del PTP.

Congrés “Canadian Law and Society Association Annual Meeting 2024”

Diversos investigadors i investigadores de 'OSPDH van

Canadian Law Association participar com a ponents al Congrés, celebrat el 151 17
: i
ﬂﬂggﬁ{ﬁ D?E?t ;te%t;iiété de juny del 2024 a Montreal.
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Conferencia Anual de la European Society of Criminology en Bucarest, sota el titol
de "Criminology goes East”

Diversos investigadors i investigadores de 'OSPDH van participar
com a ponents a la 242 Conferencia Anual de la European Society of
Criminology, sota el titol de "Criminology goes East", celebrada en 5 %
Bucarest de 111 al 14 de setembre del 2024. CRIINO

”,

Jornada: “Dialegs oberts: Observant la preso”: la necessitat d’'una vigilancia

permanent de els condicions carceraries

Dialegs Oberts: Observar la presé L'11 de setembre del 2024 el director de 'OSPDH aixi
La necessitat d'una vigilancia

permanent de les condicions carceraries.
Amb: una jornada de dialegs oberts organitzada per la

com la coordinadora del SIRECOVI vam participar a

Carme Forcadell Lluis, M. Hble. Sra. expresidenta del Parlament de FundaClé Catalunya Fons en que es va dEbatre SObre

Catalunya.

Da:l: Fyeaméndez, periodista. . ) .,

Ifiaki Rivera Beiras, Director de I'Observatori del sistema penal i els drets la necessltat d una Observaclo permanent de leS
humans de la Universitat de Barcelona.

Cristina Gares Calabulg, Invectgadors e omsenator 4o semapers. CONdicions carceraries. A la jornada van participar

i els drets humans de la Universitat de Barcelona.

també la patrona de la Fundaci6, David Fernandez,

Presenta: Rita Marzoa Font, periodista, mediadora i patrona de la FCF.

11 de desembre de 2024. 19h20.30h. Jorge del Cura i Carme Forcadell. Des del SIRECOVI es
Entrada lliure
Gran Via de les Corts Catalanes, 592, 1r Barcelona. (CCLIeidata) van aprofital‘ la jOI‘nada per presentar pﬁb]icament elS
M% OObserva =C resultats de la memoria d’activitats relativa a l'any
I CATALUNYA 2 0 2 3

PROJECTES DE RECERCA

Prison Transparency Project

L'Observatori del Sistema Penal i els Drets

Humans, conjuntament amb el SIRECOVI, van 'II. m
. , 4 A

comencar a participar el 2024 en el Prison ‘-I-I- nn"spnn!“cv

Transparency Project, un projecte internacional i

E

comparatiu de la Carleton University (Canada), la
Universidad Nacional del Litoral (Argentina) i la

Universidade da Corufia (Espanya).

El projecte de recerca aborda la transparencia de les administracions penitenciaries i de
detenci6 d’estrangers als tres paisos, aixi com als diferents sistemes penitenciaris dins I'Estat

espanyol. S'investiguen les diferents conceptualitzacions de la transparencia, com l'accés a la
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informacié i la rendici6 de comptes, i els diversos mecanismes formals i informals d’obtenci6

d’informacio.

Global Torture Index

Al llarg de I'any 2024 membres
de l'equip SIRECOVI van
participar a la configuracié de la
fase pilot d'implementacié del
projecte "Global Torture Index"
de  I'Organitzaci6  Mundial
Contra la Tortura (OMCT), xarxa
en la que es troba integrada
I’OSPDH.

L'Index Global de Tortura és una eina de mesura creada per 1'Organitzacié Mundial Contra la
Tortura (OMCT) que avalua el risc de tortura en diferents paisos. Utilitza dades quantitatives i
qualitatives per analitzar les lleis, les politiques i les practiques de cada pais en relacié amb els
estandards internacionals de drets humans, i presenta la informacié en un mapa interactiu per
al seu as per part de responsables politics, mitjans de comunicaci6, societat civil i el public
general. L'objectiu és impulsar 1'acci6 i la rendicié de comptes per eradicar la tortura a nivell

mundial.

Espanya va ser elegida com un dels dos paisos d'Europa per implementar-lo. Des del SIRECOV],
es va col-laborar amb la recerca d'informacié i resposta als diferents qiiestionaris habilitats per
I'OMCT per a la realitzaci6 dels informes del pais. La presentaci6 de la fase pilot es realitzara a

mitjan del 2025 amb un gran acte public.
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Les problematiques estructurals identificades al llarg del 2024

Com exposavem ja al nostre primer informe de resultats (2018) 'aillament és un dels assumptes
més critics en el marc del compliment de la pena privativa de la llibertat en el territori catala.
Des del SIRECOVI, continuem constatant 'incompliment de molts dels preceptes establerts a la
Circular 2/2017, que regula el régim tancat als centres penitenciaris catalans, tant pel que fa a
les hores que les persones preses han de gaudir fora de la cel-la, com a I'oferta d’activitats que

se’ls ofereixen o a la intensificacio del seguiment a nivell tractamental.

Tot i que una gran majoria de les persones classificades en primer grau de tractament visitades
pel SIRECOVI al llarg del 2024 presentaven un perfil complex i problematic, passaven la majoria
de les hores del dia abandonades en I'interior d’'una cel:la, amb una nul-la 0 molt limitada oferta
d’activitats i en molts casos sense rebre visites dels professionals dels equips de tractament

durant mesos.

Constatem també, com en anys anteriors, com a una gran proporcioé dels casos oberts aquest
2024, concretament al 37% d’aquests, la persona afectada per una situacié de violéncia
institucional es trobava en condicié d’aillament. Aixi, novament, s’evidencia la relacié entre el
regim de vida de I'aillament penitenciari i la possibilitat de patir maltractament o altres tipus de
vulneracions de drets, com la manca o deficient assistencia sanitaria o les situacions d’abus

d’autoritat.

Com posen de relleu els resultats estadistics, la problematica de I'aillament esta intimament
lligada amb la presencia de malaltia mental. Considerem alarmant l'increment respecte a I'any
anterior del nombre de casos oberts aquest any en qué la persona afectada per la violencia
institucional presentava un trastorn mental greu i es trobava en situacié d’aillament. Aquest any
han estat 12 els casos oberts en qué la persona presentava aquestes dues condicions, el que
representa un increment del 140% respecte al casos oberts I'any 2023, en el que van ser 5 els
casos en que les persones afectades presentaven ambdues condicions.

Tanmateix, les vulneracions de drets cap a les persones privades de llibertat que pateixen
trastorns mentals greus (que en una gran majoria de casos presenten també una discapacitat
intel-lectual, derivada en molts casos de la preséncia de multiples trastorns mentals) no es
limiten a aquelles persones que es troben en situaci6 d’aillament. Han estat 17 els casos oberts
en 2024 en qué la persona afectada presentava algun o diversos trastorns mentals greus

diagnosticats. Aquesta xifra representa quasi un 30% dels casos gestionats.

Des de la posada en funcionament del SIRECOVI, ens hem focalitzat en aquelles persones
privades de llibertat que pateixen malalties mentals greus que dificulten la seva adaptacié al

context penitenciari. Com fa anys denunciem, tot i que existeixen departaments especialitzats
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per ubicar a aquestes persones, resulta evident que no disposen de prou places per ubicar a la
totalitat de la poblacié penitenciaria que pateix algun tipus de malaltia mental. Aixi, la majoria
d'aquestes persones acaben per ser ubicades en moduls ordinaris, essent habitual que, a causa
de les seves problematiques de salut mental, presentin problemes d'adaptaci6 al regim
penitenciari, protagonitzin incidents, acumulin multiples sancions i que, a conseqtiéncia de les

mateixes, acabin passant llargs periodes als departaments d'aillament.

Tot aix0, evidentment, afecta la integritat psiquica d’aquestes persones, derivant en alguns casos
en conductes autolesives i autolitiques que, a vegades, acaben abordant-se alhora amb mesures
disciplinaries, com les contencions mecaniques o la immobilitzaci6 psiquiatrica. En el marc
d’aquestes, els interns i internes en molts casos al-leguen haver estat objecte de maltractaments
o altre tipus de conductes vexatories. Aquest tipus de situacions, a més d’augmentar la
conflictivitat en els centres penitenciaris, no fan més que deteriorar I'estat psiquic d’aquestes

persones i augmentar el seu nivell de desadaptacié.

Com també posen en relleu les estadistiques, la manca o deficient assisténcia sanitaria continua
essent una de les situacions de violencia institucional més denunciades per les persones preses,
en un 28% dels casos oberts durant el 2024. Ens crida I'atencié6 que encara son moltes les
persones preses que es dirigeixen al SIRECOVI perqué no podem aconseguir que se’ls faci
entrega de la seva documentacié medica. Després d’anys alertant al Programa de Salut
Penitenciaria d’aquesta problematica, i actuant com a interlocutor entre les persones preses i
aquesta institucié per garantir que es faci efectiu el seu dret d’accés a la mateixa, no entenem

com no s’ha aconseguit acabar amb aquesta mala praxis.

En aquest ambit, cal destacar les queixes per part de les persones preses en relacié amb la
complicitat del personal sanitari davant l'aplicacié de mesures coercitives desproporcionades
per part del personal de vigilancia penitenciaria. Uns/es professionals sanitaris que, emparant-
se en la seguretat, en comptades ocasions s’entrevistaran amb la persona afectada en un context
de confianca, lluny de la mirada dels presumptes victimaris. I és que, tot i que al sistema
penitenciari catala les competéncies en matéria de sanitat penitenciaria depenen del
Departament de Salut i no de Justicia, son habituals les referencies per part de les persones
preses a la complicitat entre cossos professionals.

Aixi, continuem constatant la manca de compliment dels protocols per a la documentacié de
possibles lesions per part dels i les professionals médics penitenciaris, els quals dificilment
recullen el testimoni de la persona afectada en realitzar els informes de lesions, i menys encara
realitzen un judici de compatibilitat entre les lesions que presenta i les seves al-legacions. Ens
continuem trobant també amb informes de lesions que, contrariament, recullen la versi6 dels

funcionaris implicats, tot i que el professional sanitari no hagi estat testimoni directe dels fets.

Les queixes pel que fa a la complicitat cap a altres professionals o en relaci6 amb la manca
d’imparcialitat d’alguns/es professionals sanitaris es donen en moltes ocasions per part de

persones a les quals se’ls han aplicat mesures de contenci6 mecanica. Moltes d’aquestes
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persones refereixen que el metge o metgessa no va prestar atencié a les lesions que presentaven
mentre estaven sotmeses a una mesura de contencié mecanica, no van intercedir quan estaven
essent victima de maltractaments per part de professionals de vigilancia o no van mostrar la
seva disconformitat amb el manteniment de la mesura tot i que la persona estava tranquil-la o

fins i tot adormida.

Més enlla de la seva relaci6 amb situacions de deficient assisténcia sanitaria, 1'ds abusiu o
excessiu de mesures de contencié mecanica continua essent una de les situacions de violéncia
institucional identificada pel SIRECOVI, que aquest 2024 s’ha donat en un 12,3% dels casos

oberts.

Des del SIRECOVI continuem recollint testimonis de persones que refereixen que se’ls va aplicar
aquesta mesura sense que es compleixin els preceptes establerts a la norma per a la seva
aplicacié. També, trobem persones que refereixen haver patit abusos o maltractaments en el
marc de I'aplicacié de la mesura o que aquesta se’ls va aplicar per periodes de temps perllongats,

tot i cessar els motius que van motivar la seva aplicaci6.

Volem destacar també aquest any l'increment respecte al nombre de queixes rebudes de
persones que es troben en condici6 d’indigéncia -condicié que estava present aquest 2024 en un
10,5% dels casos oberts- i que referien una situacié de manca o deficient tramitacié d’ajuts. Ens
referim aqui a persones que no tenen cap tipus d'ingrés econdomic, a les quals, els o les
professionals de tractament competents no les han orientat a sol-licitar I'ajuda d’indigéncia que
proporciona el mateix centre penitenciari, a tramitar la sollicitud de prestacions no
contributives o d’altres ajuts o a realitzar els tramits pertinents per garantir que disposin d'un
domicili on anar en el moment de I’'excarceraci6. Aquest 2024, han estat 6 els casos oberts en
que es detectava aquest tipus de situacio, el que representa un increment del 200% respecte a
I'any 2023.

Per acabar amb el analisis de les problematiques identificades, volem esmentar aquelles
situacions de violéncia institucional relacionades amb les vulneracions dels drets laborals. En
aquest sentit, volem deixar clar que les queixes en relacié amb les condicions laborals del CIRE
han estat constants des de la posada en funcionament del SIRECOVI. Tanmateix, es tracta d'una
problematica que en la majoria de casos presenta un dificil abordatge, en la mesura en que
aquestes vulneracions es donen emparades en uns drets laborals molt limitats. Es a dir, en molts
casos les queixes es relacionen amb els sous extremadament baixos, que generen una sensacioé
d’explotacid per part de les persones preses, en acomiadaments basats en motius regimentals
que s’han donat fora del context laboral pero que acaben produint igualment la pérdua de feina
en ser la persona sancionada amb una mesura d’aillament i, per tant, no podent acudir al seu lloc
de treball, o en la incapacitat de gaudir de baixes laborals. Tots aquets tipus de situacions, que es

donen de forma habitual als centres penitenciaris, es trobaven dintre de la legalitat.

Aquest 2024, ens hem trobat, pero, amb qué I'aprovacié de la Circular 2/2024 per part del

Departament de Justicia ha derivat en 'arribada d’'un gran nombre de queixes per part de
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persones preses. En alguns casos, després d‘anys de desenvolupar-lo sense incidents, han perdut
el seu lloc de feina a conseqiiencia de la seva aprovaci6. Com s’explicava a l'apartat de
campanyes d’incidéncia, des de 'OSPDH i el SIRECOVI, en coalicié amb altres entitats de drets
humans, es va iniciar una campanya per denunciar les vulneracions de drets cap a les persones
preses que ha suposat I'aprovacid d’aquesta circular i la seva manca de legitimitat, i per exigir la

seva derogacio.

Ates el creixent nombre de queixes que ens van arribar arran de I'aprovacié de 'esmentada
circular, des del SIRECOVI es va decidir crear una categoria nova d’agressido per recollir
especificament les vulneracions del dret al treball. S’ha d’apuntar, tanmateix, que, a causa de la
nul-la capacitat d’incidencia que podiem tenir davant la gesti6 de casos particulars que haviem
patit aquest tipus de vulneracid, es va decidir no visitar presencialment a les persones afectades
per aquesta situacid, evitant aixi generar falses expectatives. Aixi, aquest tipus de casos, es van
gestionar a través d’altres vies, principalment el correu postal, orientant les persones afectades
per a presentar queixes davant els Jutjats de Vigilancia Penitenciaria. Aquesta decisié va suposar
que no vam poder realitzar una veritable validaci6 dels casos que ens permetés registrar-los al
nostre fitxer i/o obtenir el consentiment informat d’aquestes persones per poder registrar el seu

cas.

No cap cap mena de dubte que I'aprovacié de la Circular 2/2024 va constituir una mesura per
donar resposta a la tensié que es va donar entre el col-lectiu de professionals penitenciaris
derivada de l'assassinat d’'una cuinera del centre penitenciari Mas d’Enric per part d’un intern

d’aquest centre el 13 de marg¢ d’aquest any.

Novament, com va passar amb la derogacié de la Circular 2/2021 sobre contencions
mecaniques, ens trobem amb que les problematiques derivades de la conflictivitat i la violéncia
que es dona als centres penitenciaris catalans, sén abordades amb mesures restrictives cap als
drets de les persones privades de la seva llibertat, sense un previ analisis exhaustiu que permeti

identificar els factors causals que hi ha darrere de cada incident.

La necessitat que existeixi una estructura estable i independent per al monitoratge
del sistema penitenciari de Catalunya

En sintonia amb el que des de fa ja molts anys denuncien organitzacions de drets humans que
treballen en el context penitenciari, I'experiéncia dels quasi ja 9 anys de funcionament del
SIRECOVI ha posat en relleu com les persones privades de llibertat que han vist vulnerats els
seus drets fonamentals per part d’agents penitenciaris dificilment denuncien penalment aquest
tipus d’abusos. Aixo0 és aixi per diversos motius, pero els principals factors que hi ha darrere s6n

la pori la falta de confiancga en el sistema judicial.

Aquesta por no és abstracta, donat que, després de la interposicié de qualsevol dentncia,

aquestes persones quedaran, en termes generals, sota la custodia i a expenses de les decisions de
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les mateixes persones a les que acaben de denunciar. S’ha de tenir en compte que quan una
persona presa denuncia a un o una professional, no és automaticament traslladada de centre o ni
tan sols de modul i menys encara ho sera el o la professional denunciat/da. Aixi, en funcié del rol
professional de la persona denunciada, aquest o aquesta seguira fent-se carrec de la custodia, del

tractament o de I'atencié sanitaria de la persona denunciant.

Aquesta situacié es dona a més en el context d'una institucié total com sén els centres
penitenciaris, on les persones viuen aillades de la societat sota una rutina diaria formalment
administrada per una autoritat inica; una autoritat de qué depenen i que controla totes les
facetes de la seva vida diaria. S’ha de tenir en compte que, en aquest context, les represalies
poden ser moltes i de diversa indole. Fins i tot, aquelles més sotils, com pugui ser un tracte
irrespectuds o humiliant, ubicar-te en una cel-la amb una persona amb que tens problemes o que
és especialment conflictiva o la denegacié d’'un permis poden tenir un gran impacte en la

persona presa.

A aquesta por s’ha de sumar la por a ser contra-denunciada per part dels o les professionals.
Aquesta practica, forga habitual al context penitenciari, pot tenir greus conseqiiéncies cap a la
persona presa, qui podra veure encara més allargada la seva pena davant una nova condemna.
No és, per tant, estrany, que la por a les conseqiiencies de la dentncia porti a moltes d’aquestes

persones a prendre la decisié de no denunciar els il-licits de qué consideren haver estat victimes.

Aquelles que, decidint fer front a tots aquests riscos, decideixen denunciar, quan aconsegueixin
un advocat o advocada que els tramiti la denincia, es trobaran amb que, molt dificilment les
seves denuncies arribaran finalment a judici. El més habitual sén els arxius precipitats sense
que es duguin a terme les minimes diligencies d’investigaci6é per esclarir el que realment ha

succeit.

Per regla general, demostrar haver estat victima de tortures o de maltractaments resulta una
tasca complicada, especialment en un context de privacié de llibertat. S'ha de tenir en compte
que es tracta de practiques que, en la majoria de casos, es produeixen en llocs ocults, on els
Unics testimonis seran generalment el victimari o victimaris, i la mateixa victima. Els primers es
troben en una situacié de poder i autoritat sobre la victima, el que fa la seva versié més fiable i,
per tant, dificilment posada en dubte davant I'autoritat judicial. Els segons, que a més de trobar-
se en una situacié de completa subordinacié comptaran amb una escassa credibilitat per part de

jutges, jutgesses i fiscals, fruit de la seva trajectoria delictiva.

En aquest context, els Unics mitjans de prova amb que podran comptar les persones preses
seran habitualment els continguts de les cameres de videovigilancia i els informes medics de
lesions, en aquells casos en que es tracta d’'una agressié fisica. Pel que fa als primers, s'observa
una tendéncia a que, davant la presencia d'al-legacions de maltractaments, o bé els fets s'han
produit en llocs on no hi havia cameres o el contingut de les gravacions ja ha estat esborrat, o
des de l'administracié del centre es dificulta 1'accés a les gravacions. Quant als segons, ja hem

abordat anteriorment les limitacions que presenten informes de lesions realitzats per
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professionals sanitaris penitenciaris, sent per tant de poca utilitat per a els persones preses en el

seu procés de denuncia.

A més de la via penal, les persones preses disposen d'altres canals de tipus administratiu per
presentar queixes en relaci6 amb els possibles maltractaments o abusos o altres tipus de
vulneracions que puguin haver patit per part de les administracions penitenciaries, com so6n el

Defensor del Poble o el Sindic de Greuges.

Aquestes administracions actuen com a supervisores de l'activitat de les administracions
publiques en el seu paper de garants dels drets fonamentals i les llibertats publiques de tots els
ciutadans/es dels seus territoris, i també tenen assignades funcions de Mecanismes de Prevencio
de la Tortura. Pel que fa a la gesti6 de les queixes interposades per persones privades de llibertat
davant d'aquests organismes, s'observa que, encara que la majoria de les ocasions inicien
investigacions en relacié amb els fets denunciats, aquestes, en termes generals, es redueixen a

sol-licitar informacio sobre els fets a la mateixa administraci6 penitenciaria.

La Secretaria de Mesures Penals, Reinsercid i Atencié a la Victima (SMPRAYV), després de dilatats
terminis per donar resposta als requeriments dels mecanismes de control, es limita a aportar-los
la versio dels fets dels o les professionals implicades o els resultats de les seves investigacions
internes, que practicament en tots els casos es resolen amb l'arxivament de les dentncies per no
atorgar prou versemblanca al testimoni de la persona afectada. Ens trobem, aleshores, que tant
el Defensor del Poble com el Sindic de Greuges, en la majoria d'ocasions, procedeixen a
I'arxivament de les seves investigacions. Aix0, sense valorar els mitjans de prova emprats per
I'administracié penitenciaria i/o sense dur a terme cap altre tipus de diligencia d'investigacio6
per aclarir el que realment ha succeit, com pogués ser una entrevista amb la persona afectada, o
amb els/les professionals suposadament implicats/des o la realitzacié d'examens meédics

rigorosos (que segueixin les recomanacions recollides al Protocol d'Istanbul).

Les persones preses podran presentar queixes també davant el departament d’inspeccié de la
SMPRAV, un canal del que seran molt poques les que facin us. I és que aquesta via de queixa, a
més de les limitacions a les quals es feia referéncia anteriorment, no compta ni tan sols amb un
canal de devolucié a la persona que presenta la queixa, a qui no se li notificara cap tipus de

resolucio.

Tots aquests factors ens poden ajudar a entendre per qué en una gran proporcio de casos les
persones privades de llibertat que han patit algun tipus d'abds o maltractament per part de la
institucié decideixen no denunciar aquests il-licits. També el perque, any rere any, un nombre
major de persones privades de la seva llibertat als centres penitenciaris catalans veuen el
SIRECOVI com una entitat referent amb qué contactar quan consideren que els seus drets han

estat vulnerats per 'administraci6 penitenciaria.

Aix0 és perque, des del SIRECOVI, el primer que es fa és donar a la persona la possibilitat de

relatar la seva experiéncia en un context d’escolta activa, empatia i confianca. S’ofereix suport i
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contenci6 emocional a la persona afectada, qui habitualment es troba en un estat de

desamparament e indefensi6 absoluta.

S’ofereix també la possibilitat de registrar el seu cas de forma anonima, a fi de visibilitzar-lo
sense exposar a la persona als possibles riscos derivats de la dentncia. També, es gestiona la
situacid sense necessitat de realitzar una queixa formal; és a dir, a través de gestions informals
amb la mateixa administracid, en el marc de les quals el SIRECOVI actua d’interlocutor entre les

persones preses i els responsables penitenciaris.

En els casos en que la persona esta d’acord i s’estima convenient, se 'acompanya en el procés de
dentncia, ja sigui judicial o administrativa. Bé ajudant-la en la redacci6 i presentacié de la queixa
i el seu seguiment, i/o ajudant-la en la sistematitzacié de possibles proves a través de la
realitzacié6 de demandes a les administracions competents (per exemple, sol-licitant I'entrega
dels informes medics al departament de salut o la custddia de les gravacions de les cameres de
videovigilancia a la SMPRAV), o de donar suport als possibles advocats/des defensors en la seva
tasca.

Des del SIRECOVI, també s’ofereix a les persones afectades la possibilitat de disposar d’un
professional referent que faci seguiment constant de la seva situacié. Tant pel que fa a les
possibles queixes presentades com a les possibles situacions de revictimitzacid. Aixi, a través
dels diversos canals que disposa el SIRECOVI (visites, cartes, trucades telefoniques o
comunicacions amb la familia, advocats/des i altres éssers estimats) es realitza seguiment del
cas, de manera que es garanteix un veritable acompanyament a la persona en el procés de

dentncia, ja sigui juridica, administrativa o social.

Aixi, la tasca duta a terme pel SIRECOVI permet la millora de les condicions de vida (necessitats
juridiques, mediques i psicosocials) tant de les persones preses que han estat victimes de
violencia institucional i de les seves families, com de la generalitat de la poblacié penitenciaria
catalana. Per altra banda, mitjancant els treballs de recerca, projectes i investigacions, es
fomenta la formaci6 continua dels diversos agents que integren realitat carceraria, i s’assumeix
un paper divulgatiu que permet incidir tant en la sensibilitat social com en les politiques
relatives a la gestid del sistema penal.
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CONTACTA AMB EL SIRECOVI

Direccio postal
Aula 23, Despatx 1, Facultat de Dret, Diagonal 684, Universitat de Barcelona, 08034
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Correu electronic
observatori.ospdh@ub.edu

alertasirecovi@ub.edu

Telefon
611005679
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