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HISTORIC DE CANVIS

Versio Data Descripcio del canvi

01 09/07/2013 Redaccio del procediment

02 28/07/2022 Actualitzacié i adaptacio del PEQ a la nova fitxa de procés.
Inclusié d’indicadors.

03 10/07/2023 Modificacid i actualitzacié del desenvolupament del procés i
la cadena de responsabilitats. Introduccié de la fitxa de
revisid i canvi de codificacié del PEQ.

Responsable del procés Cap de Secretaria d’Estudiants i Docencia

Altres parts implicades en la | Degd/nade la Facultat

cadena de responsabilitats Secretaria d’Estudiants i Docéncia (SED)

Cap d’Estudis

Técnic/a de comunicacié

Comissié Promotora

Junta de Facultat

Entorns Web

Gestié Académica

Secretari/a Académic/a
1. OBJECTIU

Aquest procés especific de qualitat (PEQ) té com a objectiu establir el perfil d’ingrés, admissid i
el procés de matriculacié dels estudiants al grau en Psicologia de la Universitat de Barcelona.

Nota: El procés de seleccio i admissio dels estudiants de nou accés en els ensenyaments de grau
esta regulat pel govern autonom per mitja de I’oficina de preinscripcio del Sistema Universitari
Catala (SUC).

2. AMBIT D’APLICACIO

Aguest document aplica a totes les activitats associades a I'elaboracié del perfil d’ingrés,
I’admissid i la matriculacié dels estudiants del grau en Psicologia (UB).

Les copies impreses d’aquest document no tenen garantia de vigencia.
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3. ENTRADES AL PROCES 4. SORTIDES AL PROCES
- Llista d’estudiants admesos/admeses - Perfil d’ingrés dels estudiants de grau
- Memoria de Verificacié del grau - Estudiants admesos/admeses
- Calendari marc de la UB - Calendari de matricula
- Estudiants matriculats/matriculades

5. PARTS INTERESSADES PERTINENTS EN EL PROCES

- Estudiants

- Personal d’Administracid i Serveis
- Planificacié Academica de la UB

- Gestioé Academica de la UB

- Oficina d’accés a la Universitat

6. NORMATIVA, GUIES | DIRECTRIUS

- Reial Decret 412/2014, de 6 de juny, pel qual s’aprova la normativa basica dels procediments d’admissio als
ensenyaments universitaris oficials de grau

- Normativa académica que regeix els ensenyaments de la UB

- Legislacio general sobre titulacions universitaries vigent

7. PROCESSOS RELACIONATS
Procés transversal de la UB:

- PTD.3.1. Proves d’accés a graus universitaris i criteris d’admissié a masters universitaris

Processos de la Facultat de Psicologia:

- PEQ 6244 020: Disseny, aprovacié i verificacid de titols de graus i masters
- PEQ 6244 021:Seguiment i millora dels titols de graus i masters

- PEQ 6244 022: Modificaciod dels titols de graus i masters

- PEQ 6244 023: Acreditacio dels programes formatius

- PEQ 6244 050: Orientacio a 'estudiant

- PEQ 6244 140: Publicacié i actualitzacié de la informacié publica

Les copies impreses d’aquest document no tenen garantia de vigencia.
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8. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES (PROCEDIMENT)
8.1. Perfil d’ingrés i admissio.
QUE com Qul QUAN
(Accid) (Descripcio de I'accio) (responsable (Terminis)
(o] agent
implicat)

Definicid i aprovacié del El perfil d’'ingrés dels estudiants d’una - Comissio Quan es

perfil d’ingrés titulacio de grau es defineix en el marc del promotora presenta una
disseny de la nova titulacié a carrec de la - Junta de nova titulacio
comissio promotora de la titulacio, Facultat
responsable del disseny i de la redaccié de
la memoria de verificacié de la nova
titulacio.

El perfil d'ingrés s’aprova en el moment que
la Junta de Facultat aprova la memoria de
verificacio en la que hi apareix.

Difusio del perfil d’ingrés Entorns web de la UB incorpora el perfil - Entorns Web Després de
d’ingrés de la memoria de verificacid a la - Secretari/a I"aprovacié del
pagina web de la titulacid. El/La Secretari/a Académic/a titol
académic/a, juntament amb el/la técnic/a - Técnic/a de
de comunicacid, difon el perfil d’ingrés del comunicacio
grau a través de la web i les xarxes de
comunicacié de la Facultat

Seleccid i admissid La Generalitat de Catalunya, per mitja de - Gestio Maig

dels/de les estudiants al I’Oficina de Preinscripcio del Sistema Académica

grau, provinents de les Universitari Catala (SUC) regula el procés de

PAU seleccié i admissié dels estudiants/es als -SED
diferents ensenyaments de grau.

Gestid Académica de la UB és I'encarregada
de lliurar a la Secretaria d’Estudiats i
Docéncia de la Facultat el llistat amb
'alumnat admeés per poder matricular.

Recepcid de sol-licituds En el cas d’estudiants procedents d’altres -SED Maig

de reconeixement de universitats espanyoles, I'Unica via d’accés

crédits i/o trasllat és per mitja de I'Oficina de Preinscripcié del

d’expedient SUC.

Per a estudiants d’universitats estrangeres,
s’accepten 5 places de reconeixement i/o
trasllat. La SED és qui rep les sol-licituds de
reconeixement de crédits i /o de trasllat
d’expedient per a I'admissié al grau.

Resolucié de les La documentacid és revisada pel/per la Cap - Cap d’Estudis Maig/Juny

sol-licituds de d’Estudis, qui resol els reconeixements de

reconeixement de crédits | crédits, i pel/per la dega/na, qui resol - Dega/na

i/o trasllat d’expedient I'admissié de trasllat d’expedient.

8.2. Gestid de la matriculacié d’estudiants de nou ingrés
QUE com Qui QUAN
(Acciod) (Descripcio de I’accio) (responsable o (Terminis)
agent implicat)

Elaboracio del El/la cap de Secretaria d’Estudiants i Cap de la SED Juny

calendari i Docencia, conjuntament amb el personal

procediment general de la Secretaria d’Estudiants, estableixen - SED

de matriculacié

el calendari i defineixen el procediment

Les copies impreses d’aquest document no tenen garantia de vigencia.




% UNIVERSITAT »:
it BARCELONA

Facultat de Psicologia

Definicié del perfil d’ingrés, admissié i matriculacié dels
estudiants de grau

PC_PEQO30

Versié 03

Pagina 4 de 6

de matriculacio d’acord amb el calendari
marc de la Universitat de Barcelonaii els
criteris que estableixi Gestié Académica
de la UB. Un cop establert ho comunica a
Gestié Académica.

Previsio
d’automatricula

La SED realitza un calcul del nombre
d’estudiants que accediran a
I"automatricula per dia i franges horaries,
per tal de validar la capacitat dels
aplicatius de matricula de la UB.

- Cap SED

- SED

Mitjans de Juny

Difusio del
procediment de
matriculacid

La SED fa difusié de les dates matricula
aixi com del procediment de matriculacid,
a través de la pagina web de la Facultat.

- Cap SED

- SED

Juliol

Assignacio d’horaris
d’automatricula a
I"alumnat de nou accés

Gestié Academica envia els llistats
definitius d’alumnes a la SED. El/la Cap de
la SED, amb el suport del personal de la
SED, elaboren un nou llistat ordenant
els/les estudiants segons la nota
d’admissio i assignant-los el dia i hora
d’automatricula a cadascun/a.

Els llistats es publiquen a la pagina web
de la Facultat.

- Cap SED

- SED

Juliol

Sessions Informatives
prévies a la
matriculacié

El o la Cap d’Estudisi el o la cap de
secretaria informen del procediment de
matriculacié als i les estudiants
admesos/es en una sessio informativa
grupal prévia a la matriculacié.

A més a més, els/les alumnes poden
realitzar una tutoria prévia a la
matriculacié segons allo descrit al PEQ
050 d’orientacid a I'estudiant.

- Cap d’Estudis

- Cap de la SED

Juliol

Matriculacié

El procés de matriculacid es realitza
mitjangant I"automatricula. Durant aquest
procés, I'alumnat compta amb el suport
del personal de Secretaria mitjangant els
teléfons habilitats i del/de la Cap
d’Estudis.

El personal de la SED ajuda/o soluciona
els dubtes que puguin tenir els/les
alumnes durant la matriculacié.

- Cap SED
- SED

- Cap d’Estudis

Juliol

Renuncia de matricula

La SED, a peticié dels estudiants que ho
sol-licitin dins el termini establert,
formalitza la rentincia de matricula
d’acord amb la normativa vigent.

-SED

- Cap SED

Finals de
Setembre

8.3. Gestid de la matriculacié d’estudiants de segon curs i posteriors

QUE
(Accio

com
(Descripcio de I’accio)

Qul
(responsable o
agent implicat)

QUAN
(Terminis)

Gestid de la matricula
ordinaria

El personal de la SED carrega a
I"aplicacié informatica (Giga) I'ordre de
matricula dels estudiants, assignant-los
dia i hora en funcié de la mitjana de
I'expedient académic. La matricula és
anual en tots els ensenyaments.

- SED

Setembre

Gestié de la matricula
de més de 60 credits

Els/Les alumnes que matriculin més de 60
crédits han de sol-licitar-ho préviament

- Cap d’Estudis

Setembre

Les copies impreses d’aquest document no tenen garantia de vigencia.
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al/ a la Cap d’Estudis, qui resoldra
favorablement o desfavorablement les
peticions durant el termini establert. Un
cop tancat el termini, el/la Cap d’Estudis
entrega a la SED el llistat dels/de les
alumnes admesos/es, per tal que se’ls
permeti sobrepassar el limit de matricula
de 60 credits.

- Cap SED

- SED

Gestid de la matricula
d’alumnes amb
problemes de
permanencia

En paral-lel a la gestié de la matricula de
més de 60 credits, el cap o lacap dela
SED, amb el suport del personal de la SED,
obre un periode perque els i les
estudiants que no assoleixen els credits
minims de permanencia sol-licitin la
continuitat a través de I'aplicacio
corresponent.

El/La Cap d’Estudis resol les sol-licituds de
manera favorable o desfavorable. En cas
favorable, s’informa a la SED perquée
aquests/es alumnes siguin afegits/des al
llistat de matricula

- Cap d’Estudis

- Cap SED

- SED

Setembre

Assignacio d’horaris
d’automatricula

La SED estableix els horaris
d’automatricula i els ordena per mitjana
d’expedient academic i, en cas d’empat,
per nombre de credits superats.
Posteriorment els publica a la pagina web
de la Facultat.

- SED

Setembre

Matriculacié

El procés de matriculacid es realitza
mitjangant I'automatricula. Durant aquest
procés, I'alumnat compta amb el suport
del personal de Secretaria mitjangant els
teléfons habilitats i del/de la Cap
d’Estudis.

El personal de la SED ajuda o soluciona els
dubtes que puguin tenir els/les alumnes
durant la matriculacié.

- Cap SED

-SED

- Cap d’Estudis

Setembre

Gestié de la
modificacio de
matricula

Un cop finalitzada la matricula ordinaria,
el o la Cap de la SED, amb el suport del
personal de la SED, i segons el calendari
establert, obre un periode perala
modificacido de matricula (ampliacio i
anul-lacié d’assignatures). En aquest
periode, també es matriculen els i les
estudiants que tenen aprovada la
sol-licitud de més de 60 crédits.

També es gestionen les peticions de
canvis de grup; 'alumne/a sol-licitaal o la
Cap d’Estudis el canvi de grup que vol i
el/la Cap d’Estudis resol favorablement o
desfavorablement les peticions i ho
comunica a la SED per tal que ho
modifiqui a I'aplicacid corresponent.

- Cap SED

-SED

- Cap d’Estudis

Finals de
Setembre

Renuncia de matricula

La SED, a peticié dels estudiants que ho
sol-licitin dins el termini establert,
formalitza la rentincia de matricula
d’acord amb la normativa vigent.

- SED

- Cap SED

Finals de
Setembre

Les copies impreses d’aquest document no tenen garantia de vigencia.
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9. REVISIO | MILLORA DEL PROCES

DESCRIPCIO D’ACCIONS

RESPONSABILITATS | TERMINIS

El/La Cap de la Secretaria d’Estudiants i Docéncia analitzara

associats al procés, si el present PEQ 030 és adient o cal

del centre.

anualment, a partir de les evidencies recollides i els indicadors

introduir-hi modificacions. Els canvis es recolliran a la fitxa de
revisio del PEQ, a I'informe de revisio del SAIQU i, si escau, es
proposaran accions de millora que s’inclouran al Pla de Millores

- Cap de Secretaria Anualment
d’Estudiants i Docencia

10. EVIDENCIES DOCUMENTADES ASSOCIADES AL PROCES

DOCUMENTACIO SUPORT RESPONSABLE DE LA
D’ARXIVAMENT CUSTODIA

DOC_FP_030_01: Perfil d’'ingrés dels estudiants de grau Web Cap SED

DOC_FP_030_02: Tramits administratius del grau Web Cap SED

DOC_FP_021_01: Informe de seguiment de centre (ISC)

SharePoint SAIQU

Técnic/a de Qualitat

DOC_FP_030_03: Calendari de matriculacio

SharePoint SAIQU

Técnic/a de Qualitat

DOC_FP_030_04: Fitxa de revisi6 del PEQ 030

SharePoint SAIQU

Técnic/a de Qualitat

11. INDICADORS ASSOCIATS AL PROCES

escala 1-5)

COoDI DENOMINACIO

|_FP_030_01 Percentatge d’accés al grau com a primera opcid/preferéncia

|_FP_030_02 Percentatge d’estudiants de nou ingrés respecte el nombre de places que s’han ofert
|_FP_030_03 Mitjana de la valoracié de I'item 15 “Els serveis de suport a I'estudiant (informacio,

matriculacid, tramits académics, beques, orientacié, etc.) m’han ofert un bon
assessorament i atencié” (enquesta de satisfaccié de graduats i graduades del GTR a

|_FP_030_04 Mitjana de la valoracio de I'item “Secretaria” (enquesta als estudiants sobre els serveis,
les activitats i les instal-lacions de la Universitat de Barcelona del GTR-AQU, escala 1-10)

Les copies impreses d’aquest document no tenen garantia de vigencia.
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