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FACULTAT DE QUÍMICA 
DADES TÈCNIQUES 

 

 

PREGUNTES  

1. Les condicions físiques i ambientals (infraestructura, il·luminació, temperatura, ventilació, olors, sorolls, etc.) han estat les 
apropiades. 

2. La disponibilitat de material, productes químics i equips ha estat correcta. 
3. S'han respectat les normes generals de l'ús del laboratori per part dels alumnes i professors (ús de bates, ulleres protectores, 

manipulació segura del material i equipament, etc.). 
4. La manipulació i emmagatzematge de substàncies tòxiques i inflamables s’ha realitzat en les condicions de seguretat apropiades. 
5. L’estat i la disponibilitat dels contenidors de residus han estat adequats. 
6. La informació donada sobre com utilitzar els diferents elements de seguretat i com actuar en cas d’incidents i accidents ha estat 

adequada. 
7. La disponibilitat i la qualitat de la informació dels PNT han estat adients. 
8. La informació sobre seguretat, emergències, gestió de residus i altres conceptes generals de medi ambient donada a la sessió inicial 

ha estat clara, completa i entenedora. 
9. Valora la teva satisfacció global com a usuari del laboratori. 

FORMAT DE LA REPRESENTACIÓ DE RESULTATS 

Per la clara i transparent representació dels resultats de l’enquesta que s’ha formulat als distints laboratoris, s’ha decidit que la manera més 
adient per reflectir els resultats és mitjançant un diagrama de caixa i una mitjana aritmètica per cada ítem.  

 El diagrama de caixa ha estat calculat tenint en compte els valors inferiors i superiors que es troben dintre de 1,5 x IQR, deixant fora 
de consideració els respectius outliers .  

 El càlcul de la mitjana aritmètica ha tingut en compte la totalitat dels valors sense discriminar els outliers. 

GRÀFIC DE RESPOSTES GLOBAL DE LA FACUTAT 
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Enquestes 314 alumnes de pràctiques de laboratori docents de grau 
  

Període de recollida de dades Octubre 2022 – Maig 2023 
  

Mètode d’enquesta Qüestionari electrònic disponible per enllaç 
  
Gestió de l’enquesta UQMAS 
  
Format Enquesta numèrica amb valors entre 0 i 10, i un camp obert per comentaris 
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LABORATORIS GENERALS 
RESULTATS GLOBALS DE LA SECCIÓ 

 

 

RESULTATS PER ASSIGNATURA 

QUÍMICA (GRAU DE FÍSICA) 

9,2 9,6 9,6 9,5 9,2 9,5 9,4 9,4 9,6 
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Enquestes 75 alumnes  

8,9 8,9 9,2 9,1 9,0 9,2 8,6 9,0 9,2 

Laboratori Laboratori bàsic de Química C (768) 
  
Grups M2A 
  
Enquestes 28 alumnes  
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LABORATORI QUÍMICA APLICADA I 

9,0 8,2 9,1 9,0 9,1 8,8 8,8 8,9 8,9 

 

LABORATORI QUÍMICA APLICADA II 

8,4 8,9 8,9 8,6 8,6 9,2 7,2 8,7 9,0 
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Laboratori Laboratori bàsic de Química A (101) 
  
Grups L1R 
  
Enquestes 29  alumnes  

  

Laboratori Laboratori bàsic de Química B (117) 
  
Grups 2U 
  
Enquestes 18 alumnes  
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QUÍMICA ANALÍTICA 

RESULTATS GLOBALS DE LA SECCIÓ 

 

 

RESULTATS PER ASSIGNATURA 

LABORATORI BÀSIC DE QUÍMICA ANALÍTICA 

8,1 7,7 9,1 9,3 8,7 8,9 8,8 8,6 8,6 
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Enquestes 35 alumnes  

6,4 6,9 7,2 8,3 8,1 8,1 8,1 7,9 7,4 

Laboratori 353A 
  
Grups 2S 
  
Enquestes 19 alumnes  
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LABORATORI DE QUÍMICA ANALÍTICA 

4,3 6,0 5,0 7,3 7,5 7,1 7,3 7,0 5,9 

 

QUÍMICA FÍSICA 
RESULTATS GLOBALS DE LA SECCIÓ 
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Laboratori 368 
  
Grups 2A 
  
Enquestes 16 alumnes  

  

Enquestes 32 alumnes  

6,4 8,8 9,2 9,4 9,5 8,6 8,7 8,4 8,2 
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RESULTATS PER ASSIGNATURA 

LABORATORI BÀSIC DE QUÍMICA FÍSICA 

9,0 9,8 9,0 9,8 10,0 9,1 8,7 8,8 9,1 

 

LABORATORI DE QUÍMICA FÍSICA 

4,6 8,1 9,3 9,1 9,2 8,3 8,6 8,2 7,6 
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Laboratori 466 
  
Grups 2D 
  
Enquestes 13 alumnes  

  

Laboratori 451A 
  
Grups 2A 
  
Enquestes 19 alumnes  
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QUÍMICA INORGÀNICA 

RESULTATS GLOBALS DE LA SECCIÓ 

 

 

RESULTATS PER ASSIGNATURA 

LABORATORI BÀSIC DE QUÍMICA INORGÀNICA 

5,8 8,4 8,8 8,7 8,6 8,3 8,3 8,4 7,2 
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Enquestes 31 alumnes  

5,5 7,5 8,7 8,7 7,8 8,2 8,2 8,4 6,9 

Laboratori 251A 
  
Grups 1Q 
  
Enquestes 20 alumnes  
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LABORATORI DE QUÍMICA INORGÀNICA 

5,0 6,0 8,6 8,6 6,4 8,0 8,0 8,4 6,5 

 

QUÍMICA ORGÀNICA 
RESULTATS GLOBALS DE LA SECCIÓ 
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Laboratori 262 
  
Grups 1C 
  
Enquestes 11 alumnes  

  

Enquestes 27 alumnes  

7,1 7,4 9,3 9,2 8,7 8,7 8,8 8,7 7,9 
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RESULTATS PER ASSIGNATURA 

LABORATORI BÀSIC DE QUÍMICA ORGÀNICA 

8,2 8,2 9,5 9,6 8,7 8,7 8,3 8,6 8,5 

 

LABORATORI DE QUÍMICA ORGÀNICA 

6,3 6,9 9,1 8,9 8,7 8,8 9,1 8,9 7,5 
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Laboratori 564 
  
Grups 1R 
  
Enquestes 12 alumnes  

  

Laboratori 557 
  
Grups 1A 
  
Enquestes  15 alumnes  
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ENGINYERIA QUÍMICA  
RESULTATS GLOBALS DE LA SECCIÓ 

EXPERIMENTACIÓ EN ENGINYERIA QUÍMICA II 

4,2 7,3 9,1 9,2 9,0 7,8 5,8 8,1 7,0 

 

CIÈNCIA I ENGINYERIA DE MATERIALS 
RESULTATS PER ASSIGNATURA 

CIÈNCIA DE MATERIALS (GRAU DE QUÍMICA) 
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Laboratori 656-658 
  
Grups 2P 
  
Enquestes 29 alumnes  

  

Enquestes 85 alumnes  
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Laboratori 756 
  
Grups L1A  
  
Enquestes 18 alumnes  

  

Laboratori 749 
  
Grups L1Q  
  
Enquestes 34 alumnes  
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CONCLUSIONS 
VALORACIÓ DELS RESPONSABLES DELS ENSENYAMENTS I DELS LABORATORIS 

LABORATORI BÀSIC DE QUÍMICA FÍSICA (466) 

Pel que respecte al Laboratori Bàsic de Química Física, els indicadors de l’enquesta mostren uns valors molt positius i  
en general, superiors a la mitjana de la facultat i del grau de Química. 

No hi ha comentaris dels estudiants, així que no caldrà fer cap acció específica de millora. 

 

LABORATORI DE QUÍMICA ORGÀNICA (557) 

En l'enquesta del LQO, l'apartat pitjor valorat (6,3/10) és el de les condicions físiques i ambientals, i això coincideix 
amb els comentaris sobre aspectes a millorar on esmenten les infraestructures i l'actualització del material. Aquest 
laboratori necessitaria una reforma de l'espai que no sigui cosmètica sinó funcional, i augmentar les mesures de 
seguretat (vitrines suficients i amb extractors de cabal adequat). 
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Laboratori 754 
  
Grups L1R  
  
Enquestes 33 alumnes  
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LABORATORI DE QUÍMICA INORGÀNICA (262) 

Per causes alienes a la Coordinació de LQI, es continua sense una climatització adequada al laboratori.  El curs 
2022/2023 s'ha reparat el sistema de calefacció, però continua sense haver-hi aire condicionat. Tot i que la Coordinació 
de LQI ho ha demanat, sembla ser que no es planteja la instal·lació de l'aire condicionat al laboratori de LQI. 

La puntuació relativament baixa de la gestió de residus és un problema greu de percepció de l'alumnat, donat que els 
residus a LQI estan en armaris de seguretat degudament indicats. Caldria millorar la formació dels estudiants al 
Laboratoris bàsics en la gestió de residus. 

 

LABORATORI BÀSIC DE QUÍMICA ANALÍTICA (353A) 

El laboratori 353A, on s’imparteix l’assignatura Laboratori Bàsic de Química Analítica, disposa d’un nombre adequat 
de vitrines extractores. Si la manipulació de mostres i reactius es duu a terme de la forma adequada no s’ha de produir 
cap episodi de mala ventilació. 

Les pràctiques inclouen determinacions d’anàlits en mostres d’interès farmacèutic, com pot ser l’àcid acetilsalicílic en 
un analgèsic o el peròxid d’hidrogen en un antisèptic. En ocasions les mostres que es faciliten a l’estudiantat poden 
haver superat la seva data de consum recomanat, però això no afecta significativament el resultat de la determinació 
ni la qualitat de l’activitat docent. 

L’assignatura disposa d’un estoc adequat dels reactius químics que s’utilitzen a les pràctiques i la reposició és 
immediata en posar-ho en coneixement de l’equip docent. 

Els estudiants revisen a l’inici de l’assignatura que l’estoc de material disponible a la seva disposició estigui complet i 
es reposa en cas que sigui necessari. 

 

LABORATORI BÀSIC DE QUÍMICA INORGÀNICA (251A) 

Les enquestes sobre  infraestructures, material i gestió de residus al Laboratori Bàsic de Química Inorgànica (LBQI) 
reflecteixen satisfacció general en aspectes com el material disponible, el respecte als elements de seguretat al 
laboratori (bates i ulleres), les explicacions donades referents a seguretat general (rentaülls, dutxes, extintors...) i 
gestió i tractament de residus.  L'únic punt feble en les enquestes és referit a la temperatura al laboratori.  És un 
problema que sembla que ha estat persistent i, degut que dificulta la feina al laboratori, es demanarà iniciar la gestió 
d'instal·lació d'aparells de climatització al laboratori. 

 

LABORATORIS GENERALS (101, 117, 768) 

En general, els resultats de les enquestes pels laboratoris generals són molt bons i reflecteixen una lleugera millora 
respecte el curs anterior. Tot i així, segueixen apareixen temes recurrents com la gestió de residus al laboratori C del 
grau de Física, on s'ha de tenir en compte que algunes de les persones que fan les pràctiques no han cursat mai química 
a l’institut i encara necessiten el suport del professorat. En quant als pipums, si que caldria renovar-los i retirar els 
espatllats, tot i que moltes vegades es deterioren per un ús incorrecte dins del mateix torn de pràctiques. 
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LABORATORI DE QUÍMICA FÍSICA (451A) 

En relació al Laboratori de Química Física, observem que en la majoria d’aspectes, com ara la disponibilitat de 
recursos, la gestió de residus, la seguretat tant dels laboratoris com en la manipulació i emmagatzematge de 
productes químics i els PNT tenen una valoració bona, similar a la mitjana del pla d’estudis. 

En canvi, el principal comentari, tant per part dels alumnes com dels professors, fa referència al mal estat de les 
instal·lacions i, en particular, al problema que implica la manca de climatització: molt de fred al febrer, calor 
insuportable al setembre. És urgent que es dugui a terme l'adequació de les instal·lacions tal i com ja s'ha fet en 
d'altres laboratoris docents de la facultat. 

 

LABORATORI DE QUÍMICA ANALÍTICA (368) 

Al laboratori de Química Analítica (LQA) la pitjor valoració ha estat l'ítem 1, relacionat amb les condicions físiques i 
ambientals. Cal remarcar que durant el període d’aquestes pràctiques era ple hivern i hi va haver problemes amb el 
sistema de calefacció centralitzada. També es va produir un aixecament del sòl que encara no està resolt, i aquestes 
poden ser les causes responsable de la baixa qualificació de l'ítem 3 relacionat amb aspectes de seguretat al laboratori. 

Pel que fa a l'ítem 2 (disponibilitat de material, productes i equips), la qualificació (6.0) pot ser atribuïda al procés de 
renovació d'instruments i de pràctiques que s'estan adaptant a la nova instrumentació. 

La resta de qualificacions són dins de la mitjana esperada, però s'hi observa una gran dispersió d'opinions. Cal 
remarcar la baixa participació en aquest tipus d'enquestes i el període estacional en què es va fer. 

 

EXPERIMENTACIÓ EN ENGINYERIA QUÍMICA II (656-658) 

Durant el torn de pràctiques de EEQII 2P va coincidir que en el laboratori del costat es feia un projecte d’investigació 
que desprenia una forta olor a femta que va impregnar tot el laboratori i va fer molt desagradable la realització del 
torn de pràctiques per l’alumnat i el professorat. És per aquest motiu que els resultats de l’enquesta en el punt 1 (Les 
condicions físiques i ambientals (infraestructura, il·luminació, temperatura, ventilació, olors, sorolls, etc.) han estat 
les apropiades.) ha estat molt dolent i ha baixat també en els altres indicadors. Veient la valoració de la mateixa 
enquesta d’anys anteriors, junt amb el fet que es van millorant any rere any les instal·lacions, si no es torna a repetir 
un episodi com l’esmentat, les enquestes tornaran a ser força positives. S’han pres mesures en aquest sentit. 
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