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Titulacions de Grau impartides

Alimentaria ¥

coordinat

| Codi Credits Tivologia Any Responsable de la
o) (Gt RUCT ECTS polog d'implantacié | titulacio
Grau de Ciéncia iTecnologia |50, /6 | 949 2010 ELVIRA LOPEZ TAMAMES
dels Aliments
.. . . MONTSERRAT FOLCH
Grau de Farmacia 2500288 | 300 Itinerari doble | 2009 SANCHEZ
G de Nutricio H i
rau de Rutriclo Humana | 2501938 |240 |ltinerari doble | 2009 MIREIA URPI SARDA
Dietetica
Titulacions de Master
. id | Codi Credits Tivologia Any Responsable de la
LU SHECE L RUCT ECTS polog d'implantacié | titulacio
Master de Biotecnologia 4313885 |60 2013 JOSEFA BADIA PALACIN
Molecular
Master de Desenvolupament i M. CRISTINA ANDRES
Innovacié d'Aliments 4313884 1 60 2013 LACUEVA
Master de Medicaments, Salut EDUARDO LUIS MARINO
i Sistema Sanitari 4314751 |60 2014 HERNANDEZ
Master de Recerca, MARIA LUISA GARCIA
Desenvolupament i Control de | 4313898 |60 2013
. LOPEZ
Medicaments
Master de Seguretat 4314752 | 60 Interuniversitari 2014 M. CARMEN VIDAL

CAROU

(1) INT-C: interuniversitari coordinat per la UB en que participa la

Universitat Pompeu Fabra.
Font: Gestid Académica

Taula P.1.1. Dades basiques de les titulacions del curs 2018-2019

Universitat Autonoma de Barcelona i la

Titulacié (grau/master) Places | Nous | Matriculats | Titulats | Professors
Ciencia i Tecnologia dels Aliments 80 83 316 61 120
Farmacia 360 | 363 1918 310 409
Nutricié Humana i Dietética 80* 63 318 67 140
TOTAL GRAUS 520 509 2552 438 669
Atenci6 Sanitaria i Practica Col-laborativa 25 2 2 9
Biotecnologia Molecular 70 49 55 44 79
Desenvolupament i Innovacié d'Aliments 35 38 38 36 31
Medicaments, Salut i Sistema Sanitari 25 8 8 2 39
Recerca, Desenvolupament i Control de 40 29 33 27 70
Medicaments

Seguretat Alimentaria 40 37 38 33 32
TOTAL MASTERS 235 161 174 144 260

* Oferta de 60 places anuals, els 20 restants entren a través del doble grau Farmacia — Nutricié

Humana i Dietéetica.
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Titulacié (grau/master) Places | Nous | Matriculats | Titulats | Professors
Ciéncia i Tecnologia dels Aliments 80 79 327 68 122
Farmacia 360 | 356 1899 321 396
Nutricié Humana i Dietética 80* 80 337 79 142
TOTAL GRAUS 520 | 515 2563 468 660
Biotecnologia Molecular 70 55 59 49 83
Desenvolupament i Innovacié d'Aliments 40 36 36 36 35
Medicaments, Salut i Sistema Sanitari 20 6 10 6 37
E::gircc:rklzii:nvolupament i Control de 40 33 33 30 70
Seguretat Alimentaria 40 25 30 25 28
TOTAL MASTERS 235 155 168 146 253

* Oferta de 60 places anuals, els 20 restants entren a través del doble grau Farmacia — Nutricié

Humana i Dietéetica.

Font: Gestié Académica (VSMA)
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2. Relacié amb els processos de Verificaciéo-Modificacio-
Acreditacio (VSMA)

a) Taula amb dades de les titulacions del centre:

Titulacié Codi Data de Data d’Acreditacio Data de
RUCT Verificacio Modificacio
G de Ciénciai T logia del
rau de tiencia L 1ecnologla aels | »on446 | 03/05/2010 09/06/2016 26/9/2017
Aliments
Grau de Farmacia 2500288 13/05/2009 15/09/2017 5/6/2019
G de Nutricio H i
rau de Rutricio fumana | 2501938 | 03/05/2010 09/06/2016 26/9/2017
Dietetica
Master d’Atencié Sanitaria i Extingit
Practica Col-laborativa 4314750 25/07/2014 curs 2017-2018
Master de Biotecnologia 4313885 | 24/04/2013 15/07/2017
Molecular
Master de Desenvolupament i
Innovacié d'Aliments 4313884 24/04/2013 15/07/2017 25/6/2019
Master de Medi ts, Salut i
taster de Medicaments, salutt | 4314751 | 23/07/2014 30/10/2018 5/6/2019
Sistema Sanitari
Master de Recerca,
Desenvolupament i Control de 4313898 23/07/2013 15/09/2017 25/7/2018
Medicaments
Master de Seguretat Alimentaria 4314752 07/10/2014 30/10/2018

b)Taula indicant la informacié que es proporciona en aquest ISC segons la situacié de cada titulacié

en el Marc (VSMA):

Analisi ensenyament Exclusivament el
Titulacié (seguiment de dos cursos Pla de Millores Situacié VSMA
academics) + PM (PM)
Grau de Ciencia i Tecnologia dels L
. X Acreditaci6 2022
Aliments
Grau de Farmacia X Acreditaci6 2023
Grau de Nutricié Humana i L,
. X Acreditacid 2022
Dietetica
Master de Biotecnologia L,
X Acreditaci6 2021
Molecular
Master de Desenvolupament i L
., . X Acreditacid 2021
Innovacié d'Aliments
Master de Medicaments, Salut i L,
. o X Acreditacid 2022
Sistema Sanitari
Master de Recerca,
Desenvolupament i Control de X Acreditacié 2021
Medicaments
Master de Seguretat Alimentaria X Acreditacié 2022
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3. Analisi de I’assoliment dels Estandards valorats

Estandard 1. Qualitat del programa formatiu

«El disseny de la titulacid (perfil de competéncies i estructura del curriculum) esta actualitzat segons
els requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit al Marc espanyol de qualificacions per

a I'educacié superior (MECES)»

1.1 El perfil de competéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de la disciplinai amb
el nivell formatiu corresponent del MECES

El perfil de competéncies Medicaments, Salut i Sistema Sanitari (MMSSS) i Seguretat Alimentaria (SA)
s’ha mostrat consistent amb els requisits de la disciplina i amb el nivell formatiu del Marc Espanyol de

Qualificacié per a I'Educacié Superior (MECES).

El web de Gestid de la Qualitat de la Facultat de Farmacia i Ciéncies de I’Alimentacié disposa d’un

apartat especific obert sobre els processos de verificacid, seguiments, modificacié i acreditacié de les

titulacions. En aquests espai s’hi poden trobar totes les memories verificades i les resolucions de
verificacido emeses pel Consell d’Universitats, aixi com els informes disponibles sobre el seguiment de

les titulacions tan de grau com de masters. A més es poden trobar les dades i indicadors dels

ensenyaments.

1.2 El pla d’estudis i I’estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de competéncies i
amb els objectius de la titulacié

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

El pla d’estudis i I'estructura del curriculum del master (Figura |) continuen sent coherents amb els

objectius del titol i el perfil de competéncies el qual s’ajusta al nivell formatiu 3 del MECES.

Per una altra banda, cal indicar que aquest master s’ha programat per poder fer-lo en dos anys, de
manera que tant el pla d’estudis com I'estructura del curriculum sén coherents per poder assolir el
perfil de competéncies. En aquesta situacid, I'estudiant ha de matricular I'assignatura de TFM sempre

en el segon any.

Master de Seguretat Alimentaria

El pla d’estudis i I'estructura del master de Seguretat Alimentaria és compartit per les tres Universitats
que participen en la seva imparticié: la Universitat de Barcelona (UB), que el coordina, la Universitat

Autonoma de Barcelona (UAB) i la Universitat Pompeu Fabra (UPF). També hi col-laboren I’Agéncia
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Catalana de Seguretat Alimentaria de I’Agéncia de Salut Publica de Catalunya i el Departament

d’Agricultura, Ramaderia, Pesca, Alimentacid i Medi Natural de la Generalitat de Catalunya.

El pla d’estudis i I'estructura del curriculum del master sdn coherents amb el perfil de competéncies i
objectius del titol. El master actual, que es va verificar el 9 de juliol de 2014 i acreditat al 2018, és fruit
d’una modificacié del que es desenvolupava des del curs 2008-2009 i, per tant, es considera que es
tracta d’un master forga consolidat dins de I'oferta de la Universitat de Barcelona. Al llarg dels anys,
s’han anant plantejat i assolint millores en el seu desenvolupament pero aquestes no han afectat
significativament a I’estructura curricular ni al pla d’estudis. En particular, en els anys transcorreguts

des de I'acreditacid no s’ha introduit cap canvi en I'estructura curricular ni el pla d’estudis.

1.3 L’alumnat que s’ha admes té el perfil d’ingrés adequat per a la titulacio i el seu nombre és

coherent amb el nombre de places ofertes

Per poder analitzar aquest apartat de I'estandard 1, a més de les taules enviades per 'APQUB amb
dades proporcionades per Planificaciéo Academica-Docent, tenim com a referencia allo que s’especifica
a les diferents memories de Verificacid, aixi com els PEQ 30 “Definicié del perfil d'ingrés, admissid i
matriculacié dels estudiants de grau” i PEQ 40 “Definicio del perfil d’ingrés, seleccid i matriculacio dels

estudiants de master” del SAIQU de la Facultat de Farmacia i Ciéncies de I’Alimentacid.

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

L'espai VSMA-UB (Taules E11, E13, E15) del Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari aporta la

informacié necessaria per analitzar les dades respecte a I'adequacio del perfil d’ingrés, admissié i

matriculacio dels estudiants al master.

En primer lloc, a la Taula E11 del VSMA es recullen les dades referides a I'oferta de places, el nombre
d’estudiants de nou ingrés (dels estudiants matriculats) i el nombre d’estudiants graduats, aixi com la
demanda de la titulacié en taula annexa. Es pot observar que en tots els cursos academics (2015-2019)
el nombre d’estudiants preinscrits ha estat superior al nombre de places ofertades. També s’observa
una variabilitat en el nombre d’estudiants de nou ingrés matriculats durant els cursos academics
realitzats: des d’un minim de 4 que va correspondre al curs 2017/18 i fins un maxim de 16 a I'any

2016/17.

Com a conseqiliéncia, el master que inicialment oferia 30 places de nova matricula, va disminuir

I'oferta a un nombre menor, en concret a 25 i des del curs académic 2019/20 a una oferta de 20 places.
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A l'actualitat (curs 2020/2021) s’esta impartint la 7a edicio del master de Medicaments, Salut i Sistema
Sanitari, després de la verificaciéo amb data 23 de juliol de 2014 i ha tingut una matricula més alta que

els tres Ultims cursos academics (n=12), cobrint-se un 60% de I'oferta.

En la Taula E13 es detalla la procedéncia dels estudiants. Durant tots els cursos impartits hi ha hagut
un nombre important d’estudiants provinents d’universitats estrangeres (rang: 3-9) , seguit
d’estudiants de la propia UB (rang: 1-6) i per ultim d’altres universitats de I’estat (rang: 0-1). Es pot
observar com la majoria d’estudiants venen de graus que pertanyen a l'area de coneixement de
Ciéncies de la Salut i majoritariament farmaceutics. Aquest fet es podria explicar perque es tracta d’'un
master professionalitzador que amplia les competéncies assolides dels farmaceutics durant el grau de

farmacia.

Per una altra banda, cal indicar que aquest caracter professionalitzador ha motivat que aquest master
pugui fer-se en dos anys, tal i com s’ha comentat abans i sovint fa que el perfil de I'estudiant matriculat
no sigui necessariament de recent graduat, sindé de persones que estan treballant i volen realitzar un
canvi en la seva carrera professional. Aquest fet explica, a més, que el nombre d’estudiants de nou

accés sigui a vegades més baix que el nombre d’estudiants que estan cursant les assignatures.

En la Taula E15 es mostra el nombre d’estudiants matriculats de I’assignatura d’anivellament
(complements formatius) que en el cas del master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari indica que
son estudiants de titulacions diferents a la de Farmacia (rang: 0-2). Aixi, la titulaci6 majoritaria es
corrobora que es la de farmacia, el que es considera un indicador positiu donat que el master
s'imparteix a la Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacid, per tant, dona resposta de forma

prioritaria als graduats en farmacia.

Master de Seguretat Alimentaria

La UB com a Universitat coordinadora d’aquest master interuniversitari és la responsable de la gestid
de les preinscripcions i matricules, aixi com de les actes i de la custodia dels expedients. El perfil d’accés
dels estudiants esta delimitat, i per tant, es facilita la valoracié de I'adequacid del perfil requerit per la

titulacio de master.
(a) Coherencia entre I'oferta i la demanda

El master ofereix 40 places de nou ingrés cada curs académic. A lataula E11 de I'espai VSMA es mostra
el nombre d’estudiants de nou ingrés i matriculats dels Gltims 5 anys (20 15/16 a 2019/20). En els tres
cursos objecte d’aquest seguiment post-acreditacio: 2017/18, 2018/19 i 2019/20, el nombre

d’estudiants de nou ingrés ha estat de 35, 37 i 25 respectivament, el que representa un valor mitja
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del 81 % de les places ofertades. Cal destacar la davallada del dltim curs (2019/20) respecte als cursos
anteriors, sense que hagim trobat una causa evident que ho justifiqui, donat que les dates i les dades
de la preinscripcié van ser similars a les del curs anterior (55 i 54). Potser la causa es podria trobar en
I'augment en el nombre de masters a disposicid dels graduats. Restem a |'espera de les dades de

propers cursos per valorar si cal reduir I'oferta per adaptar-la a la demanda.
b) Adequacio del perfil de formacio prévia

L’adequacié del perfil es valora tenint en compte la universitat en la que han cursat els estudis previs i
la titulacié d’accés. La taula E13 de I'espai VSMA mostra la procedencia dels estudiants en el periode
17-20. En general el col-lectiu més nombrés és el d’estudiants que provenen d’altres universitats
catalanes, seguit pels que provenen de la UB, els que venen d’universitats estrangeres i per ultim els
gue procedeixen d’altres universitats de I'estat. Excepcionalment en el curs 18-19 no hi va haver cap
estudiant d’altres universitats de I'Estat. En referencia als estudiants provinents de |'estranger, en
aquest master es matriculen normalment entre 4 i 7 alumnes, amb I'excepcid del curs 2018/19 que es

va duplicar la xifra (12).

Com a reflexié6 podem plantejar I'analisi del per qué s’ha anant reduint el nombre d’alumnes
procedents de la UB des del curs 15/16 que hi havia 20 matriculats als cursos posteriors en els que
només hi ha hagut 7-8 alumnes. Potser una rad podria ser I'oferta creixent de masters universitaris,
pero es proposa com a objectiu de millora augmentar la participacié d’estudiants de la UB en aquest
master, mitjancant una intensificacio de la difusié especialment en els col-lectius d’interes. Per altra

banda, es considera positiu que el master sigui atractiu per a estudiants d’altres universitats.

En lataula MSA E1.1 es resumeix la formacid previa dels alumnes del master en Seguretat Alimentaria
en el periode 17-20 i es pot apreciar que es ben diversa, ja que inclou fins a 15 perfils diferents. En el
global de 97 alumnes que es van matricular en el master en aquests tres cursos, els dos col-lectius
més nombrosos sén, amb 22 alumnes cadascun, els procedents del Grau de Ciencia i Tecnologia dels
Alimentsi els d’Enginyeries relacionades amb |’agroalimentacid. A continuacié destaquen el col-lectiu
de 14 titulats en Veterinaria i els 14 en Nutricid Humana i Dietetica. Un tercer bloc serien els egressats
de Biologia (8), Microbiologia (5) i Biotecnologia (4). Per ultim fins a 15 alumnes procedien de 8

formacions previes diferents (Quimica, Farmacia, Bioquimica, Gastronomia, entre d’altres).

Aquestes titulacions sén totes incloses en el perfil d’accés que és public en la plana web del master,
on s’indica que poden accedir els titulats de I'ambit de les ciéncies de la salut, les ciéncies
experimentals o les enginyeries agroalimentaries. A la memoria de verificaciéd hi ha un llistat de

titulacions més reduit, perque en aquell moment I'oferta de graus no era tan ampla com I'actual, pero
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en esséncia considerem que no hi ha divergeéncies significatives entre el que s’especifica a la memoria

de verificacio i I'actual perfil d’accés.

Taula MSA E1.1. Titulacions prévies dels alumnes del master en seguretat alimentaria (nombre

d’alumnes)
Grau o Llicenciatura 17-18 18-19 19-20 |Total 17-20
Biologia 3 2 3 8
Bioquimica 1 1
Biotecnologia 1 4
Ciencia i Tecnologia dels Aliments 6 7 9 22
Ciéncies Ambientals 1 1
Enginyeria d'aliments, Agroalimentaria,
Agroindustria 9 10 3 22
Enginyeria Quimica 1 1
Farmacia 1
Gastronomia 1
Innovacid i Seguretat Alimentaria 1 1
Marqueting and Food Consumer 1 1
Microbiologia 2 3 5
Nutricié Humana i Dietética 5 3 6 14
Quimica 1 1
Veterinaria 6 6 2 14
TOTAL 35 37 25 97

Elaboracié propia amb dades procedents de la Secretaria d’estudiants i docéncia de la Facultat de

Farmacia i Ciéncies d’Alimentacié — Campus de I’Alimentacié de Torribera

Donada la diversitat de la procedencia dels alumnes matriculats en el master, en I'autoinforme de
I’acreditacié (2018) es va plantejar com a possible objectiu de millorar I'organitzacié pel curs 19/20 de
complements de formacid especifics en funcid de la titulacié d’accés, previ estudi de la seva
conveniéncia atenent a les taxes de rendiment académic. Per fer aquesta valoracid, es va realitzar un
estudi retrospectiu (cursos 15/16, 16/17 i 17/18) del rendiment academic dels estudiants en funcié de
la formacio prévia. (15/16, 16/17 i17/18). Elresultat d’aquest estudi fou presentat en format Poster

a les X Trobades de professor de Ciencies de la Saluti varem comprovar que no hi havia diferencies

en el rendiment dels estudiants, mesurat en termes de les qualificacions dels seus expedient en funcié
de la seva formacio inicial (Evidencia E1 Poster). Per aix0 no es va considerar necessaria la implantacié

de complements de formacié.


http://www.ub.edu/trobades/
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c) Perfil de I'alumnat

La taula MSA E1. recull I'interval, el valor mitja de I'edat i el percentatge d’alumnes de més de 25 anys
i la distribucié per génere dels tres ultimes cursos del master (17/18, 18/19 i 19/20). L’edat dels
alumnes va des dels 22 fins als 49 anys. El % d’alumnes més grans de 25 anys varia del 49 al 60% en
funcié del curs academic, amb un valor global de 48%. El fet de que gairebé la meitat dels alumnes
sigui més gran de 25 anys indica que el master sembla atractiu per titulats ja inserits en el mon laboral,
la qual cosa reafirma la conveniencia de formar especialistes en seguretat alimentaria, ja que aquesta
formacié no esta prou contemplada en les actuals titulacions de grau. Cal afegir també, que tant la
comissié promotora del grau com la subseglient comissid coordinadora, essent conscients d’aquesta
realitat va dissenyar un programa amb un calendari i horari intensiu per facilitar la compatibilitat del
seguiment del master amb I'activitat laboral. Es programen sessions intensives de docéencia presencial,
sempre en horari de tarda (de 15-20h) i es plantegen moltes activitats no presencials tutoritzatdes i
d’aprenentatge autonom que es poden desenvolupar en diverses setmanes al llarg del curs en les que

no hi ha docéncia presencial.

Quant a la distribucié d’alumnes per genere, de manera global, el percentatge de dones fou del 66%.
Amb I'excepcid del curs 18/19, en la resta de cursos académics el nombre de dones fou

aproximadament el doble que el de homes.

Taula MSA E1.2: Perfil de I'alumnat.

17-18 25,6 22-34 49 73 27
18-19 25,2 22-35 18 55 42
19-20 27,3 22-49 60 67 33
Total 26,0 22-49 48 66 34

Elaboracié propia amb dades procedents de la Secretaria d’estudiants i docéncia de la Facultat de

Farmacia i Cieéncies d’Alimentacié — Campus de I’Alimentacié de Torribera

1.4 La titulacié disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

La Comissio coordinadora del master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari aprova horaris, plans
docentsil’encarrec docent. La Comissié i el coordinador mantenen contacte continu amb el professors
de cadascuna de les assignatures, el que evita solapament de continguts i sobretot una actualitzacié

sistematica de les Ultimes tendéncies en les tematiques del master. Per una altra banda, el coordinador
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manté una comunicacio fluent i continua amb els estudiants a través de missatges de correu electronic,
WhatsApp, tan a titol personal com de grup (des del 2014-15 i fins el curs actual 2020-21 hem tingut
Grup WhatsApp de master) amb tots els estudiants matriculats, el que permet coneixer i resoldre, amb

antelacié i amb immediatesa, qualsevol incidencia en la coordinacié docent (Figura ).

Aquesta estructura i funcionament es considera suficient per una coordinacié docent adequada del

master.

Cal esmentar la situacid excepcional del curs 2019-20, fruit de la pandemia de la COVID-19. Aix0 va
produir que les dues ultimes assignatures del 2n semestre anomenades “Estils de vida, salut i els seus
determinants” i “Salut 2,0” juntament amb les tutories dels TFM i la defensa dels estudiants davant el
tribunal dels TFM es realitzin de forma on-line, mitjancant la plataforma BB Collaborate del campus
virtual de les assignatures. A més, va comportar la publicacid de les corresponents addendes dels plans
docents d’aquestes assignatures on s’explicaven els canvis respecte a la programacié inicial establerta
com a conseqliencia de la situacié sanitaria excepcional viscuda. Sens dubte va ser un repte per a tots

els implicats que van aconseguir transformar en oportunitat.

Master de Seguretat Alimentaria

D’acord amb el que s’estableix a la memoria de verificacid, la coordinacié del master de Seguretat

Alimentaria recau en:

a) Coordinador general del master: professor de la universitat coordinadora (UB)

b) Coordinadors interns de cada universitat participant (UAB i UPF)

¢) Comissié de Coordinacio del Master

La gestid academic-docent de la programacié del master (aprovacié dels plans docents pels
departaments corresponents, gestié de les aplicacions que registren la dedicacié docent del
professorat, reserves d’espai, d’aules i laboratoris, etc.) recau en els coordinadors interns de cada

universitat.

La Comissié de Coordinacid, tal com es diu en la memoria de verificacio, és I'organ responsable del
desenvolupament del master i formen part d’aquesta Comissid (entre paréntesi les persones
responsables en el curs 2019-20, i que, menys I'estudiant, continuen en I'actualitat amb el mateix

encarrec):

e Lacoordinadora general del master de la UB (M. CARMEN VIDAL CAROU)
e Llacoordinadora interna de la UAB (M. MANUELA HERNANDEZ HERRERO)
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e Elcoordinador intern de la UPF (SERGI CORTINAS ROVIRA)
e Lacoordinadora del Treball Final de Master de la UB (M. LUZ LATORRE MORATALLA)
e Lacoordinadora de I'accié tutorial (UB) (TERESA VECIANA NOGUES)
e Unrepresentant de I"alumnat (RAUL GRINO MARTINEZ)
e Unrepresentant de I’Agéncia Catalana de Seguretat Alimentaria del Departament de Salut de
la Generalitat de Catalunya (*) (VICTORIA CASTELLS GARRALDA)
e Un representant del Departament d’Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacié de la
Generalitat de Catalunya (*) (GLORIA CUGAT PUJOL)
(*) Aquests representants dels departaments de la Generalitat que formen part de la Comissié de
Coordinacio del Master son alhora professors del master. Actualment, una és professora associada i

I'altra és professora col-laboradora externa.
Les tasques de la Comissié de Coordinacid son les seglients:

e Portar aterme el procés de seleccidé i admissié de nous estudiants

e Resoldre possibles sol-licituds de reconeixement de coneixements previs per part dels
estudiants

e Nomenar les comissions d’avaluacio dels casos practics i del Treball Final de Master

e Aprovar el calendari i horaris de docéncia i avaluacié de cada curs

e Qualsevol altre tema relacionat amb el desenvolupament del master (dins de les

competéncies que corresponen a aquesta comissid).

Els coordinadors de cadascuna de les tres universitats implicades mantenen contacte continuat amb
els professors de les diferents assignatures a través de contactes personals i de missatges de correu
electronic, per coneixer i resoldre en el seu estadi inicial qualsevol potencial problema de coordinacié

docent.

Quant a la comunicacio dels coordinadors de les tres universitats amb els estudiants, el master disposa
d’un ESPAI DE COMUNICACIO, mantingut i gestionat pel responsable de I'accié tutorial, que facilita

aquesta tasca.

S’estima que els mecanismes de coordinacid establerts permeten una optima coordinacié entre la
comissié de coordinacio i el professorat de les 3 Universitats aixi com amb el professorat extern i

I'alumnat.

En el curs 2019-20 les tasques de coordinacié es van veure incrementades en el segons semestre degut

al confinament per la COVID-19. De les 11 assignatures programades en segons semestre, 9 (2
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obligatories i 7 optatives) es van veure afectades en la seva programacié i metodologia docent (Taula

MSA 1.3).

Taula MSA E1.3: Perfil de les assignatures del Master de seguretat alimentaria afectades pel

confinament arrel de la COVID-19
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Assignatura Tipus Crédits | Universitat | Afectacié COVID
Autocontrol i Seguretat Alimentaria Obligatoria 5 UAB No
Sistemes de Control Seguretat Alimentaria Obligatoria 5 UAB Parcial
Tecniques de Comunicacié en Seguretat

Alimentaria Obligatoria 5 UPF Completa
Disseny i Planificacié de Processos Optativa 2,5 UAB Parcial
Gestid de Residus i Sostenibilitat Optativa 2,5 UAB Completa
Tracabilitat en la cadena alimentaria Optativa 2,5 UAB Completa
Manipuladors d'Aliments Optativa 2,5 UAB Completa
Seguretat Alimentaria en Produccié Primaria Optativa 2,5 UAB No
Tecnologia i Gestio del Risc Optativa 2,5 UAB Completa

Analisi Comunicativa de les Crisis Alimentaries
de la Historia Optativa 2,5 UPF Completa

Percepcidé Social de la Ciencia i la Tecnologia
dels Aliments Optativa 2,5 UPF Completa

Elaboracié propia

Els alumnes van ser informats a traves de ESPAI de Comunicacié del Master, primer per la coordinadora
de la UAB, on estava previst iniciar les classes del segon semestre, i al llarg de les 3 primeres setmanes
de confinament per la Coordinadora General de Master explicant el possibles escenaris par recuperar
el ritme normal de la docencia. Quan es va saber de la impossibilitat de fer classes presencials aixi es

va comunicar als alumnes (Evidencia E1 comunicacié COVID_19)

La Coordinadora general del Master i els coordinador de la UAB i de la UPF van gestionar la peticid,
als coordinadors de cada assignatura, dels canvis convenients en el pla docent per oferir la docéncia
als alumnes en format telematic. Aquestes modificacions es van notificar al alumnes i van ser

incorporades en forma d’addenda als corresponents plans docents

Els professors de la UAB als que corresponia la docencia del segon modul del master (febrer-abril) van
desenvolupar les seves classes en linia a traves de diferents plataformes (Zoom i Teams) mantenint
pero com a plataforma de contacte amb el alumnes el campus virtual de la UB. En el cas del les
assignatures impartides per la UPF (mes de Maig) es va traslladar la docéncia, a peticio dels professos

d’aquestes assignatures al Campus Global UPF . Per a que els alumnes tinguessin accés a I'esmentat

campus va ser necessari el tramit d’urgéncia de I'obtencid per cadascun d’ells dels codis d’identificacié

UPF


http://www.ub.edu/grad/infes/fitxaInfe.jsp?n0=I&n1=0&n2=1&curs=2019&ens=M050C
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Es va oferir als alumnes la recuperacié de les hores de classes presencial perdudes en el periode inicial
de la suspensié de I'activitat presencial, modificant la programacié temporal de les assignatures i
aprofitant que com ja s’ha esmentat I'organitzacid del master inclou setmanes en les que no es estava
prevista la activitat docent presencial. Tot i la incertesa inicial i el trasbals que va suposar per tots,

professors i alumnes, es van poder desenvolupar totes les activitats docents previstes.

1.5 L’aplicacié de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte
positiu sobre els resultats de la titulacié

A la Facultat de Farmacia i Ciéncies de I'Alimentacié son d’aplicacié les normatives académiques

propies de la UB. La universitat ha establert les directrius generals per garantir una actuacio

homogenia que ha servit de base per la seva aplicacio a nivell de centre i de les titulacions. La seva
aplicacié a nivell de la facultat ha assegurat un funcionament correcte dels processos que regulen i

gue es poden trobar penjats al web de la facultat.

L’aplicacio de les normatives academiques s’ha fet de manera adequada i ha tingut efectes positius

en els resultats de les titulacions.

Les normatives academiques més destacable son:

Normativa reguladora dels plans docents de les assignatures i de I'avaluacid i la qualificacio dels

aprenentatges de la UB (aprovada pel Consell de Govern de la UB den data de 8 de maig del 2012, i

modificada el 27 de febrer del 2020) que ha permes la unificacié de criteris docents pel correcte
funcionament dels graus i masters. Els Plans Docents sén objectes de valoracid i d’ajustaments en
cada curs per part dels departaments responsables de les assignatures, de les comissions de

coordinacio dels masters i de la Comissié Académica del centre, que els valida en ultima instancia.

Normativa reguladora de I'avaluacid i qualificacié dels aprenentatges (aprovada pel- Consell de

Govern de 27 de febrer de 2020), que unifica els criteris d’avaluacid i introdueix conceptes nous com

el plagi i la custodia i destruccié de la documentacié.

Normativa de permanéncia de la UB per a estudiants gue cursen graus i masters universitaris:

(aprovada per Consell de Govern del 8 de maig del 2012, i modificada el 5 de marg del 2020), aquesta
normativa promou que els estudiants siguin més realistes a I’'hora de matricular els credits que
realment poden desenvolupar i aprovar, la qual cosa hauria de contribuir a reduir la taxa

d’abandonament i a incrementar les taxes d’éxit, de rendiment i d’eficiencia.


http://www.ub.edu/acad/noracad/welcome.html
http://www.ub.edu/acad/noracad/welcome.html
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/normatives
http://www.ub.edu/acad/noracad/welcome.html
http://www.ub.edu/acad/noracad/welcome.html
http://www.ub.edu/acad/noracad/welcome.html
http://www.ub.edu/acad/noracad/welcome.html
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Normes per al reconeixement i per a la transferéncia de credits en els ensenyaments oficials de master

de la UB (Aprovada per Consell de Govern el 7 de febrer del 2012) aquestes normes permeten que la
formacid i I'experiéncia prévia d’un estudiant pugui ser reconeguda en la titulacid oficial del master.
Les Comissions coordinadores dels masters valoren la idoneitat dels coneixements previs susceptibles

de ser reconeguts, seguint els criteris academics fixats a la normativa.

Normes generals reguladores dels Treballs de Fi de Master (TFM) de la UB (aprovades per Consell de

Govern de 8 de juny de 2011) que els diversos masters de la facultat han seguit per tal d’establir uns
criteris generals a seguir tant a nivell de presentacié formal, de contingut com a nivell de I'avaluacié.
Els masters han dissenyat rubriques especifiques per I'avaluacié dels treballs, fet que facilita
I'elaboracid del treball per part dels estudiants i la tasca d’avaluacié per part de les comissions. Tot
aixo ha suposat un impacte positiu en la qualitat dels treballs presentats. Aixi mateix, al llarg del curs
2020-21 s’ha elaborat una normativa comuna per a la facultat que esta pendent d’aprovacié en

Comissié Acadéemica.

Des de la perspectiva de génera la facultat aplica el lll Pla d’Igualtat de la UB (aprovat per Consell de

govern el 7 d’octubre del 2020) aixi com el seu Protocol d’aplicacid. La Facultat de Farmacia i Ciéncies

de I'Alimentacié compta amb una Comissié d’lgualtat que vetlla per I'aplicacié de I'esmentat protocol

i organitza activitats i elabora recomanacions per la sensibilitzacié dels diferents col-lectius de la

facultat.

En el segon semestre del curs 2019-20 la situacié sanitaria provocada per la pandémia de la COVID-19
va obligar a adaptar la docencia al confinament domiciliari decretat per les institucions sanitaries.
Aguestes mesures s’han anat adaptant al llarg del curs 20-21, en funcié de I'evolucié de les mesures
de confinament preses. En tot moment se n’ha fet difusié per dues vies; enviant emails pel Campus
Virtual als diferents col-lectius i informant per mitja del web de la facultat, amb els banners Docéncia

2020-21 i Seguretat, Salut i Medi Ambient, curs 20-21.

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

El Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari, segueix totes les normatives ja indicades de forma

general en aquest estandard.

De forma especifica cal considerar tota la normativa sobre els aspectes étics i de proteccié de dades

aplicables, entre altres, a I'assignatura de Treball de Final de Master, com sén:

- Comunicat del CBUB sobre la participacié d’estudiants en projectes de recerca

http://www.ub.edu/recerca/comissiobioetica.htm.
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- Codi de Bones Practiques en Recerca de la UB

http://www.ub.edu/comissiobioetica/ca/documents-i-normativa

- Codi étic d’integritat i bones practiques de la Universitat de Barcelona (octubre de 2018)

https://www.ub.edu/web/ub/galeries/documents/sites/transparencia/organs govern/consell gover

n/Acords/consell-20181009/codi-etic.pdf

Master de Seguretat Alimentaria

S’han aplicat les normatives academiques de la UB quan als plans docents i normes d’avaluacio,

independentment de que les assignatures fossin impartides per qualsevol de les tres universitats
participants. Aixi, en el master de Seguretat Alimentaria, tot i ser interuniversitari i ser compartit per
professors d’altres universitats, els plans docents de totes les assignatures del master segueixen el
model de la UB i estan publicitats en la pagina web. Tanmateix és d’aplicacié en el master la normativa

de permaneéncia de la UB.

Pel Treball de Final de Master (TFM), a més de la normativa general de la UB, en el master en seguretat

alimentaria hi ha una normativa especifica, que esta publicada al web de I’'ensenyament, i en la que

s’especifiquen les tres modalitats en que es pot desenvolupar bibliografic, recerca i en empresa o
institucid), el procediment d’eleccié d’una o altra modalitat, i els criteris per a la presentacié formal i

I’avaluacio dels TFM.

D’acord amb la normativa de permaneéncia, I'estudiant del master pot matricular entre un minim de
20 credits i un maxim de 60. Els estudiants que matriculen entre 20 i 48 credits segueixen un itinerari
a temps parcial, i els que en matriculen a partir de 49 segueixen un itinerari a temps complet.
Excepcionalment, i quan estigui justificat, el coordinador del master universitari, mitjangant resolucié
expressa, pot autoritzar una matricula superior a 60 credits fins a un maxim de 78, i també una
matricula inferior a 20 crédits fins a un minim de 18 per curs académic. El segon any consecutiu en
quée un estudiant no aprovi com a minim el 50 % dels crédits matriculats no podra romandre en el

master.

S’ha fet un seguiment per tal de valorar si havia diferencies significatives en el rendiment de I'estudiant
en funcid de si s’"havien matriculat a temps parcial o a temps complet. Els resultats d’aquest seguiment

son els segiients:

Curs 2017-18: 5 matricules parcials de les quals finalitzen 4 amb una nota mitja d’expedient de 7,28


http://www.ub.edu/comissiobioetica/ca/documents-i-normativa
https://www.ub.edu/web/ub/galeries/documents/sites/transparencia/organs_govern/consell_govern/Acords/consell-20181009/codi-etic.pdf
https://www.ub.edu/web/ub/galeries/documents/sites/transparencia/organs_govern/consell_govern/Acords/consell-20181009/codi-etic.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/avaluacio_1920.pdf
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/483631/25
http://www.ub.edu/acad/noracad/permanencia_1213.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/permanencia_1213.pdf
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Curs 2018-19: 5 matricules parcials de les que finalitza 1 amb una nota mitja d’expedient de 8,2

Curso 2019-20: 8 matricules parcials de les que finalitzen 4 amb una nota mitja d’expedient de 8,25

La conclusié d’aquest seguiment es que els alumnes matriculats a temps parcial que finalitzen el
master tenen un rendiment comparable als de temps complet i pertant que I'aplicacié de la normativa
que permet la matricula parcial te un impacte positiu en el resultat academic dels alumnes que han
optat per aquesta modalitat de matricula. Previsiblement el rendiment dels alumnes que han escollit
I'opcid de matricula parcial, degut a que compatibilitzen el master amb una activitat laboral, hagués
estat inferior si s’haguessin matriculat a tots els credits del master degut al menor temps disponible

pel seguiment del master.

1.6. Grau d’assoliment de les propostes de millora

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

- Codi: 40-E11-01-18 (Reduir el nombre de places ofertades i modificar els criteris de seleccid dels
alumnes). S’ha realitzat la modificacié de la memoria reduint el nombre de places a la oferta (places:

20), per tant, completat.

- Codi: 40-E13-01-18 (Millorar la captacid d'estudiants). S’ha augmentat la matricula en els darrers

cursos i també en I'actual (curs 2020/21), per tant, completat.

- Codi: 40-E13-02-18 (Oferir la possibilitat de preinscripcid i inscripcié simultania (sempre que hi hagin
places) en el mes d’agost). La Facultat de Farmacia i Ciéncies de I’Alimentacié, Campus Diagonal i
també la Secretaria d’Estudiants i Docéncia (SED), romanen obertes la primera i Ultima setmanes del
mes d'agost (seguint les directrius marcades per la Gerencia de la UB). La situacié de pandémia ha
suposat que el contacte online amb la SED sigui més agil durant el procés de matricula, mentre que el
contacte presencial ha estat possible mitjancant el sistema de cita prévia. D’aquesta manera I'estat

global per optimitzar el procés de matricula ha estat similar al del curs passat, per tant, completat.

Master de Seguretat Alimentaria

En I'autoinforme d’acreditacido del Master de seguretat alimentaria de 2018 es van plantejar dues

propostes de millora de I’estandard 1 (Evidencia E1 Fitxes de qualitat del Centre)
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a) Organitzar Assignatures de Complements pel master (préevia valoracio de la seva conveniencia)
(Codi 40-E13-04-18)
b) Uniformitzar el contingut que apareix en els plans docents de les assignatures del master (Codi

140-E14-01-18)

La millora 40-E13-04-18 s’ha desestimat perqué un cop feta la valoracié previa de la seva conveniéncia
mitjancgat I'estudi del rendiment académic d’ estudiants es va veure que no hi havia diferencies en

funcié del seu perfil d’entrada del estudiants.

Les accions de millora proposades per assolir la proposta de millora Codi 140-E14-01-18 foren:

e Revisar i analitzar els plans docents per identificar aquells que presentaven aspectes a millorar i
informar seguidament als coordinadors

e Enviar un document amb instruccions als coordinadors de modul i a tots els professors externs a
la UB que coordinen assignatures per tal de facilitar I'elaboracié del pla docent d’acord amb els
criteris UB

e Verificar que s’han resolt les mancances detectades en els plans docents de les assignatures

impartides per professorat de la UAB i I"UPF.

En el curs 2019-20 el 100% dels plans docents estaven publicats en web abans de la matricula i estaven
elaborats seguint els criteris UB, si bé el detall d’informacid aportada en el programa de I'assignatura
era encara forca diferent depenent de les assignatures, essent sobretot a les assignatures de la UAB i
la UPF on s’aportava una informacié menys detallada. Es considera que la millora 140-E14-01-18
s’assolien un 80% i es necessari continuar fent un seguiment per millorar el detall del continguts dels

plans docents de les assignatures coordinades per professors externs a la UB.
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1.7. Noves propostes de millora

Master de Seguretat Alimentaria

Donada la disminucié d’alumnes matriculats en el Master de Seguretat Alimentaria procedents de la
Universitat de Barcelona es planteja com a proposta de millora la intensificacié de la difusid,
especialment en els col-lectius d’interés, emprant els espais de comunicacié de suport tutorial dels
Graus de Ciencia i Tecnologia dels Aliments i de Nutrici6 Humana i Dietética, adscrits a la Facultat de
Farmacia i Ciencies de I’Alimentacid, per reforgar les sessions informatives organitzades per donar a

coneixer Masters i Cursos de Post Grau de I'esmentada Facultat.
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Evidéncies

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

-1 Estandard Fig 1 Descripcid pla d’estudis i I'estructura curriculum

-1 Estandard Fig 2 Exemple comunicacié WhatsApp

Master de Seguretat Alimentaria

e Evidéncia E1 Poster

e Evidéencia E1 comunicaciéo COVID 19

e Evidencia E1 Fitxes de qualitat del Centre.

1.8. Autovaloracié

Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

Es realitza una valoracio positiva respecte el compliment dels requisits d’aquest estandard (“Qualitat
del programa formatiu”) i es considera que s’assoleix. El perfil de competéncies és consistent amb els
requisits establerts i amb el nivell formatiu 3 del MECES. Respecte al pla d’estudis, es pot afirmar que
és coherent amb el perfil de competéncies i amb els objectius de la titulacid. Els estudiants admesos
tenen el perfil d’'ingrés adequat establert i el seu nombre és coherent amb el nombre de places ofertes
en totes les titulacions. En relacid a la idoneitat dels mecanismes de coordinacié docent es realitza una
valoracié molt positiva, aixi com de I'aplicacié de les diferents normatives generals i especifiques amb

un impacte positiu sobre els resultats assolits en el Master.

Master Seguretat Alimentaria

El perfil de competéncies del master es considera que s’ajusta al nivell 3 del MECES i permet una

especialitzacié en I'ambit de la seguretat alimentaria.

El pla d’estudis i I'estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de competéncies i amb els

objectius de la titulacio.

Tot I'alumnat matriculat presenta un perfil d’accés que es correspon al que s’ha establert per la

titulacié. El nombre d’alumnes es també coherent amb les places ofertes.


https://ubarcelona-my.sharepoint.com/personal/yportabella_ub_edu/Documents/QUALITAT/ISC%202020/ISC%202021%20AQU/EVIDENCIES/ESTANDARD%201/MMSSS
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/personal/yportabella_ub_edu/Documents/QUALITAT/ISC%202020/ISC%202021%20AQU/EVIDENCIES/ESTANDARD%201/MMSSS
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/personal/yportabella_ub_edu/Documents/QUALITAT/ISC%202020/ISC%202021%20AQU/EVIDENCIES/ESTANDARD%201/MSA
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/personal/yportabella_ub_edu/Documents/QUALITAT/ISC%202020/ISC%202021%20AQU/EVIDENCIES/ESTANDARD%201/MSA
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/personal/yportabella_ub_edu/Documents/QUALITAT/ISC%202020/ISC%202021%20AQU/EVIDENCIES/ESTANDARD%201/MSA
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Es considera que els mecanismes de coordinacié del Master de seguretat alimentaria sén adequats:
Es disposa d’una comissid de coordinacid que es reuneix 3 vegades al curs formada pel coordinador/a
del master, els coordinadors/es de cada universitat participant (UB, UAB, UPF), del TFM i de I'accié
tutorial, un representant de cadascun dels dos departaments de I’Administracié catalana que
col-laboren amb el master (ACSA i DARP), i un estudiant/a. Els coordinadors de cadascuna de les tres
universitats mantenen contacte continuat amb els professors de les diferents assignatures per

coneixer i resoldre en el seu estadi inicial qualsevol potencial problema de coordinacié docent.

Tot i ser un master interuniversitari, en el que cada Universitat imparteix el nombre de credits que te
assignats per conveni, els plans docents de totes les assignatures del master segueixen el model de la
UB (Universitat coordinadora) i estan publicitats en la pagina web del master a aquesta universitat.

Tanmateix és d’aplicacié en el master la normativa de permaneéncia de la UB.

A l'autoinforme per I'acreditacié de 2018 es va plantejar millorar la gestié administrativa de master
per tal de facilitar I'accés i I'Gs de les plataformes de docencia de la UB per part del professorat de la
UAB i la UPF. Es van elaborar i enviar al professors coordinadors d’assignatures diversos documents
tutorial i en el curs 19-20 tots els professors externs a la UB obtenir les credencials, publicar el pla
docent i signar les actes i el 50% del professorat extern gestiona autbnomament la plataforma de

docéncia Campus virtual UB.

Pel Treball de Final de Master (TFM), a més de la normativa general de la UB, en el master en seguretat

alimentaria hi ha una normativa especifica.

El rendiment dels alumnes a temps complert i a temps parcial es molt satisfactori.
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Estandard 2. Pertinéncia de la informacio publica

La Facultat de Farmacia i Ciéncies de I’Alimentacio ha procurat els darrers anys millorar la bona
comunicacio amb els col-lectius que en formen part, a més de donar a conéixer les activitats que
duu a terme i garantir la transparencia en la informacid de la seva tasca docent i investigadora
perque la societat pugui coneixer i avaluar la seva activitat i també per facilitar la presa de decisions

dels seus organs de govern.

Els instruments i mecanismes principals de publicacid i difusié de la informacid sén:

° Web de la Facultat.

. Memoria anual del centre: es presenta cada curs en el marc de la festa institucional de

la Facultat i es publica al web de la facultat.
. Monitors: pantalles informatives situades en llocs estrategics dels edificis de la Facultat.

° Forums en el Campus Virtual: forums estructurats segons el tipus de col-lectiu

(estudiants, personal academic i d’investigacid (PDI) i personal d’administracid i
serveis (PAS).

° Fulletons (en paper) i guies (telematigues) sobre els ensenyaments elaborats amb

motiu de fires d’ensenyament i d’'ocupacid, actes de presentacid, portes obertes,etc.
° Xarxes socials: la facultat ha obert comptes oficials en Facebook, Twitter i Youtube,

Instagram

La UB ha posat a disposicid dels estudiant noves apps com: I'agenda digital Chronos, un Simulador de

Preus , i el més recent SocUB, amb informacié personalitzada i recursos practics per ajudar I'alumnat

al llarg de la seva vida académica.

2.1. Que la institucié publica informacié verag completa i actualitzada i accessible sobre les

caracteristiques de la titulacid i el seu desenvolupament operatiu.

Per la Universitat de Barcelona, el web és una de les principals eines de presentacid; per aquest motiu
ha fet un gran esforg per actualitzar las seva imatge, millorar la seva accessibilitat des de qualsevol
dispositiu (ordinadors, tauletes, mobils), i apropar les dades de la institucio a tots els col-lectius a través

del seu Portal de Transparéncia al qual es pot accedir des de la pagina principal.

En el marc de I'estratégia de comunicacid de la UB, la Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacid,
amb la col-laboracié amb la unitat Entorns Web de la Universitat de Barcelona, va renovar el 2016 el

portal web. La renovacié té quatre objectius:


https://www.ub.edu/web/portal/ca/
https://www.ub.edu/web/ub/ca/sites/transparencia/index.html
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/inici

Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacio
Informe de seguiment de Centre: MMSSS, MSA

1. Millorar els canals interns de comunicacié amb els estudiants, el professorat i el
personal d’administracid i serveis de la Facultat.

2. Ampliar la captacié d’estudiants.

3. Millorar la imatge institucional de la Facultat.

4. Millorar la gestio facilitant la tasca dels editors.

Pel que fa a la gestid de la web, la UB és una institucié amb un model mixt on la institucid estableix el
format, estructura i disseny i descentralitza I'edicié dels continguts a cadascuna de les facultats. La UB,
perd fa un manteniment permanent dels continguts generals dels ensenyaments als quals es pot
vincular cada facultat. Aixo facilita a les facultats que els continguts es mantinguin sempre actualitzats.
Seguint aquest model, I'entorn web de la facultat es basa en un sistema de gestié de continguts amb
una estructura de navegacid als primers nivells comuna, que permet un minim de personalitzacié

segons cada facultat.

La pagina web esta preparada per a una edicid trilinglie (catala, castella i anglés) pero els continguts
de les versions castellana i anglesa s’estan encara treballant. També té preparat el sistema per

compartir noticies en les xarxes socials.

Aixi, el web s’estructura en la seva pagina inicial de manera ben diferenciada per distribuir les

informacions adrecades als diferents col-lectius. En primer lloc, a la part superior es disposa d’una barra

de pestanyes amb I'accés a les grans seccions en les qué es divideix el web: La Facultat, Els Campus,

Estudis, Recerca, Mobilitat, Institucions i Empreses i Serveis.

A La Facultat es presenta la Facultat, I'organitzacid, la Junta i les seves comissions delegades, les
reunions i els seus acords, el directori de personal, les activitats més rellevants que organitza, el SAIQU

de la facultat, i les activitats d’'innovacié docent que duen a terme els seus membres.

A Els Campus s’informa dels dos campus on la facultat imparteix docencia i dels graus que imparteix a
cada ubicacié. Sén el Campus Diagonal Sud i el Campus de I’Alimentacio de Torribera. | es dona accés

a la web especifica de qué disposa el Campus de I’Alimentacié de Torribera.
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A Estudis s’accedeix a tots els ensenyaments de grau, master, doctorat, postgraus i cursos

d’extensié universitaria que imparteix la Facultat. Amb la nova pagina web s’han renovat també
les guies de I'estudiant de graus i masters que ara presenten un format unificat i homogeni que
garanteix els continguts i en facilita la consulta. En concret, en la informacié de cada grau i/o

master s’han tingut en compte:

e Els continguts informatius que han de coneixer necessariament els estudiants o
futurs estudiants.

e Laintegracio de part de la informacié al web institucional de la UB per difondre I'oferta i
els trets basics dels ensenyaments.

e La necessitat de fer publiques dades i informacions que facilitin un seguiment correcte

de les titulacions i que vetllin per millorar la qualitat dels ensenyaments.

A Recerca s’inclouen els grups, projectes i linies de recerca; els seminaris i conferéencies de recerca; els
articles destacats; els ajuts a la recerca; les instal-lacions dedicades a la recerca, i tota la informacio

sobre el doctorat a la Facultat de Farmacia i Ciéncies de I’Alimentacio.

A Mobilitat s’informa de I'Oficina de Relacions Internacionals en que compta la facultat i dels
programes de mobilitat nacional i internacional als que es poden acollir els diferents col-lectius de la

Facultat aixi com els estudiants o investigadors que vulguin fer-hi una estada.

A Institucions i Empreses s’informa de les practiques en empreses que es poden realitzar al llargs dels

estudis de grau, masters i postgraus; de les accions que es duen a terme per facilitar I'accés al mén

laboral als alumnes.
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A Serveis es detallen tots els equipaments de suport a la recerca, a la docencia i a I'estudi que la

Facultat posa a disposicié dels usuaris, les caracteristiques i condicions d’utilitzacio.

D’altra banda, a la part esquerra i dreta trobem informacié ordenada segons un sistema de “baners”

atractius visualment que donen accés directa a les tematiques més utilitzades, a les novetats o a serveis
que ofereix la facultat. Entre d’altres: masters oficials, masters propis, pla d’autoproteccié, el lloguer

d’espais, o el Museu de la Farmacia.

Com a novetats la facultat fruit de la situacié sanitaria provocada pel COVID 19 va afegir al llarg del
curs 2019-20 (actualment visibles com curs 2020-21), diversos baners per adaptar-nos a la situacio i

facilitar tota la informacio als diferents col-lectius: Els baners en quiestio son:

e Docencia
En que es detalla en cada moment, en funcié de la situacié sanitaria existent , com es
desenvolupara la docencia i les mesures que s’han pres per part del rectorat i del deganat de
la facultat a les aules, als laboratoris, amb les modalitats d’avaluacid, etc.

e Seguretat, Salut i Medi Ambient

En que es detalla en cada moment, en funcié de la situacid sanitaria existent, les mesures a
nivell de seguretat que s’han pres per part del rectorat i del deganat de la facultat i com s’han
d’aplicar als diferents col-lectius (professorat, estudiants) i espais.

e (Cita Previa Secretaria d’Estudiants i Docéncia

Es detallen els horaris i els mitjans per poder atendre a I'alumnat (emails per ambits tematics, cita

prévia, etc.)

Una darrera novetat del curs 20-21, ha estat crear un baner per la Comissio d’lgualtat amb I'objectiu

de facilitar la seva visibilitat i millorar la difusié dels continguts i de les activitats que organitzen, i un
baner del Servei de Copisteria per facilitar als alumnes, que no venen ara presencialment a la facultat,

el seu contacte i els serveis que ofereixen.
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http://www.cofb.org/web/guest/cursos%3Bjsessionid%3D8A6B5AC8939FC83861AD0BB2A22DBD7B
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/com-sera-la-docencia-aquest-curs-2020-2021-
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/seguretat-salud-i-medi-ambient
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https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/comissio-d-igualtat
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facilitar I'accés dels alumnes a la informacio relativa

als seus estudis, a la part dreta de la web es dona accés, de nou, a I'oferta formativa: graus, masters
universitaris, doctorat, masters propis i postgraus, i cursos d’extensio universitaria; i als estudis

vinculats a la facultat, com el Grau de Ciéncies Culinaries i Gastronomiques.


https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/normatives
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/politica-i-objectius-de-qualitat
https://seu.ub.edu/index.gsp?lang=ca_ES
https://www.ub.edu/web/ub/ca/sites/transparencia/index.html
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Per finalitzar, al marge dret, es dona accés als Portals i Intranets de la Universitat de Barcelona que
donen accés als portals especifics dels diferent col-lectius de la UB: MAnUB (estudiants), Intranet UB

pel Personal d’Administracio i Serveis (PAS) i pel Personal Academic i Investigador (PDI).
També es troba I'accés a portals especifics com:

e Campus Virtual: és la Plataforma docent de la UB. Es la eina de treball comuna del professorat
i I'alumnat amb la que els professors i els alumnes es posen en contacte, comparteixen els
continguts, temaris, treballs, etc. de cadascuna de les assignatures.

e Alumni UB: és el Portal per a tots els exalumnes de la UB. Ofereix a tota la comunitat
universitaria diversos serveis orientats principalment a desenvolupar la carrera professional
una vegada finalitzats els estudis.

La part central de la pagina principal es dedica a la publicacid de les novetats que es consideren
rellevants classificades per Noticies i Agenda d’Activitats del CRAI (Centre de Recursos per a
I’Aprenentatge i la Investigacid): actes organitzats a la Facultat, distincions rebudes pel professorat,
activitats i publicacions dels grups de recerca, etc. Es tracta d’informacié promocional, adrecada a

col-lectius interns i externs

Finalment, a la part inferior s’hi troba I'adreca i dades de contacte generals del centre i I'accés a les
busties de dubtes i consultes i de queixes i suggeriments. i 'accés a les Xarxes Socials: Facebook,

Twitter i Youtube.

Si ens centrem en que I'objectiu primordial de la institucié és donar informacié verag, completa i

actualitzada i accessible sobre les caracteristiques de les titulacions que imparteix i el seu
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desenvolupament, la facultat centre els seus esforcos en mantenir la informacio actualitzada i el maxim

d’entenedora possible per facilitar la utilitat de la mateixa per part d’alumnes i professors.

Com ja hem comentat, es pot accedir a aquesta informacid per dues vies, una a la part superior del
web: “Estudis” i una altra a la part lateral dreta, on es troben uns desplegables dels graus, master

universitaris, doctorat, master i postgraus propis, i cursos d’extensié universitaria.


https://campusvirtual.ub.edu/
https://www.alumni.ub.edu/
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/estudis
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L'estructura de la informacié ve donada per la institucié i sempre és la mateixa. Mentre que les

facultats son les encarregades de mantenen els continguts actualitzats.

Aixi, pel que fa als masters que sén objecte del informe actual, I'estructura de la informacié sera la

mateixa que dels altres ensenyaments que s’'imparteixen al centre i que es descriu a continuacié:

e Presentacid: descripcid breu de I'ensenyament, I'objectiu fonamental, el perfil dels estudiants a
qui s’adreca i les dades basiques com credits, places, centre de gestio, preu orientatiu per credit
i coordinador del master.

e Objectius i competéncies: s’hi especifiquen les competéncies, tant generals com especifiques,

vinculades a I'ensenyament. Aquesta informacio s’extreu de la memoria verificada de la titulacié
corresponent.

e Accésipreinscripcid: descriu el perfil d’accés, requisits generals i especifics, i la preinscripcio, les

taxes, el calendari, la documentacio a presentar, i la llista d’admesos.

e Pla d’estudis, reconeixements de credit i el Treball de Final de Master: introduccié breu del pla

d’estudis, les especialitats o particularitats, les materies i les assignatures obligatories i optatives
i el nombre de crédits de cadascuna d’elles. També s’informa de la normativa dels
reconeixements de credits. | del Treball final de Master, caracteristiques, requisits, calendari,
organitzacid i la seva gestio.

e Practiques: no tots els masters tenen practiques externes com a assignatura, moltes vegades
van lligades al treball final de master.

e Metodologia docent i sistema d’avaluacié: breu descripcié sobre com s’organitza la docencia i

les metodologies que caracteritzen I’'ensenyament. Informacié que es troba més detallada en el
Pla Docent de cadascuna de els assignatures.

El sistema d’avaluacio fa referencia a la normativa general de la Universitat de Barcelonai a les
especificitats de I'ensenyament, si n’hi ha.

e Sortides professionals: Aqui es descriuen les principals sortides professionals de titulacio.

e Suport a I'estudi (Pla d’accio tutorial, beques i mobilitat): dona informacid sobre els sistemes

de suport als alumnes, la seva tutoritzacid, 'accés a beques i ajuts i els programes de mobilitat.
Per a la facultat és prioritari promoure la mobilitat a tos els seus col-lectius, per aquest motiu,
tota la informacid sobre mobilitat forma part d’un dels apartats principals del portal web. En
I'apartat de mobilitat es distingeix entre mobilitat dels tres col-lectius i dins dels estudiants,
entre mobilitat nacional i internacional i estudiants propis i visitants.

e Matricula: tota la informacié per formalitzar la matricula (automatricula, documentacio,

terminis, etc.).
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https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/483731/30
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/483731/30
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Calendari, horari, aules i avaluacié: remet als horaris, els espais, el professorat i la llengua de

doceéncia. Extreu directament la informacio del aplicatiu Gr@d.

Plans docents i professorat: a banda de la metodologia global de cada ensenyament, cada

assignatura compte amb un Pla Docent en que es detallen els continguts a impartir, la
metodologia i activitats d’aprenentatge i com s’avaluen aquests i la bibliografia recomanada.
Des de novembre del 2016, es va desenvolupar una plataforma senzilla per fer publics els
curriculums dels professors del centre. Des del deganat s’ha convidat a tots els professors a
obrir els seus CV. (Millora TC-140-E21-02-15).

Dades de I'’ensenyament: Enllaga amb la pagina de dades i indicadors de I’Agéncia de Qualitat

de la Universitat de Barcelona i s’hi poden consultar les dades més rellevants de

I’ensenyament.

A banda de tota aquest informacid, en cada master s’accedeix al marge dret a dues informacions

importants:

Baner especific per a la gestio dels “Tramits Academics” de tipus administratiu (tancament

d’expedient, sol-licitud de documents académics, etc.) comuns a tots els ensenyaments del

centre.

El segell de Qualitat d’AQU: el qual dona informacid sobre el procediments VSMA, dades

d’insercid laborals. Els resultats del seguiment de les titulacions dins el Marc VSMA també es

poden consultar en I'apartat Sistema de Qualitat-SAIQU.

Altres mecanismes de qué compta la facultat per fer difusié de la informacid publica de la mateixa sén:

Els forums del Campus Virtual: La Facultat disposa del “Espai de la Facultat de Farmacia i Ciencies de

I’Alimentacio”; s’adreca especialment als estudiants i han estat creats amb la finalitat d’informar-los de

tot tipus d’activitats que els poden interessar: forums d’empreses, conferéncies, seminaris de recerca,

activitats amb reconeixement institucional de crédits, convocatories de beques, etc.

Es una eina molt util donat que es pot enviar informacions a diferents grups o perfils d’alumnes. Aixi,

la Facultat disposa de set tipus de notificacions per poder informar per separat a:

tots els alumnes de la Facultat

als alumnes del Campus de I’Alimentacié de Torribera

als alumnes del Grau de Farmacia

als alumnes del Grau de Ciéncia i Tecnologia dels Aliments
als alumnes del Grau de Nutricié Humana i Dietetica

als alumnes de tots els masters oficials; i notificacions individuals
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https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/tramits-administratius
https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Titulacions/Fitxa?titulacioId=10498
https://campusvirtual.ub.edu/
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Els editors dels avisos dels forums del Campus Virtual sén els membres de I'equip deganal, en especial la
Secretaria académica de la Facultat, els coordinadors dels masters universitaris i els caps d’estudis dels

graus.

Els plafons i pantalles de la Facultat es dediquen especialment a I'anunci de lectures de tesis doctorals,

conferéncies, actes i cursos.

Les xarxes socials: la Facultat ha obert un compte oficial al Facebook, Twitter, Youtube i Instagram. Cal

fer especial esment a 'esfor¢ que esta dedicant la Facultat en utilitzar aquestes noves eines per
difondre els esdeveniments més rellevants de la Facultat (conferéncies, premis, la recerca, els masters,
les convocatories de beques, etc.) a tota la comunitat universitaria. De any en any va prenent més
rellevancia i més impacte. A més a més, amb |’objectiu de coneixer I'abast de les xarxes, es realitzen
informes periodics que en resumeixen I'impacte i el grau de seguiment de les mateixes. D’aquest
analisis hem observat que el Twitter és seguit principalment per exalumnes, professors de la facultat i
investigadors, mentre que I'Instagram de la Facultat el segueixen majoritariament els alumnes i les
seves stories tenen més visionats, per la qual cosa estem potenciant-lo més (carpeta d’evidéncies de

Twitter i Instagram).

La UB ha implementat recentment unes eines complementaries que faciliten als alumnes la gestié de

la matricula i la seva agenda:

e Chronos: és una eina per facilitar als alumnes a crear-se els horaris de classe d’acord amb les
assignatures i grups escollits.

e Simulador de preus: és una eina que informatica que facilita informacio orientativa del cost

de la matricula d’acord amb els parametres que assenyali I'alumne.

e L'App mobil SocUB: s’ha implementat al llarg del curs 2020-2021, per tal de que I’ alumnat
tingui sempre a l'abast la informacid i els serveis que més pot necessitar. Amb I'objectiu de
difondre notificacions rellevants; urgents i practiques.

L'aplicacid disposa de tres tipus de notificacions: notificacions de grup, que s’envien a tots els
usuaris de la UB o a tots els usuaris d’'un mateix centre; notificacions individuals, que s’envien
a usuaris concrets de I'aplicacid, i altres notificacions automatiques vinculades, generalment,
amb altres aplicacions de la Universitat. El sistema permet enviar des de la Facultat
notificacions a tots els estudiants matriculats en el centre, i individuals a un usuari concret de

I’aplicacio. Des de la posada en marxa s’han enviat diferents missatges en la modalitat grupal.


http://grad.ub.edu/chronos/pages/horaris/index2.xhtml
http://www4.giga.ub.edu/acad/calc_matricula/
https://www.ub.edu/app-socub/
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La facultat fa a més, un esforg per donar-se a conéixer als futurs estudiants per mitja de la participacid

en les Jornades de Portes Obertes i en el Salé de I'Ensenyament.

Les jornades de Portes Obertes fruit de la situacié sanitaria provocada pel COVID19 s’han realitzat el

dos darrers anys 2020 i 2021 de forma virtual i s’"han hagut de cancel-lar el Salé6 d’Ensenyament

d’aquests dos darrers anys.

La responsabilitat en els continguts publicats, i I'actualitzacid, revisid i manteniment dels mateixos, en

cadascun dels 7 ambits del web (Facultat , Els Campus, Estudis. Recerca, Mobilitat, Institucions i

Empreses, Serveis) i de la resta d’informacio publica que difon la facultat, es gestiona d’acord amb el

PEQ 140. La Secretaria académica del centre actua com a representant de I'equip deganal, coordina
i supervisa en ultima instancia la pagina web i la Secretaria d’Estudiants i Docencia és la unitat que

majoritariament s’encarrega de la seva actualitzacio.

2.2. La institucié publica informacié sobre els resultats académics i de satisfaccio.

Amb la intencié d’assolir la maxima transparencia i complir amb I'objectiu de rendiment de comptes

la facultat posa a disposicid de tots els grups d’interés els resultats del centre per diverses vies:

e Dintre de I'apartat de Sistema de Qualitat-SAIQU hi trobem la seccié Dades i indicadors i on

es poden consultar les dades de Gestié Academica de la UB respecte dels master i graus, els
indicadors VSMA, les enquestes de satisfaccié del alumnes en curs i del alumnes graduats, aixi
com els indicadors d’insercié laboral.

e En cada guia docent de I'’ensenyament apareix I'apartat Dades de |'ensenyament que porta a

la mateixa pantalla de dades i indicadors de tots els ensenyaments de la Facultat.

e La facultat edita anualment La memoria de la Facultat on es detallen les dades més rellevants

de I'activitat academica i de recerca que du a terme la facultat. L’edita la Secretaria de la Facultat
amb la col-laboracié de les diferents unitats i agents (departaments, SED, Administracid de
Centre, vicedeganats, Oficina de Relacions Internacionals, Oficina de Recerca, etc.). El mes
d’octubre la Secretaria de la Facultat edita i revisa els materials que li han aportat i compon
un document Unic, que es publica a la pagina web i es presenta en I'acte institucional del dia

de la patrona de la Facultat que se celebra el mes de desembre.


https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/detall/-/detall/el-28-de-maig-jornada-portes-obertes-grau-farmacia-i-doble-grau-farmacia-nutricio-humana-i-dietetica-
http://www.ensenyament.com/ca/
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/gestio-de-processos
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/dades-i-indicadors
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/483681/27
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/memories-i-plans-estrategics
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/memories-i-plans-estrategics
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/memories-i-plans-estrategics
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/detall/-/detall/aquest-any-la-festivitat-de-la-patrona-de-la-facultat-se-celebrara-el-11-de-desembre-de-2020
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/detall/-/detall/aquest-any-la-festivitat-de-la-patrona-de-la-facultat-se-celebrara-el-11-de-desembre-de-2020

Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacio
Informe de seguiment de Centre: MMSSS, MSA

2.3. Que la institucio publica el SAIQU en que s’emmarca la titulacid i els resultats de seguiment i

I’acreditacio de la titulacio.

En la seccid La facultat es pot trobar I'apartat Sistema de qualitat-SAIQU on la facultat publica tota la

informacié dels resultats del seguiment i acreditacidé de cadascun dels ensenyaments que

s'imparteixen.

El SAIQU té la informacid distribuida en els segiients apartats: Sistema de Qualitat-SAIQU

1. Presentacié SAIQU

e Politica i objectius de qualitat
e Comissio de Qualitat

e  Gestio de processos i PEQs

2. Marc VSMA (Verificacio, Seguiment, Modificacid, Acreditacid)

e Context marc VSMA

e Acreditacions de cadascun dels ensenyaments que imparteix la facultat

3. Dades i Indicadors

e Dades de Gestié Académica UB dels Graus i Masters

e Indicadors VSMA

e Enquestes d’alumnat (GTR)
1. Enquesta d’opinid sobre graus i masters universitaris
2. Enquesta sobre Serveis, Activitats i Instal-lacions de la UB

e Indicadors d’insercid laboral i de satisfaccid de la poblacid titulada de els universitats catalanes
(AQU)

e Entorn privat (Taules d’acreditacio per usuaris autoritzats)

4. Bustia de suggeriments

Segons aquesta estructura, la informacio detallada de les titulacions es pot consultar a I'apartat Marc
VSMA On es publiquen totes les memories de verificacié i informes de seguiment i d’acreditacid

actualitzats, com també els informes d’avaluacio externa.

2.4. Autovaloracio

La facultat fa un esforg important per informar adequada i rigorosament als grups d’interés. Per una
banda, fa un esfor¢ permanent per mantenir el web de la facultat actualitzada i aconseguir que la

informacié sigui clara, facil de trobar i actualitzada. Per altra banda, la facultat esta dedicant molt
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https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/la-facultat
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/sistema-de-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/sistema-de-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/sistema-d-assegurament-intern-de-la-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/verificacio-seguiment-modificacio-acreditacio
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/dades-i-indicadors
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/bustia-de-suggeriments
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/verificacio-seguiment-modificacio-acreditacio
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/verificacio-seguiment-modificacio-acreditacio
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esforgos per informar a tots els alumnes per mitja de les noves eines (Forums, SocUb, etc.) i les xarxes

socials (Tiwtter, Instagram, etc.) que sén els mitjans als que els estudiants es senten més implicats.
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2.5. Noves propostes de millora

La Secretaria d’Estudiants i Docéncia té la intencid de fer infografies dels tramits administratius que
generen més consultes i sol-licituds erronies per part dels estudiants per publicar al Instagram/Twitter.
Primer es fara una reunié per determinar quins procediments administratius generen més consultes

per part dels usuaris per tal de decidir i prioritzar els procediments en els que comencarem a treballar.

Evidéncies

- Taula 2.1. Contingut de la informacid publica sobre el desenvolupament operatiu de les

titulacions


https://ubarcelona-my.sharepoint.com/personal/yportabella_ub_edu/Documents/QUALITAT/ISC%202020/ISC%202021%20AQU/EVIDENCIES/ESTANDARD%202
https://ubarcelona-my.sharepoint.com/personal/yportabella_ub_edu/Documents/QUALITAT/ISC%202020/ISC%202021%20AQU/EVIDENCIES/ESTANDARD%202
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Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat (SAIQU)

“La institucié disposa d’un sistema de garantia interna de la qualitat formalment establert i

implementat que assegura, de manera eficient, la qualitat i la millora continuada de la titulacio”.

La Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacié disposa d’un Sistema d’Assegurament Intern de la
Qualitat (SAIQU) establert I'any 2009 amb I’entrada a I'Espai Europeu d’Educacid Superior (EEES) i
certificat pel programa AUDIT d’AQU Catalunya. La pertinenca a aquest espai comporta diversos
compromisos relacionats amb el cicle de la vida dels ensenyaments que han de garantir la qualitat dels
programes formatius amb la sistematica per al disseny, aprovacid, planificacid, revisid, modificacid i
extincio de les titulacions. La implantacié del SAIQU té com a missio assegurar la revisié periodica de
tots els processos i la retroalimentacié continua del sistema. Es en aquest marc, que el SAIQU de la
facultat treballa per assegurar, de manera eficient, la qualitat i la millora continuada de les titulacions,

amb el suport de I’Agencia de Politiques i de Qualitat de la UB (APQUB).

La Junta de Facultat va aprovar en la sessi6 del dia 11 d’octubre de 2017 el document de Politica i

Objectius de Qualitat que marca el compromis amb la qualitat i les linies d’actuacié en aquest ambit i

va encomanar a la Comissié de Qualitat del centre que fos la garant de la implantacio i I'efectivitat del
sistema de qualitat de la facultat i la responsable del seguiments dels processos. La comissié fou
aprovada en Junta de Facultat de 16 de juliol de 2009, com a delegada de la Junta. Amb el canvi de

Reglament de la Facultat aprovat en Junta de Facultat el 7 d’octubre de 2019, es va renovar la

composicié de la Comissié de Qualitat. La renovada comissié s’ha ampliat per donar veu a tots els

grups d’interés, quedant composada pel dega/na o el vicedega/na en qui delegui, el vicedega/na
academic, el vicedega/na director del Consell Académic de Ciéncies de I’Alimentacio, els caps d’estudis
dels ensenyaments de grau, els coordinadors dels masters universitaris, el responsable de qualitat de
la Unitat de Laboratoris Docents ULD, el responsable de qualitat del Servei de Desenvolupament del
Medicament SDM, I'administrador/a del centre, el cap o la cap de la Secretaria d’Estudiants i Docéncia
del centre SED, un estudiant i persona de suport a la qualitat. A partir del 2019, els organs de govern
del centre compten amb la figura del vicedeganat de Qualitat separat de I’Academic per poder
coordinar d’una manera més efectiva totes les accions vinculades a la qualitat, reflexa de I'interées del

centre en avancgar en aquest aspecte.

Sén funcions de la Comissié de Qualitat identificar i diagnosticar les necessitats del centre en I'ambit
de la qualitat; elaborar, aprovar i revisar el sistema de garantia interna de qualitat del centre; donar

suport i garantir la qualitat a tots els processos implicats en el marc VSMA (Verificacio, Seguiment,
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https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/politica-i-objectius-de-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/politica-i-objectius-de-qualitat
https://www.ub.edu/portal/documents/34829/1439777/Reglament+Facultat+2019/52461fbd-ef12-73fe-8f80-4ba5d4ded8ba
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/comissio-de-qualitat
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Modificacié i Acreditacié) de tots els ensenyaments de grau i de master universitari del centre;
elaborar i revisar els procediments especifics de qualitat del centre; garantir la recollida i analisi de les
dades per a la presa de decisions del centre i per al retiment de comptes; dissenyar un conjunt

d’accions de millora (Model fitxa Pla de Millora), que es recullen en el Pla de millores revisat

anualment.

L'organitzacié de la gestid esta basada en processos. Per aixo el SAIQU compte amb un Mapa de
Processos que recull els processos que afecten els programes formatius i la seva interrelacid. Els
Processos Especifics de Qualitat PEQs descriuen les accions per a cada procés i el sistema per fer-ne el
seguiment. Aquesta informacid és publica. El sistema de gestié i emmagatzematge de documentacio
es realitza a través d’un Sharepoint especific per a la Qualitat de la Facultat de Farmacia i Cieéncies de
I’Alimentacio on tenen accés tot I'equip deganal, els caps d’estudi, coordinadors i coordinadores de
master i els membres de la comissié de Qualitat. També es compta amb I'espai VSMA com a eina de
suport del SAIQU i que centralitza a nivell UB moltes dades i indicadors relacionats amb els processos
de docencia-aprenentatge dels nostres ensenyaments. El retiment de comptes seguint I'exercici de

transparéncia es pot visualitzar a la pagina web de Qualitat a I'apartat de Dades i Indicadors de les

titulacions i a 'espai Marc VSMA. La Bustia de suggeriments de la web es un espai on els diferents

grups d’interes poden accedir per manifestar els suggeriments i observacions que faciliten la millora

del centre i del sistema de qualitat.

El sistema d’accés a la informacid publica ha estat totalment revisat i s’"ha renovant la pagina web

Sistema de Qualitat-SAIQU. Es distribueix en “Presentacié del SAIQU” amb la Politica i Objectius de

Qualitat, la Comissié de Qualitat i la Gestid de Processos i PEQs; “Marc VSMA” on es publiquen les
memories i els informes dels processos per a la verificacio, el seguiment, la modificacid i I'acreditacid
dels titols oficials; “Dades i indicadors” on es publica la informacié sobre les enquestes de satisfaccid
de graduats i graduades, les enquestes d'alumnat sobre I'opinié dels graus i masters universitaris, i
I’enquesta sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB, aixi com indicadors d'insercié laboral i de
satisfaccié de la poblacid titulada de les universitats catalanes (AQU). També hi consta I'espai Bustia

de suggeriment amb el correu de contacte obert a tots els col-lectius.

Per a fer difusid i implicar als diferents grups d'interes sobre SAIQU, s’han realitzat diferents activitats
dirigides a tot el PAS, PDI i estudiants de la facultat. El curs 2017-2018 s’ha col-laborat amb I’APQUB
dins del projecte «Col-laboracié de les unitats tecniques de qualitat de les universitats espanyoles»

mitjancant un “Video-Seminari interactiu de qualitat-bones practiques” , que informa a tots els usuaris

i que es visible a la pagina web de qualitat de la facultat. També I’APQUB ha impartit a la facultat (12-

12-2017) una conferéncia especifica sobre els sistemes de qualitat de les universitats dirigida a tots els
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integrants del centre. El curs 2017-2018 s’han empres accions orientades als estudiants per donar a
coneixer la importancia de la qualitat i del sistema SAIQU. Aquestes accions s’han dirigit als estudiants
de primer curs de tots els graus. L’accié es va portar a terme dins de I'assignatura Iniciacié al Treball
de Laboratori (ITL) al Campus Diagonal (grau Farmacia i doble titulacié Farmacia-Nutricié Humana) i al
Campus de I'Alimentacio, a traves d’una activitat interactiva a I'aula d’informatica que es va realitzar
el dia d’acollida als nous alumnes (grau de CTA i NHiD). Degut a la bona acollida de les activitats, s’han

incorporat aquestes accions de manera sistematica per tots els cursos academics.

Es de destacar que la facultat de Farmacia i Ciéncies de I’Alimentacié ha estat sempre compromesa
amb 'assegurament de la qualitat dels ensenyaments que imparteix. Una mostra d’aixo és la creacié

de la Unitat de Laboratoris Docents (ULD) on es desenvolupen les practiques tant de graus com de

master i que disposa del Segell de Compromis cap a I'Excel-lencia 200+ i que es treballa amb una
sistematica establerta per la gestié de la documentacié dels laboratoris, amb PNT’s i IT especifics. Per

altre banda, el Servei de Desenvolupament del Medicament (SDM) que posseeix el certificat ISO 9001.

3.1. Que el SGIQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I'aprovacio, el seguiment i

I’acreditacio de les titulacions

El SAIQU de la Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacié té establert el procediment PEQ 20
“Gestio dels programes formatius en el marc de la verificacio, sequiment, modificacio i acreditacio
(VSMA)”, que regula el disseny, I'aprovacid i I'acreditacié de les titulacions de centre. El procediment

detalla les accions, els agents implicats i els terminis que s’han de seguir en els diferents processos.

La facultat es troba actualment en un procés de revisid i actualitzacié de diferents processos inclosos
en el SAIQU del centre. Degut a aquesta revisio s’ha evidenciat la necessitat de revisar el PEQ 20, de
manera que el nou model organitzi millor els passos a seguir en les diferents accions fent-lo més
entenedor, més agil i adaptat als requeriments normatius, tenint en compte cada una de les etapes
del marc VSMA (verificacid, seguiment, modificacid i acreditacié). L'adaptacié també revisa la

temporalitat i la responsabilitat de les diferents accions.

L'experiencia del centre en diversos processos d’acreditacié de masters (Medicaments, Salut i Sistema
Sanitari” i Seguretat Alimentaria”) el 2018, seguiment de titulacions al 2019 ( grau de Nutricié Humana
i Dietetica, grau de Farmacia, grau de Ciéncia i Tecnologia del Aliments, master de Biotecnologia
Molecular, master Desenvolupament i Innovacié d’Aliments i master de Recerca, Desenvolupament i
Control dels Medicaments), aixi com diverses modificacions i actualitzacions de les memories en els

ultims cursos, fa que la cultura del processos del VSMA estigui arrelada entre els responsables directes,
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el col-lectiu de professorat i 'administracié. Aquest fet facilita que els processos siguin cada cop més

agils i més compartits entre tots els col-lectius implicats.

La facultat, per assegurar el maxim de transparéncia, publica tots els processos de verificacid,

seguiment, modificacid i acreditacid, un cop aprovats pel centre, a una pagina web especifica web del

sistema de qualitat- SAIQU de la facultat dins I'espai dedicat al marc VSMA del centre. Tota aquesta
informacié és publica i oberta a tots els grups d’interes de la facultat, tant al PDI, com al PAS com al
conjunt dels estudiants. Aquest espai especific de la pagina web s’ha anat ampliant i fent cada cop més
visible i més accessible a la pagina principal de la web del centre. En el moment de les acreditacions
de les titulacions per facilitat encara més la visibilitat i ser totalment transparents s’obre un baner
especific, ben visual a la pagina principal de la web de la facultat, que redirigeix directament a tota la
informacid publica sobre el procés amb el corresponent autoinforme i la informacid sobre el CAl, CAE,

programa de la visita, etc.

3.2. EI SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacid i dels resultats rellevants per a la gestié

eficient de les titulacions, en especial els resultats academics i la satisfaccio dels grups d’interes

El SAIQU de la Facultat de Farmacia i Ciéncies de I’Alimentacio té establert el PEQ 130 sobre I'analisi
dels resultats académics i la satisfaccio dels grups d’interés. El procés gestiona de forma optima la
recollida anual de resultats que es fa publica. A més permet la recollida de la informacié anual de la

satisfaccid dels grups d’interes (especialment estudiants, titulats, professorat i ocupadors).

A la pagina web de la facultat en 'apartat del SAIQU a “Dades i indicadors” es publica la informacio

oberta sobre: Dades Gestid Académica UB dels Graus i Masters, Indicadors VSMA, Enquestes de

satisfaccié de graduats i graduades (GTR), Enquestes d'alumnat (GTR): Enquesta d'opinid sobre graus i

masters universitaris, Enquesta sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB, Indicadors d'insercid

laboral i de satisfaccio de la poblacid titulada de les universitats catalanes (AQU).

L’espai VSMA de la UB és una eina impulsada per I’Agéencia de Politiques i Qualitat de la UB que recull

de manera sistematitzada dades i resultats rellevants per al seguiment i la gestidé efica¢ de les
titulacions del centre. Aquesta eina facilita I’analisi de la informacid, promou I'eficieéncia en la gestid i
facilita el retiment de comptes, al aportar un quadre d’indicadors amb informacié rellevant sobre la

evolucid temporal dels ensenyaments del centre.

Pel que fa als resultats de satisfaccié dels grups d’interes, es disposa d’enquestes institucionals UB i
propies del centre que ajuden a tenir un coneixement més acurat de les titulacions. En la Taula 3.1.

(evidencies) es descriu de manera sintetitzada la periodicitat i el col-lectiu al que s’adrecen les
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enquestes de satisfaccio, indicant si son propies de la UB, basicament dels estudiants i graduats, si sén
enquestes organitzades per I’AQU sobre la insercid laboral o bé enquestes propies de la facultat com
la d’insercié laboral dels alumnes dels masters de la facultat. S’han realitzat enquestes en linia en varis
idiomes (catala, castella, angles) tenint en compte I'alumnat. Aquests enquestes es publiquen al pagina

web del SAIQU.

La facultat també disposa d’un sistema per recollir les queixes i els suggeriments dels agents implicats
en els programes formatius que queda recollit en PEQ 100. “Gestié de queixes, reclamacions,
suggeriments | agraiments”. A la pagina principal es troben dues busties per recollir aquesta

informacié: Bustia de dubtes i consultes, i Bustia de queixes i suggeriments. S'obre un procés d’analisi

i revisié d’aquest PEQ per agilitzar el procés de gestid i resolucié de les consultes, que s’inclou en el

pla de millores.

3.3. El SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora que s’utilitza per a la

seva millora continua

La revisio del SAIQU es realitza seguint el procés descrit en el PEQ 11 “revisié del sistema
d’assegurament intern de la qualitat”, que té com objectiu assegurar que s’estableixen, implanten i
mantenen els processos necessaris per garantir la millora continuada del SAIQU. En aquest sentit
s’esta realitzant la revisid i actualitzacié d’aquest PEQ 11 per facilitar la comprensid, adequacié i
actualitzacié dels procediments, ja que és el procés que guia la revisié de tot el sistema. El centre, per
tant, es troba actualment en mig d’un procés de revisid exhaustiu del SAIQU. L’adaptacié a nous
requeriments com pot ser la mobilitat, perspectiva de génere i d’altres, fa que s’hagin d’adaptar els
procediments, identificar els responsables, etc. (PEQ80 de Mobilitat Internacional, PEQ70 de
Practiques en empresa,. o bé crear-se de nous com sén el nous com és el PEQ63 TFM. La revisio i
creacio de PEQs depen de la Comissié de Qualitat que identifica els punts a treballar i proposa les

accions correctives o de millora.

El SAIQU elabora un Pla de Millores, en el qual es recullen les accions de millora proposades en els
informes de seguiment, els autoinformes d’acreditacid, les accions recomanades per les comissions
externes d’avaluacid i acreditacid, aixi com les consideracions de la comissié de qualitat tenint en

compte els informes dels responsables dels PEQs.

Per a cada accié de millora s’indica I'origen de la proposta de millora, I'objectiu de I'accid, el PEQ i
estandard vinculat a I'accio, el responsable del seguiment i compliment de I'accid, la prioritat, el

termini previst de finalitzacid. Cada proposta de millora a més es treballa amb noves fitxes de treball
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per facilitar la reflexid de les propostes (evidencia). El pla contempla propostes de millora transversals
de centre, que poden ser transversals de grau o bé de master, i millores especifiques de cada titulacié.
El pla de millores es fa anualment i s’envia a la APQUB de manera sistematica. La revisié del pla de

millores dels centre es anual.

3.4. Autovaloracio

La facultat de Farmacia i Ciéncies de I’Alimentacié considera que la qualitat és un punt estrategic del
centre. La Facultat ha consolidat la implantacié i el desplegament del SAIQU que permet i facilita el
disseny i aprovacio de les titulacions amb implicacio de tots els grups d’interés. Els processos del SAIQU
es mostren eficagos per revisar els programes formatius, recollir informacio sobre la satisfaccié dels
estudiants i titulats i identificar les debilitats i fortaleses per tal de proposar accions de millora.
Actualment la Facultat esta realitzant una revisié en profunditat del SAIQU del centre, revisant i
adaptant-se a nous requeriment del centre que comporten la revisid /o creacid de nous

procediments, com pot ser el nou PEQ63 de Treball Final de Master.

Per facilitar aquesta tasca i involucrar a tots els col-lectius, la Comissié de Qualitat s’"ha ampliat de
manera que hi participa I'equip deganal amb els/les caps d’estudis dels ensenyaments de grau, el/les
coordinadors/es dels masters universitaris, el/la responsable de qualitat de la Unitat de Laboratoris
Docents ULD, el/la responsable de qualitat del Servei de Desenvolupament del Medicament SDM,
I’administrador/a del centre, el cap o la cap de la Secretaria d’Estudiants i Docéncia del centre SED, un
estudiant i una persona de suport a la qualitat. A més, els organs de govern del centre compten
actualment amb la figura del vicedeganat de Qualitat separat de I’Acadéemic per poder coordinar d’una

manera més efectiva totes les accions vinculades a la qualitat.

La revisio periodica del SAIQU ens permet disposar d’un pla de millores complet i estructurat per
aconseguir la millora continua dels ensenyaments. Aquest pla de millores es anual i es consolida com
un instrument operatiu clau per fer el seguiment de les accions de millora proposades i valorar els

resultats de la seva implantacio.

Per altre banda, la facultat treballa per la millora de la visibilitat publica de la informacié vinculada al
SAIQU. La pagina web del SAIQU s’ha renovat amb canvis que han suposat una millor organitzacid de
la informacid, una major transparéencia i una millora en la difusié dels resultats per arribar a tots els

grups d’interés i facilitar que la cultura de la qualitat es consolidi en el centre.

Per conseqlient, el centre considera que assoleix molt satisfactoriament aquest estandard.

Evidéncies
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- Taula 3.1. Relacié dels instruments de recollida de satisfaccié del centre

- Model fitxa Pla de Millora
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Estandard 4. Adequacio del professorat al programa formatiu

«El professorat que imparteix docencia a les titulacions del centre és suficient i adequat, d’acord amb
les caracteristiques de les titulacions i el nombre d’estudiants»

Master de Seguretat Alimentaria

Pervalorar I'adequacio del professorat al programa formatiu del master en Seguretat Alimentaria s’ha
tingut en compte la qualificacié i preparacid dels claustre de professorat del master, tant dels
professors que pertanyen a les tres universitats co-organitzadores del Master, com del professorat
col-laborador extern, pertanyent a centres de recerca, administracions o empresa agroalimentaria. Al

portal de recerca de Catalunya es pot visualitzar el CV de la majoria dels professors del master. També

es valora I'opinié dels alumnes respecte a I'actuacié docent del professorat. EI CV dels professors del
master de la UB es pot consultar a:

https://webgrec.ub.edu/webpages/000003/cat/indexos/index.html

Els CVs del professorat de la UAB es pot consultar a : https://siastd.uab.es/pcde/

Els CVs del professorat de la UPF es pot trobar a :
https://www.upf.edu/es/web/comunicacio/pdi?p p id=122 INSTANCE BKrCbVkuzE76&p p lifecycl

e=0&p p state=normal&p p mode=view&p p col id=column-

1&p p col count=2&p r p 564233524 resetCur=true&p r p 564233524 categoryld=224132117

4.1 El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les titulacions
del centre i té experiencia docent, investigadora i, si escau, professional suficient i valorada

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

El professorat del Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari, tal i com es resumeix a les Taules E41A
i E41B, esta format fonamentalment per un 34% de professorat a temps complert, amb amplia
trajectoria investigadora i excel-lents merits docents; un 65% de professorat associat o associat médic
a temps no complert, amb experiencia docent i capacitacio i rellevancia a nivell professional (el 1%
restant es tracta de docents no vinculats contractualment a la UB, perd també amb capacitacid i

prestigi en I'ambit professional).

Considerant que es tracta d’'un master professionalitzador que amplia les competéncies assolides dels
farmaceutics durant el grau de farmacia, el conjunt del professorat combina de forma convenient la
seva experiéncia docent, investigadora i professional, i que reuneix els requisits del nivell de

qualificacié académica exigits per les titulacions de master del centre. Cal ressaltar un aspecte
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fonamental en un tipus de master com aquest i és I'extraordinaria adequada especialitzacié del
professorat en les tematiques que tracta el master, el queda clarament reflectit en les enquestes

altament favorables per part de I'alumnat sobre el professorat.

Taula E41A. Caracteristiques del professorat a temps complert. Elaboracié propia a partir de les dades

subministrades a la Taula E41 en els 3 cursos académics.

ATUEEREAEN S Doctors (%) Acreditat (%)
complert*
n (%) Si Si
2017-18 15 (37,50) 14 (93,33) 14 (100)
2018-19 12 (30,77) 11 (100) 12 (100)
2019-20 12 (32,43) 11 (100) 12 (100)
Mitjana 13 (33,57) 12 (97,78) 12,67 (100)

* Catedratic d'universitat, Professor titular d'universitat, Professor agregat, Professor titular d'escola
universitaria i Professor Lector. En el curs 2017-18 existeix també la figura de Professor Col-laborador

(n=1).

Taula E41B. Caracteristiques del professorat associat o associat médic. Elaboracié propia a partir de

les dades subministrades a la Taula E41 en els 3 cursos académics.

Professor associat o

associat medic

Doctors (%)

Acreditat (%)

n (%) Si Si
2017-18 25 (62,50) 10 (40) 3(12)
2018-19 27 (69,23) 11 (40,74) 3(11,11)
2019-20 23 (62,16) 7 (30,43) 3 (13,04)
Mitjana 59,67 (64,63) 9,33 (37,06) 3(12,05)

Ales Taules E41, E42, E43, E45 de I'espai VSMA es mostra el enorme potencial del professorat a temps

complert, tot i que cal mencionar que les jubilacions constitueixen una perill que pot afectar a la

qualitat, ja que el ritme de relleu generacional per aquestes materies especifiques dels graduats en

farmacia no sembla suficient.

La majoria del professorat a temps complert pertany a Grups d’innovacié docent consolidats (GIDC) de
la UB. A titol d’exemple, en primer lloc, sobre els aspectes metodologics en les Ciéncies de la Salut, cal
mencionar el GRUP D’INNOVACIO PER L’APRENENTATGE DE L’ESTADISTICA EN SALUT (Codi UB:
GINDOC-UB/079) del que forma part el Prof. Antonio Solanas de la Facultat de Psicologia, coordinador
de I'assignatura del Master “Bases Metodologiques en Investigacio en Ciéncies de la Salut” i que incloc

entre les seves linies d'innovacié: LMS (Moodle), MOOC, Simulacions, Competéncies transversals,
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Instruments d’avaluaciéd (rdbriques), Autoavaluacié, Avaluacid continuada, Equip docent,
Aprenentatge autonom, Aprenentatge col-laboratiu i Elaboracié de projectes. En segon lloc, sobre els
aspectes més de la practica assistencial real i, per tant, professionals, cal mencionar el GRUP
FARCLINAF (Farmacia Clinica i Atencid Farmaceutica) de la Facultat de Farmacia i Ciencies de
I’Alimentacio, clarament interdisciplinari entre la Universitat, Industria Farmaceéutica, Farmacia
Comunitaria, Farmacia Hospitalaria i Atencié Primaria (Codi UB: GINDOC-UB/117), dirigit pel Prof.
Eduardo L. Marifio que és el coordinador del master i del que forma part altres professors del master
i que sén també coordinadors de varies assignatures. Entre les seves linies d'innovacié: Open
Educational Resources, Competencies transversals, PNT (Procediments Normalitzats de Treball),
Practicum, TFG/TFM (Treball final de grau/master), Instruments d’avaluacié (rdbriques), Avaluacié
formativa, Avaluacié clinica objectiva estructurada (ACOE), Avaluacié continuada, Equip docent,
Aprenentatge autonom, Aprenentatge col-laboratiu, Aprenentatge servei (APS), Mentoria i tutoria,

PBL, Casos i Simulacions.

D’igual manera, el professorat forma part de grups de recerca consolidats de la Generalitat de
Catalunya, a titol d’exemple el de FARMACIA CLINICA | FARMACOTERAPIA (FCFT), coordinat pel Prof.

Marifo, el qual garanteix la formacié investigadora que reben els estudiants del Master.

Master de Seguretat Alimentaria

L'activitat docent del master de Seguretat Alimentaria es desenvolupada per una mitjana de uns 76
professors, dels quals 39 son professors de les 3 universitats participants i la resta col-laboradors
externs (37). Quant les hores de docéncia impartides per professorat universitari, aproximadament un
31% sén impartides per professorat UB, un 23% per professors de la UAB i un 14,5% per professors de

la UPF, en consonancia amb els crédits ECTS que corresponen a cada universitat.

El professorat extern del master inclou tant professorat d’altres universitats (Universitat de Lleida UdL,
Universitat Politecnica de Catalunya UPC i Universitat Oberta de Catalunya OUC) (13%), personal de
I’'administracié publica (54%), Centres de Recerca (11%), i d’empreses privades (22%). El perfil
majoritari d’aquest professorat correspon a professionals d’administracié publica. A continuacié es fa
la valoracié de la qualificacid del professorat, diferenciant professorat col-laborador extern i professors

universitaris

Adequacid del professorat col-laborador extern

La implicacié de professorat provinent de les Administracions publiques és elevada pero es considera

necessaria. La seguretat alimentaria és una matéria molt transversal i afecta tots els esglaons de la
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cadena agroalimentaria, perd sense dubte hi ha un element fonamental que tot expert en seguretat
alimentaria ha de coneixer i aquest és el marc regulador i les funcions que es desenvolupen en les
diferents Administracions (europea, estatal, autonomica, diputacié i municipal) els técnics i experts en
aquesta disciplina. La col-laboracié en el master de I’Agéncia Catalana de Seguretat Alimentaria,
vinculada al departament de Salut i la del Departament d’Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacio
de la Generalitat de Catalunya, és fonamental, no només per impartir part de la docéncia, sind també
perque col-laboren en la tutoritzacié d’alumnes tant en el TFM com en el casos practics que es realitzen

en el marc de dues assignatures.

En la taula MSA E4. 1 es presenta el detall de tots i cadascun dels professors col-laboradors externs del

Master de Seguretat Alimentaria, incloent-hi el carrec en I'empresa o institucié en que treballen i si
tenen o no la qualificacié académica de doctor. Es pot apreciar que tot aquest professorat representen
a sectors professionals molt relacionats amb la seguretat alimentaria i que molts d’ells tenen carrecs
rellevants en les seves institucions o empreses. Es considera per tant molt positiva la seva participacié
en el master perque apropen als estudiants al mon professional de la seguretat alimentaria. Cal

destacar que d’aquest llistat de 37 professors col-laboradors externs 16 tenen la qualificacié de doctor.
Adequacio del professorat universitari

Per fer aquesta valoracid no es possible fer servir les taules que apareixen en el VSMA donat que no
recullen tot el professorat participant en el master, ja que no figuren la majoria dels professors
pertanyents a la UAB i la UPF. Als efectes d’aquest master, només figuren com a professors en el grad
els coordinadors de les assignatures que corresponen a aquestes dues universitats. Davant d’aquest
fet, s’ha elaborat la taula MSA E4.2 amb les dades globals dels professors universitaris que participen

en el master de seguretat alimentaria, prenent com a referencia el curs 19/20.

Participen en el master 39 professors d’universitat i el 72% d’ells sdn professors permanents
(Catedratics, professors titular o agregats) a temps complet. Els 7 professors que no tenen dedicacié
completa son professors associats i per tant conceptualment no I’han de tenir. Entre el personal no

permanent destaca que el 90% del associats son doctors i que un 30% d’ells estan acreditats.

Taula MSA E4.2 Professorat del Master de Seguretat Alimentaria (UB/UAB/UPF) segons categoria.
Curs 19-20

0,
UB/UAB/UPF | PDI %PDI | Doctors | %Doctors | Acreditats A_ TC* %TC
Acreditats
Catedratic 13 | 333 | 13 100 13 100 13 | 100
d’universitat
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Professor

titulars 7 20,5 7 100 7 100 7 100
d’universitat

Professor 8 20,5 8 100 8 100 8 100
agregat

Professors 1 26 1 100 1 100 1 100
lectors

Professors 10 | 256 9 90,0 3 30,0 0 0
associats

Total 39 | 1000 | 38 98,0 32 86,0 29 | 80

*TC : Temps complet; Font: Elaboracid propia a partir de dades del espai VSMA per professorat UB i
de dades proporcionades pels coordinadors de la UAB i UPF

En les taules els MSA E4.3, MSA E4.4 i MSA E4.5 es mostra el detall del professorat en cadascuna de
les tres universitats participants. Es pot visualitzar que el patré de perfil de professorat en termes de
categoria professional i de dedicacid es manté més o menys en les tres universitat: a) la majoria del
professorat és permanent i una bona part dels associats son doctors, b) la gran majoria de la docencia
es impartida per professors doctors amb dedicacié a temps complet, essent una excepcié la UPF on la
participacié entre professors permanents (una assignatura obligatoria de 5 ECTS) i associats (2
assignatures optatives de 2,5 ECTS) esta més igualada, tot i que tots els associats d’aquesta universitat

gue hi participen son doctors.

Taula MSA E4.3 Professorat de la Universitat de Barcelona segons categoria. Curs 19-20.

uUB PDI %PDI | Doctors | %Doctors | Acreditats | % Acreditats | TC %TC
Catedratic 6 | 286 6 100 6 100 6 | 100
d’universitat

Professor

titulars 4 19,0 4 100 4 100 4 100
d’universitat

Professor 5 238 5 100 5 100 5 | 100
agregat

Professor 1 438 1 100 1 100 1 | 100
lector

Professor 5 23,8 4 80,0 2 40,0 0 0

associat

Total 21 100,0 20 96,0 18 88,0 16 80

*TC : Temps complet; Font: Elaboracié propia a partir de dades del espai VSMA per professorat
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UAB PDI %PDI | Doctors | %Doctors | Acreditats | % Acreditats | TC %TC
Catedratic 7 | 67 7 100 7 100 7 | 100
d’universitat

Professor

titulars 3 20,0 3 100 3 100 3 100
d’universitat

Professor 2 13,3 2 100 2 100 2 | 100
agregat

Professor 3 20,0 3 100,0 0 0,0 0 0

assoclat

Total 15 100,0 15 100,0 12 75,0 12 75

*TC : Temps complet; Font: Elaboracid propia a partir de dades proporcionades pel coordinador de la

UAB

Taula MSA E4.5. Professorat de la Universitat Pompeu Fabra segons categoria. Curs 19-20

UPF PDI %PDI | Doctors | %Doctors | Acreditats | % Acreditats | TC %TC
Professor

1 33,3 1 100 1 100 1 100
agregat
Professor 2 66,7 2 100,0 1 50,0 0 0
associat
Total 3 100,0 3 100,0 2 75,0 1 50

*TC : Temps complet; Font: Elaboracid propia a partir de dades proporcionades pel coordinador de la

UPF

En la taula MSA E4.5 es mostren els meérits de recerca i de docéncia del professorat de les tres
universitats , amb la indicacid dels sexennis de recerca i quinquennis de docencia, les linies de recerca
en les que treballen i pels professors de la UB els projectes d’innovacié docent i altres merits docents

que acrediten, i en el cas dels professors de la UAB i la UPF s’inclou I’enllag als programes de formacié

que ofereixen les seves respectives universitats.

Per tot lo anterior, es considera que, tant des del punt de vista academic com professional, tots els

professors del master tenen I'excel-léncia requerida per impartir docéncia en un master universitari

sobre seguretat alimentaria i per tutoritzar els treballs de final de master.

48



Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacio
Informe de seguiment de Centre: MMSSS, MSA

4.2 El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre els estudiants

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

En I’actual curs 2020-21, han participat un total de 64 docents, per tant es un nombre més que suficient
pels estudiants matriculats, tot i que la dedicacié d’aproximadament un 35% del professorat es a temps
complert. Cal destacar una altra caracteristica diferenciadora important del professorat i és que
pertany i/o procedeix de diferents facultats (i departaments) majoritariament de la UB (Farmacia, Dret,
Infermeria, Medicina i Psicologia), per tant en total corresponsabilitzacié amb el seu alumnat, també

procedent de diferents graus, en tractar-se d’'un master clarament interdisplinari.

Respecte ala valoracié dels resultats de les enquestes per part de I'alumnat sobre el grau de satisfaccié
de la docéncia impartida, els estudiants disposen d’una aplicacié informatica on poden expressar la
seva opinid, accessible des de I'espai personal al web de la UB. Tot i que s’informa del procés i de la
seva rellevancia per millorar la docéncia, la participacié és reduida i sovint els estudiants prefereixen
contactar directament amb els coordinadors de les assignatures, quins donen una atencié immediata

i individualitzada davant de qualsevol qliestié que plantegen els estudiants.

En aquest sentit, en les enquestes de les assignatures i també del professorat, tots els items han estat
ben valorats (items 1-4, curs 2017-18: a) assignatures: mitjana > 8,89 i b) professorat: mitjana > 9,39 i
del curs 2018-19: a) assignatura: > 7,52 i b) professorat: mitjana > 8,6). Les activitats d’avaluacié son
les menys valorades en les enquestes de les assignatures i la més ben valorada és la qlestié que fa
referéncia a I'actualitzacié dels continguts. Amb relacié al professorat tots els items han estat per sobre

de 8.

L’opinio dels estudiants en relacié a I'activitat docent del professorat i de les assignatures és positiva.
Malgrat aix0, cal indicar que donat que les enquestes s’apliquen automaticament al professorat que
te un nombre rellevant d’hores de docencia, aix0 fa que a vegades només tinguem la retroalimentacid

verbal dels estudiants que per una altra banda és molt positiva.

Destacar que la relacié d’estudiants per PDI a temps complet (Taula E45) en els tres ultims cursos ha
estat de mitjana 3,28 (2017-18: 2,8; 2018-19: 4,2 i 2019-20: 3,02). Aquest és un valor caracteristic de
les arees de les Ciéncies de la Salut que tenen un caracter clarament professionalitzador, com és el cas

del Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari.

Tot i que ja s’ha indicat abans, el professorat imparteix les materies dins de la seva area de

coneixement en recerca i docéncia el que implica una alta qualitat de la docéncia (Taules E4_1-E4_9).
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En el cas del TFM, tot el professorat que imparteix docéncia esta obert a que en funcié de la demanda
de I'alumnat puguin oferir temes de TFM. Tot i que I'ambit relacionat amb la farmacia és el més
demandat, a vegades investigadors reconeguts i d’altres ambits i especialitats professionals co-
tutoritzen els TFM, de forma que queda garantida la qualitat academica i cientifica dels TFM

presentats.

Master de Seguretat Alimentaria

L'adequacié del professorat en nombre i categoria esta determinada per I'encarrec docent, que
sobretot el determina el camp d’expertesa del professor. L’assignacié de la docencia ha de preveure
necessariament que no hi hagi professorat amb dedicacié exclusiva al master, tal com estableix la
normativa de la Universitat de Barcelona. El caracter interuniversitari i multidisciplinari del master,
com ja s’ha esmentat, requereix la participacio de professorat d’universitats diferents i també dins de
la UB de professorat de diferents departaments i facultats, amb linies de recerca properes a la
seguretat alimentaria. La gran majoria del professorat de les tres universitat ho son a temps complet i
per tant disposen no només de |’experiéncia sind també de la disponibilitat de temps per atendre als
alumnes. Cal dir pero que aquesta valoracié es fa tenint en compte aquest master individualment pero
malauradament molts professors de les universitat en I'actualitat estan sobrecarregats d’activitats

docents i de gestid, una situacié que s’ha agreujat per dos motius entre altres:

a) la implantacié de l'avaluacié continuada i d’activitats formatives diverses (tallers, seminaris,
tutoritzacié de treballs dels estudiants, practiques comunicatives, practiques amb documents, etc.)

gue requereixen una més gran dedicacié del professorat, i

b) la manca de noves places de professorat estable en els Ultims anys i la politica de cobrir necessitats
docents amb professors associats que a causa de la baixa remuneracié que perceben, és forca normal

que hagin de comptabilitzar la feina a la universitat amb d’altres.

Aguesta sobrecarrega academica del professorat universitari pot dificultar que es plantegin noves

activitats docents que podrien redundar en una millor formacié de I'alumnat.

4.2.1 Satisfaccio de I'alumnat amb el professorat del Master

La participacio dels estudiants en les enquestes no es gaire elevada. Fruit de la baixa participacid no es
disposa d’informes agregats del modul professorat. La taula MSA E4.6 recull les dades especificades
en les taules VSMA E65 i E65bis, referents de les participacié en les enquestes de professorat i la
puntuacio assolida pel mateix pels professors de la UB. En aquesta taula se observa que la participacid

en les enquestes de satisfaccié, malgrat ser baixa, ha incrementat al llarg del periode de seguiment.
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Pel que fa al resultats s’observa que la puntuacié assolida pel professorat es troba en el I'interval entre

6 i 10 punts, mostrant que en general els estudiants estan satisfets amb la tasca dels professors.

Quant a la valoracio del professorat de les altres Universitats participants, no es disposa d’enquestes

de satisfaccié de I'activitat docent del professorat fetes per la UB ni tampoc per la UAB ni la UPF.

Totes les assignatures que corresponen a la UB es realitzen en el primer semestre, mentre que la UAB
i la UPF participen en el segon semestre. Per tant no es possible valorar la satisfaccié de I'alumnat amb
I'activitat del professorat en el segon semestre del curs 19-20 quan es va canviar de la docéncia

presencial a la virtual en motiu de la pandémia per la COVID 19.

Es planteja com a proposta de millora incidir encara més en la difusié entre el estudiants del master

de les enquestes de satisfaccio.

Taula MSA E4.6

Curs academic N2 d’assignatures | % participacio | Activitat del | Activitat del
en que s’avalua | ® professorat professorat UB
professorat (UB) interval

Valor Mig

2017-18 19,44 8.75 -

2018-19 20,25 8 6,42-10

19-20 primer 27,16 7,59 6.07-9

semestre

(1) Valor mitja de participacié d’alumnes en enquestes d’assignatures en que s’avalua I’activitat
docent del professorat.

4.3 La institucié ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de Pactivitat docent i

investigadora del professorat

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

Dins el pla de Formacié del professorat universitari, I'Institut de Desenvolupament Professional (IDP-
ICE) ofereix cursos dirigits als professors que imparteixen docéncia a la universitat. Un percentatge
important dels professors del Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari realitzen anualment
diferents cursos de formacié amb la finalitat de garantir una constant millora en la seva formacid, que
es reflecteix en la seva tasca docent. Aquest aspecte es relaciona amb la pertinenca del professorat a

GIDC de la UB (Fig. 1).
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La situacié de pandémia viscuda el curs 2019/20 i que continua aquest curs ha fet que molts professors
del Master es formin també en competéncies digitals que els permetin passar de I’habilitat tecnologia
ala competencia digital docent. A titol d’exemple recent, destaca el curs “De la necessitat, oportunitat:
propostes metodologiques pels nous temps”, curs de 30 hores en modalitat virtual, “Campus virtual:
punt de partida, crear i compartir recursos docents digitals”, de 10 hores de durada, “Com traslladar
el teu projecte de recerca a l'aula: afavorint les vocacions cientifiques”, de 2 hores de durada, o el curs
actualment en fase d’'imparticié “Comunicacié cientifica: Si no comuniques, no existim”, entre altres

recents.

El cos docent que imparteix docéncia en el master participa en projectes d'innovacié docent del
Programa de Recerca, Innovacié i Millora de la Docéncia de I'Aprenentatge (RIMDA), contribuint aixi a
la millora de la qualitat docent d’una forma continuada.De fet, aquesta formacié tipus
Lifelong Learning del professorat del Master queda reflectida en els excel-lents resultats en les

enquestes de satisfaccid sobre el professorat per part dels estudiants del Master.

Master de Seguretat Alimentaria

El professorat de Master de Seguretat Alimentaria de la UB pot optar al cursos del pla de Formacié de
professorat universitari de I'Institut de Desenvolupament Professional (IDP-ICE). Diversos professors
de la UB han realitzat cursos d’aquest pla de formacié durant el periode 2017-2020 tal com es pot
veure a la taula E.46. Aixi en el curs académic 2017-18 i 2018-19 el 15% del professorat UB va realitzar
cursos IDP-ICE que van suposar un total de 82h y 197h hores de formacid, respectivament. En el curs
2019-20, 14 Professors UB van participar en 9 cursos amb un total de 193h de formacid. Aquestes

dades estimem que evidencien l'interes del professorat UB per anar millorant la seva tasca docent.

Les dades de formacio en docéncia dels professors de la UAB i la UPF no estan disponibles en I'espai
VSMA. De la mateixa manera que la UB ofereix al seu professorat una ampla oferta formativa, el
professorat de la UAB i de la UPF també tenen oportunitats de formacid en les seves respectives

universitats. La UAB compta amb el Programa de Formacid i Innovacié de la UAB i el professorat de

la UPF compta amb les activitats ofertes pel C LIK Centre per a la Innovacid en Aprenentatge i

Coneixement (Center for Learning Innovation and Knowledge).

4.4. Grau d’assoliment de les propostes de millora

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari
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- Codi: 60-E32-02-18 (Potenciar la figura del tutor/director del TFM). S'ha modificat la rubrica
d'avaluacié del TFM de forma que el tutor avalua fins un 40% de la nota i la comissié avaluadora dels

TFM el percentatge restant (60%), per tant, completat.

- Codi: 60-E32-01-18 (Disposar d'una plataforma gestié de videoconferéncies). El curs 2019-20, donada
la situacio de pandéemia, ha afavorit I'Gs d’eines que permeten les reunions virtuals entre coordinadors,
entre docents, entre estudiants, entre estudiant-tutor, ... (per exemple, BB collaborate en el campus

virtual) i també en I'actual (curs 2020/21), per tant, completat.

- Codi: 60-E32-03-18 (Actualitzacié de la informacié disponible en quan a sexennis de recerca,
considerant I'actual normativa de proteccio de dades. Consideracid d’altres indicadors de recerca tal i
com la UB realitza en el PDA de recerca que oficialment utilitza). El curs 2019-20 donada la situacié de
pandémia no es va poder portar a terme. L'estat global de la millora esta igual que el curs passat i
tampoc en l'actual (curs 2020/21). D’aquesta manera 'estat global per optimitzar el procés de

matricula ha estat similar al del curs passat, per tant, 10%-25%.

- Codi: 120-E43-01-18 (Promoure els ajuts de mobilitat). El curs 2018-19 ja es va assolir I'accié de

millora, per tant, completat

Master de Seguretat Alimentaria

A l'autoinforme per I'acreditacié de 2018 es va plantejar millorar la gestié administrativa de master
per tal de facilitar I'accés del professorat de la UAB i la UPF a les plataformes de docéncia de la UB
(Proposta Codi 120-E43-02-18). Al tractar-se de professorat no UB no tenen en principi accés a
aquestes plataformes i s’han de fer gestions anualment per que puguin accedir-hi, la qual cosa suposa
obviament una dificultat afegida en la gestié academica d’aquest master. Donat que la UB és la
Universitat coordinadora, s’ha estimat important que tots els plans docents de les assignatures, amb
independéncia de quina sigui la Universitat responsable, estiguessin publicats en la plataforma UB per
publicar els plans docents (PLAE). Igualment, cal fer gestions per a poder introduir els coordinadors no

UB en el Grad i perque aquests professors puguin accedir a I'aplicacié per la signatura de les Actes.

Per tal d’ajudar als professors no UB a accedir a les plataformes UB es van elaborar i enviar al
professors coordinadors d’assignatures impartides per la UAB i la UPF documents destinats a facilitar

els seglients processos (s’adjunten com a evidéncies aquests documents):

1) Obtencié de credencial i correu UB,

2) Accésal PLAE
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3) Instruccions per introduir les qualificacions i signar les actes.

En referencia a la proposta de millora plantejada, en el curs 19-20 tots els professors externs a la UB
gue coordinaven assignatures van tramitar les seves credencials per a obtenir una adreca UB, van
introduir el pla docent de la seva assignatura i van signar les actes corresponents, pel que es considera

que aquesta primer part del la proposta de millor s’ha assolit en un 100%

La segona part de la proposta de millora era aconseguir que els professors externs a la UB poguessin
gestionar autonomament el campus virtual de la UB, un cop la professora de la UB responsable de
I’accid tutorial del master ha creat els cursos corresponents a les assignatures impartides per la UAB i
la UPF. En el curs 2019-20 el 50% del professorat extern gestiona autobnomament el campus virtual,
mentre que la resta encara han requerit ajuda, probablement en part pels canvis en la plataforma

Moodle que va tenir lloc en el curs 19-20.
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4.5. Noves propostes de millora

Master de Seguretat Alimentaria

Es planteja con a proposta de millora aconseguir una major participacié de I'alumnat en els enquestes
d’opinié del professorat, incrementant-ne la difusié mitjancat recordatoris més freqlients a través del

foro de I'alumnat del master.

Evidéncies

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

- Enquesta M2304 17 18

- Enquesta M2304 18 19

- 4 Estandard Fig 1 Exemple carpeta docent professorat MMSSS

Master de Seguretat Alimentaria

- Evidencia E4 Obtencié de credencial i correu UB,

- Evidencia E4 accés al PLAE

- Evidencia E4 instruccions per introduir les qualificacions i signar les actes.

4.6.Autovaloracio

Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari
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Es realitza una valoracié positiva respecte el compliment d’aquest estandard (“Adequacié del
professorat al programa formatiu”) i es considera que s’assoleix. El professorat implicat reuneix els
requisits del nivell de qualificacié academica exigits per el master i te una amplia i acreditada
experiéncia docent i investigadora. A més, una altra part del professorat reuneix els requisits amb
relaci6 a una experiéncia professional extensa i valorada, a destacar donat el caracter
professionalitzador del master. El professorat s’espera que pugui ampliar-se en edicions proximes per
poder mantenir la qualitat assolida respecte a la dedicacid adequada per desenvolupar les seves

funcions i atendre els estudiants.

Master de Seguretat Alimentaria

El professorat del master disposa de: 1) la qualificacié academica, 2) els reconeixements externs, i 3)
I’experiencia docent i investigadora adients en les tematiques que desenvolupa el master per

aconseguir una formacio de qualitat.

L’estructura de la plantilla del professorat i el nombre de professors sén molt adients per impartir la
titulacié i atendre els estudiants. El caracter interuniversitari del master afavoreix que cadascuna de
les disciplines del master sigui impartida pels professors amb més expertesa en la materia. La notable
participacié de professorat de I’Administracid, empreses agroalimentaries i de centres de recerca
permet que els estudiants puguin assolir aquelles competéncies de caire més aplicat en els diferents
ambits professionals de la seguretat alimentaria. El 43 % d’aquest professorat extern té també la

qualificacié de doctor.

En relaciéd amb la satisfaccié dels estudiants la puntuacié assolida pel professorat UB es troba en el
I'interval entre 6 i 10 punts, mostrant que en general I'alumnat esta satisfet amb la tasca dels

professors. No es disposa pero de la valoracié del professorat de les altres universitats participants.

El professorat disposa d’un notable suport institucional per al desenvolupament de les seves funcions
i per a la millora de la qualitat de la seva activitat docent i investigadora. Les tres universitat
participants ofereixen suport i oportunitats per millorar la qualitat de I’activitat docent i investigadora
del professorat: a) Pla de Formacié de professorat universitari de I'Institut de Desenvolupament
Professional (IDP-ICE) de la UB, b) Programa de Formacié i Innovacid, de la UAB i c) activitats DEL C LIK
Centre per a la Innovacié en Aprenentatge i Coneixement (Center for Learning Innovation and

Knowledge) de la UPF.

55



Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacio | 56
Informe de seguiment de Centre: MMSSS, MSA

Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a I’aprenentatge

«La institucio disposa de serveis d’orientacio i recursos adequats i eficacos per a I'aprenentatge de
I'alumnat»

5.1. Els serveis d’orientacié académica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i que els
serveis d’orientacié professional faciliten la incorporacié al mercat laboral

A la Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacié I'orientacié academica dels estudiants de grau i
masters es desplega per mitja del Pla d’Accié Tutorial (PAT), per accions dirigides a l'orientacid
professional i a més es complementa anualment amb accions especifiques dirigides a reforcar el suport
i 'orientacié als estudiants. La facultat a més, col-labora/participa amb diferents accions de suport que

organitza el Servei d’Atencio als Estudiants (SAE) de la Universitat de Barcelona.

A més, la facultat presta també atencid i orientacid als estudiants per mitja de les Secretaria

d’Estudiants i Docéncia (SED) d’ambdds campus, essent la SED on es realitzen la majoria dels tramits

administratius (preinscripcid, matricula, certificats, emissié del titol, etc.) relacionats amb I'activitat

académica de l'estudiant. També la facultat ofereix |’Oficina de Relacions Internacionals (ORI) per

orientar sobre el programes de mobilitat. L'ORI ofereix assessorament als estudiants sobre els
diferents programes de mobilitat, s’hi gestionen tots els tramits que els estudiants han de fer per a
una estada a l'estranger i rep els estudiants estrangers que fan una estada a la facultat. També
organitza sessions informatives i sessions de benvinguda per als estudiants estrangers. Les dades
aproximades d’alumnes de la facultat que marxen en programes Erasmus és de uns 110 per curs, i els
gue venen en programes de mobilitat son uns 60 alumnes. Aquest any 2020, fruit de la pandéemia s’ha

produit una disminucié notable: han marxat 52 alumnes i n’han arribat 21. (evidencia).
El detall de les accions i recursos que realitza la facultat sén:

e Orientacio Acadéemica als estudiants i Pla d’Accié Tutorial (PAT):
El Pla d’Accio Tutorial s’ha plantejat seguint les orientacions de I'espai europeu d’educacié superior

(EEES) i segons la normativa vigent: Estatut de I'Estudiant Universitari, aprovat per RD 1791/2010, de

30 de desembre. Ordenacié dels ensenyaments universitaris oficials RD1393/2007, de 29 d’octubre.

Projecte institucional de politica docent de la Universitat de Barcelona (Consell de Govern de la UB, de
6 de juliol de 2006). Informacio, orientacio i suport a I'estudiant: accié tutorial a la Universitat de
Barcelona (Consell de Govern de la UB, de 5 de juliol de 2007). L’any 2009, la Facultat va posar en
marxa el primer PAT que es recull en el PEQ-50—0Orientacio a I'estudiant de grau i el PEQ-51-Orientacid

a I'estudiant de master revisat 2017. (enllac PEQs 50 51)



https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/secretaria-d-estudiants?p_p_id=56_INSTANCE_t62Lkqg3cHnK&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-4&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=5
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/secretaria-d-estudiants?p_p_id=56_INSTANCE_t62Lkqg3cHnK&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-4&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=5
https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/oficina_relacions_nternacionals
https://www.boe.es/boe/dias/2010/12/31/pdfs/BOE-A-2010-20147.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2007/BOE-A-2007-18770-consolidado.pdf
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El PAT dels ensenyaments de grau depenen de cada Consell d’estudis i és responsabilitat d’un
professor que actua com a coordinador i que ret comptes a través del SAIQU. La Facultat ha
desenvolupat el PAT dels graus d’acord amb la distribucié dels ensenyament en els dos Campus de qué

compta: Campus Diagonal Sud (Barcelona): PAT del Grau de Farmacia i del Itinerari Simultani Farmacia

i Nutricié Humana i Dietética (3rs cursos). Campus de I’Alimentacié de Torribera (Santa Coloma de

Gramenet): PAT dels Graus Ciencia i Tecnologia dels Aliments (CTA); Nutricié Humana i Dietética (NHD)

i del Itinerari Simultani Farmacia i Nutrici6 Humana i Dietética (a partir del 4t curs). En el cas de que

s’incorpori un nou tutor, tenen a la seva disposicid i se’ls hi recomana la formacié especifica de I'IDP-

ICE (formacid en tutoria).

Respecte als ensenyaments de master, destinats a donar una formacié més avancada que tenen com
a principal finalitat I'especialitzacié acadéemica i professional, aquesta orientacié académica i

professional esdevé clau en tot el procés i van en tot moment vinculades.

L’accio tutorial als estudiants dels ensenyaments de master depén directament del Coordinador del
master, o tutor en que delegui, qui vetlla per revisar, actualitzar i millorar els procediments relacionats
amb les accions d’acollida, de suport i d’orientacié professional dels estudiants de I'ensenyament.
Generalment hi ha una sola linia tutorial i el nombre d’estudiants per tutor depen doncs del nombre
de matriculats en cada un dels masters. L’accié tutorial dels masters s’ha dissenyat tenint en compte
diverses accions: accions informatives previes a I'ingrés de I'estudiant, accions en la fase inicial de
I’estudiant en el centre amb activitats d’acollida, accions de suport durant el desenvolupament dels
estudis i en la fase final, assessorament en qiestions administratives, academiques i dirigides cap a la
insercié professional. Les tutories tenen també aquest objectiu de preparar a 'estudiant per a la
transicié al mon laboral i d’orientar-lo sobre les possibles sortides professionals, aixi com donar a
coneixer els estudis de doctorat que poden cursar. La comunicacié d’activitats, convocatories o altre
tipus d’accions generals que s’adrega als alumnes des del centre es fa a través del Campus Virtual a
través de I'Espai Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacid, on s’envia informacid a través de
forums als diferents col-lectius d’estudiants de masters, de graus o bé d’estudiants diferenciats per
campus. Per aquestes vies es fa una difusié extensa i completa de qualsevol accié o activitat que es
consideri d’interes per a cada un dels col-lectius o per a tots. Aquest curs 2020-21 s’ha incorporat una
nova com a mitja d'informacié I'aplicaciéo mobil SocUB, que permet transmetre de manera molt rapida,

facil i concisa la informacio.

e Efecte de la Covid 19 en la tutoritzacio dels estudiants dels masters:
La pandémia global per Covid 19 ha afectat, a tot el sistema universitari de forma generalitzada, ja que

s’ha hagut de fer front a una situacié sense precedents, inesperada i per a la qual no estavem
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preparats. La situacid sanitaria complexa, que va portar a un confinament prologat a partir de mitjans

de marg de 2020, va comportar la necessitat d’eliminar la docéncia presencial.

Encara que l'activitat academica que s’ha dut a terme el segon semestre del curs passat no es pot
considerar propiament un ensenyament i aprenentatge en linia, sind una adaptacié forcada per
I’excepcionalitat de les circumstancies per a donar continuitat al curs, s’ha intentat, en la mesura de lo
possible, adaptar el pla docent de les titulacions a la nova situacié. Tenint en compte que la UB és una
Universitat basicament presencial, no disposava en general de les eines tecnologiques pera a una

docéncia en linia immediata, per la qual cosa va requerir un periode d’adaptacié a la nova situacio.

Els masters es van veure afectats, com la resta d’ensenyaments, per la situacié de confinament que va
obligar a modificar el pla docent de part de les assignatures de segon semestre, introduint noves
estrategies docents i d’avaluacio (reflectides com addendes al pla docent) per a garantir la qualitat de

I’ensenyament.

Tenint en compte la situacio sanitaria, les tutories, en aquest periode es van fer no presencials (en linia
i per telefon). En tot moment s’ha mantingut informats als alumnes, mitjangant correus electronics de
la coordinadora (a través del camps virtual) sobre la situacié de les assignatures afectades. La
col-laboracio, en aquesta situacié ha sigut maxima, tant per part de la coordinacié del master com per

part dels professors i estudiants.

e Altres Accions d’Orientacié Académica als estudiants:
La facultat també té en compte les necessitats educatives especifiques de I'alumnat: estudiants amb
minusvalues, esportistes d’elit, estudiants amb rendiment d'excel-léncia, etc. Els tutors de cada master

treballen en coordinacié amb el Servei d’Atencid a I'Estudiant (SAE) de la Universitat de Barcelona. El

SAE compta amb diversos programes de suport a assessorament als estudiants, entre d’altres:

- Programes d’Integracid els quals ofereixen un gran ventall d’ajuts als estudiants amb

necessitats especials, ja sigui visuals, auditives, etc. Ofereix des de eines de suport per facilitar
I’estudi i I'assisténcia a les aules (cadires de rodes, programari, etc.) com també alumnes de
suport en I'estudi. Dins dels Programes: Fem Via i Avanca, el curs 2018-19 es va donar suport
a 7 alumnes i el curs 2019-20 a 13 alumnes (evidencies SAE).

- Suport Psicologic

- Suport psicologic a la comunitat universitaria en temps de pandémica

Aixi mateix, davant de la situacié provocada per la pandémica, la Universitat de Barcelona va
adoptar accions especifiques.

- Projecte Studia dona suport als estudiants amb malalties de llarga durada.
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- Sostenibilitat UB: la Universitat de Barcelona també vetlla per conscienciar a tota la comunitat

dels valors de sostenibilitat.

El Servei d’esports de la UB obert a tots el estudiant i que juntament amb els tutors de cada master

també donen suport als esportistes d’elit. Els tutors, faciliten que aquests alumnes puguin
compatibilitzar els seus estudis amb la seva activitat esportiva (entrenaments, competicions, etc.),

especialment en els periodes d’avaluacié i examens tenint en compte la Normativa Reguladora de

I’Esport Universitari d’Alt Nivell .

La Universitat també ofereix suport informatic oferint divers programari, i unes noves eines que

faciliten que els estudiants s’organitzin la seva vida academica trobem:

e  Chronos: és una eina per facilitar als alumnes a crear-se els horaris de classe d’acord amb les
assignatures i grups escollits.

e Simulador de preus: és una eina que informatica que facilita informacio orientativa del cost

de la matricula d’acord amb els parametres que assenyali I'alumne.

Aixi mateix, la UB arrel de la situacioé provocada per la COVID19, en que la docéncia ha passat a ser
majoritariament online ha convocat les beques Connecta UB per garantir la connectivitat a Internet i
I'ds d'ordinadors portatils, aquest fet ha sigut de vital importancia pels alumnes que tenien mancances

en aquests aspectes.

e Orientacio de la Carrera professional dels estudiants per facilitar la incorporacié en el mercat

laboral

La Facultat amb el suport del SAE organitza diferents activitats basicament encaminades a acompanyar
I'estudiant per orientar-lo vers a la professid, definir el seu itinerari formatiu i facilitar la insercié al
mon laboral (evidéncies SAE). Organitza Tallers d’Orientacié Ocupacional amb cursos d’estratégies de
recerca de feina, com treballar a I'estranger, etc. La facultat difon la informacio a través de la pagina

WEB de la facultat en un espai especific anomenat “Institucions i empreses”, també a través de la

pagina principal de la web de la facultat en 'espai Novetats, a través del campus virtual i de la nova

app del mobil SocUB.

La facultat també informa als estudiants sobre les possibilitats de formacié de postgrau i de masters a

través de xerrades informatives, panels informatius i de la pagina WEB de la Facultat de manera molt

visual.

Entre les activitats desenvolupades als campus de la facultat organitzats pel SAE o per la propia facultat

pels estudiants de postgrau i master destaquen:
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e Passaport a la professio

El SAE juntament amb la facultat organitza diverses activitats encaminades a coneixer la realitat
professional del sector Sanitari i del sector Agroalimentari per facilitar d'insercio laboral de I'alumnat.
El Passaport a la Professio Inclou jornades de presentacié d’associacions professionals, societats
cientifiques, aixi com de la visid de professionals del sector i d’egressats recents. Les activitats del
Passaport de la Professio s’organitzen a cada campus adaptant-se al perfil professional dels diferents

ensenyaments que s’'imparteixen: Activitats Campus Diagonal i Activitats Campus de I’Alimentacié de

Torribera. En el Campus Diagonal Sud s’organitzen tallers amb empreses del sector farmaceutic,
activitats per donar a coneixer el Col-legi oficial de farmacéutics de Barcelona, taules rodones.

D’especial rellevancia son els tallers “University Joins Industry” amb el patrocini de I'empresa

Galenicum Health. En aquesta activitat diferents professionals de la industria farmaceutica
imparteixen conferencies sobre els diversos ambits professionals que poden desenvolupar els
egressats a les industries. Un altre activitat molt interessant es la reunié anual amb I'empresa

Glaxosmithkline (GSK) que ofereix contractes de practiques al Regne Unit. Gracies a aquesta activitat

des del 2007 més d’una vintena d’estudiants de la facultat han gaudit de contractes laborals per un

any a Stevenage (UK).

e Forum d’Empreses Farmacia

La facultat el va organitzar per primer vegada el 29 novembre del 2018 “ | Forum d’Empreses de I'ambit

farmaceéutic-sanitari”, per tal d’establir contactes entre els futurs graduats i alumnes dels masters i

postgraus de la Facultat i les empreses o organitzacions que hi puguin estar interessades. D’aquest
contacte estudiant-empresa en poden sorgir beques, convenis per estada en practiques externes o un
contracte de treball. En la primera edicid van participar 26 empreses i més de 250 alumnes de graus i
masters de la facultat que es van allotjar en diversos espais de la facultat i n diverses carpes habilitades
a I'exterior. Es va aprofitar el Forum per realitzar diverses activitats complementaries organitzades pel

SAE: (evidéncies)

Valororacio global

Taller preparacié Forum
Taller entrevista

Assessorament del curriculum

Parficipacié i forum T T [ 50 | 00
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Enla segona edicié Il Forum d’empreses, organitzat el 27 novembre 2019 varen participar 30 empreses

i més de 300 alumnes. Es va incorporar una activitat per facilitat la interacciéo empresa-alumne “Speed
Networking” que es un format d’entrevistes dissenyat per accelerar contacte professionals en el que
els estudiants participants tenen la possibilitat de presentar-se al personal d’'una empresa amb una
presentacié molt breu de 2 minuts. Considerem que s’ha assolit un notable exit de participacio i una

gran grau satisfaccié dels participants. (evidencies).

Aquest curs, 2020-21 no s’ha organitzat presencialment degut a la crisi sanitaria del la COVD-19 i s’ha

buscat un format alternatiu virtual amb altres facultats.

e Fira d’Empreses de Ciéncies i Enginyeries UB virtual

Organitzat aquest curs 2020-21 conjuntament amb les facultats de Fisica, Quimica, Cieéncies de la Terra,
Matematiques i Biologia, en la que hi haura 5 pavellons amb un pavell6 corresponent a Farmacia i

Ciéncies de I'Alimentacid i Quimigues . Aquest curs 2020-2021, fruit de la crisi sanitaria de la COVID-

19 s’organitza de manera virtual Fira Virtual d’Ocupacié UB. Es treballa amb més de 80 empreses, de

les quals unes 30 sén del mon farmacéutic.

e Jornades de recerca

Jornades organitzades per el vicedeganat de recerca de la facultat dirigit a tots alumnes de grau,
master i doctorat de la facultat, en la seva Xl edicié. El seu objectiu es d’apropar la recerca a tots els
estudiants de grau, master i doctorands, aixi com al PDI de la facultat. Els ponents dels treballs de

recerca poden exposar la seva aportacié en forma d’exposicions orals o bé de posters.

e Practiques en empreses

La Facultat amb les caps d'estudi i els coordinadors/es del masters promouen que els alumnes puguin
realitzar practiques externes. Els tutors dels masters hi donen suport per mitja de reunions
informatives previes i facilitant contactes amb empreses i institucions del sector. La SED de la facultat
gestiona els convenis de practiques externes en empreses i els projectes formatius dels alumnes per
mitja de la plataforma GIPE amb coordinacié amb els tutors de les practiques i del master. La facultat
totique en els master no sdn sempre obligatories aquestes practiques en empresa, gestiona cada curs
més de 60 projectes formatius, tant de tipus curricular com no curricular o lligats a I'elaboracié del
TFM. La Facultat disposa d’enquestes de satisfaccid parcials, per alguns ensenyaments, amb una

valoracié molt positiva. (Evidencies).

A més la Facultat informa de serveis generals de la UB que poden ser molt utils als estudiants com

Emprenedoria, La UB també compta amb I'entitat StartUB! que impulsa i desenvolupa totes aquelles
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activitats relacionades amb I'emprenedoria i la seva promocié. amb el Club de Feina de la UB ila Borsa

de Treball: La Universitat compta amb una borsa de treball dirigida als alumnes titulats que gestiona

AlumniUB.
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5.2 Els recursos materials disponibles son adequats al nombre d’estudiants i a les caracteristiques de
la titulacié

La Facultat de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacié imparteix la seva docencia en dos Campus; el Campus
Diagonal Sud Portal del Coneixement i el Campus de I’Alimentacié de Torribera. Ambdds campus,
disposen d'instal-lacions i recursos materials adequats per a la docéncia teorica i practica dels seus graus

i masters.
Aules de doceéncia

Totes les aules estan equipades amb les tecnologies necessaries: ordinador, connexié a Internet i cand
i/o pissarres electroniques. Es disposa d’aules amb dimensions diferents segons les funcions, aules
convencionals per a grups grans, aules per a grups mitjans, aules per a seminaris de grups petits, aules
de treball i aules especials com I'aula de simulacid assistencial. La major part de les aules petites i de
seminaris disposen d’un mobiliari que es pot moure facilment per disposar-lo segons les necessitats

docents.

Amb motiu de la crisi sanitaria de la Covid19, i davant la necessitat de garantir una docencia semi-
presencial per el curs 2019-2020, s’han instal-lat a la majoria d’aules de la facultat la tecnologia

audiovisual necessaria perque I'alumnat pugui seguir les classes on-line sincrones en “streaming”.

Amb aquest objectiu al Campus Diagonal s’han instal-lat 15 cameres PTZ i CAM20 i 16 sistemes de
microfonia i s’han actualitzat 6 projectors. El Campus de I’Alimentacié de Torribera també ha millorat
les seves instal-lacions amb la incorporacié de 5 cameres PTZ i 8 projectors amb pissarra digital i nous
sistemes de microfonia i altaveus a totes les aules. La instal-lacié de tots aquest equipament, junt amb
la millora de de la cobertura de wifi de totes les aules, ha permeés garantir la qualitat de la docéncia en

aquesta época singular de pandéemia.

A més a més es disposa d’aules d’informatica i laboratoris docents integrals. Les practiques es realitzen

en els laboratoris de la Unitat de Laboratoris Docents i a les aules d’informatica.


http://www.ub.edu/feinaub/estudiants_practiques.html
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Aules d’informatica

Les aules estan equipades (maquinari i programari) segons les necessitats de cadascuna de les titulacions
impartides pel centre, inclosos els estudis de postgrau. Cada un dels ordinadors utilitza un mateix
software. Es comparteixen les llicencies de les ultimes versions de programes d’us basic o especialitzat.

La distribucié de les aules i instal-lacions es poden consultar en els seglients links: Campus Diagonal Sud

Portal del Coneixement i Campus de |’Alimentacid de Torribera. Regularment es revisa I'equipament de

les aules d’informatica amb I'objectiu d’actualitzar les equips que van quedant obsolets. En aquest sentit
en el curs 2020-2021 s’han tots els equips de dues aules d’informatica i s’han instal-lat 46 nous ordinadors

gue s’han pogut utilitzar a partir del segon semestre.

Laboratoris

Mencié especial mereixen els laboratoris d’ambdds campus, I'Gs dels quals es gestionen des de la

Unitat de Laboratoris Docents (ULD), que des del febrer del 2013 té el Segell de Compromis cap a

I’'Excel-léncia 200+ (ULD). També va obtenir la distincié Vicens Vives de la Generalitat de Catalunya
2008 a la Innovacié en Docencia. Es treballa per aconseguir la millora de la qualitat docent ja que
I'estudiant adquireix els coneixements practics de les diferents assignatures en un entorn en el qual
s'acompleixen les normes de qualitat, comparable al que es trobara en I'ambit professional. D'aquesta
manera, se l'introdueix en aspectes practics de la gestid de la qualitat proporcionant-li aixi una

formacio addicional i necessaria.

Es disposa de laboratoris adequats organitzats per rebre practiques de caracter quimic, biologic,
tecnologic i culinari, sales comunes, sales de instrumentacié i despatxos en ambdds campus. En el

campus Diagonal es troben 25 laboratoris situats basicament a les plantes 2 i 3 de I'edifici B. En el

campus de I'Alimentacié de Torribera, es troben 11 laboratoris especialitzats situats en un Unic edifici

de laboratoris docents de 3.468 m?2. Cal fer mencio especial de I'aula de cuina i I'aula sensorial de qué
es disposa en el Campus de I'Alimentacié de Torribera, que faciliten I'experimentacio i aplicacié i
recerca en |'ambit gastronomic. També es disposa d’un espai hivernacle (1.400 m?2) al campus de

I'Alimentacio de Torribera.

Tots el laboratoris d'ambdds campus aixi com I'aula de cuina i la sala sensorial estan dotades de les
eines pedagogiques (pissarra, projector, ordinador) que faciliten el normal desenvolupament de
I'activitat docent. Recentment la ULD ha dissenyat una aplicacié al telefon mobil Residus ULD-UB
(disponible per Android i iOS) que facilita als alumnes la gestié correcte dels residus generats a les

practiques. Aquesta aplicacid ha estat elaborada per la ULD en col-laboracié amb I’Oficina de
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Seguretat, Salut i Medi Ambient i amb el Servei d’Audiovisuals de la UB, en el marc d’un projecte del

Programa de millora i innovacié docent de la UB.

D’altra altra banda, la Facultat disposa del Servei de Desenvolupament del Medicament (SDM), una

planta pilot de tecnologia farmaceutica on els estudiants fan les practiques lligades a desenvolupament,
fabricacio i control del medicaments, fet que proporciona la possibilitat de millorar la qualitat docent
practica, adequant la preparacié dels estudiants a les exigéncies de la realitat professional actual.
Aquesta instal-lacié treballa i esta certificada per la normativa ISO 9001, des de I'any 2008. La concepcid
de I'SDM pretén donar compliment de les NCF, i per aix0 disposa de les corresponents sales
independents de fabricacié, sistema d’aire tractat i climatitzat, pressions positives i negatives segons
zona, etc. El mes de marg del 2019 es va produir un incendi a una part de les instal-lacions del servei,
pero es preveu que torni a ser operatiu gracies a la col-laboracié de la Unitat d’Obres, la Unitat de

Patrimoni, la Facultat i el mateix SDM.

Altres espais

Aixi mateix, ambdds campus posen a disposicié dels estudiants espais polivalents d’estudi o de lleure
per dinar o descansar (a l'interior i també a I’exterior amb zones de picnic) equipats amb microones, i

magquines de café/aigua, etc.), aixi com zones de restauracid. En el Campus Diagonal a I’exterior trobem

jardins i zones de picnic. Destaca I'entorn del Campus de I’Alimentacid de Torribera que esta format

per espais verds, en un parc natural gestionat pel Consorci del Parc de la Serralada de Marina. Aixi

mateix, la facultat compte amb serveis de copisteria i llibreria universitaria.

La Facultat té mecanismes que |i permeten gestionar i millorar els serveis i recursos materials per al
desenvolupament adequat de I'aprenentatge de I'alumnat, i que es troben especificats al PEQ 110 i al
PEQ 120. La identificacié de les mancances a través d’aquests mecanismes han facilitat que en periode
comprés entre els cursos 2018-2019 i 2019-2020 es portessin a terme diverses actuacions tant per la

millora continua de I'equipament com per a la millora de les aules.

S’ha realitzat en aquest periode I'ampliacio del sistema de wifi de totes les aules. A més, pel que fa al
Campus Diagonal s’ha Iniciat la primera fase de la reforma integral de I'aula A1, i la substitucid de canons

antics de totes les aules de teoria, i s’ha iniciat la creacido d’una nova Aula Practica de Farmacia amb

I'objectiu que els futurs professionals farmaceutics i els estudiants de master i postgraus, en un espai
completament adaptat, puguin aprofundir en la realitat de la farmacia comunitaria. Pel que fa al Campus
de I'Alimentacié de Torribera, les aules docents ubicades en aquest campus, s’han vist recentment
ampliades amb la construccié del nou aulari provisional Sent Sovi amb un total de 4 aules. Hem de

ressaltar que esta previst la construccié d’un nou aulari en aquest campus i de la Planta Tecnologica
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Alimentaria i Gastronomica, aquesta ultima actualment en la primera fase de realitzacié de les obres.

Ambdds projectes representen una millora important dels recursos materials del campus de
I’Alimentacio de Torribera. Recentment la facultat apostant per un mdén més sostenible ha instal-lat un

punt de recarrega eléctrica per a dos vehicles al parquing del recinte de la Facultat al Campus Diagonal.

Moltes de les accions queden recollides a les memories dels cursos académics de la facultat a la pagina

web del centre i que també es fan arribar electronicament a tot el PDI, PAS i alumnat.

Serveis lingiiistics

Els Serveis Lingiistics de la UB ofereix diverses eines i cursos per I'aprenentatge de llenglies, entre

d’altres el CAL (Centre d’Autoaprenentatge de Llengiies). Els centres d’autoaprenentatge de llenglies
son uns espais on l'usuari pot utilitzar diferents tipus de mitjans: audio, video, ordinadors, etc. i de
materials: fitxes d’activitats autocorrectives, activitats preparades especialment per a
I"'autoaprenentatge de les llenglies, llibres de consulta i de lectura, diaris i revistes, jocs i divertiments
per fomentar I'expressié oral i escrita, etc., classificats per llenglies, aspectes lingliistics i per nivells,
de manera que siguin accessibles per a I'aprenent. Els centres d’autoaprenentatge de llenglies
ofereixen les llenglies segiients: alemany, angles, castella, catala, frances, hebreu, italia, japones, xinés,
poloneés i rus. A part, la facultat en col-laboracié amb el Serveis linglistics, ha posat a disposicié de

I"'alumnat i de forma publica I’eina Rebotiga linglistica que ofereix eines, recomanacions i recursos per

elaborar treballs i divulgar en catala el coneixement cientific amb eficacia, adequacié i qualitat. La
facultat i els Serveis Linglistics de la UB el 12 de desembre de 2018, varen organitzar |’exposicié «Del

sobresaliente a I'excel-lent. La represa del catala a Farmacia». L'exposicié va formar part de I’Any

Fabra, al qual la UB es va adherir amb diverses activitats.

Centre de Recursos per a I’Aprenentatge i la Investigacié (CRAI).

En el CRAI els estudiants poden accedir a la bibliografia recomanada pels professors en els Plans docents,
disposen d’aules d’ordinadors, sales de treball i tenen la possibilitat de llogar ordinadors i aparells de
projeccid. La UB fa enquestes de satisfaccié dels usuaris de cada facultat anualment (Taula E522). i
actualment ja distingeix per campus fet que facilita la deteccié de possibles mancances o necessitats dels

usuaris de cada un dels campus que constitueixen la facultat (any 2019 i any 2020).

Cal destacar que el CRAI de la Universitat de Barcelona ha rebut el Segell d'Excel-lencia Europea EFQM
500+, reconeixement atorgat pel “Club Excelencia en Gestidn” (CEG), entitat que representa a la

European Foundation for Quality Management (EFQM).

El CRAI Biblioteca de Farmacia i Ciencies de I’Alimentacié compta amb més de 24.000 monografies a la

seva seu de Diagonal Sud i més d’11.000 a Torribera. La biblioteca s’esforca per augmentar els seus fons,
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ja sigui a través de la compra o per donacié. L'any 2018 i 2019 es van integrar al fons de la biblioteca 819
exemplars procedents de donatius diversos; entre d’altres del Museu d'Historia de la Farmacia, de la
Societat Catalana de la Farmacia, de I'Observatori de I'Alimentacié (ODELA). Respecte a les col-leccions
especials i digitals de la biblioteca, s’ha descrit i classificat el fons d’arxiu de la Societat Catalana d’Historia
de la Farmacia (SCHF), s’ha creat la col-leccié digital Gastronomia i cuina al BiPaDi i també la col-leccié

digital de Cartes de restaurant (1980-2012) a la Memoria Digital de Catalunya.

Respecte als serveis que s’ofereixen a la biblioteca, durant el curs 2018-2019, un total de 191.526 usuaris
van accedir a les biblioteques del Campus Diagonal Sud i del Campus de I’Alimentacié de Torribera.
També, en conjunt, es van fer un total de 12.968 préstecs i renovacions de documents, 1.156 préstecs
d’ordinadors portatils, 1.491 préstecs i renovacions de sales de treball i 86 préstecs d’altres aparells
(calculadors, auriculars, etc.). També al curs 2018-19 al Diposit Digital de la UB es va crear la col-leccié
Premi UB - Ferran Adria amb Gallina Blanca (Facultat de Farmacia i Ciencies de I'Alimentacid). Pel que fa
alaformacio, I'any 2019 es van fer 90 sessions de formacio, amb un total de 1.067 assistents. Mitjancant
el servei de préstec interbibliotecari es van servir 141 peticions d’originals o copies del fons a altres

biblioteques d’arreu del mon.

El curs 2019-2020 ha estat marcat per la crisi sanitaria provocada per la COVID-19. Des de l'inici de la
pandémia el CRAI Biblioteca de Farmacia i Ciéncies de I'Alimentacid va adaptar-se a les noves
circumstancies apostant per uns serveis i recursos que donessin resposta a les noves necessitats. D’una
banda alguns serveis com el de formacid d’usuaris s’ha realitzat, des de mitjans del mes de marg i fins
I'actualitat en la seva totalitat, en linia, i respecte la bibliografia recomanada, sempre que ha estat
disponible, s’"ha comprat en versid electronica. Tot aquest esforg ha estat percebut per els nostres usuaris
tal com es mostra als resultats de 'Enquesta de serveis, activitats i instal-lacions de la UB als estudiants

de grau, master i doctorat del 2020:

m— Col-leccio de llibres i revistes electroniques del CRAL — seUIB. 3 W Atencio virtual rebuda per part del CRAl e UB
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Durant el curs 2019-2020, un total de 43.027 usuaris han accedit a les biblioteques del Campus Diagonal
i del Campus de I’Alimentacié de Torribera. També, es van fer un total de 5.468 préstecs i renovacions
de documents, 525 préstecs d’ordinadors portatils, 1.310 préstecs i renovacions de sales de treball i 277
préstecs d’altres aparells (calculadores, auriculars, etc.). Es van fer 148 sessions de formacié, amb un
total de 1.305 assistents. Mitjangant el servei de préstec interbibliotecari es van servir 66 peticions

d’originals o copies del fons a altres biblioteques d’arreu del mén.

Pel que fa ales infraestructures i els equipaments, en els darrers anys s’han realitzat importants

inversions en la millora dels espais i s’ha portat a terme, entre d’altres:

- Equipament informatic divers per a préstec (ordinadors portatils, etc.)

- Instal-lacié de 15 cubicles individuals i d’'un espai de desconnexio.

El 2019, des del Vicerectorat d’lgualtat i Accié Social de la UB, en col-laboracié amb la Unitat d’Igualtat i
la Facultat, per tal de donar visibilitat a dones il-lustres va batejar la Biblioteca del Campus Diagonal amb
el nom de la primera professora de la facultat, la Dra. Creu Casas i Sicart (1913-2007) En un acte
commemoratiu en motiu del Dia Internacional de la Dona (8 de marg) es va col-locar una placa a I'entrada

de la biblioteca. (evidéncies).
Enquestes Anuals sobre els Serveis

La UB a través del Gabinet Técnic del Rectorat duu a terme Enguesta Anual sobre Serveis i Instal-lacions

per centres. Els curs 18-19 i 19-20, fruit d’una sol-licitud per rebre les enquestes desglossades podem

copsar el grau de satisfaccié dels usuaris distribuits per campus (enquestes setembre 2018, juny 2019 i

setembre 2020). La participacié dels estudiants de la facultat ha estat adequada comparant amb dades
generals UB (29,3%) amb un 35,9% en el campus Diagonal i un 29,1% en el campus de I’Alimentacié de
Torribera en el curs 2019-20. En evidencies es troben les enquestes de la facultat dels tres cursos
analitzats. En general, les valoracions de satisfaccié dels alumnes de la facultat son positives i estan al
voltat o per sobre la mitja de la UB. A més a més, podem copsar el grau de satisfacciod a nivell global de
tota la facultat. En les dades del 2019 del Gabinet Tecnic del Rectorat recollides en les taules de I'espai

VSMA Taula VSMA E521B-E es despren una valoracié global positiva:

Valoracid Valoracié Mitjana UB
estudiants
centre
Aules 6,34 6,12
Aules d’informatica 6,74 7
Laboratoris 6,64 6,64
Sales d’estudi 7,46 6,99

Escala de valoracié 0-10
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5.3 Autoavaluacio

Tota la facultat des de I'equip deganal, els coordinadors de masters, el professorat en general fins el
personal d’administratiu i serveis té per objectiu millorar els sistemes de suport als estudiants de que

compta la facultat.

Aixo es reflecteix, en I'esfor¢ continuat que la facultat dedica a diverses accions com la tutoritzacio
personalitzada a cadascun dels alumnes de masters, el seguiment per trobar empreses i institucions
punteres on desenvolupar els treballs de master, o on poder trobar feina un cop finalitzen els estudis,
o en l'esfor¢ per disposar de mitjans i equipaments (aules, laboratoris, recursos bibliografics, etc.)

adequats a mesura que sorgeixen noves necessitats.

Exemples concrets sén:

e Lacreacio6 del Forum d’empreses per millorar I'ocupabilitat i informacié que tenen els alumnes
de les sortides professionals.

e La organitzacié també del Passaport a la Professié al campus de I’Alimentacid de Torribera.

e |’adaptacié técnica de les aules que ha permés impartir les classes en streaming.

e Lacompra de la bibliografia recomanada en format electronic.

e Els cursos que s’han impartit al professorat des del IDP-ICE per poder-se adaptar a les noves
tecnologies implementades per donar la docéncia online.

e La participacid del professorat de la facultat en projectes d’innovacié docent com el RIMDA

e Arrel d'un proposta de millora s’ha aconseguit obtenir el grau de satisfaccié dels alumnes de
les instal-lacions i del CRAI separades per Campus , fet que facilita la recollida de dades per

poder fer accions adaptades a les seves necessitats.
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Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius

«Les activitats de formacid i d’avaluacié son coherents amb el perfil de formacio de la titulacié. Els
resultats d’aquests processos son adequats tant pel que fa als assoliments academics, que es
corresponen amb el nivell del MECES de la titulacid, com pel que fa als indicadors academics, de

satisfaccid i laborals.»

Master de Seguretat Alimentaria

Tot i la mobilitat dels estudiants entre les tres Universitats que participen en el Master, cal recordar
que la gestié de les activitats formatives al Campus Virtual i la informacid sobre els plans docents es
centralitza a la UB, la qual, com a universitat coordinadora, es responsabilitza també de la gestid de la

matricula i de les actes de les qualificacions.

6.1. Els resultats d’aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i amb
el nivell MECES de la titulacié

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

El Master té com a objectiu global millorar la prestacio dels serveis sanitaris, la seguretat dels pacients
i la qualitat assistencial, mitjangant una col-laboracié interprofessional que promogui la integracio de

coneixements i la generacié de dinamiques.

Per assolir aquest objectiu, el master s’estructura en un total de 6 moduls que inclouen 11 assignatures
obligatories dins un curs académic. Aixi, en el primer semestre s’imparteixen 6 assignatures les quals
amb una cadéncia ideada donen les eines i el fonament per la realitzacid d’estudis clinics de diferents
tipus i I'analisi de les dades, aixi com una gestid sanitaria amb un enfocament estratégic orientat cap
a la maxima qualitat, seguretat, eficacia i eficiéncia i d'acord amb els paradigmes que fonamenten la
practica basada en I'evidencia. Seguidament en el segon semestre es continua amb les 4 assignatures
restants on es tracten problemes de salut amb repercussié social i sanitaria, molt sovint associats a
I'envelliment i que comporten dependéncia i institucionalitzacié, fent pales en la necessitat

d’identificar arees de millora i monitoritzar I'impacte dels canvis als resultats clinics i de gestid.

L'orientacié del master és doble, professional i investigadora, de manera que els estudiants fan recerca
en I'ambit assistencial real o relacionat i donen respostes aplicables de manera directa. L’aplicabilitat
dels resultats de I'aprenentatge assolit en el Master queda reflectit en I'assignatura de Treball Final de

Master.
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Atés el caracter interprofessional del Master, I'accés esta obert a graduats i llicenciats de diferents
arees de coneixement, encara que més del 90% corresponen a les Ciencies de la Salut. A més, una part
d’aquest alumnat prové d’universitats estrangeres, el que facilita I'adquisiciéo de competéencies com el

treball en equips multidisciplinaris i a més de caracter internacional per part dels estudiants.

El Master inclou diverses activitats d’ensenyament-aprenentatge que se apliquen en les classes
teoriques i seminaris, les practiques d’ordinador i de laboratori, aixi com les practiques cliniques i
especials i son clau per assolir les competéncies i els resultats d’aprenentatge indicats en els plans
docents de les assignatures. Cal indicar que de forma predominant en els dos ultims cursos académics
(2019/20 i 2020/21) donades les circumstancies sanitaries s’ha promogut de forma rellevant la

competéncia digital docent.

Finalment indicar que el Master compta amb la participacio d’un elevat nombre de professors associats
i de personal docent provenint d’institucions i d’empreses que aporten una visid professional i

actualitzada.

Tots els aspectes indicats promouen que els resultats d’aprenentatge assolits es corresponguin amb

els objectius formatius pretesos i amb el nivell MECES de la titulacié.

Master de Seguretat Alimentaria

Els resultats de I'aprenentatge sén adequats als objectius de la titulacié tal com es va descriure
amplament en l'informe d’acreditacid de 2018, en el que es va fer un estudi detallat de les
competéncies treballades en cadascuna de les assignatures i de la seva adequacié al nivell 3 MECES

(E6 Evidéncia taules de competéncies). De forma global es pot indicar que:

e El coneixements que s’aporten permeten que |‘estudiant pugui adquirir una formacié
avancada en I'ambit de la seguretat alimentaria que li permeten assolir una especialitzacio
professional i/o iniciar-se en tasques d’investigacio.

e Les activitats practiques (seminaris, laboratoris, tallers, sessions informatiques, casos practics)
ajuden al fet que I'alumne s’enfronti a situacions concretes relacionades amb la seguretat
alimentaria, en totes les vessants previstes d’avaluacid, gestid i comunicacié del risc.

e La multidisciplinaritat en el professorat del master, (académia, empresa i Administracid)
afavoreix la integracié dels coneixements i la seva possible aplicacid a diferents ambits
professionals.

e Les activitats formatives del master, més enlla de les classes magistrals, inclouen en molts

casos la cerca d’informacid, sintesi i analisi de la informacid que es plasma en documents que
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s’han de presentar en diferents formats (memoria, articles de revistes cientifiques) i ser
defensats oralment davant dels companys i de comissions de professorat/professionals adhoc,
la qual cosa afavoreixen que els estudiants assoleixen capacitats de comunicacid, necessaries
en molts ambits i també en seguretat alimentaria.

e Els casos practics, el TFM i moltes de les activitats complementaries que es fan afavoreixen
que els alumnes participin en un procés d’aprenentatge tutelat que els prepara per poder

assolir el seu propi desenvolupament professional.

6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié sén adequats i
pertinents per garantir I’assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié continuen considerant-se
adequats i pertinents per garantir I'assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos en els plans
docents de les assignatures i estan alineats amb les competéncies definides en la memoria de la

titulacié del master, tal i com queda reflectit en I’'enquesta de satisfaccié dels graduats.

En aquest sentit, les enquestes de satisfaccid dels graduats amb |'experiéncia educativa global de la
titulacié (Taula Espai VSMA E64), ha obtingut un percentatge de resposta del 50 % en cadascu dels

dos ultims cursos analitzats.

Analitzant els resultats del curs 2018-19 es pot constatar que la valoracié més baixa correspon a la “p1
- Lainformacié publica sobre el master és accessible, completa i esta actualitzada”, mentre que la resta
d’items (d’un total de 15 items), van rebre la maxima puntuacio de 5 (9 items) i per sobre de 4 punts

els 5 items restants.

Respecte els resultats del curs 2019-20, ha millorat la puntuacié de la “p1” que ha arribat a una
puntuacié de 4,3 i la resta d’items estan en l'interval del 4-5, d’'un maxim de 5 punts. Tot i que el
nombre d’items en I'esmentat curs ha disminuit a 13, cal destacar que han obtingut la maxima
puntuacié de 5 els items: “p8 - Estic satisfet amb el professorat” i la “p13 -La formacié rebuda m’ha
permés millorar les meves competencies personals (nivell de confianca, aprenentatge autonom, presa
de decisions, etc.)”. A més, amb una puntuacid > de 4,5 han estat: “p4 - El contingut de les assignatures
(actualitzacio, nivell superior al grau, etc.) s’adequa al perfil formatiu del master”, la “p6 - Els sistemes
d’avaluacié han permes reflectir adequadament el meu aprenentatge” i la “p10 - Estic satisfet amb el

TFM”.
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Respecte a la satisfaccié del professorat no hi ha enquestes, tot i que el grau de satisfaccié que ha
manifestat el professorat és elevat. Cal indicar que el fet que no s’hagi proveit noves places de
professorat en les tematiques que tracta el Master en el que respecta a la Facultat de Farmacia i
Ciéncies de I’Alimentacio, fa que sovint la coordinacié de varies de les assignatures recaigui en un
mateix professor. D’igual forma i malgrat les deficiencies de professorat a temps complert especialitzat
en les tematiques del Master, considerem que funciona sense problema gracies a la dedicacié de tot
el professorat implicat i del coordinador el que garanteix un grau de satisfaccio elevat per tots els que

participem (professors, estudiants i coordinador de master).

Master de Seguretat Alimentaria

Quant a la metodologia docent, totes les assignatures del master segueixen un patrd relativament
similar, acordat per la Comissié de Coordinacio del Master, que inclou classes magistrals, seminaris,
activitats complementaries i qiestionaris d’autoavaluacié en linia. Les activitats complementaries
inclouen en algunes assignatures classes practiques de laboratori, d’ordinador, de resolucié de casos
practics i de practiques amb documents, entre d’altres. Els gliestionaris d’autoavaluacié tenen poca
incidéncia quantitativa en I'avaluacid de I'assignatura, i s’ofereixen sobretot per ajudar I'alumne en el
seu procés d’aprenentatge. Respecte a les avaluacions, cap prova avaluativa representa més d’un 60
% en la qualificacio final de I'assignatura. El tipus d’avaluacid, el percentatge que representa en la nota
final i els requisits de rendiment exigits per superar I'assignatura s’expliciten en els plans docents i, per
tant, sén publics i disponibles per I'alumnat des de I'inici del curs, i també s’expliquen a I'aula el primer
dia de classe de cada assignatura. Els sistemes d'avaluacié aplicats en el master consideren les
metodologies docents utilitzades en l'ensenyament i d'aquesta manera permeten assegurar

I'adquisicié dels coneixements i competéncies que confereix la titulacid.

Cal destacar com un punt fort del master, la realitzacié per part dels alumnes del que anomenen casos
practics d’avaluacié del risc, que s’adscriuen a dues assignatures obligatories del primer modul del

Master ( “Identificacié i Caracteritzacid de Perills Alimentaris” i “Mesura i Avaluacié del Risc). Els

alumnes en grups de 4 a 6 (agrupats perque siguin tan multidisciplinaris com sigui possible en relacié
amb la formacié previa) son tutoritzats en seminaris presencials i en seguiments personalitzats per
correu electronic. El professorat responsable d’aquests casos practics pertany a I’Agencia Catalana de
Seguretat Alimentaria, que és I'organisme responsable de les avaluacions del risc alimentari en
I’'administracié publica catalana. Aquests casos practics, que son finalment presentats oralment i

avaluats per una comissié formada per professorat de les universitats (UB i UAB) i per personal de les
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Administracions publiques, representen un 30 % de la qualificacié de les dues assignatures a les que

estan adscrits.

Aixi mateix, considerem un aspecte destacable i diferencial d’aquest master el fet que en el tercer
modul de Comunicacio del Risc, a les instal-lacions de la Facultat de Comunicacié de la UPF els alumnes
fan practiques de comunicacié que inclouen, per exemple, la creacid de continguts relacionats amb la
seguretat alimentaria tant per a empreses com per a la societat. Aixi, per exemple, fan practiques
generant noticies per a mitjans de comunicacié en paper, digital i newsletter i també practiquen la
creacid de continguts digitals que prioritzen la seguretat alimentaria com a valor i marca dins
I'estratégia empresarial. Igualment, els alumnes reben formacié especifica sobre com gestionar la

comunicacio cientifica alimentaria en xarxes socials.

Enquestes de satisfaccio dels diferents grups d’interes

Pel que fa a les enquestes de satisfaccido dels diferents grups d’interés es disposa dels resultats
d’enquestes a graduats (VSMA E64) amb una participacié en els cursos 2018-19 i 2019-20 del 33% i el

20% respectivament i dels resultats d’enquestes a I'alumnat (VSMA E65 i E65bis) amb una participacié

que es situa en l'interval de 19% i el 55% depenent del curs i de la assignatura considerada. Els
egressats assignen una puntuacié superior a 4 (en una escala de 1-5) en més de la meitat dels items
sobre els que son preguntats, essent aquestes puntuacions en la majoria dels cassos superiors a les de

la puntuacié mitjana dels masters de la UB.

El resultats de les enquestes a alumnes no estan disponibles per totes les assignatures, essent aquesta
limitacié especialment important en el cas d’assignatures de segons semestre en les que els alumnes
estan fisicament a la UAB i la UPF i reben docencia del professorat d’aquestes universitats. Aixi per
exemple no es disposa de cap enquesta de segon semestre en el curs 18-19 i nomes d’enquestes per

tres assignatures en el curs 19-20.

A partir de les dades de les taules VSMA 65 i 66bis s’ha elaborat la taula MSA E6 1 que recull el nombre
d’assignatures de les que es disposa de resultat de I'enquesta, el % de participacid i les puntuacions
mitjanes assolides en els diferents periodes d’aquest seguiment. Tot i la limitacié de dades disponibles
abans esmentada es pot observar que en general les puntuacions assolides en el cursos 18-19 i 19-20
son lleugerament millors que en el curs 17-18 y que no hi ha diferencies importants entre les dades de
primer i de segon semestre inclus considerant que en el segon semestres del curs 19-20 ens trobavem

en situacid de confinament. Els corresponents informes agregats es troben la Evidéencia E6 Informes

agregat d’enquestes.
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Taula MSA E61. Recull de dades de les enquestes de satisfaccid de I'alumnat per assignatures del
Master de Seguretat Alimentaria en diferents periodes. Elaboracié propia a partir de dades VSMA
(taules E65 i E65bis)

Periode n | % Participacié | Satisfaccié | Activitats Activitats | Carrega de | Material

global formatives | d'avaluaci treball d'estudi
o

17-18 8 26,3 6,3 6,6 6,1 7,0 7,0

ler semestre

17-18 7 31,6 6,2 6 6,1 6,7 6,6

20n semestre

18-19 6 20,3 7,7 7,8 7,9 7,9 7,9

ler semestre

19-20 ler 6

semestre 31,9 7,1 7,1 6,6 7 7,0

19-20 3

2on semestre 24,8 6,9 7,0 8,2 6,8 7,1

6.3. Els valors dels indicadors acadéemics son adequats per a les caracteristiques de la titulacio

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

En general en aquest master tant la taxa de rendiment com la d’eficieéncia son molt elevades, properes

al 100%.

L’analisi dels indicadors del rendiment academic dels cursos 2018-19 i 2019-20 (Taula E.67) posa en
relleu que les taxes de rendiment sén del 95% o més grans i que la taxa d’eficiéncia ha estat del 100%.
Respecte a la durada mitjana dels estudis en el darrer curs és lleugerament superior a un curs
académic, ja que un estudiant ha matriculat només 25 ECTS i un altre ha matriculat 50 ECTS. Tots dos
estan fent la resta de crédits en I'actual curs academic (2020/21). La taxa d’abandonament dels
estudiants en el curs 2018/19 ha sigut d’un 6,67% (es comenta en el seglient paragraf), essent la taxa
de graduaci6 del 93,75%, mentre que en el curs 2019/20 la taxa d’abandonament ha estat del 0% i la

de graduacioé del 100%, malgrat la situacié de pandemia viscuda.

Respecte a I'analisi de les qualificacions obtingudes en les diferents assignatures del master (Taula
E.69), s'observa un grau d’aprofitament optim, essent les qualificacions predominants Notables i
Excel-lent seguides de les Matricules d’honor i Aprovats. En els dos cursos 2018/19 i 2019/20 la taxa
de suspensos ha estat del 0% en totes les assignatures del Master. Cal indicar que només un estudiant
de totes les edicions del master no es va presentat a I'avaluacié del TFM i ha coincidit que estava
matriculada en els cursos académic 2018/19 i 2019/20. En el primer any el motiu va ser que va trobar
feina en el segon semestre d’imparticid del master i el passat curs (2019/20) en ésser un professional

de la salut i com a conseqliéncia de la pandémia, no li va ser possible.
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Finalment, analitzant globalment la distribucié de qualificacions del Master és un indicador objectiu
que el sistema d’avaluacid ha estat adequat per a valorar I'aprenentatge adquirit pels estudiants en el

Master.

Master de Seguretat Alimentaria

L’analisi de les dades sobre el indicadors de rendiment academic (taula VSMA E67) son molt
satisfactories. La taxa de rendiment s’ha mantingut sempre per sobre del 95% i la taxa d’eficiencia i de
graduacid son sempre proximes al 100%. La durada mitjana dels estudis es d’un any o molt propera i

la taxa d’abandonament excepte en el curs 17-18 ha estat sempre del 0%.

En les taules VSMA E69 que recullen el detall de les qualificacions per assignatures mostren que
aquestes son bones, essent en la majoria dels casos la qualificacié de Notable la més freqient. Les
assignatures en les que en general els alumnes assoleixen més la qualificacié6 d’Excel-lent sén
“Seguretat Alimentaria: Marc General i Normatiu” i El Treball Final de Master. En els tres cursos
académics d’aquest seguiment (17-18, 18-19 i 19-20) no s’ha registrat cap suspens. Si hi ha pero en
algun curs alumnes que no es presenten a alguna assignatura, majoritariament al TFM. Normalment
son alumnes que s’incorporen en el mon laboral abans de finalitzar el master i que deixen per aixo el

seu TFM pel curs seglient.

6.4. Els valors dels indicadors d’insercid laboral s6n adequats per a les caracteristiques de la titulacié

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

No tenim dades d’insercié laboral del Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari degut a que la
majoria dels estudiants ja estan treballant en el moment de la matricula i altres canvien durant la
realitzacid, sent aquesta ultima situacié un dels motius pel qual escullen aquest Master. Per una altra
banda, hem detectat que els estudiants procedents de titulacions de 4 anys no relacionats amb I'ambit
de les Ciéncies de la Salut, el master representa una porta d’entrada a I'empresa privada i més

concretament a la industria farmaceutica.

Finalment i donat que es manté contacte amb la majoria dels estudiants que han cursat el Master,
sabem a titol personal que el grau de satisfaccié6 amb la feina actual que estan desenvolupant és
elevada i esta en consonancia amb el que ells mateixos opinaven en I'enquesta del curs 2018/19 que
aleshores incloia els items “I16 - Si hagués de comencar de nou, triaria el mateix master” i I'item “117
- Si hagués de comengar de nou, triaria la mateixa universitat” on el 100 % van contestar de forma

afirmativa.
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Master de Seguretat Alimentaria

Enlataula VSMA E612M recull el resultat de satisfaccié de la insercié laboral dels titulats amb el master
seguretat alimentaria que a les enquestes efectuades en el anys 2014 i 2017 i mostra que la taxa
d’ocupacio fou forga elevada un 95,4% en 2014 i un 91,18% en 2017. La taxa d’adequacio de la feina
a les funcions del master es situa entre el 76 i el 58%. Els indicadors corresponents al master foren

sempre més favorables que els de la subarea corresponent.

Al 2020 es va efectuar de nou aquesta enquesta adregada al alumnes que van obtenir la seva titulacié
en el curs 2015, 2016 i 2017. A la figura MSA E61, es pot observar que el percentatge d’ocupats en
aquesta darrera enquesta és superior al d’anys anteriors i que un elevat nombre d’enquestats (el 72%)

tenen un contracte de tipus fix o indefinit (E6 Evidéncia Dades enquesta insercié Laboral 2020).

Figura MSA 1. Dades de la insercio laboral del titulats en el Master de Seguretat Alimentaria (UB).

Font: Portal de dades EUC AQU https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Titulacions/Fitxa?titulaciold=10988
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6.5. Grau d’assoliment de les propostes de millora

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

- Codi: 130-E63-01-18 (Re-dissenyar l'enquesta i aplicar-la). Aquesta proposta de millora fa
referéncia al disseny d’'una enquesta especifica de I'assignatura Treball Fi de Master (TFM) que
es va aplicar per primera vegada el curs 2015/16, a tots els estudiants matriculats del TFM (n=18),

per tant, completat.

El curs 2019-20 donada la situacidé de pandémia no es va aplicar I'enquesta redissenyada als estudiants

de TFM i es pretén aplicar en el curs 2020-21.

Master de Seguretat Alimentaria

Arrel de I'informe d’acreditacié de 2018 es plantejaren tres propostes de millora totes elles referents

al TFM.

1) modificar I'enfoc del TFM en la seva modalitat de “practicum” en empreses amb institucions
per orientar-lo millor cap a un projecte de recerca (CODI 130-E62-02-18). Per aconseguir
aquest millora es van modificar les normes de realitzacié de la memoria de TFM i es va
modificar i adaptar la rubrica de TFM per valorar adequadament el seu enfocament cientific

(Evidéncia E6 Normativa de TFG i Rubriques d’avaluacio)

2) Ajustar les hores del TFM de la modalitat practicum en empresa o institucions a les 375 que

corresponen als 15 ECTS d’aquesta assignatura (CODI 130-E62-03-16) (Evidencia E6 Pla

formatiu 360h)

3) Cerca activa de places en empreses i en institucions (CODI 130-E62-01-16). Des de el curs 17-
18 les places s’han mantingut en un nombre suficient com per garantir una oferta suficient

pels alumnes interessants en aquesta modalitat (Evidencia E6 Dades GIPE).

Les dues primeres millores van ser implementades al 100% en el curs 2017-18. La cerca de places en
empreses i en institucions es una tasca continua per tal d’adaptar tot el possible I'oferta de places amb

les preferéncies dels alumnes.
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6.6. Noves propostes de millora

Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

Es pretén realitzar una modificacié en I'enquesta especifica de I'assignatura Treball Fi de Master (TFM),

d’acord amb requeriments de la normativa vigent de proteccid de dades en el curs actual 2020-21.

6.7. Autovaloracio

Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

Es realitza una valoracio positiva respecte el compliment d’aquest estandard (“Qualitat dels resultats
dels programes formatius”) i es considera que s’assoleix. Respecte els resultats d’aprenentatge
obtinguts es corresponen amb els objectius formatius pretesos i amb el nivell MECES de la titulacio.
Les activitats formatives d’actualitat portades a terme, les metodologies docents aplicades en
consonancia amb la innovacid docent i els sistemes d’avaluacié emprats son adequats i pertinents per
- . , . - e
garantir I'assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos. Els valors dels indicadors académics sén
adients per a les caracteristiques de la titulacid i es consideren que estan alineats amb els indicadors

d’insercio laboral.

Master de Seguretat Alimentaria

Els resultats de I'aprenentatge sén adequats als objectius de la titulacié tal com es va descriure
amplament en l'informe d’acreditacié de 2018, en el que es va fer un estudi detallat de les

competéncies treballades en cadascuna de les assignatures i de la seva adequacié al nivell 3 MECES

Totes les assignatures del master segueixen un patré relativament similar, acordat per la Comissié de
Coordinacido del Master, que inclou classes magistrals, seminaris, activitats complementaries i
gliestionaris d’autoavaluacié en linia. Els sistemes d'avaluacid aplicats en les assignatures del master
consideren les metodologies docents utilitzades en I'ensenyament i d'aquesta manera permeten

assegurar l'adquisicié dels coneixements i competencies que confereix la titulacio.

L’analisi de les dades sobre el indicadors de rendiment académic sén molt satisfactories. En els tres
cursos academics d’aquest seguiment no s’ha registrat cap suspens. De manera puntual alguns
alumnes no es presenten a alguna assignatura ( majoritariament al TFM). Sén alumnes que
s’incorporen en el mon laboral abans de finalitzar el master i que deixen per aixo el seu TFM pel curs

seguent.
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En referencia als indicadors d’insercié laborals els egressats assignen una puntuacié superior a 4 (en
una escala de 1-5) en més de la meitat dels items sobre els que son preguntats, essent aquestes
puntuacions en la majoria dels cassos superiors a les de la puntuacié mitjana dels masters de la UB.
Destaca també |’elevat nombre d’enquestats que tenen un contracte de tipus fix o indefinit. La taxa
d’ocupacio és superior a la de la poblacié activa per al mateix periode de referéncia i tram d’edat, i és

superior a la de titulacions similars.

Arrel de I'informe d’acreditacié de 2018 es plantejaren tres propostes de millora totes elles referents
al TFM. Les dues primeres millores van ser implementades al 100% en el curs 2017-18. La tercera
referent a las cerca de places en empreses i en institucions es una tasca que continua per tal d’adaptar,

curs a curs, I'oferta de places amb les preferencies dels alumnes.

Master de Medicaments, Salut i Sistema Sanitari

- PRESENTACIONS DE COMUNICACIONS A CONGRESSOS RELACIONATS AMB LA DOCENCIA DEL

MASTER (DES DE 2017-ACTUALITAT):

1

Autores: Modamio, P.; Aguas, M.; Bonafont, X.; Gilabert, A.; Lastra, C.F; Martinez, V.; Pardo, C,;
Pifiero-Lépez, M.A.; Pons, M.; Segq, J.L.; Marifio, E.L.

Titulo: Valoracion de los estudiantes de la segunda edicion del Master Medicamentos, Salud y
Sistema Sanitario

Tipo de participacidn: Poster

Congreso: 92 Encuentro de Profesores de Ciencias de la Salud
Publicacion: Rev Fund Educ Med. 2017;20(Supl. 1):546

Lugar de celebracién: Barcelona, 1-3 febrero (ESPANA) Afio: 2017

2

Autores: Mora Forero, E.; Jaramillo Vélez, A.; Zayas Rodriguez, D.; Vela Torres, C., Rodriguez-Garcia,
E.; Modamio, P.; Lastra, C.F. Marino, E.L.

Titulo: Actividad innovadora en la formacidn del Mdster y su puesta en practica en la comunidad:
Primera experiéencia en el proyecto ‘Compartir idees’

Tipo de participacion: Poster
Congreso: Jornada ‘Construint una universitat compromesa i critica: Aprenentatge Servei i Objectius
de Desenvolupament Sostenible’

Publicacidn: http://hdl.handle.net/2445/122745
Lugar de celebracién: Barcelona, 13 abril (ESPANA) Afio: 2018
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Autores: Marti, E.; Besoain, A.; Hiigel, H.; Guzman, P.; Li, S.; Marifio, C.; Ambatlle, |.; Garcia, E.R.;
Lastra, C.F.; Marifo, E.L.; Modamio, P.

Titulo: Aproximacién interdisciplinar en el proyecto “Compartir idees. Conferéncies-taller dels i de les
estudiants”

Tipo de participacidn: Poster

Congreso: Jornada ‘L'aprenentatge servei i les missions de la universitat’
Publicacion: http://hdl.handle.net/2445/133557

Lugar de celebracién: Barcelona, 22 marzo (ESPANA) Afio: 2019

4
Autores: Modamio, P.; Rodriguez-Garcia, E.; Lizano-Diez, |.; Lastra, C.F.; Marifio, E.L.

Titulo: Servicios relacionados con la Salud Comunitaria: Divulgacidn de las enfermedades de
transmision sexual mediante un proyecto de Aprendizaje-Servicio en la Universidad

Tipo de participacidn: Poster

Congreso: XI Congreso Nacional de Atencién Farmacéutica
Publicacion: Pharm Care Esp. 2019;21(5): 364

Lugar de celebracién: Cadiz, 3-5 octubre (ESPANA) Afio: 2019

5

Autores: Amaral Rohter, S.; Brahim Salem, G.; Mendoza Garragate, J.; Qurban, N.; Terradillos Guillén,
A.; Vargas Cardenas, A.; Garcia, E.R.; Modamio, P.; Lastra, C.F.; Marifio, E.L.

Titulo: Aprendizaje-Servicio en la Universidad en época de crisis por la COVID-19: Recurso on-line
para adolescentes sobre enfermedades de transmision sexual

Tipo de participacidn: Poster

Congreso: IX Congreso Nacional de Farmacéuticos Comunitarios (SEFAC)

Publicacion: Farmacéuticos Comunitarios. 2020; 12(Supl 2. Congreso SEFAC 2020):413
Lugar de celebracién: SEFAC Virtual, 19-22 octubre (Espafia) Afio: 2020

6
Autores: Modamio, P.; Besoain, A.M.; Garcia, E.R.; Lastra, C.F.; Marifio, E.L.

Titulo: Aprendizaje-servicio: Evaluacidon de competencias relacionadas con la salud comunitaria en
estudiantes de un master interdisciplinar y analisis comparativo de dos Ediciones

Tipo de participacidn: Comunicacién oral

Congreso: Xl Congreso Internacional de 'Docencia Universitaria e Innovacion' (CIDUI) 2020 + 1

- NORMATIVES DEL TEM: UB | AQU CATALUNYA

Master de Seguretat Alimentaria

- Evidéncia E6 Taules competéncies.

- Evidéncia E6 Informes agregat d’enquestes
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Evidencia E6 Dades enquesta insercié Laboral 2020

Evidéncia E6 Normativa de TFG i Rubriques d’avaluacio

Evidencia E6 Pla formatiu 350h

Evidencia E6 Dades GIPE
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4, Pla de millores

Master Medicaments, Salut i Sistema Sanitari TIPOLOGIA DE MILLORA CALENDARI
Codi de Proposta de Obijectius a Abast Estat Responsable | Assignat a Procedéncia Tipologia Tipologia de Implica El canvi Indicador/ DATA DATA de
Millora Millora assolir d'assolimen | millora (responsabl (Informe on de Millora Millora modificacié | Implica evidencia Previsio de Finalitzacio
t e/s de es va fer la (per (Estandards: dela una d’assoliment FINALITZACI REAL
I'execucio) proposta de processos) per codi) memoria? actualitza 0
millora) cié dela
memoria
MSSS120 | Sol-licitud de Reorganitza Tots/es 0% Departamen | Director de ISC 2021 Pertinenga Estandard 5 No No Millora de la Setembre Setembre
_E51-01- | més mitjans rles els/les t/ Centre / departamen dela gestio de les 2021 2022
21 personals pera | activitats estudiants i Universitat t/ Vice- informacio tasques del
la gestio realitzades professorat degans / publica. Coordinador
administrativa pel del master Vice-rectors Eficacia del del Master
del master a coordinador sistema de per disposar
nivell del del master i garantia de més temps
departament la gestio interna de per altres
administrav la qualitat. tasques dins
a del master el master
a nivell del
departamen
t
MSSS130 | Realitzacié Determinar L’alumnat 50% Centre / | Vice-degans | 1SC 2021 PEQ130 Estandard No No Disseny i Setembre Setembre
-E64-01- d’'un I'impacte que ha Universitat/ | / Vice- 6.4. aplicacié 2022 2022
21 seguiment de real del realitzat el Coordinador | rectors/ d’enquesta i
I'alumnat que master master Master Coordinador valoracié dels
ha finalitzat el (incorporaci s de master resultats
master per 6/millora
mitja d’'una ambit
enquesta professional
relacionat
amb les
competeénci
es del
master
MSSS60- Introduccid Establir a Tots els/les 50% Coordinador | Coordinador | ISC 2021 PEQ60 Estandard 6.2 No No Puntuacié Setembre Setembre
E62-01- d’alguna eina nivell de estudiants Master / | assignatura percentual de | 2022 2022
21 de control de I'assignatura | matriculats Comissié de | Treball Final similitud
plagi de TFM del master coordinacid de Master obtinguda
criteris per a
I'analisi i
control de
plagi
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MSSS140 | Disseny de Implementa | Tots els 70% Coordinador | Vice-degans | ISC 2021 PEQ140 Estandard 6.2 | No No Augmentarel | Setembre Setembre
-E62-01- noves r més estudiants Master/Cen / Vice- nombre 2022 2022
21 campanyes accions matriculats tre / | rectors/Coo d’estudiants
publicitaries publicitaries | del master Universitat rdinadors matriculats
via Internet de master
(pagines
web, xarxes
socials, ...)
Mdster Seguretat A/imentdl’ia TIPOLOGIA DE MILLORA CALENDARI
Codi de Proposta de Objectius a Abast Estat Responsable | Assignata Procedencia Tipologia Tipologia Implica El canvi Indicador/ DATA DATA de
Millora Millora assolir d'assolimen millora (responsabl (Informe on de Millora de Millora modificacio Implica una evidencia Previsio Finalitzacid
t e/s de esva ferla (per (Estandards | dela actualitzacié | d’assoliment de REAL
I'execucid) proposta de processos) : per codi) memoria? dela FINALITZA
millora) memoria? clo
MSA130- Intensificar la Augmentar el | MSA - Coordinacio Informe de PEQ130 E13 No No Nombre
E13-01-21 difusio del nombre del seguiment d’alumnes
master d’alumnes de Master/Sup 2021 matriculats
especialment . . ort tutorial procedents de
enels la Universitat graus de la UB
col-lectius de Barcelona
d’interes de la matriculats en
UB el Master de
Seguretat
Alimentaria.
MSA130- Intensificar la Millorar la MSA Suport Suport Informe de PEQ130 E4.2 No No Nombre
E42-01-21 difusio de les participacié de tutorial tutorial seguiment d’alumnes
enquestes de I'alumnat en 2021 participants a
satisfaccié del les enquestes les enquestes
master institucionals
respecte a
assignatures i
professorat
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