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Gestio de la politica de la
qualitat

&

Gestio 1 millora dels
ensenyaments en el marc
VSMA

Definicio del perfil d'ingrés, admissio | matriculacid dels estudiants

Gestid de la imparticio de la docéncia

Gestio del les polifiques de
personal

Orientacid acadeémica |
professional a I'estudiant

Gestio de la mobilitat de I'estudiant

Gestio de les practiques extermnes

Gestio de les queixes,
reclamacions i
suggeriments

Gestio del TFG /TFM
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Gestio dels recursos
matenals i els serveis

Gestio documental

Gestio del

desenvolupament
professional del personal

.

GESTO DE LA INFORMACIO PUBLICA | RETIMENT DE COMPTES

Graduats | graduades
Ensenyaments de qualitat

Satisfaccio dels usuaris

| Nota: En cursiva el procés, el propietari del qual, &s compartida o externa al centre |




