@ Universitat de Barcelona

GRAU EN FARMACIA

INFORME DE SEGUIMENT DEL CURS ACADEMIC
2010-2011

Informe elaborat per: Montserrat Mifiarro
Cap d’estudis; Merce Pallas
Vicedegana d’afers academics i estudiants

Informe revisat per: Comissié de Qualitat del
centre. (30-3-2012)

Informe aprovat per. Comissié de Qualitat del
centre (30-3-2012)



@ Universitat de Barcelona

Sumari
1. PRESENTACIO ..ottt 3
1.1. Fitxa identificativa de I'ensenyament  .........c..cccoooveeieieciceeceeeeeeeeee. 4
1.2. Sequenciaci6 de la implantacio de la planificaci6 a  cadémica (fins al
CUIS ACTUAI) oottt et et ereas 5
1.3 Tractament de Ies reCcomManacioONS .......c.cccovvieieerieiiieieceee e 5
2. INFORMACIO PUBLICADA ...t 7
2.1, ATWED del CENLIE ... e 7
2.2. Al web de I'ensenyament ..........ccooviiiiieiiiceeeeeeee e 8
2.3. Seguiment i actualitzacié de la informacio publicad Qe 9
3. ANALISI VALORATIVA DE L'ENSENYAMENT  .ooiiieeeceeeeeeeeeeees 10
3.1. Dades sobre I'accés i la matricula .........cccceovevieviiieiceecceeee 11
3.2. PlanS dOCENTS ....c.oioiiiiieiiceeeee ettt ettt sae e 12
3.3. PractiqUeSs EXIEINES .......coioiiciiieeeeeeete ettt 13
3.4. Mobilitat nacional i internacional  .............cccocoeeieiiiiecece e, 14
3.5. Treball final de grau .......ccoooviieiiieeeceeceeee et 15
3.6. Queixes, reclamacions i sSUggeriments  .......cccccceeeeeeeiiecieceeeeee e, 15
7. RESUIALS ..ottt ettt ettt et 15
3.7.1  Satisfacci6 de I'alumnat amb I'accié docent i la pl anificacio
A'ASSIGNALUIES ..ottt ettt et et eae s 15
3.7.2 Rendiment academiC .........c.coooieiiieiiiieeceeeeee e 16
4. PROPOSTES DE MILLORA ..ottt 18

4.1. Les propostes de millora que es derivin de la valor  acié que es fa del
desplegament de la titulacid, incloent-hi totes les propostes de

MOAIFICACIO ...eiiieiiiiee ettt 18

4.2. Disseny, implementacio i seguiment de les accions d e millora ....... 19
4.2.1. Seguiment de les accions de millora del curs 09/10  ............... 20
4.3. Pla de seguiment de les millores proposades  .........cccoeveevieeciiccnieenenn, 20

5. EL SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SA 1QU)
COM A EINA PER AL SEGUIMENT DE LES TITULACIONS DEL CENTRE. 22



|E|eE
rler

@ Universitat de Barcelona

DESPLEGAMENT | SEGUIMENT DE LES TITULACIONS
OFICIALS A LA UB:

1. PRESENTACIO

Al curs 2010-2011, el Grau en Farmacia s'imparteix a la Facultat de Farmacia de la Universitat
de Barcelona, juntament amb altres 22 titulacions, tal i com es mostra a la figura seglent:

22 TITULACIONS

9 masters
universitaris

4 masters i
postgraus propis

6 doctorats EEES
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1.1. Fitxa identificativa de I'ensenyament

Any en que es va comengar a impartir I'ensenyament 2009-2010
Oferta de places 350
Nombre estudiants nou accés 348
Nombre total matriculats 1409
Graduats al darrer curs No aplica
Nombre total de professorat (segons memoria verificada) 316
Nombre total de professorat (amb docencia planificada GRAD) 363

Obijectius de la titulacié

El Grau de Farmacia, tenint en compte els diferents vessants de l'activitat farmaceéutica,
s'orienta cap a la consecuci6 dels seglients objectius generals:

1. Formar experts en tots els aspectes relacionats amb els farmacs i els medicaments.

2. Proporcionar l'adquisicié de coneixements, habilitats i actituds necessaries per a les
diverses modalitats de I'exercici professional.

3. Equilibrar adequadament, segons indicacions de la Organitzacié Mundial de la Salut (1993,
2000) els continguts referents a: ciéncies basiques, ciéncies farmaceéutiques, ciéncies
biomeédiques i cliniques, ciéncies socio-economiques i del comportament, experimentacio,
técniques de comunicacio i practiques tutelades.

4. Establir les bases per al posterior accés de I'alumnat a I'especialitzacio farmaceéutica,
investigacioé cientifica, activitats de desenvolupament tecnologic i docéencia.

5. Possibilitar I'eleccio de determinats continguts formatius que permetin introduir diverses
orientacions professionals.

6. Estimular I'aprenentatge autonom, incentivar I'estudi individual i col-lectiu i reduir les formes
passives d'ensenyament amb la finalitat de motivar a I'alumnat cap a la formacié continuada.

7. Formar professionals capacos d'integrar-se en la industria quimic-farmaceutica i en el
sistema d'atencio6 de la salut, i amb capacitat de gestio i direccid.

8. Estimular en I'alumnat la capacitat per a realitzar dissenys experimentals sobre la base del
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meétode cientific i la interpretacié de treballs cientifics en el camp de ciéncies de la salut.

9. Capacitar per al treball en equip conjuntament amb altres professionals en els diferents
vessants de |'activitat sanitaria.

10. Promoure I'analisi critica en l'avaluacio de problemes i la presa de decisions.

1.2. Segiienciacio de la implantacio de la planifica___ cio academica_(fins al curs
actual)

El procés d’extincié es va aprovar per Junta de Facultat (data 30 de gener de 2009), segons la
taula adjunta. Per tant I'any 2010-11 es van implantar tercer i quart de Grau.

Assignatures 2009-10 2010-11 2011-12
Primer Docéncia Docéncia Docéncia
Segon Docéncia Docéncia Docéncia
Tercer Docéncia Docéncia
Quart Docéncia Docéncia
Cingue Docencia

1.3 Tractament de les recomanacions

Tal i com es va indicar a I'informe de seguiment del curs 09-10, les recomanacions fetes per
ANECA s’han dut a terme segons l'article 6 (punt 6.2) Normes Reguladores de I'’Avaluacio i
de la Qualificaci6 dels Aprenentatges de la UB, s’han inclos en els plans docents de les
assignatures de les diferents matéries, les puntuacions de les diverses proves i la ponderacié
respecte de la qualificaci6 final de I'assignatura, on també s’especifica les habilitats i actituds
que corresponguin als objectius i als continguts o temes especificats en el pla docent de
I'assignatura. En el pla docent també hi consten els criteris i sistemes d’avaluacié, ponderaci6 i
qualificacio per als casos d’avaluacio Unica.

La inclusié en els plans docents de cada assignatura de les puntuacions i ponderacio respecte
de la qualificacid final de I'assignatura, permet que I'estudiant disposi abans de comencgar el
semestre el tipus d’'avaluacié per a cada assignatura, i per tant que pugui dur a terme la
planificacié previa de tot el semestre. No s’han rebut queixes o0 suggeriments a aquest
respecte.

L'informe de seguiment del curs 09-10 va ser avaluat per part d’AQU Catalunya, per tal
d’'ajustar-se a les recomanacions efectuades I'ensenyament ha realitzat les segiients accions:
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Quant a la reflexi6 de la comissio d’avaluacié sobre la disponibilitat de les dades del Pla d'accié
Tutorial, en I'ensenyament de Farmacia (espai tutor), aquest contacte amb I'estudiant es du a
terme a traves del Campus Virtual, on cada tutor disposa d’'un espai personal que comparteix
amb els alumnes i on apareix tota la informacié mencionada en l'informe com hores de visita,
reunions periodiques etc. En aquest espai el tutor pot accedir a I'expedient de I'estudiant i fer
un seguiment acurat de la seva avaluacio al llarg del grau, fent les accions personalitzades que
cregui convenient en cada cas i cada moment sense tenir que estar lligat a reunions
preestablertes.

Quant a la reflexi6 sobre les enquestes i les accions empreses per millorar el grau de
participacio, s'expliciten en 'apartat corresponent 4.2.1.
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2. INFORMACIO PUBLICADA

2.1.

Al web del centre

El centre publica en el seu web (http://www.ub.edu/farmacia) tota la informacié basica
relacionada amb el desenvolupament operatiu del programa formatiu conjuntament amb els
indicadors relacionats. Aquesta informaci6 segueix els criteris generals d'estructura i continguts

unificats per a totes les titulacions de la UB".

La informacié publica s’ha estructurat segons els grups d’interés a qui s’adreca.

Futurs estudiants: informacié descriptiva general, breu i sintética amb referents per

poder demanar més informacioé.
http://www.ub.edu/farmacia/queoferim/grau/grau_farmacia/

Alumnes de nou accés: informacié puntual que necessiten per iniciar el procés de
matricula i les classes (destacat al juliol i setembre)
http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau_farmacia/infomatricula.htm

http://www.ub.edu/farmacia/guia_grau_farmacia/Primer%20curs.htm

Alumnes de I'ensenyament: informacié més practica per al seguiment diari dels seus
estudis i sobre tots els tramits que puguin necessitar.
http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau_farmacia/

Societat: informacié adrecada a empreses i institucions d’ambit acadéemic i professional
i altres organismes i/o persones.
http://www.ub.edu/farmacia/qgueoferim/index/secundaria.htm

http://www.ub.edu/farmacia/queoferim/index/empreses.htm

http://www.ub.edu/farmacia/queoferim/index/temporals.htm

http://www.ub.edu/farmacia/atencio_est/queixesisuggeriments.htm

Aixi mateix, el centre, mitjancant el seu apartat de Sistema de Gesti6 de la Qualitat
publica informacié completa relacionada amb els indicadors de tots els seus

ensenyaments oficials.
http://www.ub.edu/farmacia/queoferim/index/qualitat.htm

'El desplegament d’alguns continguts informatius es fara a mesura que es vagin desenvolupant els ensenyaments.



®

@ Universitat de Barcelona

2.2. Al web de I'ensenyament

- Descripci6 general de I'ensenyament. admissié i orientacid dels estudiants,
competencies i objectius d'aprenentatge de [I'ensenyament, professorat,
estructura curricular.

http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau_farmacia/informaciogeneral.htm

http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau_farmacia/pla%20d%27estudis.htm

- Dades de I'ensenyament: sistema de gestié de la qualitat al centre, dades del
curs 09/10 i/o 10/11.

http://www.ub.edu/farmacia/queoferim/docs/indicadors0910.pdf

- Informacio relativa a les assignatures: pla docent En la web de I'ensenyament
esta estructurada aquesta informacio per curs

Primer curs
http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau_farmacia/Primer%20curs.htm

Segon curs
http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau_farmacia/Segon%?20curs.htm

Tercer curs
http://www.ub.edu/farmacia/guia_grau_farmacia /Tercer%20curs.htm

Quart curs
http://www.ub.edu/farmacia/guia_grau_farmacia/Quart%20curs.htm

Cinque curs
http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau_farmacia/cinque%?20curs.htm

- Mecanismes de participacié dels estudiants en el sistema d’assegurament de la
qualitat de I'ensenyament,

http://www.ub.edu/farmacia/queoferim/index/qualitat.htm
http://www.ub.edu/farmacia/bustia/secre.htm

- Mecanismes de defensa de l'estudiant, informacié sobre els procediments
d’'atencio de queixes, reclamacions i suggeriments

http://www.ub.edu/farmacia/atencio est/queixesisuggeriments.htm
http://www.ub.edu/farmacia/bustia/secre.htm

L'ensenyament de Farmacia inclou en el seu Pla d'estudis una assignatura obligatoria de
practiques externes “ ESTADES EN PRACTIQUES TUTELADES”. Aquestes practiques donen
compliment a la Directiva 82005/36/CE de Parlament Europeu que fixa els minims
indispensables per al mutu reconeixement del titol de llicenciatura en Farmacia a la Comunitat
Europea i per tant la seva organitzacio és particular en el nostre centre, la coordinadora de les
practiques, el col-legi de farmaceutics i el Departament de sanitat de la Generalitat, formant la
Comissio mixta son els que regulen els centres d'acollida (farmacies comunitaries i d’hospital)
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aixd com l'adjudicaci6 de les places disponibles als estudiants. Tot i que l'assignatura
s'implanta en el Grau al curs 11-12, donada la seva complexitat i la necessita dels estudiants
de tenir tota la informacio al seu abast durant el segon semestre de quart, total la organitzacio
de places ofertades, terminis de sol-licitud, adjudicacions, informacié pels centres receptors,
etc. pels estudiants de Grau, que hauran de cursar les EPT el curs 11-12 esta ja disponible en
una pagina especifica al web de I'ensenyament.
http://www.ub.edu/farmacia/farmacia/practiques.htm

Per altre part, aquest I'any 11-12 s'implementara el Treball de fi de grau. Durant el curs 10-11
'ha elaborat el Pla Docent i es va aprovar la normativa del TFG de I'ensenyament de Farmacia
(Junta de Facultat, 16/03/2011). Aquesta assignatura també presenta una organitzacio
singular respecte a la resta d'assignatures, i per tant també hi ha un enllag especific on es
detalla tot el procediment per la oferta, I'assignacio, la matricula i la presentacio del TFG.

http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau_farmacia/treball%20fi%20de%20grau.htm

A més, la facultat de Farmacia, en la seva pagina web, publica i recull les principals activitat,
de caire académico-docent i cultural que puguin er d’interés per a la comunitat universitaria de
la Facultat, i es fa resso de les principals noticies relacionades amb el mén professional de
Farmacia i dels altres graus adscrits a la facultat i com a canal de comunicacié directe i
personal amb estudiants i professorat.

Actualment la UB esta treballant en la modificaci6 de la web especifica dels seus
ensenyaments de Grau i Master amb l'objectiu d’homogeneitzar la informacié actualment
presentada i vetllar perqué aquesta informacié sigui visible de forma clara i llegible i estigui
disponible per a tots els grups d'interés.

2.3. Seqguiment i actualitzacié de la informacié pub licada

La posada en marxa del sistema d'assegurament de la qualitat (SAIQU) introdueix els
mecanismes per assegurar que la informacié disponible sigui correcta i que s'actualitza amb la
freqiéncia adequada. A tal efecte a tots els apartats del web s’indica la data de la darrera
actualitzacio.
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3. ANALISI VALORATIVA DE L'ENSENYAMENT

Analisi de la informaci6 i valoracié d’indicadors

A través del sistema d’Assegurament de la Qualitat (SAIQU) s’ha elaborat el mapa de
processos de cada centre, cosa que ha permés identificar i classificar cada un dels processos
clau que intervenen en el programa formatiu de I'ensenyament. A més, el SAIQU proposa el
desplegament gradual d’'un conjunt d’indicadors lligats als diversos processos, fins al moment
de I'acreditacio.

Una de les tasques que ha estat duent a terme la Comissi6é de Qualitat del centre és desplegar
el SAIQU a través del mapa de processos i els seus procediments associats. D’aquesta
manera des del centre ja s’ha reflexionat sobre qui i com s’ha de fer la tasca de planificacio i
avaluacio dels diversos processos.

MAPA DE PROCESSOS DEL SAIQU AL CENTRE
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El nostre ensenyament es va iniciar al curs 2009-10, per la qual cosa els processos sotmesos a
un seguiment més exhaustiu soén els seglents:

« Captacid, admissié i matricula d’estudiants (PEQ 30)

« Planificacié i gestié docent (PEQ 60) — I'apartat de la publicacié dels plans docents al
GRAD, campus virtual i al web de I'ensenyament

« Desenvolupament de I'ensenyament: Treball Final de Grau , Practiques externes (PEQ
070), Mobilitat nacional i internacional (PEQ 080 i PEQ 090).

e Queixes, reclamacions i suggeriments (PEQ 100)

» Resultats (PEQ 130) —I'apartat de rendiment académic i de satisfaccié dels estudiants

NOTA: PEQ és el Procediment especific de Qualitat

3.1. Dades sobre l'accés i la matricula

El procediment de qualitat (PEQ 5944 030) estableix que la Comissié Académica avalua el
procés de matriculacié, el Consell d’Estudis avalua I'adequacié dels perfils dels estudiants
matriculats a partir de la informacié proporcionada per gesti6 académica i les dades
disponibles a la instituci6 a través dels estudis realitzats per l'area de Planificacio
Academicodocent. El cap d'estudis fa arribar les conclusions de valoracié a la junta del
Centre i al deganat.

La ratio de demanda en primera opci6 ha estat superior a 1 (1.33), el nombre total de places
ofertades va ser de 350, es van assignar 430, del quals el 76 % va ser en primera opcioé. El
nombre final de matriculats va ser 350 segons les dades que publica I'area de suport
Academicodocent) (100 % de la oferta).

La nota de tall va ser de 9.16 tant pels alumnes de PAU com per FP, que es correspon a un
6.54 sobre 10, aquesta nota de tall es manté dintre dels limits d’altres notes de tall d’'anys
anteriors (6.59, I'any 2009; 6.87 I'any 2008 i 6.94 I'any 2007).

11
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El 81 % dels alumnes que van ser assignats procedeixen de les PAAU, 7% PAAU amb
estudis iniciats, 7 % de CFGS y la resta 5 % per altres vies d'accés.

El perfil d’accés ha estat de forma majoritaria a través de la opcié Ciéncies de la Salut (67 %),
el 30 % através de I'opcié cientifico-técnica, el 10 % a través de I'opcid biosanitaria.

Segons la memoria de verificacié, el perfil d'ingrés recomanat inclou:

* coneixements generals de biologia

" bon nivell de quimica general, amb coneixements basics de quimica inorganica i de quimica
organica

* formacié basica en matematiques i en fisica
* domini de I'anglés a nivell de de comprensio lectora
* coneixements de informatica a nivell d'usuari

" Interes pel treball de laboratori

El que esta d’acord amb el perfil dels alumnes matriculats

El 93.18 % dels estudiants es va matricular a temps complet el curs 2010-2011, front al 89.60
% el curs 2009 — 2010, aquesta taxa tant elevada d’estudiants a temps complet, superior a la
del curs anterior indica que l'itinerari del grau i el modus d’avaluar els coneixements, permet a
I'alumne seguir els cursos amb confianca de poder assolir els objectius.

Comparant les dades amb les de I'any anterior (2009-2010), es mantenen dintre dels mateixos
limits.

3.2. Plans docents

L’aplicacié informatica GRAD és comuna a tota la UB i permet recollir els components basics i
complementaris especificats a les normes reguladores del plans docents de les assignatures
per als ensenyaments de la UB (Consell de Govern de la Universitat, 6 de juliol de 2006) a
I'hora que permet facilitar entrar dades en el pla docent i usar-lo amb finalitats informatives i
d’explotacié de dades.

Segons el PQEO60 EIl Consell d’Estudis del Centre és I'encarregat de fer publics els plans
docents abans del periode de matriculacid i vetllar per que es compleixi en un 100 % aquest
objectiu. Segons les dades disponibles a la institucié i a través del area de Planificacié

12
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Academicodocent, en el curs 2010-2011 de les 60 assignatures de grau es van ofertar 58
(96.67 %). Els plans docents estaven tots introduits i publicats al GRAD, abans de fer la
matricula corresponent. La desviacié que s'observa a la taula de dades i indicadors es deu a
que van ser agafades quan encara no s’havien publicat el pla docent de les assignatures de
segon semestre, de les quals es matriculaven els alumnes durant el mes de febrer. Pero a
data de matriculacié estaven tots els plans docents publicats (annex 1).

El grau de compliment d’aquest punt és del 100 %.

Un 5.09% d’assignatures tenen menys de 10 estudiants matriculats, que es corresponen amb
les assignatures optatives, que es van comencar a implementar durant aquest curs i que
encara no tenien prou alumnes de grau, perd compartien docéncia amb les mateixes
assignatures de la llicenciatura, per tal de donar facilitats a aquells alumnes adaptats que
necessitaven els credits d’aquestes assignatures.

La taxa d'alumnes repetidors, segons la taula de indicadors és del 39.96 %, pero en cap cas
pot arribar a aquesta xifra, donat que , només hi ha una assignatura que te un percentatge de
repetidors per sobre d’aquest. En un altre ordre de coses s'observa que les assignatures que
tenen un nombre més alt de repetidors son les fisiques i quimiques, el que coincideix amb la
taxa de rendiment académic. El 58.3 % de les assignatures tenen una taxa de repetidors
inferior al 20 %, el que es logic donat que aquestes assignatures son dels primers cursos, on,
historicament, sempre ha hagut més suspensos.

3.3. Practiques externes

Les practiques externes obligatories (assignatura Estades en Practiques tutelades) no s’han
implementat el curs 10-11, ja que es una assignatura de 5¢e curs del Grau de farmacia que no
s’ha implantant encara. Malgrat tot, el procés de sol-licitud, admissio, requisits, centres acceptors
i tota la informacié sobre la normativa associada a les practiques externes obligatories del grau
esta disponible per a 'estudiant de grau a _http://www.ub.edu/farmacia/practiques.htm per tal
de que els alumnes puguis organitzar el curs 11-12 amb tota la informacio respecte a aquesta
assignatura obligatoria.

La vicedegana d'afers académics amb les dades obtingudes de la Secretaria d’estudiants i de
Docéncia ha realitzat la analisis de la practiques no curriculars Quant a les practiques externes
no curriculars a Grau, s’han fet un total de 14 convenis de practiques no curriculars a alumnes de
grau, la dada correspon a un 1% del total d’alumnes, pero s’ha de considerar que només s’han
implantat un total de 180 credits de la titulacid, i la normativa indica que nomes els alumnes que
hagin fet el 50% del crédits del grau (en el cas de farmacia 150ECTS) poden fer practiques
externes. Aquest alumnes son alumnes que s’han adaptat al grau des de la llicenciatura i per tant

13
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arriben al grau amb una serie de ECTS reconeguts de la llicenciatura que els hi permet tot i
cursar tercer assolir un numero de crédits superiors a 150 ECTS superats.

3.4. Mobilitat nacional i internacional

Les dades han estat proporcionades per la Delegada del Dega per Mobilitat (dades
ERASMUS) i per la Cap de secretaria del centre (dades SICUE) tal i com indiquen el PEQ080
i 090

Les dades de mobilitat internacional ha estat que 4 alumnes van fer una estada ERASMUS de
1413 alumnes de grau de farmacia I'any 10-11 (total d'alumnes del centre que s’han acollit a
un programa d mobilitat internacional 93). Aquesta dada s’explica pel fet que I'any 10-11, el
nombre d'estudiants de Grau que tenien el suficient nombre de ECTS aprovats per tenir
opcions a una beca ERASMUS era molt reduit. La major part d’alumnes que van fer una
estada ERASMUS al 10-11 eren alumnes de llicenciatura de farmacia, o els estudiants de
llicenciatura que van decidir adaptar-se al Grau. No és una dada significativa que es pugui
prendre com un valor a analitzar del desplegament del grau quant a mobilitat, I'analisi pertinent
d'aquets indicador sera la del curs 11-12 quan la major part dels alumnes matriculats al grau
estaran en disposicié de fer una estada ERASMUS. Per contra la totalitat dels alumnes
estrangers que han visitat el nostre centre (52) ho han fet participant en assignatures de grau,
donat que de ler a 4rt no hi havia docéncia de les assignatures de llicenciatura.

Quant a la mobilitat nacional, cap alumne del grau de farmacia ha format part del programa
SICUE. Agquest fet, de forma analoga a I'anterior no es preocupant ja que ens trobem nomes
en el segon periode de desplegament del grau, i el nombre d’estudiants que acompleixen
requisits per fer estades SICUE del centre son aquells que no s’han adaptat al nou
ensenyament. A més influeix també el diferent grau d'implementacié dels ensenyaments de
farmacia a la resta de I'estat que no es correspon amb el adoptat a 'ensenyament de farmacia
ala UB.
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3.5. Treball final de grau

El treball de final de grau no s’ha implementat en aquest ensenyament el curs 10-11, tal hi com
es despren del calendari d’implantacié proporcionat a I'apartat 1. Durant el curs 10-11 s’ha
elaborat el pla docent i la normativa del treball de fi de grau (aprovat en Junta de Facultat
16/03/2011), que estan a disposicié de I'estudiant de quart o que compleixi requisits des de el
segon semestre del curs 10-11, per tal de que es pugui organitzar el curs académic 11-12 de
forma convenient

(http://www.ub.edu/farmacia/quia_grau farmacia/treball%20fi%20de%20grau.htm).

3.6. Queixes, reclamacions i suggeriments

Les queixes es recullen, a través d’un enlla¢c de Queixes i Suggeriments a la plana web de la
Facultat de Farmacia. El Secretari de la Facultat es el que recull la peticid i la resolucid la fa la
unitat competent. En el cas de Queixes sobre la secretaria de estudiants i docencia hi ha un
enllac especific a aquest servei, en aquest cas la Secretaria resolt els temes lligats a
matriculacio; els relatius a normativa de permanéncia, es trameten al vicedega d’afers
académica i estudiants i al dega, que resolen les mateixes, un cop informada la Comissié
Acadéemica de la Facultat (Unitat competent) i secretaria evacua la resposta al peticionari.
Durant el curs 10-11 aquest circuit era el que estava marcat en el PEQ100.

3.7. Resultats

3.7.1 Satisfaccio de I'alumnat amb I'acci6 docent i la planificacié d’'assignatures

La informacio referida a la satisfaccio de I'alumnat amb I'accié docent i la planificacié de
I'assignatura s'extreu del resultat de les enquestes d’opinié que els alumnes tenen disponibles
en linia subministrada pel Servei de Planificacié i Analisi de la Universitat de Barcelona. Hi ha
dos tipus d’enquesta, la que valora I'accid docent del professorat i la que demana l'opinié
sobre la planificacié de les assignatures. Els resultats de les dues enquestes es mostren per
separat.

El procediment de qualitat (PEQ 5944 060) estableix que la Comissié Académica revisa els
resultats dels aprenentatges (enquestes de satisfaccié dels estudiants, indicadors del
procés i la seva comparacié amb els objectius establerts, fa I'informe corresponent en qué
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indica les raons que han portat a la no-consecucié d'objectius i si s'escau, els canvis que
s’haurien de fer per millorar els aspectes relacionats amb la metodologia utilitzada i
I'avaluacio dels aprenentatges.

S'observa que el percentatge de enquestes en linia de les assignatures i del professorat de
primer any, tant en el primer com en el segon semestre es troben per sobre del 10 % de
participacio (mitja 13.39 %), perd en cursos superiors aquest percentatge es redueix i sempre
es troba per sota del 10 % de participacié (mitja 6.99 %). Considerem que aquestes dades no
sén significatives. No s’ha fet un estudi exhaustiu perd l'analisi de les enquestes de les
assignatures mostren aproximadament el 70 % de les assignatures estan valorades per sobre
de 7, la resta d'assignatures estan valorades entre 5 i 7. No hi ha cap assignatura, en conjunt
valorada per sota de 5. Aix0 indica que els alumnes, en la seva majoria tenen un nivell alt de
satisfaccio respecte a les assignatures del grau de Farmacia.

La baixa participacié en les enquestes mostren clarament un punt de disfuncié en el Grau
respecte a la satisfaccié de I'alumne amb I'acci6é docent. Per tant aquest punt ha de ser objecte
de procediment de millora per tal de elevar la participacid de I'alumnat en les enquestes en
linea que permetin fer un analisis coherent i significatiu de la actuacié docent del professorat, i
del contingut de les assignatures. La baixa participacio de I'alumne en els enquestes pot ser
degut a varies causes

1.-manca d'implicacié del alumes en el procés d’enquestacié, per falta d'interés o per no
copsar I'objectiu final de valorar tant la docéncia com els continguts de I'assignatura per tal de
participar de forma activa en el procés ensenyament-aprenentatge.

2.-Nombre elevat de enquestes a completar per semestre, donat que algunes assignatures
son impartides per mes d’'un professor, tant en la part tedrica com en la part practica, el que
genera un rebuig per part de I'alumen per la carrega de feina que implica contestar totes les
enquestes.

En qualsevol cas, s’ha de millorar la participacié per tal de poder fer I'analisi de forma adient
de la satisfacci6 sobre I'accié docent.

3.7.2 Rendiment académic

Segons el PEQ 5944 130, I'analisi s’ha efectuat d’acord amb les dades disponibles a la
institucié a través dels estudis realitzats per I'area de Planificacié Academicodocent.

Del total de 59 assignatures ofertades durant el curs 2010-2011 el 52,5 % tenen una taxa
d'exit (total aprovats/total matriculats — no presentats) superior al 90 %, inclis hi ha dotze
assignatures en que la seva taxa d’éxit és del 100 %. Les assignatures amb menys taxa d'éxit
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sén Quimica Organica | i Il, Quimica General, Fisicoquimica I, en les quals aquesta taxa es
troba entre el 51 i 58 %. Si es comparen aquestes taxes de I'any anterior (2009-2010) i I'actual
a consideracié (2010 — 2011), s’observa que en I'any 2010-2011 hi ha una disminucié en el
percentatge, en gairebé totes les assignatures, perd el rendiment global degut a les noves
assignatures ha pujat.

No es poden tenir conclusions definitives fins que no hi hagin més dades de cursos posteriors
que permetin fer una estadistica amb resultats significatius.

La taxa d’abandonament ha estat del 7.18 %, un valor relativament baix, encara que no es
poden extreure conclusions robustes ja que ens trobem en el segon any de la implementacio
del Grau, i en les dades proporcionades, s’inclouen alumnes que provenen de la llicenciatura i
gue s’han adaptat. L’'analisi de la taxa d’abandonament sera correcte en quan aquests
alumnes ja no formin part del Grau i les dades no estiguin influenciades per aquest factor.
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4. PROPOSTES DE MILLORA

4.1. Les propostes de millora gue es derivin _de la valoracié _que es fa del
desplegament de la titulacid, incloent-hi totes les propostes de modificacio

El principal problema que s’ha presentat durant el desplegament de la titulacié ha estat el
requisits de matriculacioé de les assignatures de Estades en Practiques Tutelades i del Treball
de Fi de Grau, que es van explicitar en la memoria verifica. Durant el curs 10-11, encara que
no s’han implementat aquestes assignatures que son de 5é si que donada la seva singularitat
de planificacio, que obliga als estudiant a reflexionar sobre si podran o no cursar-les durant el
semestre anterior a la matriculacié, adrecades directament a la Cap d’'estudis, la vicedegana
académica o el dega, a traves de secretaria, Cap d'estudis i responsables del deganat, dels
alumnes que han pogut constatar com els requisits aprovats en la memoria de I'ensenyament,
impediria a un percentatge significatiu d’estudiants no poder realitzar les mateixes durant el
curs 11-12 i per tant acabar el Grau en els 5 anys previstos. Hi havia dos col-lectius
d’'estudiants afectats pel curs 11-12: els estudiants adaptats de la llicenciatura i els estudiants
de grau que arribarien sense dificultats académiques a 5¢.

Es va determinar que un 14% dels estudiants de Grau que es trobaven a 4rt, perd que s’havien
vist obligats a adaptar-se al grau, no complien els requisits de les EPT de grau, donat el canvi
dels mateixos respecte a la llicenciatura, i també en alguns casos donat que determinades
assignatures de llicenciatura (o assignatures equivalents) havien canviat de semestre, per tant
no podien matricular ni EPT ni TFG, tot hi que els hi restaven un percentatge molt petit de
credits per finalitzar el Grau el curs 11-12.

Per altra part, també es va determinar que els requisits de matriculacié d° EPT i TFG, que
determinaven tenir aprovades totes les assignatures de obligatories del grau, algunes de les
quals es troben en el 8¢ semestre del grau, probablement serien un problema per a
determinats alumnes de grau, que malgrat tenir una evolucié raonablement positiva a nivell
académic, donat que la normativa d'avaluaci6 de la UB marca una Unica convocatoria
implicava que tot aquell alumne que no aproves aquestes assignatures de 8e semestre en la
convocatoria Unica no podrien matricular les EPT o el TFG fins I'any academic seglient

Aquests fets van obrir un debat a nivell de la Comissié Académica en la que se es van
reconsiderar els requisits a EPT i TFG, tant a peticié dels estudiants com a peticié del Dega de
la Facultat. S’espera aprovar una modificacio dels requisits per tal de facilitar I'accés als
estudiants a la matriculacié de ambdues assignatures per el curs 11-12, i no provocar un agravi
comparatiu amb els estudiant adaptats i els de grau.

18



®
B,

Universitat de Barcelona

Propostes de millora que no cal incorporar a la informacié publica de la titulacio

La proposta ha estat obrir el debat a nivell académic sobre la idoneitat dels requisits de les
EPT i el TFG, donada la singularitat de les dues assignatures, la situacio en el 8e semestre
d’'assignatures que obligatoriament han de ser superades per cursar aquestes assignatures
durant el 9e’i 10é semestre del Grau, i la normativa d’avaluacié dels aprenentatges de la UB
que contempla una Unica convocatoria per curs académic

Propostes de modificacié no substancial del titol que s’incorporaran a la informacié publica de

la titulacié

No hi ha propostes durant el curs 10-11 que impliquin la modificacié no substancial del titol

Propostes de modificacié substancial del titol.

No s’esperen propostes de modificacié substancial del titol segons el procés de seguiment del
desplegament del titol

4.2. Disseny, implementacio i sequiment de les acci ons de millora

La implantacié del SAIQU ( http://www.ub.edu/farmacia/queoferim/index/qualitat.htm) assegura
una revisié periodica de tots els processos i una retroalimentacié continua del sistema. La
creacio de la comissio de qualitat del centre
(http://www.ub.edu/farmacia/org/govern/comi_dele.htm#qulitat ) és I'eina que permet fer un
seguiment dels indicadors de cada procés que han de ser analitzats per la comissio i
presentats als equips de govern dels centres perqué proposin i portin a terme les accions
correctives de millora que considerin necessaries.

Aixi mateix, el fet que el SAIQU sigui general per a tots els centres permet revisar-lo i
actualitzar-lo sota el guiatge de I'Agéncia de Politiques i de Qualitat de la UB. D’'aquesta
manera es doéna una resposta institucional a les necessitats diverses que es presenten durant
el desplegament del SAIQU.
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4.2.1. Sequiment de les accions de millora del curs 09/10

ACCIONS DE MILLORA EN INFORMACIO PUBLICA | PLANIFIC ACIO | GESTIO DOCENT
(peq060)

Proposta pel 10-11: Revisar els plans docents i Assegurar el 100% de plans docents
publicats

Respecte a la proposta de millora del percentatge de plans docent publicats en el moment de
comencar l'assignatura ha estat sobradament acomplert tal hi con es mostra en I'apartat 3.1,
en el hem assolit el 100%, de publicaci6 del plans docents de les assignatures que es
cursaven en la titulacié el curs 10-11, del 95,7% del anys anterior, que ja era molt alt.

ACCIONS DE MILLORA L'APARTAT DE RENDIMENT ACADEMIC | DE SATISFACCIO
DEL ESTUDIANT (PEQ130)

Proposta pel 10-11: Millorar I'index de participacié a les enquestes i com a conseqliéncia la
analisis de les dades

Tot i els esforcos fets pel centre per tal de millorar la participacié a les enquestes on line, el
grau de consecucié del curs 10-11 continua sent baix. El sistema d'enquesta on line, ha
produit a tota la UB una reducci6 drastica de la participacid en general a totes les titulacions
dels estudiants per diverses raons que s’han posat de manifest a I'apartat corresponent. Les
mesures a l'abast del centre, segons el nombre d'estudiants i també de les seves
disponibilitats d’espais s’han centrat en anunciar amb antelacio les dates d’enquestacié a totes
els mitjans on line (espai de I'estudiant, pantalles ordinador i d’anuncis, cartells en aules i halls
etc), a més s’ha fet una accid directe sobre els estudiants a través dels tutors i també del
professorat a l'aula. Creiem que des del centre i com hem mencionat amb les disponibilitat
d’infraestructura i personal, altres accions per facilitar i encoratjar als alumnes haurien de dur-
se a terme des de les autoritats superiors de la UB.

4.3. Pla de seguiment de les millores proposades

El seguiment es fa d’acord amb els procediments especifics de qualitat del centre i en particular
segons el PEQ 5944 030, PEQ 5944 060, el PEQ 5944 130, el PEQ080, PEQ 090, PEQ100,
que han estat presentats amb anterioritat (apartat 3).

A més a més durant aquest curs academic hem també estudiat la implementacio6 al curs 11-12
el PEQ 070 sobre el Desenvolupament de I'ensenyament: Treball Final de Grau , Practiques
externes, pels motius exposats ampliament (PEQ 070) (Punt 3.3 i 3.5). De I'aplicacio d’aquest
PEQ i dels processos establerts pel SAIQU del centre, es proposen les seglents accions de
millora:
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Responsable

de la .
. . . Caracter de .
Accib implantacio . ) Calendari
) la millora
de la millora
al centre

Informacié publica

Modificar la informacié sobre els requisits per | Vicedega

cursar EPT, en el cas de que canviin academic 2 Curs 11-12

Modificar la informacio sobre els requisits per | Vicedega

cursar TFG, en el cas de que canviin Académic 2 Curs 11-12

Planificacié i gestié docent (PEQ 060)

Coordinador Primer
Elaboracio i aprovacié del Pla docent de TFG | del TFG/ Cap | 2 semestre
d’estudis curs 11-12
Vicedega
Lo ‘2 Académic/
Elaboracio i aprovacié del Pla docent de .
Practiques en empreses delegats del | 2 Abril 2012
dega per a
PE
Gesti6 de les practiques externes (PEQ 070)
Vicedega
Redaccio del procediment d'adjudicacié de Académic/
practiques externes curriculars no delegats del 2 Abril 2012
obligatories. dega per a
PE

Gesti6 de la mobilitat del estudiant (PEQ 080/ PEQ  090)

Delegat per Seqon
Modificar les fitxes de recollida de dades dels | Mobilitat i 5 ser%estre
PEQ 080/090 Cap de
. curs 11-12
Secretaria

Treball Final de Grau

Aplicatiu per a adjudicacié automatica del

N ; Coordinador Primer
TFG segons preferéncies dels alumnes i del TEG/ Ca > semestre
requisits establertes a la Normativa de TFG de secretaria? curs 11-12

aprovada per la Junta de facultat

Queixes, reclamacions i suggeriments (PEQ 100)

Modificacio del qlestionari de entrada de la Cap de primer
o : . 2 semestre
Bustia de Queixes Secretaria curs 11-12

@ 1: requereix una modificacié substancial
2: és una modificacioé no substancial
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5. EL SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SA 1QU)
COM A EINA PER AL SEGUIMENT DE LES TITULACIONS DEL CENTRE

La Cap d'estudis de I'ensenyament de Farmacia i la Vicedegana d'Afers Academics i
Estudiants de la Facultat, han estat les responsables de la elaboracié del present informe. Les
dades analitzades han estat recollides segons els Procediments Estandards de Qualitat del
sistema d’Assegurament de Qualitat del Centre, i elaborades pels responsables de cada un
d’ells. Finalment les dades han esta revisades per la Delegada del Dega per Qualitat de Graus
i Postgraus, i la Comissio de Qualitat del Centre ha estat informada. La Comissié de Qualitat
del centre esta formada pel Dega, la Vicedegana de Masters i Postgraus, les Caps d'estudi
dels ensenyaments adscrits a la Facultat, el Secretari de la Facultat, 'administradora del
Centre i dos estudiants. Els processos aplicats son els estan especificats en els PEQ 30
(Captacié, admissié i matricula d’'estudiants),PEQ60 (Planificacié i gesti6 docent quant la
publicacié dels plans docents al GRAD, campus virtual i al web de I'ensenyament), PEQ 080 i
PEQ 090 (Mobilitat nacional i internacional, PEQ 100 (Queixes, reclamacions i suggeriments) i
PEQ 130 (Resultats quant a rendiment académic i de satisfaccié dels estudiants).

Els indicadors i dades que permeten I'analisi dels PEQ 30, PEQ60 i PEQ 130 han recollits per
la Agencia de Qualitat de la UB (AQUB) i han estat accessibles a la pagina web de la mateixa
per Graus i Masters. A més 'AQUB ha elaborat guies de suport per poder analitzar cada un
dels procediments aixi com una plantilla general per assegurar i facilitar la incorporacio de tota
la informacié vinculada amb el seguiment de la titulacio.

Donat que els indicadors i les dades que eren necessaris per I'analisi dels PEQ 080. 090 i 100
i que aquestes dades son recollides per les persones competents en cada cas, s’han elaborat
unes fitxes de recollida de dades i informes que permetin reunir la informacio i assegurar el
compliment del mapa de processos que han afavorit el seguiment del Grau de Farmacia. La
implementacié d’aquestes fitxes de recollida de dades ha estat una millora per tal de assegurar
el seguiment del SAIQU del centre. S’han detectat errors en alguna de les fitxes, que es
milloraran en el curs 11-12, pero la seva utilitat ha estat evident, i es planteja dissenyar fitxes
especifiques per als PEQ que ho precisin i implementar-les per recollir les dades de seguiment
en el proper curs acadéemic.
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ANNEX 1

362245
FB
362246
0B
62247
0B
362248
0B
362249
oB
362250
0B
362251
0B
382252
0B
362253
0B
362254

Bioguimica

Primer curs  Segon semestre
Parasitologia

Primer curs  Primer semestre
Biologia Melecular i Gendmica
Segoncurs  Primer semesire
Microbiologia |

Segoncurs  Segon semestre
Microbiologia 11

Tercercurs  Primer semestre
Farmacognésia

Quart curs  Primer semesire
Botanica Famacéutica
Primer curs  Segon semestre
Fisiclogia Vegetal
Tercercurs  Primer semesire
Farmacia Galénica |
Tercercurs  Segon semestre
Farmacia Galénica Il

Quart curs  Primer semesire.
Biofarméacia i Farmacocinética |
Tercercurs  Primer semestre
Fisiologia i Fisiopatologia |
Segoncurs  Primer semestre

GIMENEZ CLAUDIO, ROSA

TORRES MARTINEZ, JORDI

ASINS MURNOZ, GUILLERMINA

FUSTE MUNNE, MARIA CARMEN

MARQUES VILLAVECCHIA, ANA

CARNIGUERAL FOLCARA, SALVADOR

BARCELQ MARTI, M. CARME

VILADOMAT MEYA. FRANCISCO

POZ0 CARRASCOSA, ALFONSO MA. DEL

MINARRO CARMONA, MONTSERRAT

PERAIRE GUITART, CONCEPCION

DIEZ NOGUERA, ANTONI

CAT

CAT

CAT

CAT

Factor

Publicable
8 25
Publicable
& %5
Publicable
8 25

Publicable
& 25

Publicable
i} 25

Publicable
6 25

Publicable
& 25

Publicable
L] 25

Publicable
8 25

Fublicable
6 25

Publicable
3 25

Publicable
& 25

Estat

Factor

Ajustat Blocs  Obj.

31/01/2011
4
21/07/2010
2
27/07/2010
12
22/07/2010
3
22/07/2010
5
22/07/2010
28
10/0212011
23
2210712010
18
20/07/2010
15
22/07/2010
14
07/12/2010
]

21/07/2010
B

362258
0B
362259
0B
362260
OB
2261
OB
362262
0B
362263
0B
362264
0B
362265
OB
362266
OB

Fisiclogia i Fisiopatologia Il
Segon curs  Segon semestre
Fisiclogia i Fisiopatologia Il
Tercercurs Primer semesine.
MNutricié i Bromatologia
Tercercurs  Segon semestre
Toxicologia

Quartcurs  Segon semestre
Farmacolegia General
Tercercurs  Segon semestre
Farmacologia | Terapéutica |
Quartcurs  Primer semestre.
Farmacolegia | Terapéutica Ii
Quaricws  Segon semestre
Farmécia Clinica i Atencid Farmacéutica
Quartcurs  Segon semestre
Analisis Clinigues i Diagnéstic de Laboratori
Segon curs  Segon semestre
Biclogia Cel-lular

Primer curs  Pramer semesire
Immunologia

Segon curs  Primer semestre
Salut Plblica

Quartcurs  Segon semestre

FRANCH MASFERRER. ANGELS

FERRER ROIG, RUTH

VECIANA NOGUES, M. TERESA

GOMEZ CATALAN, JESUS

CAMARASA GARCIA, JORGE

PUBILL SANCHEZ. DAVID

ALEGRET JORDA, MARTA

FERMNANDEZ LASTRA, CECILIA

GRACENEA ZUGARRAMURDI, MERCEDES

TEBAR RAMON, FRANCESC

ENGEL ROCAMORA. FABLO

FUENTES ALMENDRAS, MARGARITA MARILA

CAT

CAT

CAT

CAT

CAT

CAT

Publicable
a 25
Publicable
& 25
Publicable
el 25
Publicable
B 25
Publicable
8 25
Publicable
B 25
Publicable
& 25
Publicable
B 25
Publicable
45 25
Publicable
3 25
Publicable
45 25
Publicable
& 25

Ajustat Blocs  Obj

02/02/2011
1

22/07/2010
13

3012011
2

28/07/2010
10

02/06/2011
10

2200712010
10

0&/02/2011
10

11/02/2011
kT

17/02/2011
10

21/07/2010
3

20/07/2010
4

080212011
18
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362271
0B
362272
0B
362273

362274
OB
362275
0B
362276
0B

OB
3Bs2272
OB
3562280

Quimica General i Inorganica
Primer curs  Primer semestre
Quimica Organica |

Primer curs  Segon semestre
Quimica Organica Il

Segon curs  Primer semestre
Quimica Farmacéutica |
Segon curs  Segon semestre
Quimica Farmacéutica Il
Tercercurs  Primer semesire
Quimica Analitica

Primer curs  Segon semestre
Fisicoguimica Il

Segon curs  Primer semestre
Técnigues Instrumentals
Segon curs  Segon semestre
Expermentacid en Quimica Organica i
Tercercurs  Primer semesire
Fisica Aplicada a Farmacia
Primer curs Primer semestre.
Iniciacié al Treball de Laboratori

Primer curs  Primer semesine.

Aplicada i

Primer curs  Pramer semesire

BOSQUE PUEYO. RAMON

BENMNASAR FELIX, MARIA LUISA

BEMNMASAR FELIX, MARIA LUISA

CAMPS GARCIA, PELAYO

PUJOL DILME, M. DOLORES

PUIGHOU GARCIA, LLUIS

BUSQUETS VINAS, MANTONIA

GIRONA BRUMOS, MA. VICTORIA

LLOR BRUNES, NURIA

ESTELRICH LATRAS, JOAN

PRAT AIXELA, JOSEFA

PAU PLANA, JORDI

joma Estat

CAT

CAT

CAT

CAT

CAT

Credits  Factor
Publicable
& 25
Publicable
& 25
Publicable
6 25
Publicable
] 25
Publicable
6 25
Publicable
-] 5
Fublicable
& 25
Publicable
] 25
Publicable
3 25
Publicable
3 25
Publicable
3 25
Publicable
] 25

Ajustat Blocs  Obj

A 4 2
A 2 T
A 3 3]
A 3 2
A 3 1
A 3 3
A 3 1
A 4 3
A 2 2
A 4 2
A 4 k)
A 2 2

21/07/2010
4
31/01/2011
18
21/07/2010
1"
10V02/12011
15
22/07/2010
10
28/07/2010
Q
21072010
&
08/02/2011
5
22/07/2010
18
21/07/2010
B
21/07/2010
B
21/07/2010
10

382772
0B
362802
OB
362803
OB
362812
oT
363018
oT
363019
oT
363020
o7
363021
oT
363023
oT
363025
oT

Histéria de la Farmacia

Primer curs  Primer semesire

Tercercurs  Segon semesire
Fisicoquimica |

Primercurs Segon semestre

ala
Primer curs  Segon semestre
Biofarmacia | Farmacocinética Il
Tercercurs Segon semestre

Treball Dirigit

Bioguimica Clinica | Patologia Malecular
Quart curs

Microbiclogia i Parasitologia Clinigues
Quart curs  Primer semestre
Biotecnologia Farmacéutica: Indistria
Quart curs  Primer semestre
Biotecnologia Farmac&utica: Recerca
Quart curs  Primer semesire

Farmacia Galénica Il | Gestio de la Qualitat
Quart curs

Gestid i Planificacid

Cart curs.

ESTEVA DE SAGRERA, JUAN

MARTIN BAREA, M. PILAR

MONTERO BARRIENTOS, MARIA TERESA

HALBAUT BELLOWA, LYDA

PERAIRE GUITART, CONCEFCION

ZULAICA GALLEGO, ESTER

ASINS MUNOZ, GUILLERMINA

MERCADE GIL. M. ELENA

REGUE QUERALT, MIGUEL

SERRA CUCURULL, DOLORES

PEREZ LOZANO, MARIA PILAR

BEL PRIETO, ELVIRA

CAT

CAT

CAT

CAT

CAT

CAT

Publicable
3 25
Publicable
3 25
Publicable
3 25
Publicable
3 25
Fublicable
& 285
Publicable
] 25
Publicable
3 25
Publicable
] 25
Publicable
3 25
Publicable
3 28
Publicable
6 25
Publicable
] 25

A g 1
A 4 3
A T 2
A 8 &
A 4 3
A 24 1
A 3 2
A 2 2
A 3 2
A 2 3
A 5 3
A B 3

21/07/2010
T
22/07/2010
2
22/07/2010
6
22/07/12010
B
17/02/12011
a
21242010
null
31/01/2011
1
11/04/2011
in
22/07/2010
5
22/07/2010
8
31/01/2011
a
22/07/2010
20

24



383020
o7
383572
ot
363574
ar
3B3ETT
oT
363578
aT
383586
o7
383581
oT
353504
aT

Enginyeria Genética

Quartcurs  Prmer semestra

Analisi | Control de Medicaments j Froductes
Quart cwrs

Fitoterapia

Quart cars

Vegetals de F F

Gestio d'Aigles. Residus | Espais Contaminats
Cinqué curs Primer semesire
Anélisi Estructural de Farmacs

Primer semestre:

Disseny de Farmacs

Cronobiclogia en Farmacia

Parasits | Aliments

MARRERO GONZALEZ. PEDRO F_

GARCIA CELMA, MARIA JOSE

WVILA CASANOVAS, MARIA ROSER

BONFILL BALDRICH, MARIA MERCEDES

MARTIVERGE. ESTHER

ALCALDE PAIS, M. ERMITAS

QUIRANTE SERRAND, JOSEFINA

BEL PRIETO, ELVIRA

CAMBRAS RIU, TRINITAT

GOMEZ LOPEZ, MARIA SOLEDAD

CAT

CAT

CAT

CAT

CAT

Publicable
3 25
Publicable
3 25
Publicable
3 25
Publicable
3 25
Publicable
3 b:)
Publicable
3 25
Publicable
a 25
Publicable
3 25
Publicable
3 25
Publicabls
3 25

2710712010
3
2270712010
3G
3170112011
i)
26/07/2010
3
26/07/2010
null
270712010
13
26/07/2010
13
27/07/2010
e
26/07/2010
§

10;02/2011
20

25
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ANNEX 2: Taula dades i indicadors del curs 2010-11

9 Universitatde Barcelona

Dades generals

Nom de I'ensenyament

Farmacia

Curs acadéemic 2010-2011

Procés Indicador Descripcio Curs 2009-10 | Curs 2010-11
Demanda en 12 opcio (peq030b) Total de sol-licituds 12 pref. respecte nombre places 1,19 1,33
Demanda total (peq030a) N2 total sol-licituds respecte places ofertes 3 3,80
Nota de tall (peq030d) Nota accés darrer estudiant admes 6,59 9,16
Nota quintil (pegq030e) Valor nota accés del quintil 8,16 11,04
Estudiants (perfil sociodemografic) i vies d’accés (veure estudi per hitp://www.ub.edu/dades academiques/estudis/preins/indexE.php
ensenyaments)*
. ., . ., Matriculats en 12 pref. respecte total de sol-licituds en 12
Captaci6, admissi6 i Taxa matriculacié en primera opcié (peq030f) preferéncia 0,74 0,58
matriculacio
Estudiants temps complet (peq030g) Percentatge estudiants matriculats a temps complet 89,6 % 93,18 %
N P tatge d'estudiant triculats a la UB te al . .
Pes de I'ensenyament al sistema catala (peq030c) ercenl @ .ge .es ! |a,m S matricuiats a 1a respectea 100 % No disponible
total d'universitats publiques catalanes
, Percentatge d'estudiants matriculats a I'ensenyament 0 o
Pes de 'ensenyament a la UB (graus) (peq030k) respecte al total de la UB 8,1% 6,44%
Percentatge dels estudiants de nou ingrés que compleixen
Perfil d'ingrés (peq030h) amb el perfil d'ingrés suggerit per cursar I'ensenyament No aplica 97%
respecte al nombre total d'estudiants de nou ingrés.
Planificacio i gestié docent blicacié de olans d di " htto: b.edu/dad demi dis/olansd ho?Prm=
+ Desenvolupament de Publicacié de plans docents (veure estudi per ensenyaments) ttp://www.ub.edu/dades academiques/estudis/plansdocents.php?Prm=1
I’ensenyament -
Assignatures amb pla docent publicat (peq060e) Percentatge pla docents publicables respecte total 95,65% 79,31%

assignatures amb pla docent.

26




Assignatures de grau amb menys de 10 estudiants (peq060b)

N2 d'assignatures amb menys de 10 estudiants matriculats
respecte total d'assignatures de I'ensenyament que
s’oferten

0%

5,08 %

Estudiants repetidors per assignatura (peq060f) (Repetidors
respecte total matriculats per assignatura. Veure document)*

http://www.ub.edu/agenciaqualitat/seguiment/r

epetidorsgrau.pdf

Taxa estudiants repetidors per ensenyament

Percentatge d'estudiants que han matriculat alguna
assignatura repetida respecte el total de matriculats.

No aplica

39,96%

Gestio de les practiques
externes

Valoracié dels estudiants de les practiques no curriculars (peq070b)

Nombre d'informes que valoren positivament les
practiques no curriculars realitzades respecte del nombre
total d'informes de valoracié dels estudiants que varen
realitzar practiques no curriculars el darrer curs academic.
Valor de referéncia: >7 (escala de referéncia d'1 a 10)

No aplica

14

Valoracié dels tutors de les practiques no curriculars (peq070c)

Nombre d'informes que valoren positivament les
practiques no curriculars realitzades pels estudiants partit
per nombre total d'informes dels tutors de practiques
externes del darrer curs académic. Valor de referéencia:
>7(escala de referéncia d'l a 10)

No aplica

14

Taxa d'estudiants que realitzen practiques externes no curriculars
(peq070d)

Percentatge d'estudiants que han realitzat practiques
externes no curriculars respecte del total d'estudiants
matriculats.

No aplica

1%

Valoracié dels estudiants de les practiques curriculars (peq070e)

Nombre de memories i/o informes que valoren
positivament les practiques curriculars partit per nombre
total d'informes de valoracié dels estudiants matriculats en
les practiques curriculars.

No aplica

No aplica

Valoracié dels tutors de les practiques curriculars (peq070f)

Nombre d'informes que valoren positivament les
practiques curriculars realitzades pels estudiants respecte
del nombre total d'informes dels tutors de practiques
externes.

No aplica

No aplica

Taxa d'estudiants que realitzen practiques externes curriculars
(optatives) (peq070g)

Percentatge d'estudiants del darrer curs academic que
varen realitzar practiques externes curriculars (optatives)
respecte al total d'estudiants matriculats.

No aplica

No aplica

Gestio de la mobilitati la
internalitzacié de
I'estudiant

Estudiants estrangers en programes de mobilitat (peq080b1)

Percentatge d'estudiants estrangers en programes de
mobilitat respecte al nombre total d'estudiants matriculats
a l'ensenyament

No aplica

4/1413

Estudiants de la UB en programes de mobilitat (peq080b2)

Percentatge d'estudiants de la UB en programes de
mobilitat respecte al nombre total d'estudiants matriculats
a I'ensenyament

No aplica

0%

Estudiants d'universitats espanyoles en programes de mobilitat
(peq090al)

Percentatge d'estudiants d'altres universitats espanyoles
en programes de mobilitat nacional respecte al nombre
total d'estudiants matriculats a I'ensenyament en curs
académic corrent

No aplica

0%
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Estudiants d'universitats espanyoles en programes de mobilitat

Percentatge d'estudiants de la UB en programes de

(peq090a2) mobilitat nacional respecte al nombre total d'estudiants No aplica 0%
peq matriculats a I'ensenyament en curs academic corrent
Valor mitja en dies del temps que es triga a donar resposta
a una queixa rebuda al centre. No
Temps de resposta a les queixes rebudes al centre (peq100a) (Donar resposta vol dir realitzar una primera analisi de la queixa i No aplica Al
iniciar els tramits adients per resoldre aquesta (la desestimacio de
Resultats la queixa també és una resposta).
Nombre de propostes de millores aprovades per la seva
Millores esdevingudes de les queixes, reclamacions i suggeriments | implantacio i que es van elaborar a partit de I'analisi de les No ablica 1
rebuts (peq100c) queixes, reclamacions i suggeriments rebuts al centre al P
darrer curs.
Resultats académics de les assignatures, per grup, impartides:
taxes de no present:ats, EXI'F, rendlmfe’nt.IVeure la |nforrr?::|CIo del http://www.ub.edu/dades academiques/actesqua r/index.php?Prm=0
curs per grau a partir de la informacié d’actes (explotacio de la
qualificacio per assignatura, grup i convocatoria).*
S Percentatge d'estudiants de nou accés que no es tornen a
Taxa d'abandonament inicial (peq130f) . & .. q 7% 7,18%
matricular el curs segiient
. Creédits ordinaris superats respecte el total de crédits
Taxa de rendiment (peq130e) L . P P 69,6 % 73,94 %
ordinaris matriculats
Valoracié dels estudiants sobre les assignatures i sobre I'actuacié del professorat:
Modul assignatura 1r Semestre 10,3% 7,86%
Percentatge de participacié bruta (prévia a I'elaboracié d'informes) | Modul assignatura 2n Semestre 4,5% 7,94%
en les enquestes de valoracié dels estudiants sobre les assignatures
i el professorat: Modul professorat 1r Semestre 8,8% 5,63%
Modul professorat 2n Semestre 3,3% 6,29%
Modul assignatura 1r Semestre 11,8% 9,8%
Percentatge de participacié ajustada (dels informes elaborats) en - i
les enquestes de valoraci6 dels estudiants sobre les assignatures i el | Modul assignatura 2n Semestre 7,6% 9,17%
professorat: Modul professorat 1r Semestre 10,6% 8,55%
Modul professorat 2n Semestre 8,9% 8,63%

Modul assignatura (veure estudi amb els informes individuals del
curs per grau)*

http://www.ub.edu/agenciaqualitat/spa/projectes/enquestes.html

Modul professorat (veure estudi amb els informes individuals del
curs per grau)*

http://www.ub.edu/agenciaqualitat/spa/projectes/enquestes.html
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Satisfaccid dels estudiants amb els espais i els equipaments

Valor promig de |'ensenyament obtingut a la qlestié "Els
espais i equipaments han estan els adients per a les

. . . " , N No aplica 7,59
utilitzats per dur a terme les assignatures activitats dutes a terme" de I'enquesta d'opinid de les
assignatures de Grau
Valor promig del centre obtingut als items "aules", "aules
Satisfaccio dels estudiants amb les instal-lacions del centre d'informatica", "aules d'estudis", "sales de treball del CRAI" No aplica 49
(peq110c) de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i P !
instal-lacions de la UB.
Valor promig del ensenyament obtingut a la qiestio "El
. L, . o . material d'estudi i de consulta proposat (bibliografia,
Satisfaccié dels estudiants amb el material d'estudi i consulta de les e prop ( R g .
. documents, recursos didactics, etc) ha estat util per a No aplica 7,26
assignatures \ et " ) IS,
I'aprenentatge de I'assignatura” de I'enquesta d'opinié de
les assignatures de Grau
Valor promig del centre obtingut als items relatius al
Satisfaccié dels estudiants amb els recursos didactics utilitzats en la | "Campus Virtual" i "recursos electronics i en paper" de W i 6.63

docencia (per centre) (peql110b)

I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i
instal-lacions de la UB.

Font: Planificacié Academicodocent (PA); Servei de Planificacié i Analisi — Agéncia de Politiques i Qualitat ; Facultat de Farmacia.
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