
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desde el web de la Universitat de Barcelona: http://www.ub.edu, clica a “Estudiantes” (zona 
superior derecha de la pantalla) 

 

 

 

 

 

  

COMO CONFIGURAR LA CONTRASEÑA 
Y OBTENER EL IDENTIFICADOR 

 

SocUB | Espacio personal 

http://www.ub.edu/
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Desde el Portal de Estudiantes: https://web.ub.edu/es/web/estudiants/, haz clic a “Ayuda"  

 

 

 

En la página de ayuda, https://web.ub.edu/es/web/estudiants/ayuda, haz clic en “formulario para 
configurar la contraseña y obtener el identificador” 

 

  

  

https://web.ub.edu/es/web/estudiants/
https://web.ub.edu/es/web/estudiants/ayuda
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Paso 1: Introduce el documento de identificación (DNI, NIE, o passaporte)  y también la fecha de 

nacimiento.  Si eres nuevo estudiante de grado, el DNI debes escribirlo sin letra. 

 

 

Paso 2: El sistema te enviará un mensaje en la dirección de correo electrónica personal (no UB) que 
conste en tu expediente o si eres estudiante de nuevo ingreso, tu dirección electrónica que hayas 
utilizado durante el proceso de admisión. 

 

 

Recibirás el siguiente mensaje con el enlace que te permitirá configurar la contraseña.   
Atención: el enlace tiene una vigencia de 24 horas 
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Paso 3: Genera la contraseña siguiendo las instrucciones y fíjate que la pantalla también te informa 
del identificador asignado de 4 caracteres. 

 

 

Ya has generado la contraseña… 

 

 y puedes acceder a SocUB|Espacio personal, la intranet del Portal de Estudiantes
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Recuerda que la pantalla te solicita el identificador asignado de 4 caracteres y la contraseña que 
has generado. 

 

 

 

¿Y si tengo algún problema? 

En la ayuda del Portal de Estudiantes, https://web.ub.edu/es/web/estudiants/ayuda , consulta el 
apartado “Preguntas más frecuentes” o envia la incidencia a través del “Buzón de incidencias”: 
https://forms.office.com/e/2v2e1RRJrW. 

 

 

 

¡Te ayudaremos a 
solucionarla! 

https://web.ub.edu/es/web/estudiants/ayuda
https://forms.office.com/e/2v2e1RRJrW

