COMO CONFIGURAR LA CONTRASENA
Y OBTENER EL IDENTIFICADOR

SocUB | Espacio personal

Desde el web de la Universitat de Barcelona: http://www.ub.edu, clica a “Estudiantes” (zona
superior derecha de la pantalla)
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Recursos para:
— Investigadores e investigadoras
— Futuros estudiantes
— Personal investigador en formacion

— Internacional soy traHSfe renCia

— Empresas

Reproducir el video €

— Alumni

— Medios de comunicacion



http://www.ub.edu/

Desde el Portal de Estudiantes: https://web.ub.edu/es/web/estudiants/, haz clic a “Ayuda"
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En la pagina de ayuda, https://web.ub.edu/es/web/estudiants/ayuda, haz clic en “formulario para

Informacioén para:

* Futuros estudiantes

= Estudiantes de grado

configurar la contraseiia y obtener el identificador”
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Preguntas mas frecuentes

Resuelve tus dudas o problemas consultando el

Accede @l formulario para configurar la coniraseiid)y
obtener el i - i fafie o ya
eres estudiante, pero has olvidado la contrasefia o
identificador, consulta el PDF o visualiza el video.

apartado de "Preguntass mas frecuentes”. Puedes
buscar per palabra clave o utilizando los filtros del
buscador. Si no encuentras la solucién, contacta a
través del Buzén de incidéncias del Portal de

Estudiantes.


https://web.ub.edu/es/web/estudiants/
https://web.ub.edu/es/web/estudiants/ayuda

Paso 1: Introduce el documento de identificacion (DNI, NIE, o passaporte) y también la fecha de

nacimiento. '} Si eres nuevo estudiante de grado, el DNI debes escribirlo sin letra.
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Configuracion de contraseia (paso 1)

Indica el nimero del documento de identificacion (DNI, NIE o pasaporte) y la fecha de nacimiento

TR i de decumento [ ] e s ooy o
formulario, recibirds las instrucciones y el

enlace pa nueva,
Fecha de nacimiento L L 2 b
personal engas registrada en tu
(ddmmaaaa) expediente. Si eres estudiante de nuevo
ngreso, tu direccion de correo elecronico
registrada es la que hayas utilizado durante
el proceso de admision

Para mas informacion, consulta la ayuda.
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Paso 2: El sistema te enviara un mensaje en la direccién de correo electrénica personal (no UB) que
conste en tu expediente o si eres estudiante de nuevo ingreso, tu direccidn electrénica que hayas
utilizado durante el proceso de admisién.
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Configuracioé de contrasenya (pas 2)
S'ha enviat un missatge a I'adregf pmb les i fons per generar la

Recorda que disposes de 24 hores, a partir del moment en qué hagis fet Ia sol-licitud, per completar el
proces.

Sino has rebut el missatge en pocs minuts, revisa la safata de correu brossa o de "correu no desitjat".
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Recibiras el siguiente mensaje con el enlace que te permitird configurar la contrasefia.
Atencion: el enlace tiene una vigencia de 24 horas

Configuracié de la contrasenya (alumnes Universitat de Barcelona)

Per configurar la contrasenya d'accés als serveis 1 tramits per a alumnes de la Universitat de Barcelona, clica a I'enllag seglent:
https://auten.ub.edu:443/auten/NovaPassword?
id=NPCzBmPglagnGl4BGkaiTUYalUwWdbB;gBFxUvgRyQqUQ4rxgxmldxmwelehPoriwp;BD7PKAkvpOuUSVIBIOKxnjCeDA  &lang=ca

Sil'enllag no funciona, copia’l i enganxa'l directament al teu navegador. Recorda que disposes de 24 hores, a partir del moment que has fet la sol-licitud, per
completar tot el procés.

Si has rebut aquest missatge sense haver sol-licitat la configuracio de la contrasenya, no facis res. Simplement ignora aquest missatge.

Aquesta adrega de correu electrénic no accepta missatges. Per qualsevol incidéncia consulta la pagina d'ajuda de MonUB (enllag:
http://www.ub.edu/monub/ajuda/index.html)



Paso 3: Genera la contrasefia siguiendo las instrucciones y fijate que la pantalla también te informa

del identificador asignado de 4 caracteres.
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Configuracié de contrasenya (pas 3)

Aquesta pantalla tinforma de lidentificador assignat (4 caricters) i et permet generar la contrasenya. Com a mesura

de seguretat, has de tomar a escriure la contrasenya nova

Atencié: El teu identificador é@

Contrasenya nova
(repeticio)

Envia

Instruccions  per generar la
contrasenya

Cal que tingui entre wuit i setze caracters, i
que  contingui lletres  majiscules,
miniscules, nimeros i simbols.

Convé que no es pugui associar faciment
amb dades de la teva identitat (evita emprar
la teva data de naixement, el teu nom, etc.).

Per a més informacié, consulta I'ajuda.
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J Ya has generado la contraseiia...
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Contrasenya generada
La contrasenya s'ha generat correctament i sera efectiva d'aqui a uns minuts.

Amb T'identificador assignat (4 caricters) i la contrasenya que has configurat, ja pots accedir a
Ia intranet d'alumnes (portal MonUB)
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y puedes acceder a SocUB|Espacio personal, la intranet del Portal de Estudiantes
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" Recuerda que la pantalla te solicita el identificador asignado de 4 caracteres y la contrasefia que
has generado.
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Identificacio UB

Identifiqueu-vos amb el nom dusuari i la contrasenya de la Intranet UB. Comengareu una sessid que us donara accés als servels
de la Universitat que requereixen identificacié UB

]

Identificaci¢ alternativa

Certiicat digital

Identificador

Contrasenya

No podeu entrar?
Consutieu Fajuda

Per seguretat, us recomanem que tanqueu el navegador quan acabeu
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¢Y si tengo algun problema?

En la ayuda del Portal de Estudiantes, https://web.ub.edu/es/web/estudiants/ayuda , consulta el
apartado “Preguntas mas frecuentes” o envia la incidencia a través del “Buzén de incidencias”:
https://forms.office.com/e/2v2e1RRIrW.
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Configura la contraseiia

Accede al formulario para configurar la contrasefia y

Preguntas mas frecuentes

Resuelve tus dudas o problemas consultando el

obtener el identificador. Si eres nuevo estudiante o ya
eres estudiante, pero has olvidado la contrasefia o
identificador, consulta el PDF o visualiza el video.

apartado de "Preguntass mas frecuentes”. Puedes
buscar per palabra clave o utilizando los filtros del
a1 iQQ, contacta a

buscadg rETCUE =SLA0

travéddel Buzon de incidéncias del Poplal de

Estudiantes”


https://web.ub.edu/es/web/estudiants/ayuda
https://forms.office.com/e/2v2e1RRJrW

