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Concreció del títol del procés 
Especificació de nous apartats (responsabilitats, 
entrades i sortides del procés, parts interessades, 
processos relacionats, indicadors del procés) 
Codificació d’evidències 

1. DEFINICIÓ I OBJECTIU DEL PROCÉS 

La Política de Qualitat marca la missió i l’orientació del centre en relació al compromís amb la qualitat, la millora contínua, els valors 
i la visió de futur. Els objectius derivats d’aquesta declaració d’intencions es recullen en el Pla director del centre. Per definir la Política 
de Qualitat, les parts implicades en el procés tenen en compte: la Política de Qualitat de la Universitat de Barcelona, el contracte 
programa academicodocent i el Pla Director de la Facultat.  

Objectiu del procés 
 Establir la sistemàtica que s’ha de seguir per definir, aprovar, revisar i millorar la Política de Qualitat de la Facultat de Ciències 

de la Terra, la qual desplega els seus compromisos al Pla director del Centre 

2. RESPONSABILITATS 

Degà/na 
Responsable del procés: Seguiment i difusió de la Política de Qualitat de la Facultat mitjançant els 
canals de difusió del centre. Signa el document. 
Revisió i millora del procés.  

Equip deganal Redacció de la Política de qualitat de la Facultat de Ciències de la Terra. 
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Seguiment i millora del desplegament de la Política de Qualitat del centre.  
VD de Qualitat Notifica a l’APQUB l’aprovació del document per Junta signat pel degà. 
Comissió de 
Qualitat de centre 

Revisió i esmenes, si escau, a la proposta de la Política de Qualitat presentada per l’equip deganal.  

Tècnic/a de 
Qualitat 

Suport tècnic i custòdia de les evidències associades al procés. 

Junta de Facultat Aprovació de la Política de Qualitat de la Facultat de Ciències de la Terra.  

3. ENTRADES AL PROCÉS 

 Política de qualitat de la UB 
 Política de qualitat del centre 
 Pla Director del centre 

4. SORTIDES DEL PROCÉS 

 Política de qualitat del centre actualitzada 

5. PARTS INTERESSADES EN EL PROCÉS 

 Personal docent i investigador 
 Alumnat 
 Personal d’Administració i Servei 
 Vicerectorat d’Ordenació Acadèmica i Qualitat 
 Agència de Polítiques i Qualitat de la UB (APQUB) 

6. NORMATIVA, GUIES I DIRECTRIUS 

 Llei orgànica 4/2007, de 12 d’abril, per la qual es modifica la Llei orgànica 6/2001, de 21 de desembre, d’universitats 
 Llei 1/2003, de 19 de febrer, d’Universitats de Catalunya 
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 Reial decret 640/2021, de 27 de juliol, de creació, reconeixement i autorització d’universitats i centres universitaris, i acreditació 
institucional de centres universitaris 

 Estàndards i directrius per a l’assegurament de la qualitat en l’espai europeu d’educació superior (2015) 
 Programa AUDIT. Guia per al disseny de sistemes de garantia interna de la qualitat de la formació universitària (2007) 
 Estatut de la UB (2003) 
 Política de la qualitat de la Universitat de Barcelona (2019) 
 Contracte programa academicodocent del centre 
 Reglament del centre 

7. PROCESSOS RELACIONATS 

 FPTD11a: Definició i millora de la Política de Qualitat de la UB Procés transversal UB 
 PEQ 011: Gestió i revisió del SAIQU - Ciències de la Terra 
 PEQ 012: Disseny i gestió del Pla Director del centre 

8. DESENVOLUPAMENT DEL PROCÉS 

Acció Descripció Responsabilitat/ 
agents implicats Terminis 

Definició de la Política 
de Qualitat 

L’equip deganal redacta una primera proposta sobre la Política 
de Qualitat del centre. Equip deganal Cada 4 anys 

Anàlisi de la proposta 
de Política de Qualitat 

La comissió de Qualitat de centre revisa la proposta i presenta 
modificacions si escau per ser elevada a la Junta de Facultat. Comissió de Qualitat de 

centre 

Quan l’equip 
deganal modifiqui 
la Política 

Aprovació de la proposta 
de Política de Qualitat 

La Junta de Facultat analitza la proposta i l’aprova, si escau. En 
cas d’haver-hi esmenes substancials es retorna el document 
amb els canvis proposats a la comissió de Qualitat de centre i 
es torna a iniciar el procés. 

Junta de Facultat  
Un cop revisada per 
la comissió de 
Qualitat 
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Signatura i notificació del 
document de Política de 
Qualitat a l’APQUB 

Un cop aprovat el document de Política de Qualitat, el degà/na 
el signa. El/la VD de Qualitat ho notifica a l’APQUB. 

Degà/na 
VD de Qualitat 

Després de 
l’aprovació per Junta 

Publicació i difusió del 
document de Política de 
Qualitat del centre 

La política es difonen a través del web de gestió de la qualitat 
del centre i també se’n dona notícia, amb accés al document, a 
través de correu electrònic al PDI, PAS i representants de 
l’alumnat del centre. 

Comissió de Qualitat de 
centre 

Un cop aprovat i 
signat pel degà/na 

Seguiment i millora de la 
Política de Qualitat 

Revisar la Política de Qualitat del centre. Equip deganal Quan s’escaigui 

9. REVISIÓ I MILLORA DEL PROCÉS 

Acció Descripció 
Responsabilitat/ 
agents implicats Terminis 

Revisió i millora del 
procés 

Si el degà/na detecta la necessitat de realitzar modificacions al 
procés de definició de la política, ho comunica a la Comissió de 
Qualitat del centre perquè en faci una valoració, presenti 
accions de millora si escau i ho aprovi. 

Degà/na 
Comissió de Qualitat 

Anualment 

10. EVIDÈNCIES DOCUMENTALS ASSOCIADES AL PROCÉS 

Codi Evidència documental Suport d’arxivament Responsable de la custòdia 

EV_PEQ 010_01 Política de Qualitat del centre Web del SAIQU—CCTerra 
SharePoint SAIQU 

Cap de la SED del centre 
Tècnic/a de qualitat  
VD Qualitat 

EV_PEQ 010_02 Acta de la Junta de Facultat d’aprovació de la 
Política de Qualitat del centre SharePoint SAIQU 

Tècnic/a de qualitat  
VD Qualitat 

EV_PEQ 011_05 Informe de revisió del SAIQU (inclou Informe de 
revisió sobre la política de qualitat) SharePoint SAIQU 

Tècnic/a de qualitat  
VD Qualitat 
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EV_PEQ 011_07 Acta de la Comissió de Qualitat en què s’avalua el 
procés SharePoint SAIQU 

Cap de la SED del centre 
Tècnic/a de qualitat  
VD Qualitat 

EV_PEQ 021_01 Informes de seguiment de centre i plans de millora 
de centre 

Web del SAIQU—CCTerra 
SharePoint SAIQU Tècnic/a de qualitat 

11. INDICADORS ASSOCIATS AL PROCÉS 

Codi Indicador 

IN_PEQ 010_01 Grau d’assoliment per mandat deganal dels compromisos del centre amb la qualitat 

 


