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01 23/07/2015| Redaccié del procediment

02 18/05/2020| Revisio del procediment: se simplifica i s’actualitza
Desagregacio del PEQ 020 anterior.
Especificaci6 de nous apartats (responsabilitats,

03 21/11/2022| entrades i sortides del procés, parts interessades,
processos relacionats, indicadors del proceés).
Codificacio d’evidéncies
Revisid i actualitzaci6 anual del procés. Canvi
denominacié de col-lectius. Adaptacié Al (supressid
marc VSMA del titol, modificacions a la definicié del

04 18/11/2024 | PrOces, a algunes responsabilitats, eliminacié

d’algunes normatives, i substitucid d'informe de
seguiment de les titulacions bianual per Informe de
gestid de centre anual, revisi6 anual del procés).
Actualitzacié nom d’evidéncies.

1. DEFINICIO | OBJECTIU DEL PROCES

El seguiment de les titulacions oficials universitaries (graus i masters) impartides en centres universitaris acreditats institucionalment
es realitza a través del sistema intern de garantia de qualitat (SIGC) del centre. En el cas de la Facultat de Ciéncies de la Terra
correspon al Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat (SAIQU-CCT). El seguiment de les titulacions en aquest centre pren com
referéncia, entre d’altres, els estandards d’analisi marcats per AQU Catalunya, que inclouen els resultats académics i altres indicadors
(insercio laboral, disponibilitat de recursos, satisfaccié d’estudiants, professorat i ocupadors, etc.) per fer el diagnodstic de la realitat i
per elaborar propostes d’accions de millora que serveixin per corregir les desviacions observades entre el disseny del titol i el seu
desenvolupament ordinari. Els responsables de les titulacions elaboren un informe de cada ensenyament, que s’inclou en I'lnforme de
gestio de centre (IGC), i dissenyen propostes de millora, que es trameten a TAPQUB anualment.
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Objectiu del procés
— Establir com es gestiona el seguiment periddic de les titulacions oficials-amb el centre acreditat institucionalment.

2. RESPONSABILITATS

VD Qualitat Responsable del procés. Revisid i millora del procés.

Responsable de dur a terme el seguiment de la titulacio, de la redaccio de I'informe de seguiment del titol de
I'Informe de gestio de centre i d’actualitzar el Pla de millores anualment.

Revisa les accions de millora de cursos anteriors i registra les evidéncies.

Responsable de la
titulacio

Recull informacio del funcionament del curs, debat i aporta propostes de millora. Revisa les accions de millora

Equip deganal de cursos anteriors.

Analitza les propostes de millora i aprova I'lnforme de gestié de centre.

Comissié de qualitat . . . . .
Aprova les modificacions introduides durant la revisié del procés.

SED Fa la difusio de I'Informe de gestioé de centre a través del web del centre.

Técnica de qualitat Suport técnic i custodia de les evidéncies associades al procés.

3. ENTRADES AL PROCES

— Memoria de verificacio dels titols

— Informes de seguiment anteriors

— Informes de gestié de centre anteriors

— Pla de millores

— Informes de Verificacié AQU

— Si escau, Informes d’avaluacié del Seguiment d’AQU
— Indicadors titulacions Espai VSMA

4. SORTIDES DEL PROCES
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— Informe de gesti6 de centre
— Pla de millores actualitzat

5. PARTS INTERESSADES EN EL PROCES

— Personal docent i investigador (PDI)

— Alumnat

— Personal técnic, de gestié i d’administracio i serveis (PTGAS)

— Agencia de Politiques i de Qualitat (APQUB)

— Ageéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya)
— Vicerectorat de Politica de Qualitat

— Vicerectorat de Politica Académica

6. NORMATIVA, GUIES | DIRECTRIUS

— Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la orgnizacién de las ensefanzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad
— Directrius i orientacions UB per a I'elaboraci6 del Pla de Millores

7. PROCESSOS RELACIONATS

— Procés transversal PTD.2.2 Seguiment dels graus i masters universitaris.

— PEQ 011: Seguiment, revisio i millora dels processos de qualitat del SAIQU - Ciéncies de la Terra
— PEQ 030: Definicio del perfil d'ingrés, admissié i matriculacio dels estudiants de grau

— PEQ 040: Definicio del perfil d'ingrés, admissio i matriculacié dels estudiants de master

— PEQ 050: Orientaci6 a 'alumnat

— PEQ 060: Procés de desenvolupament de I'ensenyament: metodologia i avaluacio d’aprenentatges
— PEQ 070: Gestio de les practiques externes


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/Directrius+i+orientacions+per+a+l%E2%80%99elaboraci%C3%B3+del+Pla+de+Millores.pdf/28cca09c-4796-394f-9ca7-4b6a2efa0cc8
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/FPT_D22_Seguiment_V01.pdf/fb5ba31a-6227-d6e8-35b1-fc0661500805
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PEQ 080: Gestié de la mobilitat internacional de 'alumnat

PEQ 090: Gestio de la mobilitat nacional de I'alumnat
PEQ 100: Gestié de queixes i suggeriments

PEQ 130: Recollida d’'informacidé i analisi dels resultats
PEQ 140: Gestio i actualitzacié de la informacié publica

DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

Accio

Descripcioé

Responsabilitat/
agents implicats

Terminis

Seguiment anual de les titulacions oficials de centre (Pla de millores)

Recollida de
comentaris, incidéncies,
adaptacions, canvis, al
llarg del curs

Els/les responsables de les titulacions i 'equip deganal recullen
al llarg del curs tots els comentaris, incidéncies, canvis o
adaptacions i que han de ser motiu de millora i implementacio
en el curs seglents o seglents. Les propostes es monitoritzen
de manera continua en un unic document compartit en linia que
es troba al SP SAIQU-CCTerra.

Responsable de la
titulacio

Equip deganal

Al llarg el curs

Analisi de les propostes
de millora derivades del
punt anterior i
aprovacio

Les propostes de millora es debaten en la comissioé de qualitat
de centre per valorar-ne la viabilitat de la seva implantacié i es
dona el vistiplau. La VD de gesti6 i qualitat n’informa a 'equip
deganal.

Comissié de qualitat de
Centre

Equip deganal

Ultim trimestre de
'any

Revisio de les accions
de millora de cursos
anteriors

Els/les responsables de les titulacions i 'equip deganal han de
retre comptes de 'assoliment de les accions de millora del curs
anterior o anteriors aportant les evidéncies corresponents al
Pla de millores i registrar al document compartit en linia I'estat
de I'accio (implementada/pendent/en curs/desestimada).

Responsable de la
titulacio

Equip deganal

Ultim trimestre de
'any

Aprovacio6 del Pla de
millores per titulacions i
de centre

Un cop s’han incorporat les noves accions de millora i les
revisions del curs anterior al document compartit en linia se
sotmet a aprovacio el Pla de millores anual del centre.

Comissié de qualitat de
Centre

Ultim trimestre de
'any

Tramesa del Pla de
millores a TAPQUB

Seguint les directrius de 'APQUB, el/la VD de gesti6 i qualitat
envia el Pla de millores a I'agéncia perqué emeti el seu informe

VD Qualitat

Ultim trimestre de
'any
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valoratiu.

Difusio del Pla de
millores

La SED publica a la web del centre el Pla de millores anual.

SED

Un cop rebut el
vistiplau de TAPQUB

Seguiment de les titulacions oficials del centre (IGC)

Analisi de dades i
indicadors

Els/les responsables de les titulacions analitzen les dades i
indicadors propis, els subministrats per les diferents unitats
académiques i de qualitat de la UB i els publicitats per I’Agéncia
per la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya.

Responsable de la
titulacio

VD gestié i qualitat

Al llarg el curs

Redaccio de I'l|GC

A TInforme de gestio de centre s’inclou l'analisi de les
titulacions del darrer curs académic Els caps d’estudis i els/les
coordinadors/es de masters redacten els estandards referits a
les titulacions, mentre que el vicedeganat de qualitat amb I'ajut
de l'equip deganal fa I'analisi dels indicadors del centre. A
'informe han de constar les propostes de millora.

Responsable de la
titulacio

VD gestio i qualitat

Desembre-Febrer

Aprovacié de I'GC

La Comissio de qualitat és la responsable d’aprovar I'Informe
de gestié de centre, on s’inclou I'apartat del seguiment de les
titulacions.

Comissié de qualitat

Desembre-Febrer

Tramesa de I'lGC a
IAPQUB

El/la VD de gesti6 i qualitat envia I'lGC a I'agéncia perqué en
faci un informe de revisio; en cas d’haver-hi suggeriments de
millora s’incorporen a linforme o es tradueixen com a
propostes en el Pla de Millores.

VD gestio i qualitat

Desembre-Febrer

Difusi6 de I'lGC

La SED publica al web del centre I'lGC.

SED

Un cop rebut el
vistiplau de 'APQUB

REVISIO | MILLORA DEL PROCES

Revisio i millora del
procés

La revisio del PEQ es porta a terme mitjangant el procediment
anual de revisié dels processos descrit en el PEQ 011 que
inclou les fitxes de revisié o checklists i 'aprovacié dels canvis
i de les propostes de millores per part de la Comissié de

VD gestio i qualitat
Comissié de qualitat

Anualment




" UNIVERSITAToe
i+ BARCELONA
PEQ 021_PE: Seguiment i millora dels titols oficials de

Facultat de Ciéncies de la Terra grau i master

| | qualitat.

10.EVIDENCIES DOCUMENTALS ASSOCIADES AL PROCES

Codi Evidéncia documental Suport d’arxivament Responsable de la custodia
. Web del SAIQU—CCTerra - .
EV_PEQ011_10 Informe de gesti6é de centre SharePoint SAIQU Técnic/a de qualitat
EV_PEQ 021_01 Acta de la Comissio de qualitat en qué s'aprova | g o point SAIQU Técnic/a de qualitat
I'Informe de gestid de centre
EV_PEQ011_07 Acta de la Comissio de Qualitat en qué es revisa i | g opoint SAIQU Técnic/a de qualitat
s’aprova el procés.
: Web del SAIQU—CCTerra . .
EV_PEQ_011_08 Pla de millores SharePoint SAIQU Técnic/a de qualitat

11.INDICADORS ASSOCIATS AL PROCES

Codi Indicador

IN PEQ 021 01 Percentatge d’accions de millora dels ensenyaments implementades en el termini previst (les previstes a concloure
~ - el curs anterior).
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