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 Versió Data Descripció de canvis 
REDACTAT PER: Albert Soler (degà), 
Patricia Cabello (VD gestió i qualitat) 

 

01 21/2/2023 Redacció inicial del procés RESPONSABLE: Degà/na 
APROVAT PER: Comissió de Qualitat de 
centre 
REVISAT PER: Albert Soler (degà), Patricia 
Cabello (VD gestió i qualitat), Rosa Semís 
(Tècnica de qualitat) 

02 18/11/2024 

Revisió i actualització anual del procés. Canvi 
denominació de col·lectius. Aprovació del Pla Director 
(PD) pel degà/na, i ratificació per Junta de Facultat. 
Revisió i ampliació de la descripció de responsabilitats 
i del desenvolupament. Tot l’equip deganal (i altres 
agents) involucrats en el disseny del PD. Revisió 
anual del PD. Adaptació a AI (revisió anual del 
procés). Actualització nom d’evidències. 

1. DEFINICIÓ I OBJECTIU DEL PROCÉS 

El Pla Director de la Facultat de Ciències de la Terra és un document de compromís que descriu els objectius estratègics i de qualitat 
plantejats per l’equip deganal (programa electoral) per ser desplegats durant el seu mandat. Aquests objectius estan alineats amb les 
línies estratègiques de la Universitat de Barcelona (UB). L’equip deganal de la Facultat lidera i intervé en els eixos de gestió específics 
(e.g. academicodocent, recerca i transferència del coneixement, infraestructures i serveis, i internacionalització) i transversals (qualitat, 
informació, imatge pública i divulgació, igualtat, sostenibilitat i compromís social) per donar resposta a les necessitats dels principals 
grups d’interès de la Facultat, que són alumnat, PTGAS i PDI.  

Objectiu del procés 
− Definir com es redacta, s’aprova i revisa del Pla Director de la Facultat de Ciències de la Terra. 
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2. RESPONSABILITATS 

Degà/na 

Responsable del procés 
Coordinació de la redacció i difusió del Pla Director de la Facultat de Ciències de la Terra 
Revisió i millora del procés 
Aprovació del Pla director 
Tancament del Pla director i traspàs al nou equip deganal 

Equip deganal 

Redacció del Pla director 
Definició dels valors acceptació i meta dels indicadors 
Revisió i seguiment del Pla director i del Quadre de comandament 
Elabora el Pla de millores 

Junta de Facultat Ratifica el Pla director 

VD de Gestió i 
Qualitat 

Elaboració de l’Informe de gestió de centre  
Tancament del Pla director i traspàs al nou equip deganal 
Supervisa el Quadre de comandament 

Tècnica de Qualitat 

Suport en l’elaboració del Pla director 
Gestió el Quadre de comandament 
Recull dels valors dels indicadors que provenen de fonts institucionals 
Donar suport a l’elaboració de l’Informe de gestió de centre i del Pla de millores 
Donar suport al tancament del Pla director i traspàs al nou equip deganal 

Comissió de 
Qualitat del centre 

Aprovació del Pla de millores 
Aprovació de les modificacions introduïdes durant la revisió del procés 

3. ENTRADES AL PROCÉS 

− Política de qualitat del centre 
− Pla de govern UB 
− Pla estratègic d’Horitzó Europa 2025-2027 

4. SORTIDES DEL PROCÉS 

https://www.ub.edu/web/ub/galeries/documents/sites/transparencia/organs_govern/claustre/claustre_20220628/pla_govern_20_24.pdf
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6abcc8e7-e685-11ee-8b2b-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6abcc8e7-e685-11ee-8b2b-01aa75ed71a1
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− Pla Director de la Facultat de Ciències de la Terra 

5. PARTS INTERESSADES EN EL PROCÉS 

− Personal docent i investigador (PDI) 
− Alumnat 
− Personal tècnic de gestió, d’administració i serveis (PTGAS) 
− Agència de Polítiques i Qualitat de la UB (APQUB) 

6. NORMATIVA APLICABLES 

− Normativa acadèmica dels ensenyaments de la UB 
− Legislació sobre educació superior universitària 
− Estatut UB 

7. PROCESSOS RELACIONATS 

− PEQ 010: Disseny i gestió de la política de qualitat de la Facultat de Ciències de la Terra 
− PEQ 011: Seguiment, revisió i millora dels processos de qualitat del SAIQU - Ciències de la Terra 

8. DESENVOLUPAMENT DEL PROCÉS 

Acció Descripció Responsabilitat/ 
agents implicats Terminis 

Planificació dels objectius 
del Pla director 

La candidatura d’un nou equip deganal o d’equips successius 
es reuneix per dissenyar els eixos i objectius que han de 
compondre el Pla Director del nou mandat, partint, si escau, del 
Pla director del mandat precedent. Si escau, el Pla director es 
fonamenta en les línies estratègiques del Pla de Govern UB de 
la Universitat de Barcelona i de la Comissió Europea. 

Equip deganal Prèviament al 
nomenament 

http://www.ub.edu/acad/noracad/
http://www.ub.edu/acad/noracad/Legislacio.html
https://www.ub.edu/web/ub/ca/universitat/organitzacio/normatives/estatut/estatut.html
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Redacció del Pla director 

L’equip deganal redacta els objectius i les accions relatives a 
cada àrea d’actuació.  
Cada membre de l’equip deganal, d’acord amb el degà/na i la 
resta d’equip deganal, s’encarrega de definir al Pla director els 
objectius a assolir i les accions associades d’aquell/s eixos 
afins a la seva àrea de responsabilitat. Si cal, també es consulta 
els agents que tinguin responsabilitats directes sobre alguns 
dels procediments o eixos, com ara membres de comissions 
específiques de la Facultat. El tècnic o la tècnica de qualitat 
dona suport en totes les fases de redacció del Pla Director.  
Tot l’equip deganal defineix conjuntament les evidències, els 
indicadors i els seus valors d’assoliment i meta, que permetran 
documentar l’assoliment d’objectius i accions; i finalment revisa 
conjuntament el Pla director i en consensua el resultat. 

Equip deganal 
Tècnic/a de qualitat 

Un cop s’ha 
configurat l’equip 
deganal 

Aprovació, informació i 
difusió 

El degà aprova el Pla director prèviament consensuat i el 
presenta a la Junta de Facultat per a la seva ratificació.  
El Pla director aprovat i ratificat es publica al web de la Facultat. 

Degà/na 
Tècnic/a de comunicació 

Una vegada redactat 
el Pla Director 

Assignació de 
responsables  

El degà o degana, conjuntament amb l’equip deganal, assignen 
els responsables de les accions definides al Pla director. Equip deganal Una vegada aprovat 

el Pla director 

Seguiment i revisió del 
Pla director 

Cada any es fa un seguiment del grau d’assoliment dels 
objectius plantejats al Pla director en base a la recollida de  les 
evidències i dels valors dels indicadors, i a l’emissió de l’Informe 
de gestió de centre que es presenta a l’APQUB. Aquest informe 
inclou un apartat específic de la Política i estratègia del centre, 
on es realitza un anàlisi del grau d’assoliment dels objectius, de 
l’adequació dels indicadors i els valors d’assoliment i meta 
definits, i qualsevol altre aspecte rellevant del Pla director que 
calgui destacar.  
Quan l’anàlisi del seguiment del Pla director així ho indiqui i ho 
justifiqui, es definiran propostes al Pla de millores per modificar, 
eliminar o afegir eixos, objectius, accions, indicadors (i els seus 

Degà/na 
Equip deganal 
Comissió de qualitat 
Tècnic/a de qualitat 

Desembre-Febrer de 
cada any 
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valors) i/o evidències. Els canvis en el Pla director seran 
ratificats en Junta de Facultat. 

Tancament i traspàs del 
Pla director 

A la finalització del període del mandat, l’equip deganal fa el 
tancament del Pla Director fent un balanç global el grau 
d’assoliment dels objectius plantejats al Pla Director i analitzant 
les dificultats sorgides i els resultats assolits. Aquest tancament 
s’inclou en l’Informe de Gestió de Centre de l’any corresponent.   
 
El degà/na sortint, el/la vicedegà/na de gestió i qualitat i el/la 
tècnica/a de qualitat es reuneixen amb el nou equip per 
traspassar tota la documentació associada al Pla Director i a 
l’assoliment dels objectius plantejats, incloent els Informes de 
gestió de centre, el Quadre de comandament i el Pla de 
millores.  

Degà/na 
Vicedegà/ana de gestió i 
qualitat 
Tècnic/a de qualitat 
Nou equip deganal 

Durant el canvi de 
mandat  

9. REVISIÓ I MILLORA DEL PROCÉS 

Acció Descripció Responsabilitat/ 
agents implicats Terminis 

 
Revisió i millora del 
procés 

La revisió del PEQ es porta a terme mitjançant el procediment 
anual de revisió dels processos descrit en el PEQ 011 que 
inclou les fitxes de revisió o checklists i l’aprovació dels canvis 
i de les propostes de millores per part de la comissió de 
Qualitat. 

Degà/na 
Comissió de qualitat Anualment 

10. EVIDÈNCIES DOCUMENTADES ASSOCIADES AL PROCÉS 

Codi Evidència documental Suport d’arxivament Responsable de la custòdia 

EV_PEQ 012_01 Pla director de la Facultat de Ciències de la Terra Web del SAIQU-CCTerra 
SharePoint del SAIQU Tècnic/a de qualitat 

EV_PEQ 012_02 Acta de la Junta de Facultat on es ratifica el Pla 
director SharePoint del SAIQU Tècnic/a de qualitat 
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EV_PEQ 012_03 Evidències recollides per eixos Sharepoint SAIQU Tècnic/a de qualitat 

EV_PEQ 011_07 Acta Comissió de qualitat en què es revisa i 
s'aprova el procés SharePoint SAIQU Tècnic/a de qualitat 

EV_PEQ 011_08 Pla de millores  Web del SAIQU-CCTerra 
SharePoint SAIQU Tècnic/a de qualitat 

EV_PEQ 011_09 Quadre de comandament Sharepoint SAIQU Tècnic/a de qualitat 

EV_PEQ 011_10 Informe de gestió de centre Web del SAIQU-CCTerra 
SharePoint SAIQU Tècnic/a de qualitat 

11. INDICADORS ASSOCIATS AL PROCÉS 

Codi Indicador 
IN_PEQ 012_01 Percentatge de compliment dels objectius del Pla Director per curs acadèmic 
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